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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion entre la gestion
institucional y el desempefio de los docentes de la institucion educativa “Eduardo Pefia
Meza” de Juanjui, 2019, se trabajo bajo una tipologia no experimental y disefio descriptivo
correlacional. La muestra estuvo conformada por un total de 40 docentes de dicha Institucion
Educativa. Para recolectar los datos, se elaboraron y aplicaron cuestionarios bajo escala
Likert, tanto para las variables gestion institucional como desempefio docente. Los autores
principales para la variable gestién institucional y desempefio docente: Ministerio de
Educacion del Pert -MINEDU (2017) respectivamente. De acuerdo a los datos recolectados,
fue posible demostrar un bajo nivel de gestion institucional de la Institucion Educativa, pues
los resultados arrojaron que el 55% de los docentes asi lo sefialan. Esto debido a que los
docentes, casi nunca respetan las normas dadas por la institucion ni se da una comunicacion
efectiva. Ademas, el 58%, sefialan que el desempefio de los docentes de la Institucion es
malo, pues muy pocas veces desarrollan técnicas pedagogicas segun las caracteristicas de
sus estudiantes o recursos asignados por la institucion, ademas los métodos de ensefianza
son poco efectivos para el estudiante. Como principal conclusion, la investigadora llegd a
establecer que existe una relacion significativa entre ambas variables pues el valor de
significancia es de 0.000, menor al margen de error de 0.05. Ademas, la prueba arroja un
coeficiente de relacion de 0.739 la misma que se describe como una relacion positiva
considerable. Por todo lo anterior, se acepta la hipétesis de investigacion concluyendo que,

debido a una mala gestion institucional, existe un bajo desempefio docente.

Palabras clave: Gestion Institucional, Desempefio Docente, Institucion Educativa



Abstract

The purpose of this research was to establish the relationship between institutional
management and teacher performance of the educational institution "Eduardo Pefia Meza"
in Juanjui, 2019, we worked under a non-experimental and typology descriptive relational
design. The sample consisted of a total of 40 teachers from said Educational Institution. To
collect the data, questionnaires were developed and applied under the Likert scale, both for
institutional management variables and for the teaching performance variable. The main
authors for the variable institutional management and teaching performance: Ministry of
Education of Peru -MINEDU (2017) respectively. Thanks to the data collected, it was
possible to demonstrate a low level of institutional management of the Educational
Institution, since the results showed that 55% of teachers indicate this. This is because the
teachers almost never respect the norms given by the institution nor does it give good
effective communication. In addition, 58%, indicate that the performance of teachers of the
Institution is bad, because they rarely develop pedagogical techniques according to the
characteristics of their students or resources assigned by the institution, in addition the
teaching methods are ineffective for the student. As a main conclusion, the researcher came
to establish that there is a significant relationship between both variables because the value
of significance is 0.000, less than the margin of error of 0.05. In addition, the test yields a
ratio coefficient of 0.739 itself that is described as a considerable positive relationship. For
all the above presented, the research hypothesis is approached concluding that, due to poor

institutional management, there is a poor teaching performance.

Keywords: Institutional Management, Teaching Performance, Educative Institution
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INTRODUCCION

Actualmente, uno de los motivos principales para desarrollar el aprestamiento de los
discentes, dentro de las escuelas, empieza por el rendimiento académico de los
maestros, puesto que, si éstos no tienen una debida capacitacién o conocimiento, ni
estrategias de ensefianza, el rendimiento de los estudiantes podria verse afectado, asi

como la calidad del servicio ofrecido por parte de las Instituciones Educativas.

El estudio hace referencia a varias investigaciones; en el ambito internacional,
existen diferentes maneras en las cuales puede medirse el desempefio docente pues
cada pais, tiene su forma de evaluarlo. Dichas formas, sirven para medir las
capacidades de los docentes, tanto en habilidades personales y directivas como en
conocimientos. De acuerdo con el informe desarrollado por la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico — OCDE, paises como Singapur o Finlandia,
tienen diferentes tipos para medir el desempefio, planteados por sus respectivos
ministerios de educacion los cuales estan basados en la comunicacion efectiva,
desarrollo profesional y su compromiso con la institucion, por dar algunos
indicadores. Estos indicadores, podrian causar impactos dentro del aprendizaje de los

estudiantes, asi como también en la gestion institucional educativa del medio escolar.

De acuerdo con Ministerio de Educacion Nacional (2013), de Colombia, debido a los
nuevos escenarios y ambientes globales, todas las organizaciones o instituciones
educativas deben ir buscando mejores formas de adaptarse y emprender
transformaciones que les ayuden a estar acorde con la realidad. Es por ello que, con
una buena gestion acorde a dichas realidades, las instituciones educativas, podran
lograr los objetivos o metas planteadas segun las estrategias que puedan adoptar y
segun su mision y vision establecida siguiendo ademas diferentes parametros tales
como el respeto a las normas de convivencia, comunicacion eficaz y distribucion de

tiempos y tareas por desarrollar.

En el ambito Nacional, gracias a un estudio realizado por el Ministerio de Educacién
(2017), el cual busca ver la satisfaccion profesional y compromiso por el docente
dentro de la institucion, los resultados indicaron que, a pesar que el 95% de docentes
de las instituciones estudiadas, estan de acuerdo con que cumplen con su compromiso
profesional de manera cabal y estan en constante busqueda de un mayor desarrollo

profesional, de este porcentaje, se dice que uno de cada cinco docentes, lo que



representa al 19% de ellos, tiene una actitud negativa, en cuanto a las condiciones
institucionales bajo las que trabajan, tales como relaciones interpersonales con el
director, distribucion y manejo de actividades, entre otros. Estos indices, esclarecen
el hecho que a pesar que la mayor parte de docentes, sienten un compromiso
profesional al momento de ejercer la docencia, aun existe cierto porcentaje que no se
encuentra satisfecho en cuanto a las condiciones que les brinda la instituciéon en
donde trabaja, lo que podria deberse a ciertos indicadores tales como normas
institucionales mal definidas, mal ambiente laboral dentro de la institucién, entre

otros.

Por otro lado, la educacién en el Peru, ha ido pasando por diferentes momentos dentro
del proceso de aprendizaje, es por ello que una buena practica de gestion ayudara a
darles un mejor dinamismo a todos los actores involucrados en la organizacién y
funcién educativa. Explica Torres (2015) que la gestidn institucional en el Peru, esta
relacionada con los procesos integrados tanto de manera vertical y horizontal, los
cuales ayudaran a cumplir diferentes disposiciones sociales. Por dar un ejemplo
dentro del entorno nacional, Torres (2015), explica que, en la ciudad de Puno, las
instituciones educativas, mediante su gestion, buscan dar respuesta a problematicas
y necesidades reales, ya que pretende ser un ente motivador y que ayude a dar
dinamismo interno en las actividades educativas pues, el principal activo de las

instituciones son los actores educativos.

En el ambito local, dentro de la Institucion “Eduardo Pefia Meza” de la ciudad de
Juanjui, existen diferentes problemas internos los cuales se han ido identificando,
tales como métodos de ensefianza inadecuados, lo que repercute en que el estudiante
no logre las competencias necesarias, evaluaciones subjetivas por parte el docente.
Cierto numero de docentes, ademas, presenta limitaciones formativas para brindar
una buena ensefianza a los estudiantes, lo que hace que exista deficiencia en la calidad
de servicio que imparte por lo consiguiente bajo rendimiento. Dichos indicadores,
podrian repercutir dentro del desempefio del docente, muy aparte de eso, la falta de
habilidades sociales tales como la comunicacion, o relaciones interpersonales, por
parte de los profesores, lo que hace que muchas veces, no actlien de manera empatica
con los estudiantes o con los mismos trabajadores de la institucién, asi mismo, sus

técnicas de ensefianza a los estudiantes, cada vez van siendo méas desactualizadas,



debido a que no se tiene un interés en su desarrollo profesional podrian ser algunos

factores para que la gestion institucional dentro de la escuela, tenga un bajo nivel.

Para poder profundizar un poco mas en el tema, se presentan estudios realizados
previamente que puedan sustentar y apoyar esta investigacion, partiendo por trabajos
tales como los de Jiménez, H. (2012), en su estudio: Desempefio docente y las
competencias educativas adquiridas por el alumnado de la Universidad Marista de
Guadalajara, (Tesis Posgrado) de la Universidad de Oviedo de la ciudad de
Guadalajara — México. La tesis trabajé bajo un enfoque cuantitativo, debido a que
intenta interpretar las acciones del docente y los estudiantes. La muestra estuvo
conformada por 26 alumnos y 22 docentes de una Institucién Educativa, en donde se
utilizaron técnicas tales como grupos de discusion, entrevistas, observaciones.
Dentro de las entrevistas, se midio de acuerdo a escalas valorativas del 1 al 5. Debido
a los resultados obtenidos, se resolvié el cumplimiento de las aptitudes con los
suplentes. Razonando que la ejecucién experta de los educadores es un componente

decisivo para que los suplentes creen.

De igual forma, Salinas, S. (2013), en su investigacion: Importancia de la
administracion en la exposicion de instructores de la escuela nacional. (Tesis
Posgrado) de la Universidad Técnica de Ambato— Ecuador. La investigacion fue
trabajada bajo un enfoque cuantitativo de disefio no experimental con nivel
relacional. Se aplicé una encuesta como instrumento a una muestra de 145
estudiantes y a 71 docentes ademas de la técnica del chi cuadrado para verificar la
influencia que tienen entre variables; en la cual se logré concluir que al encontrarse
el valor de X2 dentro de la zona de aceptacion con un puntaje de 12.592, de tal
manera que se rechaza la hipotesis nula y acepta la hipotesis alterna, lo que determina
que existe una incidencia entre la gestion administrativa sobre el desempefio de los

docentes de Tungurahua afo lectivo 2010 — 2011.

Por otra parte, Campoverde, M. (2014) en su tesis: Rendimiento de los maestros en
el proceso de ensefianza - aprendizaje en el nivel secundaria de la Unidad Educativa
“Belisario Quevedo” de la ciudad de Pujili, provincia de Cotopaxi, afio colectivo
2013-2014, (Tesis Pregrado), de la Universidad Técnica Particular de Loja, en la
ciudad de Loja - Ecuador, El disefio de investigacion fue de tipo cuantitativo —

descriptivo, ya que se estudio a través de diversas técnicas de medicion. Se utilizaron



registros de observacidn, y cuestionarios de evaluacion de desempefio para la
medicion de las variables. Se involucraron en este estudio, 1 directivo de la
institucion, 5 docentes y 176 alumnos desde 3ero hasta 7mo grado de educacion
basica, sumando un total de 182 actores. De los resultados obtenidos, se concluyd
que el desempefio de los docentes dentro de los procesos de ensefianza, en la
institucion educativa, representa una parte fundamental en la preparacion académica
de los procedimientos en las zonas para familiarizarse con los arreglos, la

correspondencia y la administracion para mejorar la practica educativa.

Tal como, Robalino, N. y Taricuarima, R. (2014), en su investigacion: Gestion
Institucional y desempefio docente en la I.E. N° 64999. Yarinacocha — 2013. (Tesis
Pregrado) de la Universidad Nacional de Ucayali, de la ciudad de Yarinacocha,
Pucallpa, La investigacion fue de disefio no experimental de tipo no correlacional y
descriptivo cuya muestra estuvo conformada por 19 docentes que laboran en la I.E.
N° 64999, mediante pruebas no probabilisticas de comodidad. El instrumento que se
utilizé fue la encuesta para tener la opcion de evaluar los dos factores. Segun los
resultados, como lo indica la conexidn entre los dos factores, es concebible insistir
en la presencia de una relacion moderada, ya que su coeficiente de relacion es
equivalente a 0.672, y con un nivel de importancia de 0.000, tolerando la teoria de

exploracion.

Arias, S. (2018), La gestion organizacional y el desempefio docente en el Instituto de
Educacion Superior Pedagogico Publico "Puquio™ (Tesis Posgrado) de la
Universidad Nacional de Educacion, de la ciudad de Lima, el enfoque bajo el que se
trabajo, fue cuantitativo, con una especie de investigacion esencial de la estructura
de correlacion atractiva, cuyo ejemplo estaba compuesto por 66 instructores a
quienes se aplicaron encuestas como instrumentos para estimar los dos factores.
Segun los resultados obtenidos a través de la prueba estadistica de Chi Cuadrado,
encontrd el valor X2 cuyo valor fue de 12.871, encontrandose dentro del valor de
rechazo, el cual aceptd la H1, lo que da a entender que existe una relacion de

significancia entre ambas variables estudiadas de dicha institucion.

También, Mora, J. (2017), Liderazgo y rendimiento docente de Instituciones
Educativas de San Martin de Porres, afio 2016, (Tesis Pregrado) de la Universidad

César Vallejo de la ciudad de Lima, la investigacion realizada tuvo configuracion sin



prueba, nivel transversal y correlacional, cuyo ejemplo incluy6 70 instructores del
I.E. 2001 Santa Rosa de Limay el I.E. No. 2026 san Diego. ElI método utilizado fue
el estudio y se aplic el instrumento de encuesta para el surtido de datos en el que se
presume que existe una conexion critica entre los dos factores., debido a que el
coeficiente de correlacion fue de 0.893. Esto explica que mientras mas liderazgo
haya, existiran mayores opciones de tener un buen desempefio docente

pedagdgicamente.

Ale, D. (2016), en su investigacion: Gestion organizacional y Administracion
instructiva de fundaciones instructivas en el grado esencial de Mollendo - Islay,
2015. (Tesis Posgrado) de la Universidad Nacional de Educacion, la investigacion,
se trabajo bajo un disefio no experimental, enfoque cuantitativo, en donde se utilizo
el nivel descriptivo correlacional. La muestra estuvo conformada por 100 docentes
de la institucién educativa de nivel primario. Con instrumentos, se elaboraron
cuestionarios para la medicion de ambas variables, y para el procesamiento de datos,
se trabajo con el programa SPSS 22. Gracias a los resultados obtenidos, se logro
concluir la existencia de una relacion positiva significativa ya que su valor “r” fue de
0.648 y su grado de significancia fue de 0.000, menor al nivel de error de 0.05. Se

dice ademas que la gestion institucional de las I.E. de nivel primario es inadecuada.

De igual manera, Cabrera, C. (2018), Gestion institucional y su asociacion con la
exposicion de educadores del I.E. N °© 0180 - Sefior de los Milagros, de la region de
Bellavista, territorio de Bellavista en 2017. (Tesis Pregrado) de la Universidad César
Vallejo, de la ciudad de Tarapoto, la investigacion fue trabajada bajo un enfoque
cuantitativo, de nivel relacional y disefio no experimental, cuya muestra estuvo
conformada por 25 docentes, a quienes se le aplicaron instrumentos tales como
cuestionarios para evaluar sus dos dimensiones estudiadas. Debido a los resultados
obtenidos, al aplicar el coeficiente de correlacion de Pearson, se logr6 demostrar que
existe una relacion negativa muy baja entre ambas variables, al obtener un valor del
coeficiente de correlacion de -0,1. Concluyendo que existe un impacto entre la
administracion institucional y la ejecucion del educador y es negativo desde la

administracion institucional hasta la ejecucion del instructor.

Por ultimo, Sandoval, M. (2018), Estilo de administracion educativa del ejecutivo y

su asociacion con la ejecucion demostrativa en el 1.E. de nivel esencial No. 00537



"Matilde del Aguila Velasquez" de la ciudad de Rioja en 2014. (Tesis Posgrado) de
la Universidad Nacional de San Martin, de la ciudad de Tarapoto, el trabajo de
investigacion fue trabajado bajo un enfoque cuantitativo de disefio no experimental
y de nivel relacional. Se aplicaron instrumentos tales como cuestionarios para evaluar
la muestra de 19 docentes de dicha institucion educativa, ademas del software
estadistico SPSS v. 24 para la medicion de relaciones. Gracias a los resultados
obtenidos, se logré demostrar la existencia de una relacion significativa, al obtener
un coeficiente de correlacion de 0.6938, siendo positiva considerable y ademas un p-
valor de 0.000, menor al margen de error de 0.05, aceptandose también la hipotesis

de investigacion.

Al haber analizado y estudiado los trabajos previos, se paso a describir teGricamente
cada una de las variables estudiadas, empezando por la variable “Gestion
institucional”, es por ello que para comprender a fondo acerca de la gestion
institucional, es importante tener en claro, la definicion exacta de gestion, la que sera
dada a continuacién segun diferentes autores. Debido a la antigiiedad de las diferentes
teorias que apafian el proceso de gestion, se tomaron como marco conceptual autores
de diferentes afios que sustentaran y ayudaran a brindar un mejor entendimiento a la

presente variable. Entre las principales definiciones, tenemos a los siguientes:

De acuerdo con Universidad de Colima (2016), la gestion institucional sirve como
referencia para conducir la planeacion, programacion, transparencia y medicion de
todos los recursos de una institucion, ya sean humanos, técnicos, financieros, etc.
Ademas, sirve para regular y mejorar la cultura estratégica de planeacion,
programacion de recursos, asignacién de actividades, uso y aplicacion de las

tecnologias de informacion, etc.

De igual manera, Alvarez e Ibarra (2013), Expresan que la administracion
institucional instructiva surge por el giro de los acontecimientos o el cambio de
organizacién como un control social, el cual se moldea a cambios bajo diversos
origenes, independientemente de que sean los individuales, el financiero, el politico,
el social, etc. Esto propone que la administracion instructiva se vea afectada por
cambios, desafios, solicitudes, variacion y utilizacion de situaciones especificas que
puedan tener los enfoques instructivos. En este sentido, los ejecutivos, utilizados

como componente de progreso para diversas capacidades autoritarias, cuyo énfasis



esté en la naturaleza de la administracion, con un fin particular en mente se adapta al
desarrollo que estan teniendo los establecimientos y agradecimiento a ello, es

expandiendo de una manera critica la imprevisibilidad de su organizacion (p. 151).

Minch (2010), explica también que la gestion, al igual que la administracion, tienen
el mismo significado o proposito. La gestion, es todo proceso, por el cual, existe una
coordinacion de por medio, ademas de optimizar los recursos de un grupo con el
objetivo de lograr la méaxima eficacia, la méaxima calidad y productividad en el
cumplimiento de sus objetivos (p. 4). De acuerdo con Munch (2010), la gestion o
administracion, ha ido generando valor dentro del desarrollo de la sociedad ademas
de encaminarla a través de lineamientos para aprovechar los recursos y realizar

actividades de manera eficiente (p. 4).

Para Huergo (2007), la accion de gestionar, engloba a toda la institucion. Esto quiere
decir que trata de establecer relaciones inmediatas, comunicacion interna, generacion
de lazos de trabajo, comunidades, es decir, coordinar todos los procesos de trabajo
bajo el marco de una organizacion, asignando roles, tareas o actividades las cuales
pueden ser articuladas creando diferentes niveles de gestion (p. 1). Huergo (2007),
explica que gestion, implica un concepto mas amplio que el administrar u organizar
a una institucion o grupo de personas y mucho menos es seguir un proceso ya
establecido. Gestidn, significa también, proceso de adaptacion, esto debido a que las
realidades de las organizaciones estan en constante cambio, en donde las personas
son participes de dichos cambios y transformaciones de escenarios sociales. Gracias
a ello, la funcion de gestionar, hace que las personas vayan adoptando actitudes
analiticas e historicas, esto debido a que se buscara producir procesos colectivos de

acuerdo a situaciones y condiciones vividas a lo largo del tiempo (p. 2).

Carriego (2007), define a la gestion institucional, como toda capacidad de ensayar la
organizaciéon de fundamentos instructivos desde el punto de vista del orden que
tendra como razon la aplicacién de pasos vitales y operativos para lograr sus
objetivos. Debido a esta aclaracion, el creador nos ofrece comprender que la escuela
institucional la junta se esta caracterizando por el motivo de cada escuela, por lo que
los perfiles del jefe o las cualidades de la escuela tendran una tendencia especifica de
positivo 0 negativo, de como indicado por las necesidades especificas de la red o

suplentes (p. 43).



Asimismo, Mena y Bueguefio (2008), explican la definicion de gestion institucional,
como la ordenacion de actividades coordinadas hacia la realizacion de destinos.
Asimismo, aclaran que ya, el término junta se ha centrado mas en la organizacion de
asociaciones u organizaciones, ya que existia el convencimiento de que la escuela era
solo una cuestion de enviar informacidn arraigada de manera basica al cerebro de los
alumnos. En estos dias, sin embargo, se ha utilizado la idea del tablero para aludir a

cada una de esas actividades realizadas para lograr dicho aprendizaje (p. 3).

La gestion, como disciplina, de acuerdo con Minch (2010), tiene diferentes
caracteristicas que las diferencian de las demas, las cuales ayudaran a entender un
poco mas acerca de su desarrollo dentro de la Institucion (p. 23). Entre ellas tenemos
los siguientes:

Se dice que es universal, pues en cualquier institucion sea publica o privada, la

gestion, es indispensable.

Conlleva un valor instrumental, pues su objetivo principal se basa en la préactica, lo
que hace que la gestion institucional se convierta en un medio para lograr los

objetivos de la empresa.
Multidisciplinario, pues se aplican conocimientos de diferentes técnicas y teorias.

Especificidad, pues a pesar de apoyarse en diferentes ciencias o teorias, su campo es
especifico e inconfundible con las demas disciplinas.

Es versatil, pues los principios de la gestion y administracion son flexibles, los cuales
se adaptan a cualquier tipo de ambientes, situaciones o necesidades de diferentes

grupos sociales en donde son aplicados.

De la misma manera, Correa (2009), indica que la administracion educativa, son las
prescripciones que se siguen elaborar y sostener un entorno en donde, laborando de
manera colectiva, los sujetos puedan lograr de manera efectiva, los objetivos
institucionales, es por ello que sefiala diferentes caracteristicas en los que se sustenta

la definicion anterior (p. 6). Ellos son:

Trabaja de la misma manera, bajo los pilares de la administracion, planeacion,

organizacién, direccion y control.



La gestion es aplicada en todas las organizaciones y sobre todos los niveles

organizacionales.
Tiene como objetivo principal, generar un superavit.

Persigue la productividad, para obtener resultados basados en eficiencia y
efectividad.

Por otro lado, Huergo (2007), indic6 que la administracion pablica, implica a toda la
institucion e integrantes que la conforman. La gestién institucional para su
comprension, puede ser visto desde cuatro diferentes perspectivas (p. 4). Entre ellas

tenemos:

Social: Comprende los programas, las politicas de insercion, proyecciones socio

comunitarias y profesionales, asi como comunicacion entre instituciones.

Economica: En donde estan comprendidas las formas de desarrollo de la institucion,
sea publica o privada, asi como de su gestién. De igual manera, el financiamiento,

proyeccidn econémica de la institucion.

Organizacional — Comunicacional: Las formas de organizacion y comunicacion
interna y externa. También la conforman las estrategias de comunicacion, la

corresponsabilidad y cogestion.

Por dltimo, Universidad de Colima (2016), sefiala diferentes caracteristicas que
resaltan la gestion institucional en las organizaciones educativas (p.1). Entre ellas

tenemos:

Descentralizacion, es decir distribuir las actividades en las diferentes areas que tiene
la institucidn, ya sean en el campo de investigacion, cultura, extension de servicios,

que puedan favorecer el desarrollo del entorno.

Mejora comunitaria, al establecer diferentes actividades, procesos que deben cumplir

los miembros de la sociedad y comunidad escolar para ejercer un derecho o beneficio.

Cultura de planificacion, de todos los recursos, en especial de los recursos
financieros, ya sean presupuestos, desarrollo de los planes institucionales, planes

operativos, y tener racionalidad en los gastos.



Gobernabilidad, es decir, tener capacidad de direccion, organizacion, entre el
personal de la institucion ya que su sinergia y contribucion sera de vital importancia

en la eficiencia institucional.

Diferentes autores, sustentan los objetivos de la gestion institucional, tales como
Carriego (2007), quien sefiala que la gestion escolar tiene como propdsito construir
y promover la confianza dentro de la institucién. Esto da una perspectiva en la que
se sostiene que no solo deben ser gestionados los procesos, recursos o proyectos, sino
también la confianza (p. 43). También sefiala como objetivo trabajar bajo términos
de eficacia y eficiencia dentro de las instituciones para la obtencion de resultados.
Eficacia, asocia el logro de objetivos propuestos por la institucion. La eficiencia,
ademas, habla del logro de objetivos usando y optimizando todos los recursos
posibles (Carriego, 2007, p. 43).

Segln, Lepeley (2007), Uno de los principales destinos de la administracion
instructiva institucional es crear una iniciativa mas prominente dentro de los
supervisores, a fin de practicar una posicion mas notable y apoyar el interés en el
liderazgo basico, al igual que el avance de las nuevas capacidades de los artistas que

componen el establecimiento instructivo. (p. 54)

Otro objetivo planteado por Lepeley (2007), se encuentra en la bdsqueda de mayor
eficiencia y orientacion al logro de objetivos y metas mediante herramientas
administrativas tales como la evaluacion y medicion. Es importante una buena
gestion institucional por parte del director ya que sera mas facil afrontar los retos y

cambios del &mbito del conocimiento, la globalizacién y modernizacién (p. 55).

Etapas del proceso de gestion:
De acuerdo con Minch (2010), existen una variedad de criterios acerca de las etapas
que constituyen el proceso de gestion, pero entre los principales tenemos los

siguientes:

Planeacion: Anticipar situaciones futuras y el horizonte hacia el que se dirige la
organizacién, asi como el sistema hacia los resultados que se propone adquirir y

como lograrlos, limitando los peligros (p. 27).
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Organizacién: Planifique y establezca las estructuras, procedimientos, capacidades y
obligaciones, al igual que el aseguramiento de estrategias y la utilizacion de metodos

que ayudaran a reorganizar el trabajo (p. 27).

Integracion: Funcién donde se eligen y consiguen los recursos ya sean materiales,

humanos o econdmicos, necesarios para llevar a cabo las operaciones (p. 27).

Direccién: Es la ejecucion de todas las etapas del proceso de gestion mediante la

direccién y disposicion de los recursos, y ademas ejerciendo liderazgo (p. 27).

Control: Es la etapa del proceso de gestion en donde se determinan estandares para
medir los resultados logrados, con el propdsito de corregir desviaciones, prevenirlas

y da una mejora continua a las operaciones (p. 27).

La estructura formal de una institucion se encuentra compuesta por tareas, las cuales
pueden ser agrupadas en dimensiones, entre ellas segun Carriego (2007),

encontramos los siguientes:

Dimensidn pedagdgica — didactica: De acuerdo con Carriego (2007), esta dimension
refiere a las actividades realizadas por la misma escuela pues se fundamenta en la
relacion en que los involucrados van construyendo segun el conocimiento que van
adquiriendo. En esta dimension priman diferentes indicadores tales como estilos de
ensefianza y sus teorias, ademas de las formas de evaluacidn, los contenidos dentro
de la malla curricular, asi como las politicas del docente en cuanto a su formacion.
Dentro de esta dimension, se ven integradas las dimensiones convivenciales y

pastorales que sera definidos mas adelante (p. 13).

Dimension Pedagdgico — Coexistencial: Representa todo aspecto con relacion de las
normas que regulan la armonia entre los actores y participes dentro de la escuela, es
decir, los alumnos, profesores, directores, padres y comunidad. Otra forma de
relacionar esta dimension dentro de la institucion, es mediante la comunicacion que
se tiene con los demas, ademas de sanciones previstas, 0 cuestionamientos que se
puedan encontrar. La correcta convivencia dentro de la institucion, ofrece
oportunidades que ayudan a formar a los participantes y depende de estos,
aprovecharlos a manera de reflexion y trabajo con base en los valores que se

pretendan transmitir. Dichas reflexiones representan una oportunidad para aprender.
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La comunicacion efectiva también es fundamental en la presente dimensién pues la
relacion entre los docentes y alumnos, para mantener la convivencia, debe estar

basada en la participacion y didlogo (Carriego, 2007, p. 14).

Dimension Pastoral: Carriego (2007), integra la presente dimension con las tareas
mismas del trabajo pastoral en tres partes: Humanizadora, es decir la evangelizacion
en gestos, actitudes, acciones cotidianas. Profética, la que refiere a formacion
humana, o celebraciones, etc. Y, por Gltimo, construccién de la sociedad, referidos a
proyectos de solidaridad, promocién humana y comunitaria. Esta dimension da a
entender que toma parte también de la dimension convivencial, esto debido a que se
pretende la formacion humana, ademas de una evangelizacién cultural que busca
armonia dentro del ambiente institucional. Las partes de la dimensidn pedagogica —
pastoral, absorben también los indicadores mencionados anteriormente, tales como
estilos de ensefianza, formas de evaluar, maneras de relacionarse en la institucion,
etc. (p. 15).

Dimensiones Comunitarias: Agrupan todas las actividades que fomentan la
participacion de la comunidad educativa, en las actividades escolares y sociales. Este
ambito, mide principalmente como las escuelas van procesando informacion acerca
de las necesidades, situaciones, realidades y exigencias que pueden presentarse en el
contexto o ambito en el que se encuentra. Otro indicador importante que muestra esta
dimensidn, esta en el aprendizaje de servicio. Se le conoce al aprendizaje de servicio
como aquella metodologia de caracter pedagdgico, la cual fomenta en los estudiantes,
actividades de caracter solidario, enfocadas en la atencion de las necesidades de la
comunidad, el aprendizaje académico y personal para una participacion ciudadana
responsable. Esta dimension, da a entender que una escuela, que se desarrolla en la
comunidad, conoce su realidad y es sensible a ella, a pesar de no tener todo tipo de
respuestas para cubrir con sus necesidades, puede abrir espacios para comunicar,
dialogar, relacionarse y més (Carriego, 2007, p 15).

Dimension Organizacional: Para Carriego (2007) los factores que se analizan dentro
de esta dimensidn, son aquellas que cumplen con el funcionamiento de la institucion.
Tales como la distribucion de actividades y trabajos, los canales de comunicacion,
manejo de los tiempos y espacios, etc. Esta dimension resalta de manera particular,

al hacer que la institucion intente alcanzar todos sus objetivos. Dichos aspectos
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organizativos, deberan estar en funcion de la optimizacién de la ensefianza y
aprendizaje. Ademas, estan conectados a la circulacion de recados que se espera que
otorguen los activos, materiales y presupuestarios, para cumplir los destinos de la
organizacién, al igual que los enfrentamientos, negociaciones con el propoésito de

unificar criterios e interese personales y colectivos dentro de la escuela. (p. 16)

Dimension financiera: Se agrupan aquellas tareas en referencia a la manera de
utilizacion y obtencion de recursos ya sean materiales, recursos humanos o
financieros. Del mismo modo, evalUa la gestion de informacidn de dichos recursos y
como van evolucionando constantemente. Se necesitan proveer informacion a las
areas de supervision y cumplir con lo requerido para que la institucion educativa
pueda ser controlada de alguna manera por el sistema y ver la forma en la que va
siendo encaminada. Dicha informacion, es de gran importancia contar con datos

importantes para optar por una decision de diferentes aspectos institucionales (p. 17).

A pesar que todas las dimensiones mencionadas, de acuerdo al rol que desempefian,
estan reflejados dentro del organigrama de la empresa, el hecho de garantizar el buen
manejo de ellas, asi como la responsabilidad de su cumplimiento, recae en el director.
El director, es la parte que encabeza cada tarea cotidiana y se encarga de entrelazar
todas las dimensiones anteriormente mencionadas para un correcto manejo de la
institucién. Es por ello que, segun Carriego (2007), el director debe tener cierto tipo
de especializacion para poder ejercer su funcién como tal. Las habilidades

principales, son las siguientes:

Habilidades mas especificas debido a la mayor demanda social, ademas de prestar

una atencion especializada de acuerdo a la calidad de decisiones de la direccion.

Debe contar con el conocimiento necesario a la hora de fomentar y conducir cambios
dentro de la institucion. Dichos conocimientos, son adquiridos, no solo a través de la
experiencia, sino también de estudios especializados que contribuyan con su

desarrollo profesional.

Trabajo en equipo, para poder delegar funciones institucionales y prever de manera

racional, distintos escenarios que puedan ocurrir en un futuro.
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Para la respectiva evaluacion de la variable Gestion Institucional, se identificaron
dominios y competencias las cuales ayudaran a evaluarla para un mejor estudio, entre

ellas tenemos:

Dominio 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes: MINEDU
(2017), Esta area cubre las aptitudes que hizo el supervisor para construir y actualizar
el cambio de la escuela, lidiando con las condiciones para mejorar el aprendizaje a
través de la organizacion, el avance de la concurrencia justa e intercultural, y la
inversion de las familias y la red, y evaluando eficientemente la administracién del
establecimiento instructivo.

Este dominio, se enfoca en el proceso de ensefianza y aprendizaje, la diversificacion
de la malla curricular o las programaciones dentro del proceso curricular, ademas de
las estrategias didacticas y metodologicas que deben tenerse en cuenta a la hora de

evaluar los aprendizajes, utilizacién de materiales y otros recursos.

MINEDU (2017), explica de la misma manera, que incluyen ademas las labores de
los docentes, el planeamiento y programacion asi como los enfoques, las estrategias
didacticas que se utilizardn y los difentes estilos de ensefianza. Es importante
también, centrarse en los estilos de ensefianza por parte de los docentes, la relacion
que éstos tienen con los estudiantes, asi como el desarrollo que debe tener el docente

para fortalecer sus competencias.

Las principales competencias con sus respectivos desempefios de la gestion de los
aprendizajes para la mejora de los aprendizajes son:

Competencia 1: Realiza arreglos institucionales que dependen de la informacion
sobre los procedimientos académicos, el ambiente escolar, los atributos de los

estudiantes y su condicion, situandolo hacia el logro de los objetivos de aprendizaje.

Desempefio 1: Distinguir las cualidades de su establecimiento instructivo en cuanto
a procedimientos académicos, el ambiente escolar, asi como el impacto de la familia
y la condicidn social, entre otros angulos aplicables, estimando la importancia de
estos datos como una contribucion para la organizacién escolar. Realice una
investigacion reflexiva con respecto a las cualidades, deficiencias y requisitos de su

organizacion instructiva para la mejora de los procedimientos educativos.
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Desempefio 2: Acoge con beneplécito los artistas instructivos para descifrar y
reorganizar la escuela los instrumentos de la junta, desglosando los atributos de los
procedimientos educativos y el ambiente escolar, asi como la condicién institucional,
familiar y social, detallando de acuerdo con la vision institucional, los objetivos
estratégicos y el aprendizaje. objetivos, metas y marcadores que dependen del logro
del aprendizaje del estudiante suplente. Transmite y difunde la naturaleza, sustancia,
tareas y resultados analizados por los instrumentos de administracion creados para

avanzar la prueba distintiva de la red instructiva con la escuela.

Competencia 2: Avanza y apoya la inversion basada en el voto de los diferentes
artistas del establecimiento instructivo, las familias y la red para el aprendizaje, asi
como un ambiente escolar que depende de la consideracién, el consuelo, el esfuerzo

conjunto comun y el reconocimiento de una variedad variada.

Desempefio 3: Dirige su escuela de manera cooperativa, practica la administracion
instructiva y avanza los componentes de inversion y asociacion de la red instructiva,
creando las condiciones para el logro de los resultados acumulados. Impulsa la
reunion escolar para establecer objetivos de mejora escolar, concentrandose en el

aprendizaje.

Desempefio 4: Establecer conexiones relacionales constructivas. Muestra y avanza
un gran tratamiento en sus conexiones relacionales y en las asociaciones que suceden
en la base instructiva. Muestre respeto, solidaridad y compasion en su asociacion con
los demas. Considere las necesidades y singularidades de los individuos con respecto
a la variedad decente. Manténgase alejado de cualquier tipo de segregacion. Cultiva
espacios para la incorporacion del personal de la organizacion instructiva que
fomenta un buen lugar de trabajo para el intercambio, la colaboracién y la ejecucion
efectiva. Transmite a la red instructiva sus elevados requisitos en estudiantes
suplentes, instructores y grupo autorizado, produciendo el deber en la blasqueda de

una presentacion efectiva en la realizacion del aprendizaje.

Desempefio 5. Supervisa los procedimientos para evitar y callar los objetivos de las
contiendas a través del discurso, el acuerdo y el intercambio. Distinga e investigue
las circunstancias de lucha, y proponga opciones para una respuesta tranquila para

ellos, avanzando sus objetivos a traves del discurso, el acuerdo y el intercambio o
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mediante los procedimientos generalmente aplicables a la idea de la contencidn y las
condiciones. Acepte un comportamiento seguro de si mismo y compasivo al tratar
con circunstancias de lucha. Promueve la promocién de la paz como una oportunidad

de aprendizaje en la red instructiva.

Desempefio 6. Avances en la colaboracion hecha por familias y varias instancias del
sistema para el logro de objetivos de aprendizaje sujetos al reconocimiento de su
capital social. Familiaricese con la realidad con respecto a los grupos de sus suplentes
y fabrique asociaciones razonables con madres y padres, revaluando su trabajo como
instructores administradores de sus hijos pequefios y pequefios y en la organizacién
de la escuela. Avanza el entusiasmo deliberado de las familias y el sistema,
construyendo sus aptitudes en diversas estrategias en la organizacién de la escuela a
través de los comités de sala de estudio, APAFA, CONEI o varios espacios de la
escuela. Ve y califica la condicion socio-social en la que se encuentra la escuela y su
importancia en el método de avance de sus estudiantes. Vea los posibles complices
en la condicion local para la mejora escolar y el logro del aprendizaje. Desarrolla
alianzas y rivalidades con autoridades y especialistas de su area para mejorar el
aprendizaje. Estudio participativo de asociaciones y entendimientos reunidos

basandose en logros de aprendizaje y necesidades escolares.

Competencia 3: Respalda las condiciones de trabajo que garantizan un aprendizaje
de calidad en todos y cada uno de los estudiantes, supervisando los activos humanos,
materiales, de tiempo y dinero con valor y efectividad, asi como para prevenir los

peligros.

Desempefio 7: Reconocer y transmitir el marco, el equipo y las necesidades
materiales requeridas por la escuela. Distinguir claramente los activos accesibles,
racionalizando su utilizacion para servir a los suplentes. Impulsa en la red instructiva
el gran uso y mal uso del material instructivo transmitido por la division: escritos y
manuales de ejercicios, equipo mecanico, material sélido, cursos de aprendizaje,

unidades de evaluacion y otros.

Desempefio 8: Planifique la utilizacién adecuada del tiempo en los diversos ejercicios
garantizando que estén organizados para la realizacion del aprendizaje. Potencia la

dedicacion de los educadores en lo que respecta a la satisfaccion de mostrar las horas,
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el horario del afio escolar, el dia escolar y sus horarios de trabajo. Dirige y energiza
el cumplimiento de apretar horas en clase, avanzando una cultura de buena utilizacion
del tiempo. Ejecute sugerencias que permitan recuperar tiempos de trabajo no

cumplidos.

Desempefio 9: Distinguir e impartir cuédles son las fuentes que crean activos
relacionados con el dinero para la escuela. Aprenda ideas fundamentales sobre la
organizacion relacionada con el dinero como un dispositivo para su administracion.
Se fusiona en la organizacion de instrumentos, gastos y planes de gastos situados

para el logro de resultados y la fijacién de objetivos.

Desempefio 10: Avanza una cultura de evitacién en la red escolar que depende de su
propio comportamiento, estableciendo metodologias para aliviar los peligros
potenciales y los peligros que podrian influir en la escuela y garantizar el bienestar y
la confianza de las personas de la red instructiva. Juntos definan actividades
planificadas para atender circunstancias peligrosas concebibles estableciendo

deberes y considerando activos accesibles.

Desempefio 11: Conozca al grupo regulador y / o de apoyo que tiene la escuela,
reconociendo e incorporando cualidades y deficiencias del personal para producir
colaboraciones y aperturas de avance de expertos. Depende del aprendizaje y la
presentacion efectiva de los posibles resultados del personal regulador y / o de apoyo
de la escuela. Reconocer al personal que prepara las necesidades, organiza y

supervisa los espacios de aprendizaje.

Competencia 4: Conduce los procedimientos de evaluacion de la administracion de
la base instructiva y la responsabilidad, dentro del sistema de mejoramiento

persistente y logro del aprendizaje.

Desempefio 12: Crea componentes que fomentan la edad y el acceso a la informacion
por parte de artistas instructivos y que permiten compartir la informacion de la vida
de la escuela creada a través de diversas fuentes. Avanza una cultura aprobada para
compartir datos y trabajo valioso para una mejora incesante. Utiliza dispositivos
significativos y auspiciosos para preparar y clasificar datos que se suman al liderazgo

béasico institucional para mejorar el aprendizaje. Sistematiza los datos introducidos
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por los diferentes grupos de trabajo institucionales sobre el avance de la escuela de

los ejecutivos.

Desempeiio 13: Espere la importancia de hacer abiertos los logros de la base
instructiva. Configurar, componer y ejecutar diferentes sistemas de responsabilidad
y franqueza, por ejemplo, espectaculos, reuniones, juntas, etc., que incluyen tutores,
para dejar abiertos los efectos secundarios de la escuela y el aprendizaje de los
alumnos. Actualiza algunos instrumentos para obtener las perspectivas de la red,
utilizando los datos recopilados para mejorar la administracion de la escuela. Crea
actividades planificadas para mantener una distancia estratégica de las circunstancias
que respaldan la degradacion (utilizacion inapropiada de los cargos, oferta de notas,
nepotismo, exencion, entre otros). Avanza en formas conjuntas de reflexién en la red
instructiva sobre la degradacion y sus resultados a nivel escolar, territorial y nacional,

promoviendo una cultura de sencillez.

Desemperio 14: Percibe que, para mejorar la idea de aprendizaje de los alumnos de
secundaria, su organizacion instructiva necesita pensar en los objetivos que quiere
lograr, distinguir y organizar las provocaciones que deben ser derrotadas para
lograrlos y ejecutar marcos institucionales que les permitan dirigir sus ejercicios
hacia la mejora interminable de la metodologia académica de tal manera que se
asegure que todos los estudiantes secundarios aprendan. Relna la conferencia de la
escuela para una revision tipica de auto-reconocimiento, para evaluar si los objetivos
construidos por la escuela se han cumplido en un periodo especifico, que corresponde

con las opciones destinadas a mejorar las técnicas realizadas en la escuela.
Dominio 2: Direccion de procedimientos instructivos para la mejora del aprendizaje.

Competencia 5: Avanza y lidera una red de aprendizaje con los educadores de su
establecimiento instructivo que depende de un esfuerzo coordinado comun, una
autoevaluacion competente y una preparacion incesante planificada para mejorar la

practica académica y garantizar los logros de aprendizaje.

Desempefio 15: Reconoce las necesidades de avance de expertos de su grupo de
educadores, en vista del reconocimiento de las cualidades y las deficiencias de su

trabajo, fomentando espacios de reflexion, preparacion y preparacion dentro del
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establecimiento instructivo, para mejorar su exposicion de acuerdo con su dia. por

dia préactica académica.

Desemperio 16: Percibe la importancia del trabajo orientado a la comunidad entre los
instructores, creando espacios para la conciliacion de aptitudes, el intercambio de
encuentros y la reflexidn sobre practicas académicas para la mejora del aprendizaje.
Promueve un excelente lugar de trabajo que ayuda a la mejora individual y experta

de los educadores, avanzando la autoevaluacién y la mejora constante.

Desempefio 17: Fortalece y refuerza las actividades de los instructores, apoyando las
condiciones para el uso de emprendimientos de avance e investigacion concentrados
en el aprendizaje, y avanzando en la sistematizacion de los encuentros de progreso y

avance educativo creados.

Desempefio 18: Detecta y ayuda a la utilizacion de técnicas de evaluacion que
piensan sobre las particularidades y los contrastes de los suplentes, proponiendo tipos
apropiados de evaluacion organizados para evaluar, tanto los procedimientos como
las consecuencias de la educacion y el aprendizaje. Inspira la utilizacion de la
evaluacion, provoca que los instructores den su opinion sobre el aprendizaje de los

alumnos y, ademas, piensen en su propia presentacion educativa.

La segunda variable a estudiar, es el desempefio docente, el cual ayuda a medir el
rendimiento del profesional de educacion y cémo se va desenvolviendo en la
institucion, es por ello que se buscd diferentes teorias que apoyen la definicién de

esta variable, asi como su forma de medicién.

El desempefio del docente, de acuerdo con el Ministerio de Educacion (2017), refiere
a todas las capacidades, habilidades y competencias que son fundamentales en las
practicas de desarrollo de buena docencia y que se les exigen a todos los
profesionales de educacion dentro del pais. Esta definicion, esta conformada por un
compromiso de tipo técnico y social que envuelve al estado, a los docentes y a la
sociedad, segun las competencias y habilidades que se espera el docente adquiera 'y
domine. Todo ello con la finalidad de lograr el aprendizaje de los estudiantes en todas

las areas de estudio (p. 24).
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Del mismo modo, segun el Congreso Nacional de Investigacion Educativa (2017),
este concepto, se lleva a cabo gracias a diferentes aspectos que lo conforman. El
término “desempefio”, refiere toda aquella accion conveniente a practicas dentro de
la profesion docente. Esa es la razon por la que lo caracterizan como el procedimiento
de ejecucion y mejora de sus limites de deber experto, individual y social para
producir conexiones entre las perspectivas que influyen en la preparacion de los
suplentes. Sea parte del procedimiento en la administracion instructiva, refuerce y
prolifere la cultura institucional, a fin de avanzar en el aprendizaje del estudiante, la
mejora de las aptitudes y las habilidades fundamentales. También, explica, que este
término, es evaluado de acuerdo a los recursos intelectuales profesionales en donde
se utilizan ciertos propositos de aprendizaje segun metodologias didacticas acorde

con el profesionalismo y la ética en ciertos entornos (p. 2).

Dentro de los principales propositos del buen desempefio docente, segin el MINEDU
(2012), tenemos los siguientes: Generar lazos entre los docentes que desarrollan su
profesion y la comunidad para llevar a cabo una comprension entre los diferentes
procesos de ensefianza (p. 24). Fomentar la reflexion de los docentes con base en sus
estrategias de ensefianza, y apropien las caracteristicas de la profesion para asi
construir una vision compartida de la ensefianza (p. 24). Conducir y evaluar la
planeacion e implementacién de normas y politicas de formacion, evaluacion,
profesionalismo y las condiciones de trabajo del docente (p. 24). Impulsar
profesionalmente a los docentes, de esta manera se fortalecera su imagen profesional,
creando una expectativa de aprendizaje, desarrollo y perfeccion en la practica de la

ensefianza (p.24).

Ademas, el Ministerio de Educacion Colombia, (2003) explica que los propositos de
la evaluacion del desempefio docente son los siguientes: Afirmar el cumplimiento de
los principales objetivos de la educacion. Asegurar la calidad de educacion. Fomentar

una formaciodn ética e intelectual de los alumnos.

Promover el compromiso del docente en cuanto a su desarrollo profesional.

De acuerdo con UNESCO (2007), en toda medicion o evaluacion del desempefio,
existen dos principales objetivos: El garantizar la calidad de la ensefianza y también
tomar decisiones con base en la informacion recopilada de acuerdo al docente (p. 87).

En Pert, UNESCO destaca 3 elementos que se utilizan a la hora de evaluar el
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desempefio del docente: Dentro de la dimension de Desarrollo de docencia,
implementada por UNESCO, se evalua la eficiencia en el servicio del docente (p.
103). Dentro de las relaciones con padres y comunidad, se evalda la participacién en
el trabajo dentro de la comunidad y la promocién social (p. 103). En el cumplimiento

de Normas, se evalla la puntualidad y asistencia de los docentes (p. 103).

Para finalizar, UNESCO (2007), sefiala diferentes formas de medicion que podran
facilitar la evaluacion del desemperio, entre ellas destacan la observacion en el aula
y la entrevista a los docentes. La observacion en el aula, puede ser dividida en formal
(con anticipacion) y la observacion informal (sin preparacion anticipada). Pueden ser
realizadas entre 2 0 3 sesiones y desarrolladas por expertos. La entrevista a docentes,
utiliza escalas las cuales son aplicadas de forma escrita, a traves de cuestionarios o

de manera oral.

Del mismo modo, Velasco, Bautista, Sanchez, y, Cruz (2012), explica la evaluacion
del desempefio como todo proceso de forma sistematica y permanente en donde se
busca recoger informacién acerca del desempefio y las estrategias de ensefianza del
docente, para que, de esta manera, puedan contrastarse con los aspectos establecidos
para poder expresar juicios de caracter constructivo y proponer mejores opciones que
ayuden a desarrollar y mejorar su rendimiento de acuerdo con la calidad de la

educacion que pretende alcanzar la institucion (p. 104).

Por ultimo, de acuerdo con el MINEDU (2017), este tipo de evaluacién tiene como
finalidad calificar todos los aspectos principales que son parte del actuar cotidiano
del docente. Este tipo de pruebas, no responde a temas de conocimientos ni ningdn
ambito que requiera un cierto tipo de capacitacion especifica. Como instrumentos, se
utilizan la observacion de la interaccion del docente en el aula, evaluando aspectos
como la administracion de sus tiempos, valores, lo que rige el comportamiento de los
estudiantes dentro del saldn de clases, motivaciones, respuesta a sus necesidades de

educacion.

De acuerdo con MINEDU (2017), el desempefio docente comprende 4 campos 0
aspectos que lo enmarcan. Se le conoce como dominio a toda area dentro del ejercicio
de la docencia en donde se agrupan todas las competencias profesionales que

favorecen al aprendizaje de los estudiantes. Dentro de dichos dominios, resalta la
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ética profesional en la ensefianza, enfocada en el desarrollo integral del alumno (p.
24). Cada dominio, cuenta con competencias que explican mejor lo que representan.

Los 4 dominios presentados son los siguientes:

Dominio 1 - Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes: De acuerdo con
MINEDU (2017), en la presente dimension se estudian los planes a nivel pedagogico
segun la elaboracion de la malla curricular, sesiones de aprendizaje hacia un campo
con diversidad cultural. Hace referencia también a las caracteristicas de caracter
social, cultural, material y cognitiva de los estudiantes. Ademas, la seleccion de todos
aquellos recursos y materiales que permitiran generar estrategias de ensefianza y su

evaluacion (p. 26).

Competencia 1: Se evalta el conocimiento por parte del docente de todas las
caracteristicas de los estudiantes y la situacion en la que se encuentran para poder
aplicar de manera correcta los contenidos y enfoques, con el propésito de desarrollar

las capacidades y darles una integra formacion.

Competencia 2: Promueve estrategias de planificacion, garantizando de manera
concisa el aprendizaje que se desee lograr para sus estudiantes. El Uso de recursos

que tienen a disposicion y la evaluacion del programa curricular.

Dominio 2 — Ensefianza para el aprendizaje: Este dominio, abarca toda la conduccion
en cuanto al proceso de ensefianza a los estudiantes de acuerdo a enfoques que
garanticen la inclusién y diversidad en todas las formas. Ademas, intenta impulsar
un ambiente agradable y propicio para el desarrollo del aprendizaje, motivacién del
estudiante y desarrollo de estrategias de ensefianza y evaluacion. De la misma
manera, busca promover el uso de recursos e instrumentos que ayuden a cumplir los
objetivos dentro del proceso de aprendizaje y los aspectos que se deben mejorar
(MINEDU, 2017, p. 27).

Competencia 3: Trata de generar un clima favorable y propicio para el desarrollo del
aprendizaje, convivencia en armonia y vivencia de la diversidad en todos los

aspectos, con el objetivo de promover formar una comunidad critica e intercultural.

Competencia 4: Promueve la gestion de la ensefianza de acuerdo a su dominio en

conceptos y uso de estrategias y recursos que se tiene al alcance para que los alumnos
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puedan tener un aprendizaje mas reflexivo y critico en cuanto a resolucion de

problemas de acuerdo a experiencias previas e intereses.

Competencia 5: Se valora permanentemente el aprendizaje de acuerdo a objetivos
planteados por la escuela, para la toma de decisiones y retroalimentacion a los
alumnos y comunidad educativa, todo esto teniendo en cuenta las capacidades,

diferencias individuales y argumentos culturales de los estudiantes.

Dominio 3 — Participacion en la gestion de la escuela: En donde, abarca la forma de
involucrarse del docente dentro de las actividades y diligencias de la escuela para
generar un impacto en la comunidad del aprendizaje. Ademas, hace referencia a la
comunicacion efectiva por parte de los personajes involucrados en la comunidad
educativa y ayudar con un ambiente institucional favorable. Contiene también, el
respeto a la comunidad y su entorno, asi como también la responsabilidad que tienen
las familias dentro del proceso de aprendizaje del estudiante. (MINEDU, 2017, p.
28).

Competencia 6: Participacion activa y colaborativa dentro de las actividades de
gestion escolar, ayudando a la construccién del Proyecto Educativo Institucional para
generar aprendizaje calificado.

Competencia 7: Establecimiento en cuanto al respeto y responsabilidad con las
familias, la comunidad y diferentes organizaciones del estado y sociedad, ademas
toma en cuenta sus saberes y recursos dentro de las técnicas de educacion teniendo

en cuenta los resultados.

Dominio 4 - Avance de la habilidad pulida y el caracter que muestra: en esta medicion
se completan el procedimiento y las practicas que cultivan una mejora en las practicas
de mejora de la red de instruccion. Ademas, gestiona perspectivas, trabajo en grupo,
cooperacion en ejercicios de avance competentes, preparacion, mejora, entre otros.
(MINEDU, 2017, p. 28).

Competencia 8: Cree formas de aprendizaje incesante, ya sea de forma exclusiva o

total para construir su futuro experto.
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Competencia 9: Ejercer el llamado desde un punto de vista moral que depende de la
consideracion de los privilegios de los suplentes, respetando su autenticidad, deber y

responsabilidad en su capacidad.

Medicion de la variable Desempefio Docente: De acuerdo con MINEDU (2017), al
hablar de desempefio docente, se refiere a todos los, dominios y competencias que
son fundamentales en las practicas de buena docencia y que se les exigen a todos los
docentes de educacion dentro del pais. Este concepto, esta conformado por un
acuerdo de caracter técnico y social que involucra al estado, a los docentes y a la
comunidad, de acuerdo a las competencias y habilidades que se espera, el docente
adquiera y domine. EI MINEDU (2017), sefiala 4 dominios principales que el
desempefio docente abarca, de la misma manera, cada dominio comprende diferentes
competencias, las cuales seran nombradas para un mejor entendimiento y

diferenciacion.

Dominio 1 - Trabajo preliminar para la realizacién de estudiantes: que, los planes de
trabajo se consideran a nivel instructivo segun la elaboracién del plan educativo,

sesiones de aprendizaje dentro de una metodologia intercultural e integral.

Competencia 1 — Caracteristicas de estudiantes. Esta competencia, resume el
conocimiento por parte del docente de todas aquellas caracteristicas de los
estudiantes y la situacion en la que se encuentran para poder aplicar de manera
correcta los contenidos y enfoques, con el propdsito de desarrollar competencias y

formarlos integralmente.

Competencia 2 — Uso de recursos. Esta competencia, busca el uso de los materiales,
equipos que se tengan a disposicién en la institucion, que ayuden a generar e impartir

mayor conocimiento a los estudiantes y mejoren su aprendizaje.

Competencia 3 — Coherencia de Aprendizaje. Genera estrategias de planificacion de
la ensefianza, garantizando de manera coherente los aprendizajes que deseen lograr

para sus estudiantes.

Dominio 2 — Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes: Este dominio, abarca
toda la conduccidn en cuanto al proceso de ensefianza a los estudiantes de acuerdo a

enfoques que garanticen la inclusién y la diversidad en todas las formas.
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Competencia 4 — Ambiente de aprendizaje. Trata de generar un clima favorable y
propicio para el desarrollo del aprendizaje, convivencia en armonia y vivencia de la
diversidad en todos los aspectos, con el objetivo de promover formar a ciudadanos

criticos e interculturales.

Competencia 5 — Estrategias de ensefianza. Promueve la gestion de la ensefianza de
acuerdo a su dominio en conceptos y uso de estrategias y recursos que se tiene al
alcance para que los alumnos pueden tener un aprendizaje mas reflexivo y critico en

cuanto a resolucion de problemas de acuerdo a experiencias previas e intereses.

Competencia 6 — Evaluacion de aprendizaje continuo. En esta competencia, se pone
en evaluacion permanentemente el aprendizaje de acuerdo a los objetivos planteados
por la escuela, para la toma de decisiones y retroalimentacion a los alumnos y
comunidad educativa, todo esto teniendo en cuenta las capacidades, diferencias

individuales y contextos culturales de los estudiantes.

Dominio 3 — Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad: Este
dominio, abarca el involucramiento del docente dentro de las gestiones de la escuela

para generar un impacto en la comunidad del aprendizaje.

Competencia 7 — Participacion en la gestion escolar. Participacién activa, critica e
incluso colaborativa dentro de las actividades de gestion escolar, ayudando a la
construccion del Proyecto Educativo Institucional para generar aprendizaje de

calidad.

Competencia 8 — Relacion con la comunidad. La base del respeto y el deber con las
familias, la red y varios establecimientos del estado y la sociedad, ademas, explota
su conocimiento y activos dentro de los formularios de capacitacion considerando

los resultados.

Dominio 4 — Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: En esta
dimensidn se realiza el proceso y préacticas que desarrollen la comunidad profesional

de docentes.

Competencia 9 — Aprendizaje Continuo Personal. Cree formas de aprendizaje

persistente, tanto por separado como en general para armar su futuro experto.
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Competencia 10 — Compromiso Profesional. Ejercer el llamado desde un punto de

vista moral dependiente de su autenticidad, deber y responsabilidad con su capacidad.

Luego de haber definido e investigado tedricamente, las variables de estudio, se
formula el problema de investigacion, enunciado de la siguiente manera: ;COmo se
relaciona la gestion institucional con el desempefio de los docentes de la institucién
educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019? Cuyos problemas especificos,
estuvieron expresados como: ;Cudl es el nivel de la gestion institucional de la
institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019? ;Cuél es el nivel de
desempeiio del docente de la institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui,

2019?

Por otra parte, el estudio de investigacidn, se considerd conveniente porque permitio
conocer la gestion institucional segin la convivencia laboral, actividades
comunitarias y desarrollo organizacional, lo que influye en el desempefio de los
docentes. Ademas, esta investigacion, permitié comprender la importancia de la
gestién Institucional para que los actores de la institucion asuman compromisos que
le permita posesionarse en la comunidad evidenciando de manera conjunta un trabajo
organizado orientado a la convivencia. Se dice que el presente trabajo de
investigacion se realizd teniendo en cuenta que la gestion de las instituciones
educativas se refleja en el desempefio de los maestros, para lo cual se validd la
informacion obtenida para las variables, ya que el presente trabajo aportara
conocimiento especifico relacionado a la gestion institucional; autores Mena y
Bueguefio (2008), y otros, mostrando una relacion especifica con el desempefio
docente, fundamentado por Ministerio de Educacion del Pert (2017). Del mismo
modo, la investigacién dependié de la estructura de la buena ejecucién del instructor
al promover cualidades en la practica social en todos los ejercicios que se planifican
considerando los niveles instructivos: educador, suplente, padre y red; para avanzar
en la cooperacion en la disposicion, ejecucion y evaluacion de los archivos de la

junta, asi como el compromiso con la fundacion de un gran ambiente institucional.

Por ultimo, la metodologia En esta investigacion fue deductivo conocer
explicitamente el problema en la organizacion donde se llevé a cabo el examen,
utilizando la revisién para recopilar informacion que nos permitio conocer en detalle

las sutilezas dentro de la administracion institucional y codmo impacta la presentacion
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de los instructores. Planifique las estrategias especializadas que se realizaran,

rodeado del examen correlacional distinto.

Ante las preguntas formuladas, se plantean posibles respuestas a lo largo de la
investigacion, tales como: Existe relacion significativa entre la gestion institucional
con el desempefio de los docentes de la institucion educativa “Eduardo Pefia Meza”
de Juanjui, 2019. De manera, negativa o hipdtesis nula, se encuentra que no existe
relacion significativa entre la gestion institucional con el desempefio de los docentes
de la institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019. Con base en ello,
se formularon las siguientes hipotesis especificas: H1: El nivel de la gestion
institucional de la institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de la ciudad de
Juanjui, afio 2019, es baja. H2: El nivel de desempefio de los docentes de la

institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019, es baja.

Como objetivo general del estudio, se buscé establecer la relacion entre la gestion
institucional con el desempefio de los docentes de la institucion educativa “Eduardo
Pefia Meza” de Juanjui, 2019. Y como objetivos especificos, se tratd de determinar
el nivel de la gestion institucional de la institucion educativa “Eduardo Pena Meza”
de Juanjui, 2019, asi como el nivel de desempefio de los docentes de la institucion

educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019.
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METODO

2.1

2.2

Tipo y Disefio de investigacion.

Tipo de Investigacion

El presente trabajo, fue no experimental, de acuerdo con Hernandez, Fernandez,
y Baptista (2014), se realiza sin manipular de manera deliberada las variables,
en donde el proposito es prestar atencion a los fendmenos dentro del ambito

natural para luego ser analizados.

Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion fue descriptivo correlacional y de corte transversal,
debido a que los datos se recolectaron en un solo momento en un determinado
tiempo. La investigacion descriptiva, es una investigacion de segundo nivel, su
finalidad, fue recopilar diferentes factores tales como caracteristicas,
propiedades o dimensiones de los diferentes objetos de estudio (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2014). Esquema de Investigacion:

O

|

M r

T

(O]

Dénde:

M: Docentes de la Institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019
O1: Gestion Institucional

O.: Desemperio docente

r: Relacion entre la variable 1 y la variable 2

Variables, Operacionalizacion.
Variables
V1: Gestion Institucional

V. Desempefio docente
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Operacionalizacion

Definiciéon

Definiciéon

Variables . Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
Pozner (1997) Es Ia - Conduce la
citado or L lanificacion
ado —p participacion de planitic:
Ministerio de todos los actores institucional
Educacién educativos - Promueve y sostiene la
(2017), define enmarcados en la participacion
como el - Gestion de las democrética de los
a mejora de los .. :
conjunto  de L condiciones diversos actores
. aprendizajes con .
= acciones el para lamejora - Favorece las
c articuladas I de los condiciones operativas
o ; acompafiamiento b
S entre si que g aprendizajes que aseguren
=1 pedagogico. Esto . .
h= emprende el . aprendizajes de calidad
3 : se medira a X i
& equipo . - Lidera procesos de Ordinal
= S través de un L L
c directivo  en . . evaluacion de la gestion
S cuestionario AN
= una  escuela basado en el de la institucion
[72] .
& para promover ° " o buen educativa
y posibilitar la ~ . . Promueve y lidera una
L desempefio Orientacion :
consecucion de 7 . comunidad de
directivo  que de los o
la permitira FOCESOS aprendizaje basada en
intencionalidad identificar  los peda 60iCOS la colaboracion mutua.
pedagdgica en . pedagogica - Gestiona la calidad de
niveles de la parala mejora
y  con la . los procesos
comunidad gestion de los pedagogicos a través
) institucional. aprendizajes -
educativa”. P ) del acompafiamiento.
B - Caracteristicas de
El desempefio Preparacion estudiantes
ara el
del docente P . - Uso de recursos
abarca  todos aprendizaje de )
los dominios y los estudiantes - Coherencia de
competencias  Esta variable fue aprendizajes
% que son evaluada bajo el gpsefianza - Ambiente de aprendizaje
3 fundamentales marco del buen para el Estrateqias d _
g en las practicas  desempefio aprendizaje de strateglas de ensenanza
2 de  buena docente los estudiantes - Evaluacion de Lo
< docencia y que elaborado  por aprendizaje continuo
g se les exigen a MINEDU Participacion - Participacion en gestion
2 todos los (2017), que en la gestion escolar
a j de la escuela L
docente_z'a: de tr_abaja_ 4 . - Relacion con la
educacion dimensiones. articulada a la comunidad
dentro del pais. comunidad
(Ministerio de Desarrollo - Aprendizaje  continuo
Educacion, Profesional e personal
2017) identidad - Compromiso
docente profesional
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2.3

2.4

Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Segun Naupas, Mejia y Villagémez (2014), la poblacion es una que envuelve a
cada una de esas personas, individuos o establecimientos, que son objeto de
examen. Este examen tiene una poblacion completa de 40 educadores de la
Institucion Educativa Eduardo Pefia Meza, del area de Juanjui, territorio de

Mariscal Caceres, 2019.

Muestra

El subconjunto de la poblacién o universo se conoce como un ejemplo, que ha
sido elegido por varias técnicas, considerando los atributos delegados del
Universo (Naupas, Mejia, & Villagémez, 2014, p. 250). El presente trabajo de

investigacion tuvo como muestra el total de su poblacion, es decir 40 docentes.

Muestreo
El muestreo fue no probabilistico por conveniencia del investigador, debido a
que la muestra se estimd sin la necesidad de efectuar una prueba estadistica de

por medio.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
Técnica

Encuesta:

La encuesta, se compone de una progresion de consultas, construida de forma
obvia e inequivoca para la reunion de personas a las que se coordinard, de igual
forma debe comunicar de forma precisa qué es lo que necesitas saber. Las
consultas ayudaron a crear y tienen la opcion de examinar los factores de

examen. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Instrumentos
El cuestionario, se le conoce al instrumento de investigacidn usado generalmente
cuando se realiza un estudio con una gran cantidad de personas, cuyo objetivo

principal es dar una respuesta precisa y concreta de lo que se desea conocer.
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2.5

Validez

Los instrumentos fueron validados tras haber aplicado el juicio de expertos,
técnica que se utilizd para el célculo en el indice de su validez. Dicho
instrumento se enfoca principalmente, en la correspondencia teérica entre los
items del instrumento usado, en este caso, el cuestionario y los conceptos que se
relacionen con la materia de investigacion. Esta técnica busca llegar a un
consenso entre una relacion de investigador — experto respecto a los items del

instrumento con sus respectivas materias en investigacion.

La validez mediante el juicio de expertos estuvo compuesta por los siguientes
profesionales:

- Mg. Keller Sdnchez Davila

- Mg. Loyda Lépez Pefia

- Mg. Victor Hugo Ramirez Perdomo

Confiabilidad

La confiabilidad ayuda a garantizar que las cosas que figuran en el instrumento
sean predecibles para su estimacion, como lo indica la tabla de configuracion. El
Alfa de Cronbach se utilizé para decidir la confiabilidad de los items.

En el caso de ambas variables el nivel de viabilidad supero el 0.7, con lo cual se
afirma la existencia de una fuerte confiabilidad, tanto en el instrumento para
medir los dos factores, tanto en la administracion institucional como en la

ejecucion educativa.

Procedimientos

Se aplicd el cuestionario con una escala valorativa Likert, con 3 niveles de escala
valorativa, (1) Nunca, (2) A veces, (3) Siempre, creada por el autor de
investigacion. El cuestionario consto de 18 items, los cuales 10 respondieron a
las dimensiones procesos pedagogicos, 3 a la dimensidn cultura escolary 5 a la

dimensidn gestion de condiciones operativas y de los recursos de la I.E.

Para la estimacion de la variable de ejecucién mostrada, buscamos reaccionar al
objetivo de decidir el grado de ejecucién de los instructores de la fundacion
instructiva, por esta razon, la encuesta se aplico con una escala de evaluacion

Likert, con 3 niveles de escala de calificacion, (1) Alto, (2) Medio, (3) Bajo,

31



2.6

2.7

realizado por el creador del examen. La encuesta constaba de 18 cosas, 4 de las
cuales reaccionaron a las bases de los suplentes para la medicion del aprendizaje,
6 reaccionaron a las instrucciones de los suplentes para la medicion del
aprendizaje, 4 reaccionaron al interés en la administracion de la escuela
verbalizada a la red y 4 reaccionaron a El avance de la metodologia pulida y el

caracter educativo.

Métodos de analisis de datos

Para concluir este trabajo, se utilizo el conocimiento inferencial como estrategia
para examinar la informacién, utilizando el coeficiente de conexidn de Spearman
0 Rho como prueba no paramétrica medible para establecer si existe una

conexién entre los factores Gestion institucional y desempefio docente.

Aspectos éticos

El trabajo de investigacion fue realizado respetando toda propiedad intelectual,
de los datos suministrados por la institucion, asi como de las diferentes
investigaciones utilizadas en la presente tesis. Ademas, fue elaborado mediante
todas las normas correctamente utilizadas, tanto de citacion, como de formato de
informe. Los instrumentos utilizados, estuvieron debidamente validados. Por
altimo, toda informacidn brindada por la institucion fue de caracter confidencial

y se mantuvieron diferentes criterios de privacidad para su socializacion.
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I1l. RESULTADOS
3.1. Nivel de gestion institucional de la institucion educativa “Eduardo Peia

Meza” de Juanjui, 2019

Tabla 1
El nivel de la gestion institucional de la institucion educativa “Eduardo Peria
Meza” de Juanjui, 2019.

Calificacion Intervalo Frec. %
Inadecuada 18 29 26 65%
Regular 30 41 12 30%
Adecuada 42 54 2 5%

Total 40 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Institucion Educativa
70%
60% 65%
50%
40%

30%
30%

20%

10%

5%
0% e

Inadecuada Regular Adecuada

Figura 1. El nivel de la gestion institucional de la institucion educativa
“Eduardo Peria Meza” de la ciudad de Juanjui, 2019.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Institucion Educativa

Interpretacion: Se puede ver muy bien que el 65% de los instructores con una
visién general (siendo una figura de 26 educadores), muestran que la
administracion institucional 2019 es deficiente. Sea como fuere, nuevamente,
solo el 5% de los encuestados muestran que existe una administracion

institucional aceptable.
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3.2. Nivel de desempeiio de los docentes de la institucion educativa “Eduardo

Pefia Meza” de Juanjui, 2019

Tabla 2
El nivel de desemperio de los docentes de la institucion educativa “Eduardo

Peria Meza” de Juanjui, 2019.

Calificacion Intervalo Frec. %
Bajo 18 29 27 68%
Medio 30 41 7 18%
Alto 42 54 6 15%

Total 40 100%

Fuente: Encuesta aplicada a director de la Institucién Educativa

68%

u - ~ F

BAJO MEDIO ALTO

Figura 2. El nivel de desempefio de los docentes de la institucion educativa
“Eduardo Peria Meza” de Juanjui, 2019.

Interpretacion: Se puede evidenciar que, el 68% de los docentes (Siendo un
equivalente de 27 docentes), de la Institucién Educativa “Eduardo Pefia Meza”
de Juanjui 2019, demuestran un desempefio docente bajo. Por otro lado, solo el
15% demuestra un nivel alto en su desempefio docente en la Institucion

Educativa.
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3.3. Relacion entre la gestion institucional y el desempefio de los docentes de la

institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019

Tabla 3
La relacion entre la gestion institucional y el desempefio de los docentes de la

institucion educativa “Eduardo Peria Meza” de Juanjui, 2019.

Gestidn Desempefio
Institucional docente
ot o
Gestion o
Institucional Slg (bllateral) .000
Spearman ggﬁ?&ﬁ?ﬁ de 708" 1.000
Desempefio o
docente Slg (bllateral) .000
N 40 40

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: La prueba de Spearman Rho muestra que existe una relacion
significativa entre las variables gestion institucional y desempefio docente.
Porque el valor de significacién o el valor p es 0,000, es decir, menor que el
limite de error de 0,05. También se puede ver que la prueba da un coeficiente de
relacion de 0,708. Esta correlacion se interpreta como considerablemente
positiva, lo que confirma que existe un bajo rendimiento docente por mala

gestién institucional.

Coeficiente determinante
r=0.708

r2 =0.5012

r2 =50.12% - 49.87%

Interpretacion: Dependiendo del resultado del coeficiente determinante, la
variable de gestion institucional tiene un efecto de 50,12% sobre la variable de
desempefio docente, siendo la diferencia de 49,87%, lo que significa que pueden
existir otras variables ademas de las investigaciones que se asocian mas con la

variable de estudio. Asimismo, el nivel de aceptacion encontrado es medio.
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DISCUSION

Hoy en dia, la gestion institucional dentro de las instituciones educativas, ha sido un
factor de materia de estudio y evaluacion por los mismos docentes. La gestion
institucional, engloba diferentes aspectos, tales como la convivencia entre los
trabajadores, que busca generar un buen clima institucional, el respeto a la comunidad
y su integracion con la sociedad y con la organizacion misma, a través de tareas y
tiempos asignados para su realizacion. De acuerdo con Carriego (2007), la gestion
institucional, es sabido que todas las funciones ejercen la gestién de la escuela desde
la perspectiva de la politica, la cual tendra como finalidad desarrollar procesos
estratégicos y operativos para poder lograr sus objetivos. Se dice que la gestion
institucional se da gracias a la meta marcada por cada escuela, que perfila al director
0 las caracteristicas de la escuela, inclinacion al bien o al mal, dependiendo de las
necesidades particulares de la comunidad o de los estudiantes. Para esta investigacion,
el primer objetivo especifico fue determinar el nivel de gestion institucional de la
institucion educativa "Eduardo Pefia Meza™ en la ciudad de Juanjui, en el afio 2019,
para lo cual se envid un cuestionario a los 40 docentes de la institucion para evaluar la

gestion institucional, que se desarrolla dentro de la institucion educativa.

Gracias a los resultados obtenidos tras el uso de estas herramientas, se encontro que el
65% de los docentes encuestados, sefialan que la gestion institucional de la Institucion
Educativa “Eduardo Pena Meza” de la ciudad de Juanjui 2019 es inadecuada. Esto
debido a que los docentes, nunca participan en el disefio de los documentos de gestion
escolar, dificultando muchas veces las decisiones de la direccion o en algunas cosas
sobrepasando su nivel; de igual manera, nunca los directores brindan o gestionan
capacitaciones para sus docentes, repercutiendo a que no se generen buenas
oportunidades en sus docentes y tal es el caso de que no adquieren nuevos
conocimientos. Ademas, los directores nunca estimulan a sus docentes en las aulas
para desarrollar innovaciones; asi como, tampoco apoyan para que existan eventos de
investigacion pedagogica, y por altimo, nunca gestionan de manera Optima los
recursos de la institucion, ya que gastan mas en otras cosas que en beneficiar al colegio
y alcanzar las metas institucionales. Estos resultados se asemejan con los de Ale
(2016), de la Universidad Nacional de Educacidn, quien al aplicar los cuestionarios

como instrumento a una muestra de 100 docentes de una Institucion Educativa, logro
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concluir que existe una relacion positiva significativa entre ambas variables, pues su
p-valor fue de 0.649 y su grado de significancia de 0.000, como resultado de dicha
relacion, se logré concluir ademas que existia una inadecuada gestion institucional por

parte de la institucion educativa, debido a un mal desempefio docente.

El desempefio docente como se ha apreciado es fundamental para poder garantizar el
éxito institucional, asi como en el buen desenvolvimiento de sus alumnos. Para el
Ministerio de Educacion del Pert (2017), el desempefio docente son todos los aspectos,
habilidades y competencias, fundamentales en las practicas de buena docencia y que
se les exigen a todos los docentes de educacion dentro del pais. Involucra al estado, a
los docentes y a la comunidad, de acuerdo a las competencias y habilidades que se
espera, el docente adquiera y domine. Por lo tanto, como segundo objetivo especifico,
se quiso determinar el nivel de desempefio de los docentes de la institucion educativa.
Se aplico un cuestionario a los directivos de la Institucion educativa, demostrando la
existencia de un bajo desempefio por parte de los docentes. Los resultados,
demostraron que el 68% de los docentes de la Institucion Educativa “Eduardo Pefia
Meza” de la ciudad de Juanjui 2019 tienen un desempefio docente de nivel bajo, pues
no se esmeran para conseguir logros en sus alumnos, porque los métodos que utilizan
son tradicionales, asimismo, no suelen resolver los conflictos adecuadamente con los
alumnos, ya que hasta incluso no toman en cuenta las normas de convivencia existentes
dentro de la institucion educativa y, por ultimo, no se evidencia que sus estudiantes
comprenden lo que el docente pretende ensefiarlos, repercutiendo en su desempefio y
en su progreso académico. Estos resultados se asemejan a los de Sandoval (2018), se
mostr6 como resultado una relacion significativa entre las variables gestion
pedagdgica y desempefio docente al presentar un coeficiente de correlacion de 0.6938,
siendo positiva considerable y ademas un p-valor de 0.000, menor al margen de error
de 0.05 lo que sustentan la presente investigacion ya sefialada, como las estrategias
pedagogicas, la ensefianza impartida o los criterios de evaluacion, parte de los

indicadores presentados, son fundamentales para un buen desempefio del docente.

El objetivo fundamental de este trabajo de examen fue establecer la conexidn entre la
administracion institucional y la presentacion de instructores en la organizacion
instructiva. Es por ello que se prosiguié a generar la sumatoria en cuanto a la

puntuacion de las preguntas de los cuestionarios de cada variable en donde se
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evidencio una relacidn entre ambas. Pues, los resultados indicaron que el valor de
significancia o también denominado p-valor fue de 0.000, es decir, menor al margen
de error de 0.05. Ademas, se pudo observar que la prueba arrojé un coeficiente de
relacion de 0.708. Dicha correlacion, fue interpretada como relacién positiva
considerable, lo que sustenta que, como resultado de una mala gestién institucional,
existe un bajo desempefio docente. Esto se asemeja a la investigacion de Robalino y
Taricuarima (2014) de la Universidad Nacional de Ucayali, en donde se utilizd un
cuestionario al total de los docentes de la Institucion Estudiada para medir ambas
variables, en donde, a partir de los resultados obtenidos, se logra afirmar la existencia
de relacion moderada, debido a que su coeficiente de correlacion es igual a 0.672, y

con nivel de significancia de 0.000.
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\2

CONCLUSIONES

5.1

5.2.

5.3.

Existe relacion positiva entre gestion institucional y desempefio docente de la
Institucién Educativa “Eduardo Pefia Meza” de la ciudad de Juanjui, 2019; por
lo que se acepta la hipotesis de investigacion, estableciendo la relacion entre las
variables. Esto se debe a que el valor de significancia o también denominado p-
valor fue de 0.000, siendo mayor al margen de error de 0.05. Asimismo, el grado

de correlacion fue de 0.708.

El nivel de gestion institucional en la Institucion Educativa “Eduardo Pefa
Meza”, de la ciudad de Juanjui es inadecuada, ya que un 65% de los docentes
encuestados, opinaron que no participan en la elaboracion de instrumentos de

gestion.

El nivel de desempeiio docente de la institucion educativa “Eduardo Pefia Meza”

es bajo evidenciado en el 68% de los docentes.
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VI.

RECOMENDACIONES

6.1. Al personal directivo, para que realicen un constante seguimiento y monitoreo a
los docentes y evaluar su desempefio. Asi como desarrollar actividades que
garanticen la participacion del docente, y cumplir con los objetivos

institucionales.

6.2. Al director de la Institucion Educativa, promover la identidad institucional y el
compromiso con los fines y objetivos institucionales. Ademas, estimular a los

docentes y personal que labore en la institucion.
6.3. A los docentes, estar en constante capacitacion y actualizacion a través de su

formacién continua; asi como la investigacion y la practica de valores, para

mejorar su desemperio y lograr un mejor aprendizaje de los estudiantes.
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Matriz de Consistencia

Titulo: La gestién institucional y el desempefio de los docentes de la institucion educativa Eduardo Pefia Meza de la ciudad de Juanjui, 2019

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Tecnica e
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica

¢Cémo se relaciona la gestién institucional
y el desempefio de los docentes de la
institucion educativa “Eduardo Pefia Meza”
de Juanjui, 2019?

Problemas especificos:

¢Cual es el nivel de la gestion institucional
de la institucion educativa “Eduardo Pena
Meza” de Juanjui, 2019?

¢ Cudl es el nivel de desempefio del docente
de la institucion educativa “Eduardo Pena
Meza” de Juanjui, 2019?

Establecer la relacion entre la gestion
institucional y el desempefio de los docentes
de la institucion educativa “Eduardo Pena
Meza” de Juanjui, 2019.

Obijetivos especificos

Identificar el nivel de la gestidn institucional
de la institucion educativa “Eduardo Pefia
Meza” de Juanjui, 2019.

Identificar el nivel de desempefio de los
docentes de la institucion educativa “Eduardo
Pefia Meza” de Juanjui, 2019.

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion
institucional y el desempefio de los docentes de la

institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui,
2019

Hipotesis especificas

H1: El nivel de la gestion institucional de la institucion
educativa “Eduardo Pefia Meza” de la ciudad de Juanjui,
afio 2019, es baja.

H2: El nivel de desempefio de los docentes de la
institucion educativa “Eduardo Pefia Meza” de Juanjui,
2019, es baja.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Tipo de Investigacion:
El presente trabajo de investigacién es no
experimental.

Disefio:

El disefio con el que se trabajé fue el
descriptivo correlacional y de corte
tranversal.

Poblacién

La poblacién total de la investigacion es de
40 docentes de la institucion educativa
“Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019

Muestra

La muestra fue el total de la poblacion, es
decir 40 docentes, de la institucion educativa
“Eduardo Pefia Meza” de Juanjui, 2019.

Variables Dimensiones

Gestion de las condiciones para la mejora

- o | rendizaj
Gestién Institucional de los aprendizaje

Orientacién de los procesos pedagogicos
para la mejora de los aprendizajes

Preparacion para el aprendizaje
Ensefianza para el aprendizaje
Participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad
Desarrollo Profesional e identidad
docente

Desempefio Docente

La técnica utilizada en
el presente trabajo de

investigacion, fue la
encuesta.
Instrumentos

Se utiliz6 cuestionarios
a manera de
instrumentos para

medir las dos variables.
Usando una escala de
Likert, con 3 niveles
cada uno. EIl primero
con niveles (1) Nunca,
2 A veces, (3)
Siempre, y el segundo
con (1) Alto, (2) Medio,
(3) Bajo.
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Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre Gestion Institucional
Docente N°.......

Estimado docente, esperando su participativa colaboracién y respuesta objetiva en el presente cuestionario de
caracter anonimo, mismo que tiene por objetivo el determinar el nivel de gestién institucional de la Institucion
Educativa “Eduardo Pefia Meza” de la ciudad de Juanjui en el afo 2019, para ello, lea atentamente cada uno
de los items y califique con una X sobra la alternativa que mejor responda a la premisa. Sin mas que precisar
y agradeciendo su participacion, sirvase llenar el siguiente instrumento:

Atributo

Variable | items Dimensiones/Items
Nunca | A veces | Siempre

N° | Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizaje

Los directivos toman en cuenta las caracteristicas del

entorno familiar y social en la planificacion curricular.
Los directivos disefian de manera participativa los
9 instrumentos de gestion escolar teniendo en cuenta las

caracteristicas del entorno institucional, familiar y social,
estableciendo metas de aprendizaje.

Los directivos promueven espacios y mecanismos de
3 | participacidn y organizacion de la comunidad educativa en
la toma de decisiones.

Los directivos generan un clima escolar basado en el
respeto a la diversidad.

Los directivos manejan estrategias de prevencion y
resolucion de conflictos.

Los directivos promueven la participacién organizada de
6 las familias y otras instancias de la comunidad para el logro
de las metas de aprendizaje.

Los directivos gestionan el wuso Optimo de la
7 | infraestructura, equipamiento y material educativo en
beneficio de una ensefianza de calidad.

Los directivos gestionan el uso optimo del tiempo en la
institucion educativa a favor de los aprendizajes.

Los directivos gestionan el uso éptimo de los recursos
financieros en beneficio de las metas de aprendizaje.

Gestidn Institucional
(o]

Los directivos gestionan el desarrollo de estrategias de
prevencién y manejo de situaciones de riesgo que aseguren
la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

10

Los directivos dirigen el equipo administrativo y/o de

11 soporte de la institucién educativa.

Los directivos gestionan la informacién que produce la
12 | institucion educativa y la emplea como insumo en la toma
de decisiones.

Los directivos implementan estrategias y mecanismos de
13 | transparencia y rendicion de cuentas de la gestion escolar
ante la comunidad educativa.

Los directivos conducen de manera participativa los

14 s . .
procesos de autoevaluacion y mejora continua.

N° | Orientacion de los procesos pedag6gicos para la mejora de los aprendizajes

Los directivos gestionan oportunidades de formacion
15 |continua de docentes para la mejora de su desempefio en
funcion del logro de las metas de aprendizaje.
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16

Los directivos generan espacios y mecanismos para el
trabajo colaborativo entre docentes y la reflexién sobre las
practicas pedagdgicas que contribuyan a la mejora de la
ensefianza y del clima escolar.

17

Los directivos estimulan las iniciativas de las y los
docentes relacionadas con innovaciones e investigaciones
pedagdgicas, impulsando la implementacién vy
sistematizacion de las mismas.

18

Los directivos monitorean y orientan el proceso de
evaluacion de los aprendizajes a partir de criterios claros y
coherentes con los aprendizajes que se desean lograr,
asegurando la comunicacién oportuna de los resultados y
la implementacion de acciones de mejora
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Cuestionario sobre Desempefio Docente

Docente N°.......
Estimado director, agradeciendo de antemano su participacion en esta investigacion, se
presenta a continuacion el siguiente instrumento, mismo que, tiene por objetivo el determinar
el nivel del desempefio docente de la Institucion Educativa “Eduardo Pefia Meza” de la
ciudad de Juanjui en el afio 2019. Para ello, debera de calificar a cada uno de los docentes,
tomando en consideracion los items plasmados en el cuestionario.

Nota: Si bien es cierto, el cuestionario es andnimo, sin embargo, a fin de poder establecer
una relacion entre las variables, debera de calificar a cada trabajador entregandole un codigo
0 numeracion correlativo (indicado en la parte superior derecha). Sin mas que precisar,
sirvase llenar el siguiente instrumento:

) Atributo
Variable | Items Dimensiones
Alto | Medio | Bajo
N° | Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
El docente conoce y comprende de las caracteristicas
1 individuales, socioculturales y evolutivas de sus estudiantes
y de sus necesidades especiales.
Presenta un conocimiento actualizado y comprende las
2 |teorias y préacticas pedagdgicas asi como de la didactica de
las areas que ensefia.
3 Crea, selecciona y organiza diversos recursos como soporte
para el aprendizaje de los estudiantes.
4 Evalla de manera sistematica, permanente, formativa y
diferencial en concordancia con los aprendizajes esperados.
N° | Enseflanza para el aprendizaje de los estudiantes.
‘GEJ Se relaciona de manera asertiva y empatica; basandose en el
3 5 afecto, justicia, confianza, respeto mutuo y la colaboracion
= con sus estudiantes.
zg Se esmera por conseguir logros en todos sus estudiantes y
Q 6 | comunicarles altas expectativas sobre sus posibilidades de
g aprendizaje.
s Resuelve conflictos en didlogo con los estudiantes sobre la
7 base de criterios éticos, normas concertadas de convivencia,
cddigos culturales y mecanismos pacificos.
8 Sus estudiantes comprenden el prop6sito de la sesién de
aprendizaje y las expectativas de su desempefio y progreso.
9 Elabora instrumentos validos para evaluar el avance y logros
en el aprendizaje individual y grupal de los estudiantes.
10 Compart(_e oportunamente los resultados de la evaluacion con
los estudiantes.
N° | Participacién en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
Interacttia con sus pares, colaborativamente y con iniciativa,
11 |para in.tercamb'iar experiencias, organizar. el trabajo
pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera
sostenible un clima democrético en la escuela.
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12

Participa en capacitaciones y actualizaciones de
desarrollo profesional en concordancia con las de los
estudiantes y las de la institucion.

13

Desarrolla individual y colectivamente, proyectos de
investigacion, innovacion pedagogica y mejora de la calidad
del servicio educativo de la escuela.

14

Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las
familias en el aprendizaje de los estudiantes, reconociendo
sus aportes.

NO

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

15

Reflexiona en comunidades profesionales sobre su practica
pedagogica e institucional y el aprendizaje de todos sus
estudiantes.

16

Participa en experiencias significativas de desarrollo
profesional en concordancia con sus necesidades, las de los
estudiantes y las de la escuela.

17

Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional
docente y resuelve dilemas practicos y normativos de la vida
escolar sobre la base de ellos.

18

Actla y toma decisiones respetando los derechos humanos 'y
el principio del bien superior del nifio y el adolescente.
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Validacién de Instrumentos

)] ESCUELA DE POSGRADO
CONSTANCIA

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Por la presente se deja constancia de haber revisado los instrumentos de investigacion para ser
utilizados en la investigacion, cuyo titulo es: “La gestién institucional y el desempeiio de los
docentes de la institucion educativa Eduardo Peita Meza de la ciudad de Juanjui, 2019”, del autor
Br. Norma Isabel MORI MIDEIROS estudiante del Programa de estudio de Maestria en Docencia y
Gestion Educativa de la Universidad César Vallejo, filial Tarapoto.

Dichos instrumentos seran aplicados a una muestra representativa de 40 Participantes del proceso de
investigacion, que se aplicara el 06 de junio de 2019.

Las observaciones realizadas han sido levantadas por el autor, quedando finaimente aprobadas. Por
lo tanto, cuenta con la validez y confiabilidad correspondiente considerando las variables del trabajo
de investigacion.

Se extiende la presente constancia a solicitud de interesado (a) para los fines que considere

pertinentes.

Tarapoto, 04 de junio de 2019.

104 Ramirez Perdomo
E. N* 039

™. Victor |

M. Victor Hugo \Ramirez Perdomo
DNIN°: .0997/908........
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E‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO
CONSTANCIA

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Por la presente se deja constancia de haber revisado los instrumentos de investigaciéon para ser
utilizados en la investigacion, cuyo titulo es: “La gestion institucional y el desempeiio de los
docentes de la institucion educativa Eduardo Peita Meza de la ciudad de Juanjui, 2019”, del autor
Br. Norma Isabel MORI MIDEIROS estudiante del Programa de estudio de Maestria en Docencia y
Gestion Educativa de la Universidad César Vallejo, filial Tarapoto.

Dichos instrumentos seran aplicados a una muestra representativa de 40 Participantes del proceso de
investigacion, que se aplicara el 06 de junio de 2019.

Las observaciones realizadas han sido levantadas por el autor, quedando finalmente aprobadas. Por
lo tanto, cuenta con la validez y confiabilidad correspondiente considerando las variables del trabajo
de investigacion.

Se extiende la presente constancia a solicitud de interesado (a) para los fines que considere
pertinentes.

Tarapoto, 04 de junio de 2019.

e
Loydd Lépez Pefa
Maestra en Educacion con Mencion
en Docenda y Gestién Educativa
Regol #0425-2017

Mg. Loyda Lépez Pefia
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Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

.

]

SanMartin
Lo T o) '-p:ﬂhﬁ

e INSTITUCION EDUCATIVA N° 0398
(Puaton par v Soam Hlartin s crece ..
. e e *EDUARDO PENA MEZA”

INICIAL — PRIMARIA - SECUNDARIA

eduardo-pena-meza0398 @hotmail.com o, 0398epm@gmail.com
Cédigo Modular: Inicial (0274597) - Primaria (0302174) — Secundaria (1397496)

“Afio de la lucha contra la Corrupcién e Impunidad”

CONSTANCIA

La Directora de la Institucién Educativa N°0398 “Eduardo Pefia Meza” del Centro Poblado
de Juanjuicillo, distrito de Juanjui, provincia de Mariscal Caceres, region San Martin; que
suscribe.

HACE CONSTAR:

Que, la profesora Norma Isabel Mori Mideiros, estudiante del programa de Post grado de -
la Universidad Privada “César Vallejo”, realizé la investigacién de su tesis “LA GESTION
INSTITUCIONAL Y EL DESEMPENO DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
EDUARDO PEfA MEZA DE LA CIUDAD DE JUANJUI, 2019”; por lo que este Despacho brindd

2 Foaricn rac i ~idh r + A
su aprobacién para su ejecuditn durante el presente afic.

Se expide la presente constancias a solicitud de la interesada, para los fines que estime
convenientes.

Juanjuicillo, 05 de junio de 2019
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Base de datos estadisticos

Tabla 4.

Resumen de Procesamiento de Datos — Gestién Institucional

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 0
Total 30 100,0
Tabla 5.
Estadistica de fiabilidad — Gestion Institucional
Alfa de Cronbach N de elementos
871 30
Tabla 6.
Resumen de procesamiento de datos — Desempefio Docente
N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 .0
Total 30 100,0
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Tabla 7.

Estadisticas de Fiabilidad — Desempefio docente

Alfa de Cronbach

N de elementos

,893

30
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