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RESUMEN

Esta investigacion busco relacionar el desempefio de funciones administrativas y
gestion educativa de la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil, 2020, bajo la
metodologia cuantitativa y el disefio descriptivo correlacional. Se aplicO6 como
técnica la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios formados por 18 items
para cada para cada variable, validados por tres expertos y sometidos a prueba de
confiabilidad, obteniendo coeficiente de Alfa de Cronbach de 0,966 y 953, por cada
variable. Se aplicaron ambos cuestionarios a 54 trabajadores y se aplico la prueba
de normalidad r de Pearson. Los datos se procesaron en EXEL y SPSS,
presentandose los resultados en tablas. Se utilizO la prueba estadistica no
paramétrica Rho de Spearman para determinar las correlaciones, asi como para
contrastar la hipotesis. En el desempefio de funciones administrativas predomino
el nivel medio con 70,4% y en la gestion educativa. Como conclusion se determino
gue existe relacion significativa entre el desempefio de funciones administrativas y
gestién educativa. Resultado de Rho de Spearman igual a 0,600** y la Sig.= 0.000
< 0,01, indicando una correlacion alta, directa y significativa al nivel 0,01.

Palabras claves: Desempefio, funciones, administracion, gestion, educativa.
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ABSTRACT

This research sought to relate the performance of administrative functions and
educational management of the Pablo Neruda School, Posorja, Guayaquil, 2020,
under the quantitative methodology and the correlational descriptive design. The
survey was applied as a technique and as instruments two questionnaires consisting
of 18 items for each for each variable, validated by three experts and subjected to
a reliability test, obtaining Cronbach's Alpha coefficient of 0.966 and 953, for each
variable. Both questionnaires were applied to 54 workers and the r The Pearson test
was applied. The data were processed in EXEL and SPSS, presenting the results
in tables. Spearman's Rho nonparametric statistical test was used to determine
correlations as well as to test the hypothesis. In the performance of administrative
functions, the average level predominated with 70.4% and in educational
management 66.7%. In conclusion, it was determined that there is a significant
relationship between the performance of administrative functions and educational
management. Spearman's Rho result equal to 0.600 ** and Sig = 0.000 <0.01,
indicating a high, direct and significant correlation at the 0.01 level.

Keywords: Performance, functions, administration, management, educational.

viii



|. INTRODUCCION

En el analisis de la realidad problematica internacional se puede observar que,
para Managua, Nicaragua, Evelin Vanessa Lopez Marenco, José Thomas Morales
Reyes (2014), Universidad Nacional De Nicaragua. El 45 % de las instituciones
fiscales y 55% particulares, determinaron en el Il semestre del 2014, que los
directivos tienen un estrecho plan de control para hacer cumplir las funciones del
personal docente. Este resultado revelé que los directivos a pesar de su esfuerzo
por mejorar su rol dentro de las instituciones educativas fiscales o particulares su

liderazgo no afectaron en el desempefio de mejora de los docentes.

Igualmente, México/México, Martinez Chairez Guadalupe Ivan Guevara Araiza
Albertico Valles Ornelas Maria Marianela (2016), Universidad Autonoma indigena
de México. Tesis doctoral, encontraron el reporte de investigacion que se desarrollé
durante los ciclos escolares 2013-2014,2014-2015,2015-2016, en la regién centro
sur del Estado de Chihuahua, en el sector educativo 25 integrado por cinco zonas
escolares en donde se concluyé que, en la actualidad, diferentes niveles de
gobierno consideran la calidad educativa como un problema latente y esto como
consecuencia del desempefio directivo y docente.

Para Melilla/Salvador, Gloria Elizabeth Arias de Vega (2015), Universidad de
Granada. Tesis doctoral, La investigacion se baso en la evolucién del desempefio
de formadores de 12 instituciones educativos de nivel superior. Siendo la
educacion el factor determinante de un pais y uno de los rubros que méas preocupa
a el Salvador por sus bajos resultados en la calidad educativa, por lo que considera

realizar estudios que incidan en dicha situacion.

Por otra parte, el andlisis de la problematica a nivel nacional tenemos que en
Quito/ Ecuador, Luis Fernando Orbe Cardenas (2014), Universidad Politécnica
Salesiana, Quito, El Ministerio de Educacion del Ecuador consider6 que el 70% de
los maestros, necesitan capacitarse. El resultado de la evaluacion determiné que
no existe actualmente, docentes con alto nivel de desarrollo profesional y que esto

es un componente en la mejora de la calidad educativa.

Asi mismo, en Guayaquil/Ecuador, Ortega Rosero Maria (2009), Universidad
Andina Simon Bolivar, sede-Ecuador. Concluy6 que el 89,13% de los docentes no

entregaban programas de la materia y 15,22% no resolvian dudas académicas.



Este estudio situacional actual y perspectiva del desempefio docente, reconocio los

errores pedagogicos que tienen los profesores.

Por ultimo, Guayaquil/Ecuador, Chelita Dolores Apolinario Anastasio, Santos
Leonor Cruz Agurto (2018), Universidad de Guayaquil Tesis maestria, La UNESCO,
Rose, Akyeampong, Antoninis, & Barry, 2014, pag. 37, declararon que para resolver
la crisis de aprendizaje debe haber maestros capacitados. Ademas, de la deficiente
gestibn de la gerencia educativa que se produce por falta de capacitacion

permanente de directivos.

Finalmente al analizar la problematica en el ambito local planteamos que en
Guayaquil/ Ecuador, Norma Elizabeth Narea Vasquez Mayora Alejandra Paz Rojo
(2015), Tesis Universidad Laica Vicente Rocafuerte (2015), en donde el 57% de las
escuelas consideraron que la comunicacion debia ser abierta y flexible para crear
un ambiente de aprendizaje completo, el 29% manifesté que siempre se debe
implementar la comunicacion tanto con alumnos, padres, parientes y directivos de
las escuelas, el 14% respondié que no era necesario y que solo debian centrarse
en ensefar. En estas instituciones educativas ponen de manifiesto con estos
porcentajes que el liderazgo prueba, una contradiccion en la aptitud de la

ensefanza ante los resultados encontrados.

De igual manera, Guayaquil/ Ecuador, Barco Herrera (2017), Universidad de
Guayaquil Tesis maestria. Concluye que el 76% de los docentes piensa que el
directivo es el encargado de realizar actividades para que exista un trabajo en
equipo. En el &mbito educativo el factor mas influyente es el lider educativo por que
cumple funciones de planificador, organizador, director y evaluador de resultados

de las actividades escolares.

En consecuencia, se plantea el siguiente problema: ¢ Cual es la relacion entre el
desempefio de funciones administrativas y la gestion educativa en la Escuela

“Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 20207

De igual manera se plantean los problemas especificos ¢, Cual es la relacion
entre el desempefio de funciones administrativas y la planificacién estratégica en la
Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 20207, ¢ Cudl es la relacion entre el
desempefio de funciones administrativas y la organizacion en la Escuela “Pablo

Neruda”, Posorja, Guayaquil, 20207, ¢Cual es la relacion entre el desempefio de



funciones administrativas y la gestion pedagdgica en la Escuela “Pablo Neruda”,

Posorja, Guayaquil, 2020?

El presente trabajo investigativo justifica su ejecucion desde la perspectiva
tedrica, ya que aporta un nuevo conocimiento basado en los enfoques “sistematico
y clasico administrativo”, “Ludwig Von Bertalanffy” y “Henry Fayol”, con sus teorias
de sistemas integradores abiertos y cerrados; y la teoria organizacional que busca
maximizar la eficiencia en las respectivas variables desempefio de funciones
administrativas y gestion educativa. En el ambiente practico, la presente
exploracién se justifica su ejecucion, en la determinacién de la relacion entre la
gestion educativa y el desempefio de las funciones administrativas; ya que el sector
publico del Ecuador y la educacion estan dando una serie de cambios que dejan
mucho que desear en lo que respecta a calidad; dando como resultado un deficiente
desempefio administrativo y bajo rendimiento escolar. En el aspecto metodolégico,
la presente investigacion evidencia su ejecucion, ya que utilizaremos criterios
validos y confiables, con el propdsito de optimizar el desempefio de las funciones
administrativas y la gestiébn educativa, a través de métodos, procedimientos,
técnicas instrumentos para luego de su andlisis encontrar las respuestas
necesarias para el cambio. Desde la perspectiva social, este trabajo se ejecutard,
para beneficiar a la comunidad educativa de la institucion “Pablo Neruda”,
permitiendo que conocidas sus dificultades pueda encontrar la solucion, que la
lleven a mejorar y convertirse en un modelo dentro de la comunidad en la que

participa y para las instituciones educativas del pais.

El objetivo general de la investigacion es, Determinar la relacion entre el
desempeno de funciones administrativas y la gestion educativa en la Escuela

“Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Los objetivos especificos son, Establecer la relacion entre el desempefio de
funciones administrativas y la gestién administrativa en la Escuela “Pablo Neruda”,
Posorja, Guayaquil, 2020. Establecer la relacion entre el desempefio de funciones
administrativas y la gestion institucional en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020. Establecer la relaciéon entre el desempefio de funciones
administrativas y la gestion pedagdgica en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020.



Como hipdtesis de la investigacion tenemos, Hi: Existe relacion significativa
entre el desempefio de funciones administrativas y la gestiébn educativa en la
Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020. HO: No existe relacion
significativa entre el desempefio de funciones administrativas y la gestion educativa

en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Entre las hipétesis especificas tenemos, H1: Existe relacion significativa entre el
desempefio de funciones administrativas y la gestion administrativa en la Escuela
“Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020. H2: Existe relacion significativa entre el
desemperio de funciones administrativas y la planificacion estratégica en la Escuela
“Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020. H3: Existe correspondencia significativa
entre el desempefio de funciones administrativas y la gestion pedagogica de la
Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.



Il. MARCO TEORICO

En el ambito internacional tenemos la investigacion desarrollada en Venezuela,
Terdn Varela, Omar Ernesto Lorenzo Irlanda, José (2013), Tesis doctoral,
“Influencia en la cultura organizacional”. Dimensiones administrativas y gerenciales,
Correlacional, Docente 32, Estudiantes 96, Test de competencias Administrativa y
de docente. “El liderazgo que predomina es el autocratico. Se evidencia la

incapacidad del directivo para cumplir con sus competencias administrativas”.

De modo idéntico la investigacion realizada en México, Martinez Chairez
Guevara Araiza Valles Ornelas (2016), Tesis Doctoral, “El desempefio docente y la
calidad Educativa.”, Relaciones interpersonales, Desempefo docente, Corte
compuesto de forma secuencial tolerante correlacional. 5 zonas escolares de los
municipios de Meoqui Julimes y Delicias, Cuestionario. Los resultados arrojan el
criterio, que se debe trabajar en forma colaborativa. El estudio concluye en que
“algunos profesionales piensan que la calidad educativa no solo depende de su
desemperio, sino de factores como la escuela, docente, gobierno, los cuales deben

trabajar

Asi mismos, Melilla/Salvador, Gloria Elizabeth Arias de Vega (2015), Tesis
Doctoral “Valoracion del desempeno profesores de formadores de docentes en el
salvador”. Habilidades pedagdgicas, Compromiso en el desempeno de sus cargos,
Descriptivo correlacional, 12 Entidades de educacion superior, Cuestionario, se
determind que: “La practica pedagogica de cada docente es primordial para el
aprendizaje de los estudiantes. El sistema educativo debe motivar y favorecer al
profesorado para que se comprometa con su desarrollo profesional mediante su

participacién en procesos de actualizacion y especializaciéon”.

Ademas el trabajo investigativo realizado en Perl, Secualaya Acosta Juan
Alberto (2018), Tesis Maestria “Gestion administrativa y satisfaccién laboral”,
Planificacién Direcciébn Organizacion, Descriptivo Correlacional, 24 docentes,
Entrevista Sondeo, los resultados demuestran que: “el 40 por ciento de los
catedraticos se encuentra insatisfecho y el 60 por ciento satisfecho, con la
organizacioén laboral, queda claro que la adecuada gestion administrativa conlleva

a un buen ambiente laboral e institucional’.



Algo semejante ocurre a nivel nacional en donde el trabajo investigativo
realizado en Ecuador, Orbe Cardena Luis Fernando (2013), Tesis Universidad
Técnica Salesiana, Tesis-Doctoral, “Propuesta de Evaluacion para el desempefio
Docente”, Gerencial Pedagogica Comunitaria Financiera, Correlacional, test de
evaluacion de competencias y actitudes profesionales, los resultados determinaron
gue, de 2.570 docentes, solo 626 calificaron con sobresaliente y muy bueno. Las
fortalezas encontradas contribuiran en excelentes practicas docentes, las

debilidades seran tratadas por medio de programas especiales de capacitacion.

También en esta indagacion concebida en Ecuador, Ortega Rosero Maria
(2015), Universidad Andina Simén Bolivar, sede Ecuador. Tesis-Maestria,
“Situacion presente del desempefio de los profesores”, Estrategias metodoldgicas,
Gestion del aprendizaje, Correlacional Descriptivo, 30 docentes, 216 estudiantes,
encuesta, falta de estimulacién de los profesores para instruirse en el campo
didactico. Se concluyé que la falta de interés de los maestros, desmotiva a los

estudiantes ya que no existe una buena guia por parte del docente.

De la misma forma en Ecuador, Chelita Dolores Apolinario Anastasio Santos
Leonor Cruz Agurto (2018). “Gestién educativa y la toma de decisiones para un
clima organizacional de calidad”. (Tesis). Universidad de Guayaquil. Estrategias
administrativas, cualitativo correlacional, 12 docentes, 30 padres de familia,
encuesta, Los resultados fueron deficiente gestion por falta de capacitacion
permanente de directivos. La falla de indagacion en torno a la administracion
educativa, disminuye las probabilidades de fundar un tiempo organizacional

verdadero.

Por dltimo, para explicar los antecedentes locales tenemos el realizado en
Guayaquil, Narea Vasquez Norma Elizabeth P4ez Rojas Mayora Alejandra. (2015),
Tesis, Universidad Laica Vicente Rocafuerte, el clima dentro de la organizacién
educativa afecta el desempefio de calidad, Desempefio Gerencial, Administrativo,
Correlacional, Docentes 45, Tes de competencias administrativas, no existe
conformidad en la relacion, Motivacion y liderazgo. Se concluye en la importancia
que tiene el comportamiento organizacional para el buen trabajo del directivo y

docente.



Podemos incluir la investigacion realizada en Duran/Guayaquil, Barco Herrera
(2017). Lider educativo como agente de cambio administrativo y pedagogico. (Tesis
de Maestria). Universidad de Guayaquil. Liderazgo educativo, Estilos
administrativos, Investigacion correlacional, director 1, docente 8, Representantes
legales 86, Total 95, Encuesta, Inexperiencia y mal direccionado en la gestidon
administrativa y pedagodgica. Carencia de experiencia general por parte del lider
quien incumple sus funciones propias de su trabajo, de forma autébnoma y no

involucra al docente en la toma de decisiones.

Enfoques tedricos, teoria general y especifica que fundamenta la V1, Teoria
general de sistemas, Ludwing (1951), afirma que “la organizacién administrativa
como sistema abierto o cerrado, considerando que presenta relaciones de
intercambio con el ambiente y est4 continuamente adaptandose a las condiciones

del medio”.

Para Taylor (1903), “en su teoria cientifica, enfatiza en que las actividades de
orden estructural se basan en la sustitucion de métodos practicos por cientificos y

se presenta como una forma administrativa, sistémica y cientifica”.

Druker (1954), en su teoria neoclasica, considera que “la organizacién es formal
e informal; es un medio social con objetivos a alcanzar en un tiempo establecido, y
tratar de encontrar las prioridades comunes en los diferentes sistemas
administrativos donde la realidad se presenta en disciplinas académicas

diferentes”.
Definiciones de la V1: Funciones Administrativas

La gestion administrativa, alinea las actividades, recursos financieros y humanos
de forma conjunta. “Son acciones que se realizan para coordinar esfuerzos en el

desemperio de las funciones administrativas” (Anzola, 2013).

Otra definicién planteada por Rufino (2020), “es la disciplina que es parte
esencial en el cumplimiento de objetivos de una organizacién o sociedad activa que
establece que la gestion administrativa implica entender las necesidades de

disposiciones de sus recursos financieros y/o humanos”.



Segun Torres (2013), la gestibn administrativa es la implementacion de
diligencias para alcanzar un logro o una meta a cumplir y nos permite dirigir y guiar

los diferentes medios para el cumplimiento de metas previamente establecidas.

Se define como la administracion de un proceso estructural que se aplicara en
el conjunto de recursos disponibles, los cuales estaran orientados a los logros de
metas y objetivos. Dichos recursos seran aplicados en las tareas del entorno
organizacional, segun Hitt (2013) “es un aspecto importante del desempefio

administrativo para el logro de la eficacia organizacional’.
Dimension 1: Eficacia de las funciones administrativas

Las funciones administrativas son las actividades o deberes para mejorar e
impulsar los resultados en un plazo determinado en la organizacion que preside;
(Fayol, 1950), afirma que “es una actividad que permite establecer las estrategias

para alcanzar los objetivos”.

“Es la relacion de actividades o deberes que deben ser coordinadas de una
forma eficiente y en conjunto con los demas trabajadores en un ambiente laboral’
(Fossi, 2013).

Dimensién 2: Procedimientos

“Son planes en donde determinan métodos y actividades que se realizaran a
futuro, son guias orientadas a acciones para el adecuado desarrollo de las
actividades” (Hernandez, 2018). Deduce que es un procedimiento que nos permite
describir las acciones para obtener el mejor resultado de las actividades

planificadas.

“Es la aplicacion de procedimientos que se presenta de una manera ordenada
el proceso administrativo en una empresa” (Hernandez, 2018). Deduce que el
principal objetivo es describir detalladamente las actividades a realizar para

alcanzarlas de forma efectiva.
Dimension 3: Decisiones

“Es latoma de acciones de una empresa dirigida al proceso de cumplimiento del

ciclo que lo conforma para dar solucion a la problematica presente” (Cano, 2014).



Se infiere que es una actitud que nos permite ganar retos, para poner en camino

las actividades y alcanzar los resultados deseados.

“La toma de decisiones, es la deliberacién entre diferentes opciones para poder
solucionar las diferentes circunstancias que nacen en la vida” (Gutiérrez, 2014). Se
define que es una toma de decisiones o razonamiento l6gico del pensamiento que

nos permite tomar el camino mas adecuado en un problema presente de la vida.
Enfoques tedricos, teorias general y especifica que fundamentan la V2

Enfoque clasico de la administracion, Fayol (1916), “tiene un enfoque
organizacional exclusivamente formal, en donde tiene una aproximacién normativa
y prescriptiva que busca la maxima eficiencia”, considero que esta teoria puntualiza
la organizacion y funciones que debe tener una organizacion o gestion eficiente y

de calidad.

Para Mayo (1932), en su “teoria humanista se basa que la organizacion es
informal, con un enfoque en las relaciones humanas dentro de una perspectiva
conductista”. Esta teoria quiere devolver la importancia al factor humano, con miras

al aumentar la eficiencia y la rentabilidad.

Y segun Maslow (1950), en su “teoria del comportamiento, define la
organizacion, como gestion informal o formas y el conocimiento de distribucion, se
fundamenta en las relaciones interpersonales, la idea de que la persona es un ente

propio y general, se siente feliz y complacido en cuanto cumple sus logros”.
Definiciones de la V2: Gestion Educativa

‘Es el procedimiento de planeacion, organizacion, ejecucion, control y
desemperio, los cuales sirven para poder realizar las tareas y lograr dichos
objetivos” (Vasquez & Castarneda, 2016). La gestidn en la educacion es eficiente y

flexible, con metas fijas que no olvida la realidad en donde se desenvuelve.

Se define como “la orientacion del fortalecimiento de las instituciones de
educacioén, esto se aplicara con la finalidad en el enriquecimiento de los procesos
pedagdgicos, entre otras” (Martinez Cruz, 2015). La gestidon educativa juega un
papel importante porque centra en todos los miembros de la institucion de

educacion (director, maestro, padres de familia y alumnos).



“La gestion educativa es la disciplina que utiliza una técnica instrumental para
cada procedimiento y manejo de recursos a desarrollar dichas actividades en la
institucion educativa” (Farfan, 2015), “reconoce a las instituciones educativas como

un conjunto de personas de integracion continua”.

“Es la aplicacion detallada de actividades, por la cual se realizaran los procesos
laborales, siendo esta la garantia de la disminucion de errores del personal” (Farfan,
2015). Es una actividad administrativa en la cual se toma una serie de acciones en

busca de lograr la mejora en la calidad institucional educativa.
Dimensién 1: Planificacion estratégica

“Es la gestion que permite la aplicacion de una adecuada toma de decisiones en
la formacion, dentro del entorno en la que se desenvuelve” (Dumomé, 2013). Es el
camino que debe recorrer de acuerdo a los cambios y las necesidades que

determina el entorno.

Se define como “una herramienta metodoldgica de gestion, la cual ayuda en el
establecimiento del camino que debe utilizar la organizacion para alcanzar sus
metas” (Roncancio, 2018). La planificacion en la gestion implica un fuerte
compromiso de valores, principios, eficacia y eficiencia, para alcanzar los objetivos

propuestos.
Dimension 2: Organizacion

Para Rafino (2020), “es la accion de controlar la coordinacion de acciones en los
diferentes niveles, previniendo los problemas y el logro de objetivos propuestos” La
organizacion es armar una estructura para distribuir los recursos humanos o

econdmicos que tiene una institucion para lograr sus fines.

Igualmente, para Rafino (2020), “es el conjunto de elementos, compuestos por
personas, recursos materiales y financieros, que deben interactuar entre si, por
medio de una disposicion”. Reconoce a los elementos administrativos como una

estructura abierta que permite la integracion individual y grupal.
Dimension 3: Gestion Institucional

“Es el conjunto de actividades en el desarrollo de una organizacion, la cual es

dirigida en el sistema educacional” (Rafino, 2020). Considero que la gestion

10



administrativa nos permite preparanos para actuar de manera anticipada y cumplir

nuestros objetivos.

“Es la gestion de la toma de acciones en diferentes contextos reales, en las
cuales se mueven recursos tanto humanos como fisicos en una organizacién”
(Lazo, 2018). La gestién administrativa designa las tareas por responsabilidades
para cada miembro de la organizacion y poder cumplir con los objetivos en el tiempo
estipulado.
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lIl. METODOLOGIA

El método de indagacion que se ha utilizado es el cuantitativo. “Este método
consiste en investigar, analizar y probar informacion; obteniendo como resultado
datos de una base numérica para determinar por asociacion o correlacion de las

fuerzas de las variables” (Garrison, 2019).

El tipo de método se ha seleccionado porque permite conocer y explicar las
causas de un determinado suceso de manera precisa y eficiente a través de la

medicién o cuantificacion.

3.1. Tipo y disefio de investigacién

El tipo de investigacion utilizada fue la aplicada. “Este tipo de investigacion
consiste en establecer el problema por parte del investigador para dar respuestas
a preguntas especificas a situaciones que se enfrentan en la sociedad” (Losada,
2014).

La investigacion aplicada se ha seleccionado porque se requiere de un marco
tedrico que ayudara a dar solucién a un comportamiento especifico y un problema

existente.

Se trabajé bajo el disefio no experimental. “El disefio experimental se
desenvuelve en un ambiente natural, por lo que se puede observar circunstancias

reales y no provocadas de forma intensional por el investigador” (Aguilar, 2014).

Este disefo se ha seleccionado puesto que permite observar los hechos en su
contexto real y no establece condiciones o motivaciones que expongan al sujeto

gue participa en la indagacion.

El subdisefio de investigacion que se aplicdé fue el descriptivo-correlacional.
“‘Este tipo de disefio se caracteriza por permite detallar como se manifiestan
situaciones y eventos, para establecer problemas especificos en grupos comunes

gue se han sometido a estudios” (Socualaya, 2017).

Este disefio se ha seleccionado ya que examina la investigacion correlacional
de naturaleza descriptiva, analitica donde sus estudios nos ayudaran a recopilar

informacion para medir dos variables.
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Esquema del disefio descriptivo-correlacional:
O,
/ |
M r
)
o
Donde:

M : Muestra.

O1 : Variable 1.

O2 : Variable 2.
r : Relacion entre las variables.

2

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Desempefo de funciones administrativas

Son aquellas actividades o deberes que cualquier director debe utilizar para

conseguir los mejores resultados a breve y extenso plazo en una organizacion.

Son acciones que se realizan para sistematizar las funciones administrativas y

trabajar en conjunto para una correcta toma de decisiones.
Variable 2: Gestion Educativa

Es una tarea que apunta a la toma de decisiones de las instituciones educativas

en torno al trabajo presente.

La gestion educativa es un proceso delicado, toma en cuenta el entono donde
actia; se centra directamente en todos los miembros de las instituciones

educativas.
3.3. Poblacién (criterios de seleccién), muestra, muestreo, unidad de analisis.
Poblacién

“Poblacion es el conjunto total de individuos que poseen una caracteristica en
comun que se tomara en cuenta al seleccionar la poblacidon bajo estudio” (Octavio&,
2015).

Nuestra poblacién estara compuesta por 54 trabajadores de la Unidad Educativa

Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil.
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Se ha seleccionado esta poblacion a causa de que estos miembros tienen las
mismas caracteristicas, se encuentran dentro de la institucion laborando todos en

un mismo horario y son la cantidad necesaria para la investigacion.
Criterios de inclusion:

- Personal directivo y docente de ambos sexos, de edades entre 30 y 55 afios,
que laboran en la Escuela Pablo Neruda Posorja, Guayaquil; en condicion
de nombrados y contratados.

- Personal directivo y docente que desee participar voluntariamente en el
estudio.

Criterios de exclusion:

- Docentes y directivos pertenecientes a la Escuela Pablo Neruda
- Alumnos y padres de familia pertenecientes a la Escuela Pablo Neruda

Tabla 1. Distribucién de la poblacion.

) Sexo
Sujetos _ _ Total
Masculino Femenino
Directivos 2 0 2
Docentes 4 48 52
Total 6 48 54

Fuente: Escuela Fiscal “Pablo Neruda”.
Muestra

“La muestra es un instrumento de investigacion cientifica cuyo fin es determinar
gue segmento del entorno de estudio debe explorarse, con la intencion de

generalizar los resultados a la poblacién” (Otzen & Monterola, 2017).

La muestra estuvo compuesta por 54 trabajadores de la unidad educativa “Pablo

Neruda”.

Se ha seleccionado esa cantidad como muestra dado que representa el 100%

de la poblacién de los empleados de la Escuela “Pablo Neruda®.
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Tabla 2. Distribuciéon de la muestra.

Fraccion de  Muestra por

Sujetos Poblacion
muestreo estrato
Directivos 2 2
Docentes 52 52
Total 54 54

Fuente: Escuela Fiscal “Pablo Neruda”.

Muestreo

“La muestra es un instrumento de investigacion cientifica cuyo fin es determinar
gue segmento del entorno de estudio debe explorarse, con la intencién de

generalizar los resultados a la poblacion” (Otzen & Monterola, 2017).

En esta investigacion se utilizara el muestreo aleatorio estratificado, ya que este
método ayuda a dividir la poblacion en estratos o subgrupos menores, parecidos
internamente respecto a una caracteristica, de interés para la investigacion en este

caso docentes y directivos.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

3.4.1. Técnicas

Se realiz6 la encuesta para recolectar la informacion.
Para Lopez & Fachelli (2015), la encuesta es:

Una técnica en la que realizamos una investigacion sobre un modelo de sujetos
representativos de un pueblo, que se realiza en base a las acciones diarias,
utilizando procedimientos estandarizados de preguntas con el fin de conseguir

caracteristicas objetivas y subjetivas.

Se selecciond esa técnica porque ayuda a los investigadores a obtener
informacion que refleja la realidad de forma objetiva y directa sin limitar el nimero
de participantes, es anénima y se puede aplicar en un sin numero de temas de

investigacion.
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3.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos
Se ha escogido el cuestionario como instrumento para recoger los datos de la

muestra.

Para Meneses (2016), “el cuestionario es una herramienta rigida que busca
recoger la informacién de los entrevistados de forma sistematica y ordenada y se

consigna las respuestas mediante un sistema de registro sencillo”.

Se ha seleccionado este instrumento porque permite una recoleccién de datos
para su tabulacion, descripcidon y analisis de manera concreta y facilita la

investigacion.

3.4.3. Validez de los instrumentos
Segun Sislenis & Bolivar (2014), afirman que “la validez es la capacidad de una
herramienta para cuantificar de forma significativa; y se ajusta a la medicion para la

cual se disefd”.

Se conoce que se usan tres clases de validez: de contenido, de criterio y de

constructo.

“La validez de contenido, consiste en un juicio concerniente a lo adecuado del
muestro y hace una prueba del comportamiento representativo del universo, del

gue la prueba esta disefiada para tomar una muestra” (Alarcon & Carrasco, 2015).

Se utilizara el tipo de validez de contenido conocida como validez en bases al
juicio de expertos, a cargo de 3 expertos para lo cual se aplicara el modelo de la
Matriz de validacion del instrumento, establecida por la Universidad César Vallejo
(UCV, 2020).

La eficacia de juicio, consiste en “aprobar una herramienta de medida al
compararlo con alguna regla externa que pretende medirlo al mismo tiempo”
(Urrutia, 2014).

Se empleara el tipo de validez de criterio denominada validez de Pearson

(Pérez, 2017). Se calcula con los datos obtenidos en la prueba piloto.

Segun Villasante (2019), “la validez de constructo establece en qué mesura una

herramienta mide un escrito en término de la manera en que se conceptualiza”.
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Se usara el tipo de validez de constructo denominada validez dominio total

(Peia, 2017). Se obtiene con los datos recogidos en la prueba piloto.

3.4.4. Confiabilidad de los instrumentos
Segun Duarte (2014), “la confiabilidad es el grado en el que un instrumento
produce resultados consistentes y coherentes; es decir, en que su aplicacion

repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales”

Se utilizara el método de consistencia interna y el estadistico Alfa de Cronbach
para calcular la confiabilidad del instrumento para lo cual se aplicara una prueba
piloto. Se aplicara ese método y esa prueba estadistica porque permite estimar el

grado de precision y consistencia en el proceso.

Tabla 3. Alpha de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Variable Alfa de Cronbach N de elementos
V1: Gestion educativa ,966 18
V2: Calidad de servicio ,953 18

Fuente: Prueba piloto.

3.5. Procedimiento

Para la recoleccion de informacion primero, se construyeron dos instrumentos
previa revision de varios documentos informativos y cientificos, el primero es el
cuestionario constituido por 18 items que miden 3 dimensiones de la variable 1 con
una escala Likert de 5 opciones de respuesta, y el segundo cuestionario constituido
por 18 items que miden 3 dimensiones de la variable 2 con una escala Likert de 5
opciones de respuesta. Segundo, se sometieron a validacion de contenido por juicio
de expertos, los cuales fueron validados por 3 expertos, mediante la matriz de
validacién establecida por la UCV, y finalmente, se realizé una prueba piloto a otros
sujetos con las mismas caracteristicas para verificar la validez de criterio, validez

de constructo y la confiabilidad de los instrumentos.
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3.6. Métodos de andlisis de datos

El analisis descriptivo, “consiste en describir las técnicas claves en los datos
existentes y observar las situaciones que conduzcan a nuevos hechos” (Ganduchi,
2018).

Se utilizard el analisis descriptivo, presentando los resultados en tablas con sus

respectivas interpretaciones.

El andlisis inferencial, “comprende los metodologias y procedimientos

investigativos por medio de un analisis de una poblacion estadistica” (Lopez, 2015).

El andlisis inferencial a utilizar es el conocido como r de Pearson para determinar
las correlaciones de hipétesis, en donde se presentaran los datos en tablas que
muestren los contrastes de medidas entre los grupos y las pruebas estadisticas

para comprobar las hipotesis.
3.7. Aspectos éticos
Criterios de los aspectos éticos nacionales (propias de su pais):

En el contexto nacional se tomé como condiciones los criterios éticos como el
respeto a las personas y a la comunidad, que participan en el estudio; se valoraran
el beneficio del estudio a las personas, comunidad y pais.

Por dltimo, se respetd la autonomia de las personas que participan (con

sentimiento e idoneidad del formulario, entre otras).
Criterios de aspectos éticos internacionales:

Se ha aplicado los derechos de los autores consultados segun normas APA

porque permite precisar criterios de integridad, objetividad y veracidad.

Se ha ejecutado el consentimiento informado, porque toda persona tiene el

derecho de participar con razon y sin influencia que dirija su accion.

Se ha considerado el anonimato, porque es un derecho que hace obligacién de

no causar dafo a los intereses y bienestar de otro.

Se ha respetado la autenticidad de los datos, porque toda accion investigativa

tiene por fin buscar el beneficio de un colectivo.
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Pueden considerar otros aspectos como la justicia, que es tratamiento
equilibrado y adecuado de lo correcto a una persona sin discriminacion de razon o

circunstancia.
Principios éticos:

Beneficencia, puede describirse como toda accion que tiene por fin prevenir el

dafo y buscar el bienestar del otro.

No maleficencia, este principio hace referencia a la obligacion de no causar dafio

a los intereses y bienestar de otros.

Autonomia, es la accion que ejerce un individuo con intension, comprension y

sin influencias que dirijan su accién.

Justicia, es el tratamiento equilibrado y adecuado de lo que es correcto a una

persona, rechazandose la discriminacion por cualquier razon o circunstancia.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre el desemperfio de funciones administrativas y la gestion

educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Tabla 4. V1 Desempefio de las funciones administrativas*V2 Gestion

educativa

V1 Desempefio de las funciones administrativas*V2 Gestion educativa

V2 Gestibn educativa

Total
Nivel Alto Bajo Medio
V1 Desempefio  Alto 5.6% 16.7% 22.2%
de las funciones Bajo 1.9% 1.9%
administrativas  Medio  5.6% 70.4% 75.9%
Total 11.1% 1.9% 87.0% 100.0%

Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y gestion educativa.

Interpretacion:

En la tabla 4, el 70,4% de los encuestados calificaron las variables desempefio
de las funciones administrativas y gestion educativa en el nivel medio. El 16,7% de
ellos calificaron a la variable 1 en el nivel alto y a la variable 2 en el nivel medio.

El 5,6% de ellos calificaron a la variable 1 en el nivel medio y a la variable 2 en

el nivel alto. Otro 5,6% de ellos calificaron ambas variables en el nivel alto.

Finalmente, el 1,9% calific6 ambas variables en el nivel bajo. Después de
comparar estos resultados se deduce que predomind el nivel de calificacion medio

en ambas variables.
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Objetivo especifico 1

Establecer la relacidén entre el desemperfio de funciones administrativas y la

planificacidn estratégica en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.
Tabla 5.

V1 Desempefio de las funciones administrativas*D1 Planificacion

estratégica

D1 Planificacién estratégica

_ _ _ Total
Nivel Alto Bajo Medio
V1 Desempefio Alto 5.6% 16.7% 22.2%
de las Bajo 1.9% 1.9%
funciones Medio
16.7% 1.9% 57.4% 75.9%

administrativas
Total 22.2% 1.9% 75.9% 100.0%

Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y planificacién

estratégica.

Interpretacion:

En la tabla 5, el 57,4% de los encuestados calificaron tanto la variable
desempefio de las funciones administrativas como la dimensién planificacion
estratégica de la variable gestion educativa en el nivel medio.

El 16,7% de ellos calificaron a la variable 1 en el nivel medio y la dimension 1
de la variable 2 en el nivel alto.

Otro 16,7% de ellos calificé a la variable 1 en el nivel alto y la dimensién 1 de la
variable 2 en el nivel medio. Un 5,6% califico tanto a la variable 1 como a la
dimensién 1 de la variable 2 en el nivel alto.

El 1,9% calificaron en el nivel bajo a la variable 1 y en el nivel medio a la
dimension 1 de la variable 2. Finalmente, otro 1,9% califico en el nivel medio a la
variable 1 y la dimension 1 de la variable 2 en el nivel bajo. Después de comparar
estos resultados se deduce que predominé el nivel de calificacion medio tanto en

la variable 1 y como en la dimension 1 de la variable 2.
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Objetivo especifico 2
Establecer la relacidén entre el desempefio de funciones administrativas y la

organizacion en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Tabla 6. V1Desemperio de las funciones administrativas*D2 Organizacion

V1Desempefio de las funciones administrativas*D2 Organizacion

D2 Organizacién

_ _ _ Total
Nivel Alto Bajo Medio
V1 Desempefio Alto 7.4% 14.8% 22.2%
de las Bajo 1.9% 1.9%
funciones Medio
9.3% 3.7% 63.0% 75.9%

administrativas
Total 16.7% 3.7% 79.6% 100.0%

Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y organizacién

educativa.

Interpretacion:

En la tabla 6, el 63,0% de los encuestados calificaron tanto la variable
desemperio de las funciones administrativas como la dimensiéon organizacién de la

variable gestidén educativa en el nivel medio.

El 14,8% de ellos calificd a la variable 1 en el nivel alto y la dimension 2 de la
variable 2 en el nivel medio. El 9,3% de ellos calificaron a la variable 1 en el nivel

medio y la dimensién 2 de la variable 2 en el nivel alto.

Un 7,4% califico tanto a la variable 1 como a la dimension 2 de la variable 2 en
el nivel alto. El 3,7% calificaron en el nivel medio a la variable 1 y en el nivel bajo a
la dimension 2 de la variable 2. Finalmente, el 1,9% calificé en el nivel bajo a la

variable 1 y la dimension 2 de la variable 2 en el nivel medio.

Después de comparar estos resultados se deduce que predominé el nivel de

calificacion medio tanto en la variable 1 y como en la dimensién 2 de la variable 2.
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Objetivo especifico 3
Establecer la relacién entre el desempeino de funciones administrativas y la

gestion pedagdgica en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Tabla 7. V1 Desempefio de las funciones administrativas*D3 Gestion
institucional

V1 Desempefio de las funciones administrativas*D3 Gestion institucional

D3 Gestion pedagogica

Nivel  Alto Bajo Medio Total
V1 Desempefio  Alto 3.7% 18.5% 22.2%
de las funciones Bajo 1.9% 1.9%
administrativas  Medio  7.4% 1.9% 66.7% 75.9%
Total 11.1% 3.7% 85.2% 100.0%

Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y gestiéon

institucional.

Interpretacion:

En la tabla 7, el 66,7% de los encuestados calificaron tanto la variable
desempefio de las funciones administrativas como la dimension gestion

institucional de la variable gestién educativa en el nivel medio.

El 18,5% de ellos calificd a la variable 1 en el nivel alto y la dimensién 3 de la
variable 2 en el nivel medio. Otro 7,4% de ellos calificaron a la variable 1 en el nivel

medio y la dimension 3 de la variable 2 en el nivel alto.

Un 3,7% califico tanto a la variable 1 como a la dimension 3 de la variable 2 en
el nivel alto. El 1,9% calificaron en el nivel medio a la variable 1 y en el nivel bajo a
la dimension 3 de la variable 2. Finalmente, el 1,9% califico en el nivel bajo tanto a

la variable 1 como a la dimensién 3 de la variable 2.

Después de comparar estos resultados se deduce que predominé el nivel de

calificacion medio tanto en la variable 1 y como en la dimensién 3 de la variable 2.
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4.2. Prueba de Normalidad

Se aplic6 para determinar con que prueba se debe comprobar las correlaciones
y las hipotesis de investigacion.

Pruebas:

Kolmogdérov-Smirnov: se aplica en muestras mayores a 50 sujetos.

Shapiro-Wilk: se aplica en muestras de 50 sujetos a menos.

Criterios que determinan la normalidad:

Sig.= > a aceptar Ho = los datos provienen de una distribucion normal.

Sig. < a aceptar Hi = los datos no provienen de una distribucion normal.
Resultado de la prueba de normalidad de las variables
Tabla 8. Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 De_sempeno de las funciones 090 54 ,200* 953 54 034
administrativas
V2 Gestién educativa .091 54 200 936 54 006

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacionde Lilliefors

Fuente: Resultados SPSS VS.24
Decisiéon estadistica de Normalidad:

Tabla 9.Decision estadistica de Normalidad

Normalidad
V1 Sig. = 0,200 > a=0,05
V2 Sig. = 0,200 > a=0,05
Aplicacion de estadistico:

Tabla 10. Aplicacién de estadisticos

Tipo Nombre Condicién de aplicacion
Paramétrico r de Pearson Cuando Sig. V1yV2>0.05
No Rho de Cuando Sig. V1y V2 < 0.05;

paramétrico Spearman  Cuando en una variable Sig. < 0.05y en la
otra variable Sig. > 0.05 o viceversa.

Interpretacion:

Por haber trabajado con una poblacion mayor a 50 sujetos, se aplico la
prueba de normalidad Kolmogérov-Smirnov. Asimismo, se percibe que los
valores de Sig., en ambas variables resultaron mayores que el nivel de
significancia a = 0,05, mostrando que los datos provienen de una distribucion

normal, correspondiendo usar la prueba paramétrica r de Pearson.
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4.3. Resultados inferenciales

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre el desempefio de funciones administrativas

y la gestion educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

HO: No existe relacion significativa entre el desempefio de funciones
administrativas y la gestion educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020.

Tabla 11.Correlaciéon entre V1 Desempefio de las funciones administrativas

y V2 Gestion educativa

Correlacion entre V1 Desempefio de las funciones administrativas y V2
Gestion educativa

V1 Desempeiio

de las V2 Gestion
funciones educativa
administrativas
V1 Desempefio Correlacion de Pearson 1 ,600™
de las Sig. (bilateral) 000
funciones
administrativas N 54 54
Correlacion de Pearson ,600™ 1
V2 Gestion . )
educativa Sig. (bilateral) .000
N 54 54

** |La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y gestién educativa.

Interpretacién:

En la tabla 8, se aprecia un coeficiente r de Pearson igual a 0,600** y una Sig.
= 0,000 < 0.01 valores que sefialan que la correlacion obtenida entre las variables
desempefio de las funciones administrativas y gestion educativa es alta y
significativa al nivel 0.01; por lo que se acept6 la hipétesis afirmativa y se rechazo6
la hipotesis nula. Concluyendo que se comprobd que existe correlacion significativa

entre las variables desempefio de las funciones administrativas y gestion educativa.
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Hipotesis especifica 1

Hi: Existe relacion significativa entre el desempefio de funciones administrativas
y la gestion administrativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Hoi: El desempefio de funciones administrativas no tiene una relacion
significativa con la gestion administrativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020

Tabla 12.Correlacién entre V1 Desempefio de las funciones administrativas

y D1 Planificacion estratégica

Correlacion entre V1 Desempefio de las funciones administrativas y D1
Planificacién estratégica

V1 Desempefio
de las
funciones
administrativas

D1
Planificaciéon
estratégica

V1 Desempefio Correlacion de Pearson 1 456
de las funciones  Sig. (bilateral) .001
administrativas N 54 54
Correlacion de Pearson 456" 1
D1 Planificacion 0 yijateral) 001
estratégica
N 54 54

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Cuestionarios de desemperio de las funciones administrativas y gestion administrativa.
Interpretacion:

En la tabla 9, se aprecia un coeficiente r de Pearson igual a 0,456** y una Sig.
= 0,001 < 0.01 valores que sefialan que la correlacion obtenida entre la variable
desempefio de las funciones administrativas y la dimension planificacion
estratégica de la variable gestion educativa es moderada y significativa al nivel 0.01;
por lo que se aceptd la hipétesis especifica 1 y se rechazé la hipétesis nula.
Concluyendo que se comprob6 que existe correlacion significativa entre la variable
desempeiio de las funciones administrativas y la dimension planificacion

estratégica.
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Hipotesis especifica 2

H>: Existe relacion significativa entre el desempefio de funciones administrativas
y la gestion institucional en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Ho2: El desempefio de funciones administrativas no tiene una relacion
significativa con la gestion institucional en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020.

Tabla 13.Correlaciéon entre V1 Desempefio de las funciones administrativas
y D2 Organizacion

Correlacién entre V1 Desempefio de las funciones administrativas y D2
Organizacion

V1 Desempefio
de las funciones
administrativas

D2
Organizacion

V1 Desempefio Correlacion de Pearson 1 ,5632™

de las Sig. (bilateral) 000

funciones

administrativas N 54 54
Correlacion de Pearson ,532" 1

D2 Sig. (bilateral) 000

Organizacion
N 54 54

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Cuestionarios de desemperio de las funciones administrativas y la organizacién.

Interpretacion:

En la tabla 10, se aprecia un coeficiente r de Pearson igual a 0,532** y una Sig.
= 0,000 < 0.01 valores que sefialan que la correlacion obtenida entre la variable
desempefio de las funciones administrativas y la dimensién organizacion de la
variable gestion educativa es moderada y significativa al nivel 0.01; por lo que se
acepto la hipotesis especifica 2 y se rechazé la hipétesis nula. Concluyendo que se
comprobd que existe correlacion significativa entre la variable desempefio de las

funciones administrativas y la dimensién organizacion.
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Hipotesis especifica 3

Hs: Existe relacion significativa entre el desempeiio de funciones administrativas
y la gestidon pedagodgica de la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Hos: El desempefio de funciones administrativas no tiene una relacion
significativa con la gestion pedagdgica de la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil, 2020.

Tabla 14.Correlacién entre V1 Desempefio de las funciones administrativas
y D3 Gestion institucional

Correlacién entre V1 Desempefio de las funciones administrativas y D3
Gestion institucional

V1 Desempefio de

! D3 Gestion
las funciones T
L . institucional
administrativas
V1 Desempefio Correlacion de Pearson 1 ,489™
de las . .
) Sig. (bilateral .000
funciones ig. (bilateral)
administrativas N 54 54
Correlacion de Pearson ,489™ 1
D3 Gestion - g0 hilateral) 000
institucional
N 54 54

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Cuestionarios de desempefio de las funciones administrativas y gestion institucional.

Interpretacion:

En la tabla 11, se aprecia un coeficiente r de Pearson igual a 489** y una Sig. =
0,000 < 0.01 valores que sefialan que la correlacion obtenida entre la variable
desemperio de las funciones administrativas y la dimension gestidn institucional de
la variable gestion educativa es moderada y significativa al nivel 0.01; por lo que se
acepto la hipotesis especifica 3 y se rechazé la hipétesis nula. Concluyendo que se
comprobd que existe correlacion significativa entre la variable desempefio de las

funciones administrativas y la dimensién gestion institucional.

28



V. DISCUSION

El presente trabajo investigativo ha comprobado los planteamientos propuestos,
relacionados a las dos variables estudiadas, las cuales se fundamentan en los
enfoques del desempefio de las funciones administrativas y la gestion educativa en

la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Al examinar los resultados para en objetivo general, se concluyd que existe una
relacion entre las funciones administrativas y la gestion educativa con un nivel
medio de 70,4%. Dichos resultados presentan una semejanza muy cercana con la
investigacién realizada por Orbe (2011), que concluyd que el desempefio de una
institucion educativa depende de la gestion administrativa; con una correlacion de
0,639; en donde existe una relacion positiva fuerte entre las dos variables. Ademas,
reafirmamos nuestro objetivo general con los resultados de la tesis de Ortega
(2009), que afirma que la correspondencia entre la gestion de una institucion
educativa y el desempefio administrativo da confiabilidad y mejora el clima

organizacional.

Al respecto Fayol (1916), establece que “las funciones administrativas son
acciones que ayudan a mejorar las practicas internas de cada organizacion”.
Mientras tanto Garcia (2006), la gestion “es una herramienta para perfeccionar la
educacioén y sus diversos atributos”. Asi finalmente Botero (2009), nos otorga una
afirmacién concluyente sobre las funciones administrativas y la gestion educativa;
en donde afirma que “es un proceso continuo que aporta en todas las areas de una

educacion de calidad”.

En este sentido podemos establecer que dependiendo del desempefio de cada
una de las funciones se genera un incremento positivo en la gestién educativa en

la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020.

Respecto al analisis inferencial de la tabla 8, se obtuvo por r de Pearson=0.600**
(sig.=0,000<0.01), valores que sefalan que la correlacién entre las variables
desempeiio de las funciones administrativas y gestion educativa, es significativa al
nivel 0.01; por lo que se acepto la hipétesis afirmativa y se rechazé la deduccion
nula. Concluyéndose que se comprobé que existe correlacion importante entre las

dos variables.
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Esto se fundamenta en los resultados de Losada (2014), que considera al
desempeiio de las funciones administrativas y la mision educativa con una
correspondencia alta y significativa, con semejanza de fortaleza dentro de los
agentes participantes que funcionan de modo adecuado y 6ptimo. De igual forma
Aguilar et all., (2015), sefala que estos niveles de reciprocidad son la via eficaz a
la aptitud y productividad con principios que establecen bienestar de conformidad

dentro de la comunidad educativa: directivo -docente.

Asi mismo Chairez (2016), concluyo El estudio concluye en que algunos
profesionales piensan que la calidad educativa no solo depende de su desempeiio,
sino de factores como la escuela, docente, gobierno, los cuales deben trabajar de

forma colectivo.

Respecto a la discusion por resultados, en el primer objetivo especifico, se
observo que la calificacién del 57,4% se encuentra en un nivel medio teniendo una
relacion positiva y fuerte ya que del desempefio de las funciones administrativas
depende la planificacion estratégica de la gestion educativa. De este modo, hay una
coincidencia en las conclusiones obtenidas por Salaverry (2016), quien en su
proyecto investigativo encontré una correlacion de 0,776; que permite afirmar que
la planeacion estratégica y el desempefio laboral en unidades educativas tuvieron
relacion positiva fuerte. Barco H. (2017), agrega que la inexperiencia y la gestion
mal direccionada por parte del lider quien incumple sus funciones con un trabajo
autonomo, y no involucra al maestro en la toma de decisiones no administraran, ni
gestionaran una institucién con calidad y calidez. Por lo tanto, todas las actividades,
acciones y las guias para la toma de decisiones deben estar estipulados en la
planeacién desde un principio. Tal y como Arias (2015) concluyo que El sistema
educativo debe motivar y favorecer al profesorado para que se comprometa con su
desarrollo profesional mediante su participacion en procesos de actualizacion y

especializacion.

En el analisis inferencial (tabla 9), se aprecia un coeficiente de r de Pearson
igual a 0.457** y una Sig. = 0.001< 0.01 valores que sefialan que la correlacion
obtenida entre las variables desempefio de las funciones administrativas y
dimensién planificacién estratégica de la variable gestién educativa es moderada y

significativa al nivel 0.01; por lo que se aceptd la hipotesis especifica uno y se
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rechazo la hipotesis nula. Concluyendo que se comprobd que existe correlacion
significativa entre la variable desempefio de las funciones administrativas y

dimension planificacion estratégica.

Sacualaya (2018), considera que la planificacion estratégica nos permite
alcanzar a las metas propuestas, por lo que al ser moderada deja visible que existen

debilidades en esta extension, por lo que se debe cambiar para prevenir y optimar.

Respecto al objetivo especifico 2, se evidencié que el 63,0% calificaron a la
variable desempefio de las funciones administrativas como a la organizacion en un
nivel medio; ya que mediante las funciones administrativas se podran gestionar,
disponer y coordinar todos los recursos educativos. Por lo mismo los resultados
mencionados anteriormente tienen una similitud con la tesis de Castillo (2019),
quien en su investigacion consiguié una calificacion de 81%, manifestando la
relacién entre la organizacion de instituciones y el desempefio administrativo de la
empresa Autoridad Autébnoma del Tren Eléctrico de Lima, 2017. Igualmente, Barco
(2017) afirmo que Carencia de experiencia general por parte del lider quien
incumple sus funciones su trabajo es autbnoma y no involucra al docente en la toma

de decisiones.

En la tabla 10, respecto al analisis inferencial se aprecia un coeficiente r de
Pearson igual a 0,532** y una Sig. = 0,000 < 0.01 valores que sefalan que la
correlaciéon obtenida entre la variable desempefio de las funciones administrativas
y la dimensién organizacion de la variable gestién educativa es moderada y
significativa al nivel 0.01; por lo que se acepto la hipotesis especifica 2 y se rechazé
la hipotesis nula. Finalmente, que se comprobd que existe correlacion significativa
entre la variable desempefio de las funciones administrativas y la dimensién

organizacion.

Ser la primera fuerza y director de un plantel, significa consulta y acuerdo para
efectuar los objetivos y fines de la institucion a medida Organizacional. Ruas (2015).
De ahi que la distribucion, y como funciona en una sociedad educativa como
sistema, es crear condiciones culturales, sociales y fisicas adecuadas entre los que

forman el establecimiento.

En el objetivo especifico tres se observé que el 66,7% de los encuestados

califico la relacién entre la gestion institucional y desempefio de las funciones

31



administrativas en un nivel medio, por lo que podemos apuntar que estas dos
variables se relacionan de manera directa y dependen la una de la otra para orientar
la planeacién, transparencia, evaluacion, rendiciébn de cuentas de todos los
recursos humanos, materiales y financieros. Del mismo, estos resultados tienen
aproximacion con la tesis de Mejia (2018), quien obtuvo una calificacién positiva de
78%, dando como resultado que existe relacion significativa entre la administracion
en equipo en la gestion educativa local N°2 del distrito San Martin de Porres.
También Apolinario Chelita (2018), concluyo que los resultados fueron deficiente
gestion por falta de capacitacién permanente de directivos. La falta de informacion
en torno a la gerencia educativa, disminuye las probabilidades de crear un clima

organizacional positivo.

En la tabla 11, se aprecia un coeficiente r de Pearson igual a 489** y una Sig. =
0,000 < 0.01 valores que sefialan que la correlacion obtenida entre la variable
desemperio de las funciones administrativas y la dimension gestidn institucional de
la variable gestion educativa es moderada y significativa al nivel 0.01; por lo que se
acepto la hipotesis especifica 3 y se rechazé la hipétesis nula. Concluyendo que se
comprobo que existe correlacion significativa entre la variable desempefio de las

funciones administrativas y la dimensién gestion institucional.

Otzen & Monterola (2017), sefiala que la calidad de la autoridad en la tarea
institucional esta en transferir una dinamica o vida escolar cuidadosa y efectiva.
Porque significa realizar diligencias dirigidas a los docentes que trabajan en un
establecimiento donde los clientes son los nifios y padres de familia; por esta razon
la significancia moderada nos lleva a una gestion de cambio compartida donde se

integran una serie de disciplinas.
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VI. CONCLUSIONES

En base a los resultados presentados en el presente trabajo investigativo, se
logro afirmar el objetivo general; que es determinar la relacion entre el desempefio
de funciones administrativas y la gestion educativa en la Escuela “Pablo Neruda”,

Posorja, Guayaquil, 2020, por lo tanto, se plantean las siguientes conclusiones:

En primer lugar, e objetivo general se comprobd que existe una correlacion
relacion significativa entre las variables desempefio de las funciones
administrativas vs. la gestién educativa con un resultado de r de Pearson de ,600**
(Sig. =0,000<0,001), indica una relacién positiva y moderada. Los resultados
también revelaron un predominio del nivel medio con el 70,4% en las variables
desemperio de las funciones administrativas y gestion educativa. Mediante estos
resultados inferenciales se ha demostrado la correlacion moderada existente entre
ambas variables, pero en cambio los resultados descriptivos han revelado las
debilidades coincidentes en las dos variables, resaltando la importancia de ambos

resultados estadisticos.

Mientras que, para el primer objetivo especifico, se presentd un coeficiente de
correlacion de ,456** (Sig. =0,001<0,001), que nos demuestra una correlacion
moderada y positiva. Los resultados también revelaron un predominio del nivel
medio con el 57,4% en las variables desempefio de las funciones administrativas y
la planificacion estratégica. Mediante los resultados inferenciales se ha demostrado
la correlacién moderada y significativa al 0,001 existente entre ambas variables,
pero se debe tener en cuenta que el primer paso para una adecuada administracion
es una correcta planificacion estratégica que permita el adecuado manejo de

recursos.

Asi mismo, para el segundo objetivo especifico, se consiguié un coeficiente de
correlacion con una r de Pearson de ,532** (Sig. =0,001<0,001), que demuestra
una correlacion significativa la ser positiva y moderada al nivel 0.01. Los resultados
también revelaron un predominio del nivel medio con el 60,3% en las variables
desempefio de las funciones administrativas y la organizacion. Estos resultados
nos representan que las funciones administrativas estan relacionadas con la

organizacién de los recursos.

33



Finalmente, se comprobd que existe una correlacion significativa al ser positiva
y modera entre el desempefio de las funciones administrativas y la gestion
institucional con u resultado de r de Pearson, 489** (Sig. = 0,003 < 0.01). Ademas,
resultados también revelaron un predominio del nivel medio con el 66,7% entre
estas variables, por lo que, a pesar de que estas variables estan relacionadas y
dependen la una de la otra estas dos pueden ejecutarse de manera independiente,

pero apoyandose entre si.
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VIl. RECOMENDACIONES

Dados los resultados presentados en este trabajo investigativo, sobre
determinar la relacion entre el desempefio de funciones administrativas y la gestion
educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil, 2020. Se llego a las

siguientes recomendaciones:

Se sugiere al director de la escuela realizar reuniones de manera trimestral, en
las cuales participen todos los miembros de la institucion educativa y se escuchen
sus ideas y contribuciones a fin de mejorar la circulacion de informaciéon entre el
area administrativa y los docentes; lo que facilitara la toma de decisiones

consensuadas que beneficien a la escuela.

También, se, aconseja a la autoridad de la institucion que al inicio de cada ciclo
escolar se elabore una planificacion estratégica en donde estableceremos las
metas, actividades y recursos a utilizar durante todo el periodo académico. Asi
mismo, al finalizar cada ciclo debemos realizar un seguimiento del cumplimiento de
esta panificacion, con la finalidad de mejorarlo y solucionar problemas, para mejorar

los resultados del siguiente ciclo.

Ademas, se propone a la directora de la escuela, tener en cuenta el manejo,
consumo y modernizacion de todos los materiales y recursos que necesita la unidad

educativa via a su adecuada organizacion.

Finalmente, se recomienda que la administracion de la unidad educativa
establezca cursos de accién que le permitan anticiparse a futuros posible

problemas que puedan representar un dafio a la gestion institucional.

A otros investigadores se les sugiere ampliar el estudio de estas dos variables
en sus propios contextos educativos para mejorar tanto la calidad del manejo

administrativo y generar una mejor calidad en la educacion.
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ANEXOS
Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Autor: Ana Pilar Molina Barros
Titulo aprobado: Desempeno de funciones administrativas y gestion educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja
Guayaquil 2020

S, L Escala
) Definicion Definicion ] ) .
Variables ] Dimensiones Indicadores de
conceptual operacional o
medicion
Variable 1 Son aquellas | Son actividades | Dimension 1: Eficacia | Indicador 1: Organizacion
actividades 0 | que permiten | de la funcién | Indicador 2: Planificacion
Desempefio deberes que todo | establecer administrativa. Indicador 3: Control
de funciones | administrador estrategias para | (Leonardo Fossi,
administrativas | debe emplear | alcanzar los | 2013).
- - — - - — De
para lograr los | objetivos. Dimension 2: | Indicador 1: Direccién
. . - —— intervalo
mejores Procedimiento Indicador 2: Revision
resultados a corto (Hernandez, 2018). Indicador 3: Integracion
y largo plazo en Dimensién 3: | Indicador 1: Eficacia
una organizacion. Decisiones Indicador 2: Equidad
(Lopez, R. 2013) (Cano, 2014). Indicador 3: Reconocimiento




Escala

) Definicién Definicién ] ) ]
Variables ] Dimensiones Indicadores de
conceptual operacional L
medicion
Variable 2 La planificacion | Es una activada | Dimension 1: | Indicador 1: Division organizacional
estratégica es una | atreves del cual se | Planificacién Indicador 2: Planificacion operacional
Gestion gestion gue | realizan una serie | estratégica Indicador 3: Estandares de calidad
educativa permite apoyar la | de acciones en | (Dumomé, 2013).
toma de | busca de lograr | Dimensién 2: | Indicador 1: Compromiso docente
. : : o . — De
decisiones de las | mejorar la calidad | Organizacion Indicador 2: Motivacion docente
. o . . — intervalo
organizaciones en | institucional (Rafino, 2020). Indicador 3: Innovacion docente
torno al que hacer | educativa. Dimensi6n 3: Gestién | Indicador 1: Jerarquico
actual. institucional Indicador 2: Division del trabajo
(Dumomé, 2013). (Lazo, Macas, 2018). | Indicador 3: Disposicién




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO DE DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

1 Nombre del instrumento  Cuestionario de desempefio de las funciones

administrativas

2 Autor Autor Ana Pilar Molina Barros
3 Fecha 2020
4 Objetivo Medir el nivel de desempeiio de funciones

administrativas mediante la opinién de los trabajadores

de la Escuela Pablo Neruda.

5 Dirigidaa Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda.
6 Administracién Individual
7 Aplicacion Directa
8 Duracion 10 minutos
9 Tipo de items Enunciados
10 No de items 18
11 Distribucion Dimensiones:
D1: Eficacia de las funciones administrativas: 6 items
D2: Procedimientos: 6 items
D3: Decisiones: 6 items
12 Escala valorativa Escalas Likert: Valor:
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Fuente: Elaboracion propia



FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO DE GESTION EDUCATIVA

1 Nombre del instrumento Cuestionario de Gestion Educativa.
2 Autor Autor Ana Pilar Molina Barros
3 Fecha 2020
4  Objetivo Conocer el nivel de gestion educativa mediante la
opinidn de los trabajadores de la Escuela Pablo Neruda.
5 Dirigida a Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda.
6 Administracion Individual
7 Aplicacion Directa
8 Duracion 10 minutos
9 Tipo de items Enunciados
10 N° de items 18
11 Distribucién Dimensiones:
D1: Planificacion estratégica: 6 items
D2: Organizacion: 6 items
D3: Gestion Institucional: 6 items
12 Escala valorativa Escalas Likert: Valor:
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Fuente: Elaboracion propia



CUESTIONARIO: DESEMPENO DE FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

Presentacion:

Estimado (a) trabajador el presente cuestionario es para conocer tu opinion sobre el
Desempefio de Funciones Administrativas en la Escuela Francisco Garcia Avilés de

Perimetral Norte-Guayaquil, en el cual usted trabaja.

Marcar con un visto (v'), una de las alternativas de la escala (nunca, casi nunca, A veces,
casi siempre, siempre), que creas conveniente por cada item. Se guardara confiabilidad de

tus datos.

Datos del trabajador:

Sexo: masculino () Femenino ()
Edad: ( ) afos

Tipo de Trabajo: nombramiento ( ) Funcionario( ) Contrato del M.E.P
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DIMENSION 1: Eficacia de la funciéon administrativa

INDICADOR: Organizacion

1| ¢ Existe en la institucion educativa buena organizacion laboral?

¢, Se organiza para desarrollar las diferentes actividades dentro

de una convivencia armoénica?

INDICADOR: Planificacién

¢ El personal docente planifica los documentos curriculares con

su director?




.Se genera retroalimentacion informando sobre los
documentos curriculares de la institucion educativa a los

docentes?

INDICADOR: Control

¢ El directivo da a conocer los instrumentos de control aulico a

sus docentes?

¢ El directivo socializa los instrumentos de observacion aulica

con sus docentes?

DIMENSION 2: Procedimientos

INDICADOR: Direccién

Son claros los objetivos que persigue la direccidon

institucional?

8

¢El disefio de las funciones administrativas del director esta

dentro de los procedimientos directivos?

INDICADOR: Revision

¢Se cumple con la revision de los estandares de calidad

emitidos por el ministerio de educacion?

10

¢ Existe eficacia en la aplicacion de los procesos de gestion

administrativa por parte del director?

INDICADOR: Integracion

11

¢ El directivo considera la integracion de todos sus docentes

en las diferentes actividades de la institucion?

12

¢ Existe buen grado de cordialidad entre los miembros de la

comunidad educativa?

DIMENSION 3: Decisiones

INDICADOR: Eficacia

13

¢El directivo coordina con eficacia las diferentes actividades

institucionales con sus docentes?

14

¢Existe una relacion de eficacia entre las actividades
planificadas con los imprevistos dentro de la funcion

administrativa?

INDICADOR: Equidad




15

¢, Se desarrollan politicas para la buena practica educativa

dentro de un marco de respeto con equidad?

16

¢, Se generan condiciones 6ptimas para el desarrollo

profesional dentro de un ambiente democrético?

INDICADOR: Reconocimiento

17

¢, Se promueve el reconocimiento de la gestién valorando al

docente?

18

¢ Los docentes reciben estimulos con reconocimientos por su

desempeiio profesional?

jGracias por su colaboracion!




CUESTIONARIO: GESTION EDUCATIVA

Presentacion:

Estimado (a) trabajador el presente cuestionario es para conocer tu opinion sobre la Gestion

Educativa en la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil, 2020, en el cual usted trabaja.

Marcar con un visto (v'), una de las alternativas de la escala (nunca, casi nunca, A veces, casi

siempre, siempre), que creas conveniente por cada item. Se guardara confiabilidad de tus

datos.

Datos del trabajador:

Sexo: masculino () Femenino ( )
Edad: ( ) afos
Tipo de Trabajo: nombramiento ( ) Contrato ( )

DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS
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DIMENSION 1: PLANIFIACION ESTRATEGICA

INDICADOR: Division organizacional

1

.Se consideran las normas que evitan la division

organizacional en bienestar de la comunidad educativa?

cLas normas del buen vivir apoyan la sana divisidon

organizacional?

INDICADOR: Planificacién operacional

3

¢, Se proyecta con liderazgo la planificacion operacional de la

institucional?

4

¢La planificacion operacional tiene la capacidad de integrar

toda la comunidad educativa?

INDICADOR: Estandares de calidad




¢La planificacién estratégica cumple con los estandares de

calidad del ministerio de educacion?

¢Esta vinculada la planificacion estratégica a través de la

innovacion proactiva con miras a la excelencia?

DIMENSION 2: Organizacién

INDICADOR: Compromiso docente

7

¢, Los maestros asisten a sus labores diarias con motivacion

personal?

8

¢ El personal docente muestra compromiso en la interaccion

con los miembros de la comunidad educativa?

INDICADOR: Motivacién docente

¢, Se Motiva a los maestros en la adaptacion curricular en las

practicas pedagogicas?

10

¢, Se Impulsa al maestro motivandolo a participar en proyectos
de capacitacién docentes?

INDICADOR: Innovacion docente

11

¢, Se favorece un ambiente de trabajo en equipo que

favorezca la innovacion creativa de los docentes?

12

¢, Se impulsa proyectos con programas de innovacion

curricular para formacion docente en un mejor desempefo?

DIMENSION 3: Gestion institucional

INDICADOR: Jerarquia

13

¢, Se jerarquiza el proyecto educativo para que la institucién sea

un centro de excelencia pedagoégica?

14

¢, Se establecen cargos con responsabilidades segun el

principio de jerarquia con capacidad en cada docente?

INDICADOR: Division del trabajo

15

¢El trabajo junto con las actividades se realiza con division

adecuada al personal docente?

16

¢ Existe division sistematica para el desarrollo y cumplimiento

de las actividades planificadas?

INDICADOR: Disposicion




17

¢ Existe disposicion con acompafiamiento practico

pedagogico con los docentes?

18

¢ Las disposiciones del directivo son pertinentes en su gestion

institucional?

iGracias por su colaboracion!




Anexo 3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de

datos

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del instrumento: Cuestionario de desempeio de funciones

administrativas en la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil2020.

Objetivo: Conocer el nivel de desempenio de las funciones administrativas.
Dirigidoa: Trabajadores dela EscuelaPabloNeruda, Posorja, Guayaquil 2020.
Apellidos y nombres del evaluador: Nieto Arroba, Angel Aurelio.

Grado académico del experto evaluador: Magister en Gerencia Educativa

Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativa (x)

Institucion donde labora:  Distrito 09D10 Parroquia Rural de

Progreso, Guayaquil/Ecuador.

Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 afios




" MATRIZDE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: GESTION EDLCATIVA
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
Nombre del instrumento: Cuestionario de gestion educativa en la Escuela Pablo
Neruda, Posorja, Guayaquil 2020,

Objetivo: Conocer el nivel de la gestion educativa

Dirigido a: Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil 2020.
Apellidos y nombres del evaluador: Azuncion Ruiz, Mitton Osvaldo.

Grado académico del experto evaluador: Magister en Educacion Superior
Areas de experiencia profesional; Social { ) Educativa (x)

Institucion donde labora: Distito 09D10 Parroquia Rural de Progreso,
Guayaquil/Ecuador.

Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 afios

Experto 3
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
Nombre del instrumento: Cuestionaric de desempefioc de funciones

administrativas enfa Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil 2020.
Objetivo: Conocer el nivel de desempeiio de las funciones administrativas.
Dirigido a: Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil 2020.
Apellidos y nombres del evaluador; Azuncion Ruiz, Milton Osvaldo.

Grado académico del experto evaiuador: Magister en Educacion Superior
Areas de experiencia profesional: Social ( ) Educativa (x)

Institucion donde labora: Distrito 09D10 Pamoquia Rural de Progreso,
Guayaquil/Ecuador.

Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 afios

Experto 3
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MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: DESEMPENO DE FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

ESCALA DE )
CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA
o RELACION | RELACION . RELACION
o] o RELACION 4
- OBSERVACION Y/O
VARIABLE | DIMENSION |INDICADORES ITEMS 2|, |E| w| ENTRELA | ENTRELA | p\rpp g | ENTREEL !
o|2|8|%| & | variasLe [DIMENSION| |\ | ITEMY La [ RECOMENDACION
glz|2|a|§ Y LA YEL OPCION DE
S|s |2 - YELITEM
Z|O |« |O|» [DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
<i|ai|os|<|w| SI [NO| SI [NO| SI [NO| SI |NO
@ 1 |En la institucion educativa se evidencia una organizacion eficaz. X X
g ° Organizacion 2 La institucion se organiza para desarrollar diferentes actividades dentro de una convivencia X X X
3 e rcacia de | arménica.
° < Encc?gr']a dela 3 |La planificacién de los documentos se realiza de manera consensuada. N X X
% 2 administrativa | @nificacion 4 |EN la institucion se genera retroalimentacion informando oportunamente sobre los X X X
.'g 3 documentos de gestién a los trabajadores.
'§ o Control 5 |El directivo da a conocer los instrumentos de control administrativo a los trabajadores. X X X
o o . . 1 B N
w2 6 |El directivo socializa los instrumentos de monitoreo con los docentes. X X
o] § 7 |La direccién establece procedimientos para el logro de objetivos institucionales. X X
g2 Direccion 8 El cumplimiento de funciones del personal es monitoreado por el directivo acorde a X X X
5 @ procedimientos establecidos.
8 S g |EN la institucion se revisan los estandares de calidad emitidios por el ministerio de X X
<>( 1S Revision educacion para implementar planes de mejora. X
[%2] P N N - . - A - 7
] Procedimientos 10 El director revisa permanentemente los procedimientos para lograr eficacia en la gestion X X X
T8 administrativa.
58 & 11 El directivo considera la integracion de todos los trabajadores en las diferentes actividades X X
z g3 Integracion institucionales. X
N - N — 7 - -7 N -
E o o 12 En la institucion se promueve la integracion de los trabajadores para el cumplimiento de los X X
< § N procedimientos que orienten el logro de las metas comunes.
n - - - - N —Z - N T
w g “éi 13 El directivo coordina con los trabajadores la ejecucion eficaz de las diferentes actividades X X
g3 Efcacia institucionales. %
% @ s 14 En la institucion se toman decisiones eficaces para solucionar imprevistos que no estan
25 S dentro de las actividades programadas.
w g = 15|En la institucion se implementan politicas para la buena practica educativa con equidad.
8 g % Decisiones Equidad 16 En la institucion se generan condiciones con equidad para el desarrollo profesional dentro X X
Z == de un ambiente democrético.
a®5S 17 El directivo promueve peiodicamente el reconocimiento de las labores sobresalientes de X X
E § 5 Reconocimiento los trabajadores. X
Y% g 18 En la institucién los trabajadores reciben estimulos con reconocimentos por su buen X X
055 desempelo profesional.




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
Nombre del instrumento: Cuestionario de Desempefio de funciones administrativas.
Objetivo: Evaluar los niveles de la Desempefio de funciones administrativas.
Dirigido a: Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil.
Apellidos y nombres del evaluador: Cruz Cisneros, Victor Francisco.
Grado académico del experto evaluador: Doctor.
Areas de experiencia profesional: Educativa e Investigacion.
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo/Escuela de Posgrado
Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 afios

Valoracion:

Bueno Regular Malo
v

Tumbes, mayo del 2020.

Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros

Evaluador



MATRIZ DE VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES O EXPERTOS
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: GESTION EDUATIVA

ESCALA DE "
CRITERIOS DE EVALUACION
RESPUESTA
o RELACION | RELACION RELACION RELACION
. © S ONY/O
3 ENTRELA | ENTRE LA ENTRE EL | OBSERVACION Y/
\VARIABLE|DIMENSION|INDICADORES ITEMS €105 o varinsie [omension| ENREEL | remy a | Recomenoacion
MEE G INDICADOR .
8 I £ Y LA YEL OPCION DE
518|218 |oivension [inbicapor| "' TEM [respuesTa
Z|o[<|o|?n
—i|ai|os|<|w]| SI [NO[ SI [NO| SI |[NO| SI [ NO
1 En la institucién se realiza la planificacion acorde a los requerimientos de las areas organizacionales X X
i Division especificas. X
3 ‘g organizacional 2 Las actividades institucionales se dividen en tareas especificas las cuales son ejecutadas por diferentes
g g equipos de trabajo dentro de la institucién.
% a Planificacion Planificacion La institucion proyecta la planificacion operacional de manera estratégica. X X
= = estratégica ional En la institucién se integra a toda la comunidad educativa para realizar la planificacion operacional X
83 operacional 4 X X
22 anual.
3 & En la institucién se realiza una planificacion estratégica que contribuye a logras los estandares de
et Estandares de 5 ' N ) X X
2 @ calidad calidad del ministerio de educacion. X
g 8 6 |La planificacion estrategica incorpora la innovacién proactiva con miras a la excelencia institucional. X X
o g Compromiso 7 |Los trabajadores demuestran su compromiso asistiendo a sus labores diarias. X X
g5 docente iSO i i i i X
s 8 |El personal muestra su compromiso interactuando con los miembros de la comunidad educativa. X X
:5 e Motivacién 9 |La organizacién motiva a los maestros en la adaptacion curricular para las practicas pedagogicas. X X X
25 — - - - — —
g = Organizacion laboral 10 |La organizacion motiva al trabajador gestionando su participacion en proyectos de capacitacion. X X X
] GUJ’ 11 La organizacién ofrece un ambiente de trabajo en equipo que favorece la innovacion creativa de los X X
S 2 Innovacion trabajadores. X
i -g personal 12 En la organizacion se impulsan proyectos con programas de innovacion curricular para formacion X X
X .g docente para un mejor desempefio.
> g 13 En la institucién se jerarquiza el proyecto educativo para que la institucién sea un centro de excelencia X X
'E g’ . pedagogica.
o Jerarquia — = — — - — X
359 14 En la institucién se distribuye al personal en los cargos con responsabilidades segin el principio de X X
D g |cestion jerarquia. .
z g institucional |Division del 15 |El trabajo junto con las actividades se dividen de manera proporcional al personal. X X X
8 s . trabajo 16 [Se divide sistematicamente el trabajo para el desarrollo de las actividades planificadas. X X
& 2 § Disposiciones 17 |El directivo muestra disposicion de acompafiamiento para la practica pedagégica con los docentes. X X X
03K 18 [Las disposiciones del directivo son pertinentes para la buena gestion institucional. X X




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
Nombre del instrumento: Cuestionario de Gestion educativa.
Objetivo: Evaluar los niveles de la Gestion educativa.
Dirigido a: Trabajadores de la Escuela Pablo Neruda, Posorja, Guayaquil.
Apellidos y nombres del evaluador: Cruz Cisneros, Victor Francisco.
Grado académico del experto evaluador: Doctor.
Areas de experiencia profesional: Educativa e Investigacion.
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo/Escuela de Posgrado
Tiempo de experiencia profesional en el area: 7 afios

Valoracion:

Bueno Regular Malo
v

Tumbes, mayo del 2020.

Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros

Evaluador
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VALIDEZ DE CONSTRUCTO — DOMINIO TOTAL (DIMENSION-TOTAL)

O METODO DE CORRELACIONES

Validez de Constructo V1

V1 D1 D2 D3

Correlacion de Pearson 1 ,882" .884™ ,895™
V1 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson ,882" 1 ,662™ ,698"
D1 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson ,884™ 662" 1 ,681™
D2 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson ,895™ ,698™ ,681" 1
D3 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Validez de Constructo V2
V2 D1 D2 D3

Correlacion de Pearson 1 ,805™ .814™ 847"
V2 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson ,805™ 1 463" ,541™
D1 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson ,814™ 463" 1 ,536"
D2 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

Correlacion de Pearson 847" 541" 536 1
D3 Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 54 54 54 54

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).



CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO 1 - PRUEBA PILOTO

Confiabilidad por items

Estadisticas de total de elementos o items

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
Vi escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
tem 1 72.40 117.378 506 .967
tem 2 72.10 106.322 870 .962
tem 3 71.90 112.544 818 963
tem 4 72.00 111.556 .858 .963
tem 5 71.80 113.733 784 .964
tem 6 72.10 111.878 674 .965
tem 7 72.30 105.344 .948 961
tem 8 72.60 113.600 751 .964
tem 9 72.30 108.900 .881 .962
tem 10 72.50 119.167 421 .968
tem 11 72.20 115.067 610 .966
tem 12 72.20 110.622 925 .962
tem 13 72.40 107.822 841 963
tem 14 72.50 114.722 .795 .964
tem 15 72.20 110.622 925 962
tem 16 72.50 105.833 874 962
tem 17 72.90 107.878 .945 961
tem 18 73.30 113.344 518 .968

Confiabilidad total

Estadisticas de fiabilidad V1
Alfa de N de
Cronbach elementos

.966 18




CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO 2 - PRUEBA PILOTO

Confiabilidad por items

Estadisticas de total de elementos o items

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
V2 escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
tem 1 66.20 72.400 921 .946
tem 2 66.10 71.211 871 .947
tem 3 65.80 71.956 721 .950
tem 4 66.00 73.333 .756 .949
tem 5 66.20 72.400 921 .946
tem 6 66.00 72.444 .686 951
tem 7 66.10 73.433 .886 .947
tem 8 65.90 72.989 701 .950
tem 9 66.00 75.111 .813 .949
tem 10 65.90 75.433 .652 951
tem 11 65.90 76.989 752 .950
tem 12 66.30 76.011 569 .952
tem 13 66.10 74.100 .820 .948
tem 14 66.00 75.111 .813 .949
tem 15 66.00 76.222 .695 .950
item 16 65.80 77.067 .606 .952
tem 17 66.10 79.656 224 .959
tem 18 65.90 77.433 .696 951

Confiabilidad total

Estadisticas de fiabilidad V2
Alfa de N de
Cronbach elementos

953 18




CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO 1 - SUJETOS DE ESTUDIO

Estadisticas de total de elementos

Confiabilidad por items

Varianza

Media de escala

de Correlacion

Alfa de

) escala si el total de Cronbach si el
V1 siel elemento se
ha suprimido elen”_ner?to se ha elemer_1tos eIemer_no se ha

suprimido corregida suprimido
ftem 1 56.93 91.843 147 838
ftem 2 56.67 82.566 563 .816
ftem 3 56.50 86.368 410 824
ftem 4 56.61 87.525 .388 .825
ftem 5 56.70 87.043 373 .826
ftem 6 56.83 86.821 377 826
ftem 7 56.65 88.383 .350 827
ftem 8 57.07 84.259 518 .818
ftem 9 56.74 89.516 283 831
ftem 10 56.74 85.365 479 821
ftem 11 56.48 86.066 444 .823
ftem 12 56.65 83.478 546 817
ftem 13 56.78 86.893 .392 .825
ftem 14 56.87 85.662 486 .820
ftem 15 56.57 86.815 438 823
ftem 16 56.91 84.652 525 .818
ftem 17 57.09 84.652 597 .816
ftem 18 57.41 88.699 298 .830

Confiabilidad total

Estadisticas de fiabilidad V1

Alfa de Cronbach N de elementos

832

18




CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO 2 - SUJETOS DE ESTUDIO

Confiabilidad por items

Estadisticas de total de elementos

. Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala . .

V2 siel elemento se escala si el total de Cronbach si el

ha suprimido elemeljto se ha elementos elemento se ha
suprimido corregida suprimido
ftem 1 55.78 57.987 083 777
ftem 2 55.44 56.176 213 766
ftem 3 55.24 54.413 412 752
ftem 4 55.59 54.548 314 758
ftem 5 55.57 54.174 386 753
ftem 6 55.50 52.858 422 750
ftem 7 55.50 54.783 314 758
ftem 8 55.37 52.426 455 747
ftem 9 55.50 54.519 397 752
ftem 10 55.37 53.823 396 752
ftem 11 55.65 53.930 365 754
ftem 12 55.76 58.111 .089 775
ftem 13 55.63 54.124 438 750
ftem 14 55.63 55.256 357 755
ftem 15 55.61 53.563 405 751
ftem 16 55.80 53.260 404 751
ftem 17 55.59 54.171 413 751
ftem 18 55.63 54.426 365 754

Confiabilidad total

Estadisticas de fiabilidad V2
Alfa de Cronbach N de elementos
767 18




BASES DE DATOS

V1 Desempefio de las funciones administrativas

D1 Eficaciade las

funciones D2 Procedimientos D3 Decisiones .
. . V1| Nivel
administrativas
ltems|1(2]|3|4(5]|6|D1| Nivel |7|8(9(10({11{12|D2| Nivel [13|14(15(16(17|18|D3| Nivel
1 |3|4[4]|3[2]|2[18|Medio|4|3[5| 2| 3| 3|20|Medio| 4|3]|3|2|3]|3]|18|Medio|56|Medio
2 |413]|3|2]4|3]|19|Medio|3[4|3]| 3| 2| 3|18|Medio| 3|3|2]|3]|3]|3|17|Medio|54|Medio
3 |3]|5|5|5|5|5|28| Alto [5|5(5[/5|5|5|30| Alto | 5|(5|5|5|5|5|30| Alto [88| Alto
4 |3]3|4|4]|4[4]|22[Medio|3]3]|3]| 4|3]|4]|20[Medio| 3|3|4(|3]|3]|3]|19|Medio|61|Medio
5 |[5|5|5|4(4|3|26| Alto |4(4|3|4|4|4|23]| Alto |3|4|4|3[4(|4|22|Medio|71]| Alto
6 |3[4]|4[4|3|5]|23| Alto |4(2|3| 4|3 |3[19|Medio|4[3|1]|3]|2][2]15[Medio|57|Medio
7 (2|3|4|3|4|4|20|Medio|2(3|4| 4| 4| 3|20|Medio| 3|3|3|3]|3]|3]|18|Medio|58|Medio
8 |3]|5|5|5|5|4|27| Alto [4]|4[{2|3|5|4|22|Medio|5|3|5|5]|4|1]|23| Alto [72| Alto
9 |4|4|3|4|4|5|24| Alto [3|3[|2| 4| 3|4 |19|Medio|4|2|5|4]|4|3]|22|Medio|65|Medio
10 |3]3|5(4|3|2|20|Medio|2|2|3| 3| 3|5 |18|Medio|5|3|3|5]| 3] 3|22[Medio|60|Medio
11 |5|3(3|4|3|3|21|Medio|4|3|3| 4| 5|5 (24| Alto | 3|3 |5| 3| 2| 3|19|Medio|64|Medio
12 |5[2]4(2|3|2|18|Medio|3[4|3|5]|3|5(23| Alto | 4|2 |4]|3| 4| 2]19|Medio|60|Medio
13 |4]4|5|3(2|2|20|Medio|5(4(4| 3| 5|4 |25| Alto |4 |4 |3 |5|4|2|22|Medio|67| Alto
14 [3|5|5|3(5|3|24| Alto [3]|3|3[3|[5|3|20|Medio|3|4|4|[5|2]|1]|19|Medio|63|Medio
15 |3|4(3]|4(3|5|22|Medio|4|2|5| 5|4 |3|23| Alto [|5|3|5|4|3|4|24| Alto |69]| Alto
16 |4]3|2(5]|4|3|21|Medio|4|5|3|5|5|4|26| Alto | 5|3|5|2]|3]|4]|22[Medio|69| Alto
17 |3|3|4|3]|4|5[22|Medio|2|3|3| 5| 3| 3 [19(Medio| 4| 2|3|3]| 2| 3|17 |Medio|58|Medio
18 |2|5|5|4|2|4]|22|Medio|3|4|4| 4 |5|3 (23| Alto |4[5|3|4|5]|3|24| Alto |69 Alto
19 |(2|4|5|2(3|4]|20|Medio|5(3[4|3|5|4|24| Alto |2|5|4 |3 |2 |2 |18|Medio|62|Medio
20 |3|5|4]|5|5(3|25| Alto [5(3]|2| 3| 3| 4|20|Medio| 3|4|4|3]|3]|1]|18|Medio|63|Medio
21 |5|4|3|4|5|2|23| Alto |4|2|4| 4|4 |5|23]| Alto | 2|3 | 3[4 |5|2]|19|Medio|65 |Medio
22 |4|5(3|4|3|4|23| Alto |3|4|5(5|4|5|26| Alto [2 |4 |3 |4 | 4| 3|20|Medio|69| Alto
23 [3|2]|5[3|4]|5|22|Medio|3|5(3|5[3|5(24| Alto |5|3|5|3[2]|2]|20|Medio|66 |Medio
24 (2(3|4|5(5(2|21|Medio|5|3|4| 4|3 ]| 3([22|Medio|5|5|5]|4|2]|1]|22|Medio|65|Medio
25 [415|3(2]|4|5|23| Alto [5|3|4|3|5|4|24| Alto | 3|5|4|3]|3]|4]|22(Medio|69]| Alto
ol 26 [3]|5|5|3|3[5|24| Alto [4]2|3| 3 |[5]|5|22(Medio|4]|2|2|3]4]|2]|17|Medio|63|Medio
2| 27 |s[5|4[4]a|3]25] Ao [5]4[3] 4[4 3]23] Ao [3]4]4]3]3]3]20[Medio[68] Alto
g 28 |3(4(3|3|3|2|18|Medio|4|3|2[ 3|3 |4 |19(Mediof 3|3 |3|2]| 3| 3]|17|Medio|54|Medio
229 215|5|5|5|5|27| Alto |5|5[(5[/5|5|5|30|] Alto | 5|(5|5|5|5|5|30| Alto [87| Alto
30 [3|3|3|4|4|4]|21|Medio|3|3|5|4|4]|3]|22|Medio| 3|3|3|3]|3]3]|18|Medio|61|Medio
31 [5|5|5(5|4|4|28| Alto [4|4|4|4|5|5|26| Alto | 5|5|5|5|5]|5|30| Alto |84]| Alto
32 |2|3|3]4|3|3|18|Medio|4(4]|3| 4| 4| 3|22|Medio| 3|3|4|3]|3]|2]|18|Medio|58|Medio
33 [3]3]2]|4|3[3|18|Medio|4|3|3| 3| 2|3 |18|Medio|2]|1|4|2]|3|1][13]| Bajo |49|Medio
34 |1]2|3]4|3|4]|17|Medio|2(1]4]3]|2|1]|13| Bajo [4[2|3]|1]| 2] 3]|15|Medio|45|Medio
35 |4(4|3[2]|1|1]|15|Medio|3[4|2| 2| 4|3 [18|Medio| 1|2 |3]|4|2|1]|13| Bajo |46|Medio
36 |2(3|4]4|3|2]|18|Medio|3(2]|4| 1| 2| 3|15|Medio| 4|4|3|2]|2]|4]|19|Medio|52|Medio
37 [3]|1]|3(2|3|3|15|Medio|4|2|4| 3| 2|2 |17|Medio| 3|4 |5]|2]| 3] 3|20[Medio|52|Medio
38 |2(2|4]3|3|4|18|Medio|4(1]|5| 3| 3| 4|20|Medio|2|2|4|3]| 2| 3]|16|Medio|54|Medio
39 |5(2]4|3|3|2|19|Medio|2(4|4| 1| 3|2 |16|Medio| 4|4 |2]| 2| 3| 3]|18|Medio|53|Medio
40 |2|3|4|5|4|3|21|Medio|2(5|3|2|4|5|21|Medio| 3| 2|4 |43 2|18|Medio|60|Medio
41 |(3(2|1|4|3|2|15|Medio|4]|1|3|2|5|1[16|Medio|3|4|2]|4|3]|1]|17|Medio|48|Medio
42 |4]4(5|3]|2|4|22|Medio|3|3|2| 3| 4|5 |20({Medio|4|3|2|2]|3|4]|18|Medio|60|Medio
43 14(3]|2]|1|1|3]|14]| Bajo [4|2]|3| 4|2 | 3|18|Medio|4[4|3]|2]|1]|2]|16|Medio|48|Medio
44 |3]|2(3]4[2]|4|18|Medio|3]|2({2]| 3|4 |5|19|Medio|1|2]|3|2|3]|3]|14| Bajo |51|Medio
45 |(2(1|3|4|5|3|18|Medio|4]|2|4| 4|2 | 3 [19|Medio| 3|2 |4|1]|3]|4]|17|Medio|54|Medio
46 |1]2(5(3]|4|3[18|Medio|1|2|3]| 2| 2|2 |12(Bajo |4]|3|4|3]| 2| 2|18|Medio|48|Medio
47 |3(4|4]2|2|3]|18|Medio|4|4]|4| 3| 4| 2 |21|Medio|2|3|2]|4]|3]|2]|16|Medio|55|Medio
48 |4]5(1(2|3|2| 17 |Medio|4|3|2]| 4| 5| 2 [20({Medio| 2| 3| 3| 3| 2| 4|17 |Medio|54|Medio
49 |2(1]|2|3|2|2]|12| Bajo [3|1]|1{2|4|2|13|Bajo [2|1]|3]|2]|2]|3]|13]| Bajo [38]| Bajo
50 |2|3|3]4|5(4|21|Medio|2(3]|5|3|3|3|19|Medio|2|4|4]|4]|3]|2]|19|Medio|59|Medio
51 [3|4]|2|5(2]|2|18|Medio|3|1|3| 4|2 |2 |15|Medio| 4|3 |3 |2 4] 4]|20|Medio|53|Medio
52 (4(3(4(2(5(2|20|Medio|2|4|2|1|[5]| 2 [16|Medio| 3|4 |3|4|2]|1]|17|Medio|53|Medio
53 [5|3]|4(3|2]|2|19|Medio|4|3|5| 2| 3|4 |21|Medio| 3|4 |3|4]|4]|2|20|Medio|60|Medio
54 |3|4|2]4|5(5|23| Alto [2(3]|3]| 4| 3| 3|18|Medio|2|3|4]|4]|3]|3]|19|Medio|60|Medio




V2 Gestion Educativa

D1 Planificacion

D2 Organizacion

D3 Gestion Institucional

estrategica V2| Nivel
ltems|1(2|3]|4|5|6|D1| Nivel [7|8|9(10|11(12|D2| Nivel [13]|14(15|16(17|18|D3| Nivel
1 213|3(2|4]|4|18|Medio|4|3[3| 43| 2|19|Medio| 3[3|3|2]|2]| 4|17 |Medio |54 |Medio
2 21415(5|4(5|25| Alto [2|3[(4| 5|5 3|22|Medio| 4|3 |4|5|4]|4]|24| Alto |71| Alto
3 212|5(4|3|3|19|Medio|4(4|4| 4|44 (24| Alto |4 |4 | 4|4 | 4| 4]|24| Alto |67 Alto
4 |4(4]14|14(4|4]|124| Alto |4|4|4| 4| 4| 4|24 Alto | 4| 4|44 |5]|5([26]| Alto |74| Alo
5 |3|3(3|3|3[2|17|Medio|3|4|4| 4| 4| 2|21|Medio|3|3|3]|3[2]|2]|16|Medio|54|Medio
6 414(4|3]|3[3[21|Medio|4[4]4]| 3|3 |4 |22|Medio|4|3|3[3]|4][4]21[Medio|64|[Medio
7 (2(3[3|3[3[4[18|Medio|3|4]|4| 3|3 |4|21|Medio|3|4|4]|4]|3]|3]|21|Medio|60]|Medio
8 |[3(5(4(2(3[4|21|Medio|3]|4|3|5]|3|3|21|Medio|3|3|4]|3]|3]|3]|19|Medio|61|Medio
9 |3|4(4|3|4(5|23| Alto [2]|5|3| 5| 4|3 |22|Medio|3|3|3|2[4]|2]|17|Medio|62|Medio
10 (2(4]3|3[4|3|19|Medio|4|5(4| 4| 5|2 |24| Alto | 4| 4| 4| 3|4 ]| 2|21]|Medio|64|Medio
11 |4|3(5|4|4(3|23| Alto [3|4|4| 4| 4| 2|21|Medio|4|3|4|3]| 4| 3]|21|Medio|65|Medio
12 |4(3|5|4(3|4|23| Alto |5(3|3[ 3|4 | 1[19(Medio| 4|3 (4|4|3]|4]|22|Medio|64|Medio
13 |2]4|5|2|3|3|19|Medio|5|3|2| 4| 3| 1|18|Medio| 4|33 |4 2| 3|19 |Medio|56|Medio
14 |2]5|3|5[3|3|21|Medio|5|3|2| 3| 3| 3|19|Mediof3|4([3|2| 3| 3[18|Medio|58|Medio
15 |3|5|3|5|2|5[23]| Alto [4|4]|4| 3|4 |3 [22|Medio|4|4[5]|2]|3]|4]|22|Medio|67| Alto
16 |3]|2|5(3|2|5|20|Medio|3(4]|3| 3 |3]|2[18|Mediof 3|3 |5| 3|4 | 4]|22[Medio|60|Medio
17 |2(3]4|5(4|3|21|Medio|3|5(4| 4| 3|2 |21|(Medio|3|4|4]|3|3]|4]|21|Medio|63|Medio
18 |4(3|4|2(3|4|20|Medio|2(5|4| 4| 4|4 ([23| Alto |43 [3 4|4 | 3|21|Medio|64|Medio
19 |(4|5|5|5(2]|4|25| Alto |4|5(3| 5| 3|3 |23| Alto |3 |4 | 2| 3|4 | 3[19|Medio|67| Alo
20 |1]|4]15|3|3|4|20|Medio|3[4(3| 5[4 |2 [21|(Medio|4|4|3|2]|4]|2]|19|Medio|60 |[Medio
21 |2|4(3|3|3|3|18|Medio|3|3|3[ 4| 4|2 |19|Medio|4|4|4]|4]|3]|4]|23]| Alto |60|Medio
22 |2|3|4(4|3|5(21|Medio|4(3|4| 3|4 |4 |22|Medio| 4|4]|2|3]|3]|3]|19|Medio|62|Medio
23 |3]3(4]|5|4(4|23| Alto |5|4(4| 3|1 3|4 |23]| Alto |3]14]|2|3]|3|4]|19|Medio|65|Medio
24 |3]12(413|3(3|18|Medio|3|4(3| 4| 3| 3|20|Medio| 3|13|4|4]|2]|4]|20|Medio|58|Medio
25 |3]|5|3|3|4|3|21|Medio|4(5(3| 5[4 |4([25| Alto | 3|4 | 3| 3| 4| 3]|20|Medio|66 |Medio
ol 26 |2]|3[3]|4[3]|3|18|Medio|3[3]|4[3|3|4|20|Medio| 4| 3|2]| 4| 3| 4]20]|Medio|58|Medio
E 27 (2|3]|3|4|3|3|18|Medio|3[3|4| 33| 3|19|Medio| 3|3|3|3]|3|3]|18[Medio|55|Medio
S| 28 [4]3]2[3|3]|3|18|Medio|4(3|4| 3|4 ]| 3|21|Medio|2|3|4|2]|3|2]|16|Medio|55|Medio
= 29 |5|5(5|5|5(5|30| Alto |5|5|5/5|5|5|30| Alto |5|5|5[5|5[5([30| Alto [90| Alto
30 |3|3|3|4|4|4]|21|Medio|4|4|4| 3| 2| 2[19(Medio|2|3|2|4]|3]|3]|17|Medio|57 |Medio
31 |3|4|4|2|5|5[23| Alto [4|4|3[ 3| 3|3 |20|Medio|3|3|3|3|3]|3]|18|Medio|61|Medio
32 (4|4]3|3|4|3]|21|Medio|4[4]|3]4|3]|3|21|Medio|3|2]|3|3]|3|3]|17[Medio|59|Medio
33 [3|3]|2]4|3]|1]|16|Medio|2(3]|5|2|3]|4|19|Medio|4|3|2|1]|4|2]|16[Medio|51|Medio
34 [2]|3]|3]3[2]|4]|17 (Medio|3[1]|2]|3[2]4|15|Medio|3|2|1|2]|2]|3]|13[ Bajo |45|Medio
35 |[3]|5(3]|2(|3(4|20|Medio|4|4(4| 4| 1|5]|22|Medio| 2]|3|3|5]|2]|4]19|Medio|61|Medio
36 |2]|2|4|4]|4|3|19|Medio|4(2(3| 5[4 |3 ([21|(Medio|1|4]|4]|3]|3]|2]|17|Medio|57 |Medio
37 |3]|2|3|3|3|2|16|Medio|3(3[3| 4|3 |2 [18(Medio|2|2]|2|4]|4]| 1]|15|Medio|49 |Medio
38 (4|3]|3|3|4]|1]|18|Medio|2(3|2| 3| 2| 4|16|Medio|3|4|4|3]| 4| 3]|21[Medio|55|Medio
39 (1|3]|4|4|3|3|18|Medio|3[4|2| 2| 4| 3|18|Medio|4|3|2|1]|4]|4]|18[Medio|54|Medio
40 |[3]|4]4(3|4]|4]|22|Medio|2(2|4]1[1]|3[13|Bajo|2]|2|3]|2]|3]|3]15[Medio|50|Medio
41 (413|3(3]|2|2|17(Medio|4|4|4| 3| 3| 2|20|Medio| 3| 2|4 3|4 2]|18|Medio|55 |Medio
42 |3[5|4]|3|1|2]|18|Medio|1|3[1| 2|2 |3|12|Bajo |4|3|2|2]|2]| 3|16|Medio|46|Medio
43 |5|4(4]|2|4(4|23| Alto [2]|2|3|4| 3|4 |18|Medio|2|4|4|2]| 2| 4]|18|Medio|59|Medio
44 12[3|3]|3|2|3]| 16 |Medio|3|2[2| 3|2 | 5|17 |(Medio| 35| 3|2 | 3| 2 |18|Medio|51|Medio
45 |3|2(3]|2|4(2|16|(Medio|4|3|4|3|5|4|23| Alto [4|1|4|4]| 2| 2|17 |Medio|56 |Medio
46 |[5]2|3[1|5]|1|17|Medio|4|2[{4| 2| 1|3 |16|Medio|4|2|4| 3| 4| 3]|20|Medio|53|Medio
47 (4|5|4(4)13|4|24| Alto [3]|2]|2(4 | 3| 2|16|Medio| 3| 3|2|4| 1] 2]|15|Medio|55 [Medio
48 |[5(2|3|2|2|2|16|Medio|2|3|2| 4| 4| 2|17 |Medio| 2| 2|3]|3]|3]|5]|18|Medio|51|Medio
49 12[3]|3]|3|1[3]|15|Medio|2]2(3| 3|2 |3|15(Medio|1|3|1[2|2]|2|[11]| Bajo [41| Bajo
50 |3(4]|2|1]|2|2|14]| Bajo [4]|3|3| 2| 4| 4|20(Medio|2|3[3[2]|3]| 3]|16|Medio|50|Medio
51 [4]1|3[4|3|3[18|Medio|1(5|2| 2|3 |2 |15|Medio| 3[4 |4|1]|4|5]|21|Medio|54|Medio
52 |5|3|2(3|4|4|(21|Medio|3(1|4|3|1]|4|16|Medio|4|2|5|4|5|4]|24| Alto [61|Medio
53 |413(4]12|4(3|20|Medio|4|3(4| 4|3 |3|21|Medio| 3]|4]|2]|2]|4]|3]|18[Medio|59|Medio
54 |3|3|4|3|5|4|22|Medio|4(5(4| 2|2 |3 [20({Medio|4|2|3|5]| 3| 4]21|Medio|63|Medio




Anexo 4. Autorizacién de aplicaciéon de los instrumentos

Guayaquil, 24 de mayo del 2020

solicitud: Autarizacion para aplica la prushba piloto

Lic. Luis Fcheverry Wheoatley
Director

5r. director de la Cscusla de Educacion Bdsiva Francisco Sarcla Avilés

Ye, Ana Pilzr Molina Barras, estudiante de Programa de Maestria dela Universidad César
Vellzjo sece Piura-Perl, actualmente me ercuentra en el cursc del Proyocto de
Investigacion titulado "Desempedo de funciones administrativas y gestidn educativa en
la Escuela Pablu Neruda Posorja, Guayaquil,2020; e cual es requisito indispensable para
la aprobacisn de mi Tesis de Maestria.

He selecconado la comunidad educativa que usted dirige, para lo cual solicito a usted s
autorizarme a aplicar la prueba piloto sobre el desempeiic de funciones administrativas
¥ Eeston educativa, siendo insumo para obtener la confiahilicad y valider (constructo v
criterio), asi aplicarlo como instrumento para Iz elaboracén de mi trabao investizative
antes mencionado.

Lic. Ana Pilar Molina Barros

Cd. 0907781843

DIREGTOR |E|




Guayaquil, 9 de junio del 2020

Yo, Ana Pilar Molina Barros, estudiante del programa de Maestria en Educacién de la

Universidad Cesar Vallejo Sede Piura — Pert, actualmente me encuentro en el curso del

nmammwmmnmmmm:ym

mmmhmmm,mwm.auamw@
- indispensable para la aprobacién para mi tesis de maestria.

He seleccionado la comunidad educativa que usted dirige, para lo cual solicito
autorizacién para aplicar la encuesta sobre el Desempeiio de Funciones Administrativas
yGeﬁénEdm,*manoMewhmmvautmmnoy
criterio), y asi aplicarlo como instrumento para la elaboracion de mi trabajo investigativo
antes mencionado.

Segura de que mi solicitud tendré una favorable acogida, quedo a la espera de sus
importantes noticias.




Anexo 5. Consentimiento informado

EDUCACION

Posona 5, de julic del 2020
CONSTANCIA

El suscrito Lic. Caras Wiliam De la A Mufos, direcior ce la Escuela Pablo
Neruda de Posona -Guayaquil, HACE CONSTAR que ‘a Leca. Ana Molina
-Barrgs, con C| 0B07TE1B43 estudiante de! Progmma da Maestria an
Administracion de la Educacién de la Universidad Cesa- Vallejo. Piura, Per.
Aplicd n la Institucion Educativa los Instrumentos de su nvestgacion ttulada
"Desempenc da Funcicnes Admiristrafivas y Gestibn Educativa a lcs
wratajacoras ce la Escuela Pablo Neruda Fosorja, Guayaquil 2020".
Demostrando respansabilidad, puntualidad y eficiencia durants Ia misma.

For lo que expice la presente consiancia & soliciud dz la parte interesada
para los fin3s que crea conveniente.




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo Ciga Gabrela Donaso Flores, con cédula de idertidac N° C9206930°7,
trabajadora de la Escuela ', he sido informada sobre la investigacién titulada:

desempeiio de luiciones adminisirativas y gestion educativa en la escuela “Pablo
Neruda™ Posorja, Guayaquil, 2020; conducida por el Lic. Carlos Wiliam De a A
Murioz, para culmina- su tesis de maestria y entiendo que:

Se guardara estrictz canfidencial dad sohre los datos obteridos producto de mi
pariicipacidn, puee serén codificados numéricamente raspetando el anonimato.

Los catos obtenidos seran utilizados para el procesamierto e interpraiacian de
los resultados con fines cientificos, pues se aportara nuevo conocim ento que se
publicard en e reposilorio universilario con acceso libre a nval nacional e
internacionzl.

No sufriré ningun riesgo a m salud por que serén respondidos de modo remolo.
Podré respender de manera aiiénoma las opciones de los items propuestos.

Se me aslicard de modo justo los msmos nstrumenius de invastigacion con la
misma cantidad de iterrs que los aplcades a mis demas compafiercs

En tal sentido autorizo mi consentimiento voluntario para sarticipar como sujeto de
estudio en la referida investigacion educztiva,

Guayaquil, C9 de junic del 2020

AT

~~ o \\/mM
2 N

-\,, . ; k. y "A“.;ff"l
Lokl
Clga Gabriela Doncss Fiores
CI N° 0920693017




CONSENTIMIENTO INFORMADQ

Yo, Marjori Janina Gonzalaz Jiménez, idenlificada cen la cédula de dentidad N°
0910804491, rabajadora de la Escuela “Pablo Neruda®, he sido informada sobre Ia
investigacion titulada: Cesampefin da funciones administrativa y gestion educativa
en la Escucla “Peblo Neruda® Posorja, Cuayaauil, 2020 corducida por el Lic.
Carlos William De la A Muncz. para culminar su tesis de maestria y entiendo que:

- Se guardara estricta confidencialidac scbre los datos obtenides producto de mi
parlicipacion. pues seran cocificados numéricamente respetando el anonimato

- Los datos obtenidos seran utilizadce pars el procesemiento 2 interpretacion dc
'os resultados con lines cienlificos, pues se aporiard nuevo conocimiento cue s2
oublicara en el repositoria universitario con aseeso libre a nivel nacional &
intcrnacional.

- No sufriré ningun riesgo a mi salud por qua seran respondidos de modo remoto.
- Podré responde- de manera autonoma las opciones de los tems propueslos.

- Se me zplicara de moda jusin los mismos instrumentos de investigacién con la
misma cantidad de items que los aplicacos a mis demas companeros.

En tal sentido autoriza mi consentimiento valuntario para narticipar coma sujetn de
estudio en Iz referida investigacion educative.

Guayaquil, 09 de junio del 2020

/} S
Marr Jafifa Gonzalez Jivénez
£ CI'N° 0910804491



Anexo 6.

Cuadros

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE PROBLEMAS, OBJETIVOS, HIPOTESIS Y JUSTIFICACION

12020

Titulo: Desempenio de funciones administrativas y gestion educativa en la Escuela “Pablo Neruda”, Posorja, Guayaquil-Ecuador

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

JUSTIFICACION

Problema General:

;Cual es la relacion entre el
desempeno de funciones
administrativas y |la gestion

educativa en la Escuela “Pablo
Neruda, Posorja, Guayaquil,
20207

Objetivo General:

Determinar la relacién entre el
desempefno de funciones
administrativas y la gestién
educativa en la Escuela “Pablo
Neruda”, Poscrija, Guayaquil,
2020.

Hipotesis General:

H,: Existe relacién significativa
entre el desempenio de funciones
administrativas y la gestién
educativa en la Escuela "Pablo
Neruda", Posorja, Guayaquil-
Ecuador 2020.

H,: No existe relaciéon
significativa entre el desempefic
de funciones administrativas y la
gestiobn educativa en la Escuela
“Pablo Neruda’, Posorja,
Guayaquil, 2020.

Problemas Especificos:

PE1:

,Cual es la relaciébn entre el
desempefio de funciones
administrativas y la gestion
administrativa en la Escuela
“Pablo Neruda”, Posorja,
Guayaquil 20207?

PE2:

.Cual es la relacitn entre el
desempefo de funciones
administrativas y la gestion
institucional en la Escuela "Pablo
Neruda", Posorja. Guayaquil,
20207

PE3:

Objetivos Especificos:

OE1:

Establecer la relacién entre el
desempeno de funciones
administrativas y la gestién
administrativa en I|la Escuela
“Pablo Neruda’, Posorja,
Guayaquil, 2020.

OE2:

Establecer la relacién entre el
desempeno de funciones
administrativas y Ila gestidn

institucional en la Escuela “Pablo
Neruda”. Posorja, Guayaquil,
2020.
OE3:

Hipotesis Especificas:
H1:
Existe relacion significativa entre

el desempefic de funciones
administrativas y la gestidén
administrativa en la Escuela
“Pablo Neruda", Posorja,
Guayaquil, 2020.

H2:

Existe relacién significativa entre
el desempefioc de funciones
administrativas y la gestién
institucional en la Escuela “Pablo
Neruda”, Posorja, Guayaquil,
2020.

H3:

Tedrica:

Por qué aporta nuevo conocimiento
con fundamento tedrico basado en
les enfoques “sistematico y clasico
administrativo”, “Ludwing Von
Berthalanffy™ y “Henry Fayol”, con sus
teorias de sistemas integradores
abiertos y cerrados y la teoria
organizacional que busca maximizar
la eficiencia en las respectivas
variables 1y 2.

Practica:

La presente investigacion se justifica
porque el sector publico del Ecuador,
en la educaciéon se estan dando una
serie de cambios que ponen al
descubierto el desempefio
administrativo y la gestién educativa
de las instituciones publicas, dejando
mucho que desear, dandoc como
resultado un deficiente desempefio
administrative y bajo rendimiento
escolar.

Metodolégica:

Porque aportan nuevos criterios
validos y confiables, que generan
constancia en el propodsito de mejorar
el desempefic de las funciones
administrativas Yy la gestion
educativa, a través de métodos,

Alumno: Ana Molina Barros

Dr. Victor Francisco Cruz Cisneros




¢(Cual es la relacién entre el
desempefio de funcicnes
administrativas y la gestion

pedagdgica en la Escuela "Pablo
Neruda®, Posecrja, Guayaquil,
20207

Establecer la relacién entre el

desempefio de funciones
administrativas y la gestion
pedagoégica en la Escuela *Pablo
Neruda®, Posorja. Guayaquil,
2020.

Existe relacion significativa entre
el desempefio de funciones
administrativas y la gestion
pedagégica de la Escuela "Pable
Neruda®, Posorja, Guayaquil,
2020.

procedimientos, técnicas
instrumentos para luego de su
analisis encontrar las respuestas
necesarias para el cambio.

Social:

Porque beneficia a la comunidad
educativa de la institucion *Pabio
Neruda®, permitiendo gue conccidas
sus dificultades pueda encontrar fa
fortaleza que la lleven a mejorar y ser
un modelo dentro de la zona en que
participa con la comunidad.




Anexo 7. Fotos
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Figura 1. Escuela Pablo Neruda

Figura 2. Docentes Escuela Pablo Neruda

Figura 3.Personal de la Escuela Pablo Neruda



