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RESUMEN 
 

 

La presente investigación se realizó con el objetivo de determinar el nivel de 

satisfacción laboral de profesionales de la salud en el Hospital III Es Salud, 

según variables sociodemográficas, Chimbote - 2017. La investigación es 

descriptiva de diseño no experimental de corte transversal. Concluyendo que 

el nivel de satisfacción laboral de las profesionales de salud en el Hospital III 

ES SALUD, en relación a la variable edad, va decreciendo mientras más 

edad presenta. Además, en relación al área de trabajo, las profesionales 

presentan mayores porcentajes en el departamento de medicina y dirección 

quienes manifiestan tener parcial satisfacción. Asimismo, se determinó que 

el nivel de satisfacción laboral de las profesionales, en relación a la variable 

tiempo en el trabajo, va decreciendo mientras más antigüedad tiene en el 

trabajo. También, que el nivel de satisfacción laboral de las profesionales, 

en relación a la variable modalidad de contrato, va decreciendo mientras la 

modalidad implique mayor estabilidad. Finalmente, en general, se encontró 

que el mayor porcentaje de las profesionales poseen regular satisfacción 

laboral. 
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ABSTRACT 

 

This research was conducted with the objective of determining the level of 

job satisfaction of health professionals at Hospital III Es Salud, according 

to sociodemographic variables, Chimbote - 2017. The research is 

descriptive of a non-experimental cross-sectional design. Concluding that 

the level of job satisfaction of health professionals at Hospital III ES 

SALUD, in relation to the age variable, decreases the older they are. In 

addition, in relation to the area of work, the professionals present higher 

percentages in the department of medicine and management who state 

that they have partial satisfaction. Likewise, it was determined that the 

level of job satisfaction of the professionals, in relation to the variable time 

at work, decreases the longer they have at work. Also, that the level of job 

satisfaction of the professionals, in relation to the variable type of contract, 

is decreasing while the modality implies greater stability. Finally, in 

general, it was found that the highest percentage of professionals have 

regular job satisfaction. 
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