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Resumen

La investigacion realizada tuvo como objetivo analizar las perspectivas que
tienen los residentes con respecto a la gestion integral del manejo de residuos
sélidos en la urbanizacibn Mangomarca, 2020. Partiendo de la problematica que
aqueja a las urbanizaciones del distrito, por la poca cultura de la gestion de residuos
sélidos que tienen los ciudadanos.

La investigacion es de tipo basica desarrollada dentro del enfoque cualitativo
del paradigma interpretativo, con disefio de investigacion estudio de casos
cualitativos, porque el fin de esta investigacion fue comprender el problema desde
el punto de vista de informantes. La técnica utilizada fue la entrevista mediante
Google y sus formatos de entrevistas, a 10 ciudadanos de la urbanizacién y como

instrumento de uso la guia de entrevista semi estructurada.

De acuerdo con las respuestas brindadas por los entrevistados, refieren que
los residuos solidos son materiales que se desechan después de haberlo utilizado.
No obstante, deshechos originados por el consumo de bienes y servicios con un
impacto fisico ambiental en la zona de Mangomarca. Aquellos residuos que
votamos a la basura en un contenedor se entienden que son los desechos que no
se pueden disolver. Son elementos desechados luego de su utilizacién y que en

algunos casos puede reutilizarse para otra funcion.

Se llega a la conclusion que, la Capacitacién y Sensibilizacion de la
poblacion sobre el manejo de los residuos solidos, asi como la participacion de la
ciudadania, son condiciones necesarias, para una eficiente gestion de los residuos
sélidos en la Urbanizacion de Mangomarca, aminorando de esta manera los

impactos negativos al medio ambiente y la salud de la poblacion.

Palabras Claves: Gestion, Residuos, Solidos.
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Abstract

The research carried out aimed to analyze the perspectives residents have
regarding the integral management of solid waste management in the Mangomarca
urbanization, 2020. Starting from the problem that afflicts the urbanizations of the

district, due to the low culture of the management of solid waste that citizens have.

The research is of a basic type developed within the qualitative approach of the
interpretive paradigm, with qualitative case study research design, because the
purpose of this research was to understand the problem from the informants’ point
of view. The technique used was the interview using Google and its interview
formats, to 10 citizens of the urbanization and as an instrument the semi-structured

interview guide was used.

According to the answers provided by the interviewees, they refer that they are
materials that are discarded after having been used. However, waste caused by the
consumption of goods and services with a physical environmental impact in the
Mangomarca area. Those residues that we vote to trash in a container are
understood to be waste that cannot be dissolved. They are items discarded after

use and in some cases can be reused for another function.

It is concluded that the Training and Awareness of the population on the
management of solid waste, as well as the participation of citizens, are necessary
conditions for efficient management of solid waste in the Mangomarca Urbanization,
reducing this way the negative impacts to the environment and the health of the

population.

Keywords: Management, Waste, Solids.
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I.INTRODUCCION

En los ultimos afios, el mal manejo de los residuos sélidos se ha convertido
en uno de los mayores problemas de los que adolecen las ciudades de todo el
mundo, no solo por su impacto ambiental sino por su influencia en la economia y la
salud de la poblacién. Se estima que cada afio se transmiten entre 7 y 10 mil
millones de toneladas de desechos. Del mismo modo, mas de 3.000 millones de
personas no se acercan para la preparacién y eliminacion de sus desechos.
(PNUMA, 2015).

Métodos de desperdicio fuerte: cualquier fuerte, no arriesgado, putrescible o
no putrescible, excepto la excreta del punto de partida humano o de criatura. Una
definicion similar incorpora desperdicios, restos, componentes de limpieza de
carreteras, desechos modernos, cimientos de clinicas de emergencia no
contaminantes, centros comerciales, ferias comerciales, costas, escombros, entre
otros (Huatuco, 2015, p.26).

El crecimiento acelerado de las urbes y la concentracion de la poblacion en
las mismas hacen dificil el control y monitoreo de los residuos ya que acompafa a
este crecimiento la utilizacién masiva de envases que no tienen retorno y tampoco

son biodegradables.

Segun un informe del Banco Mundial (2018), dio a conocer que, “se debe
adoptar medidas urgentes, ya que, de no hacerlo, los desechos a nivel mundial
creceradn en un 70% para el afio 2050”, esto muestra la gran responsabilidad que
tiene el pais, la comunidad y los ciudadanos sobre cdmo se manejan los residuos,
los mismos que aplicando nuevas politicas publicas se debid tener un manejo
diferenciado de acuerdo con su categoria y proveniencia. Silpa Kaza, especialista
en desarrollo urbano del Banco Mundial hace referencia a que "la administracion
adecuada de residuos es un buen augurio”, al final del dia, el despilfarro inteligente
de los ejecutivos permitiria a las naciones disminuir los costos de remocion y recibir

recompensas adicionales de los materiales crudos recuperados.

En el Peru los gobiernos locales cumplen un rol muy importante en referencia



al manejo de los residuos y contribuyen a la solucion del problema, asi ha quedado
estipulado en el articulo N° 22 de la “Ley de gestidon Integral de residuos solidos”,
que tuvo aprobacion en el DL N° 1278; el cual manifiesta lo siguiente: la gestion de
los RRSS cuyo origen sea domiciliario, especial y/o similar esta a cargo de los
municipios de nivel provincial (distritos del cercado), y los municipios de nivel
distrital (MEF, 2019). Otro documento cuya mencion es importante es la ley general
del ambiente Ley 28611 en su articulo N° 67, hace referencia a: la priorizacion de
acciones en materia de saneamiento de nivel basico en zonificacion tanto urbana
como rural es menester de las autoridades de todos los niveles de gobierno. (MEF,
2019).

En cifras del Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (2019), en el territorio
nacional al dia son generados un promedio de diecinueve mil toneladas de RRSS
municipales, equivalente a llenar por completo 3 estadios nacionales,
aproximadamente el 54% corresponde a RRSS de tipo organico y el 20%
corresponden al tipo de residuo inorganicos valorizados, de estos el 52% tiene una
disposicion en rellenos sanitarios, lo restante se vierten en lugares no autorizados

“botaderos”.

Paso a paso, se observan muchos desechos fuertes acumulados o regados
en todos los lugares mostrados, por ejemplo, avenidas, pasarelas, debilitando la
tierra y en este sentido la naturaleza. Teniendo en cuenta las circunstancias
descritas anteriormente y pensando en ello desde una perspectiva de bienestar, se
habla de un alto peligro para el cambio del bienestar y la prosperidad de los

ocupantes presentados a esta realidad.

Esta dificultad que se muestra ocurre en toda la region nacional, a la que el
Distrito de San Juan de Lurigancho no se escapa, especialmente en la urbanizacion
de Mangomarca, donde se ve que los desechos fuertes que comienzan en los
hogares se han convertido en una fuente de contaminacién. Esa es la razon por la
que surge la inspiracion del estudio para hacer una investigacion sobre la
administracion basica de desechos fuertes por parte de los ocupantes de la
urbanizacién de Mangomarca, comenzando en los hogares, para proponer una

opcion convincente para ocuparse del problema retratado. A partir de esta



exploraciéon se respondié las siguientes preguntas: problema general: ¢Qué
conocimientos poseen los pobladores sobre los residuos solidos? y como
problemas especificos las siguientes interrogantes: ¢Estan los pobladores
sensibilizada para clasificar los desechos soélidos? ¢Coémo podemos utilizar y

reciclar los residuos solidos? ¢ Qué utilidades podemos dar a los desechos sélidos?

Para dar respuesta a dichas interrogantes se debe promover un manejo
integral de desechos sélidos, cuya ejecucion contribuiria a mejorar la vida de los

habitantes.

El objetivo de la presente investigacion es analizar las perspectivas que
tienen los residentes de la urbanizacion de Mangomarca con relacion a la gestion
de residuos sdlidos. Se plantearon los siguientes problemas especificos, Identificar
los conocimientos tienen los residentes sobre la generacion y recojo de los residuos
sélidos en la urbanizacibn Mangomarca, 2020. Entender si los residentes
sensibilizados para clasificar los residuos soélidos en la urbanizacion Mangomarca,
2020. Informar a los residentes con reutilizar los residuos sélidos en la urbanizacion

Mangomarca, 2020.

En cuanto a la justificacion de la presente investigacion radica en la
problematica que hoy se ve con el constante crecimiento demografico, las nuevas
industrias y empresas de servicios que generan grandes cantidades de residuos,
los cuales no tienen un procesamiento correcto; el desconocimiento en la poblacién
sumado a la falta de interés por parte de las industrias hace que la contaminacion
siga creciendo generando focos infecciosos y un deterioro en el medio ambiente.
Los ciudadanos con sus habitos de consumo y costumbres son los principales
generadores de residuos, es por ello que se hace necesario iniciar en ellos
educacion ambiental que les permita integrarlos dentro de un proceso orientado al
desarrollo de una poblacion preocupada y consiente en temas ambientales;
siguiendo ese orden de ideas debemos saber que todos los que integran la
sociedad deben desarrollar estrategias con el objetivo de solucionar los problemas
producido por la generacion de residuos, las cuales deben incluir normas
direccionadas a la conservacion, defensa y mejoramiento del bienestar ambiental y

gue cuenten con la participacién activa de la comunidad.



II.MARCO TEORICO

Cruz (2015). En su postulaciéon propuesta de un programa de administracion
para mejorar la administracion de residuos fuertes en el area de San Juan de
Miraflores con respecto a la tierra, la administracion de surtido y la conducta de la
poblacion para obtener el Master en Operaciones de Gestion y Servicios de
Logistica de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima. Ella determiné
gue el objetivo de su estudio era proponer un programa solido de administracion de
desechos en una localidad de Lima Metropolitana que muestre problemas dificiles
de limpieza abierta. Resumid los problemas principales en tres clasificaciones: falta
de tratamiento de los desechos relacionados con la naturaleza, administracion
deficiente de surtido y una cultura de administracion de desechos fuerte e
inadecuada. Para mejorar estos enfoques, ayudo a una variedad de informacién a
través del trabajo de campo y los informes de una region similar y diferentes
regiones, lo que le permitié crear un programa de administracion completo donde
detallo respuestas concretas y factibles para problemas de despilfarro de batalla
solidos en San Juan de Miraflores. (pag. 4-67).

Esta investigacion aporta datos importantes a mi proyecto de investigacion
ya que me permite tener una vision amplia sobre la problemética del manejo de

residuos solidos en otro distrito de Lima Metropolitana.

Huatuco (2015). En su investigacion plan regional para la gestion de residuos
sélidos en El Tambo, que le permitio obtener el grado de doctor en Ingenieria
Forestal y Ambiental de la Universidad Nacional del Centro de Perl. Esta
exploracion esperaba mejorar la satisfaccion personal del nimero de habitantes en
el area de El Tambo, a través de la administracion participativa y eco-competente
de residuos fuertes, la incorporacion de poblaciones débiles y la responsabilidad de
cada uno de sus ocupantes. Se presumié que, como lo indica el estudio realizado
en la localidad, la capacidad de los desechos fuertes en los hogares y en las calles
abiertas, el surtido es insuficiente y derrochador; no hacen ejercicios de tratamiento;
falta el dltimo aura, por lo tanto, tiende a razonarse que la region de El Tambo no

tiene un arreglo satisfactorio para la administracion vital y el tratamiento de residuos



fuertes.

Casabona, Durand y Yucra (2019). En su investigacion: La poblacién y la
administracion de la unidad familiar de la ciudad desperdicios fuertes en la parte
principal de Colligue, Comas, Lima, lo que le permiti6é obtener el grado de doctor en
Ingenieria Ambiental y Recursos Naturales en la Universidad Nacional del Callao.
Este estudio planed decidir el nivel de relacion que existe entre los factores de
poblacion y la administracion de residuos fuertes metropolitanos en el Primer Sector
de Collique, localidad de Comas, Lima. Se presume que el factor financiero del
Primer Sector de Colliqgue tiene un nivel de conexion de 0.367 coeficiente de
Pearson, siendo una conexion notablemente notable con la administracion de los
residuos fuertes de la unidad familiar de la ciudad; siendo el factor que se identifica
en menor grado debido a la forma en que los habitantes tienen la intencion
adecuada de asesorarse y ensefiarse a si mismos para completar la administraciéon
adecuada de desechos fuertes, al igual que tener la accesibilidad esencial para
cubrir los costos de las obligaciones de extraccion, de todos modos, no los utilices

por falta de atencién y falta de compromiso con el asunto.

Ascanio (2017). En su investigacion: Plan de administracion de residuos
sélidos urbanos para la localidad de El Tambo segun las sugerencias de la Agenda
21, lo que le permitié adquirir un doctorado en Ciencias Ambientales y Desarrollo
Sostenible en la Universidad Nacional del Centro de Perl. El objetivo de esta
exploracion fue proponer un plan de administracion de residuos soélidos urbanos
para la localidad de ElI Tambo, particularmente pensando en los territorios de la
Agenda 21, aludiendo a la disminucion basica de los residuos fuertes y el mayor
incremento en la reutilizacion. Ademas, reutilizacion de residuos fuertes. Se infiere
gue, como lo indica la estructura de los trabajos de exploracion, el Plan de Manejo
de Residuos Sdlidos Urbanos para la localidad de El Tambo, segun las sugerencias
de la Agenda 21, continda en el Plan para limitar el desperdicio y el Plan de

Expansion a limite de reutilizacion de residuos fuertes.

Causa (2019). En su tesis: Investigacion de la representacion de residuos
civiles fuertes y propuesta para el plan de un vertedero estéril manual para la region
de Cairani - Candave - region de Tacna, que le permitié obtener el grado de Maestro



en Ingenieria Ambiental de la Universidad Privada de Tacna. El objetivo de este
estudio fue establecer un estudio de representacion de desechos solidos y una
propuesta de estructura para un relleno sanitario estéril manual para el Distrito de
Cairani - Candave - Provincia de Tacna. Se infiere que, en lo que respecta a la edad
de los residuos fuertes de la unidad familiar en el distrito de Cairani, la edad per
capita es de 0,32 kg / hab / dia. Con respecto a la organizacion; La medida de los
desechos inorganicos producidos es de 118.65 Kg / dia, y los desechos naturales
son de 116.40 Kg / dia. El espesor normal de los residuos fuertes es de 155.33 Kg
/ m3. En cuanto a la edad de los residuos no domiciliarios en el distrito de Cairani,
gue incorpora los residuos producidos en tiendas, establecimientos abiertos,
organizaciones instructivas, restaurantes y limpieza de carreteras, se adquirio un
efecto secundario de 28,93 kg / dia, mientras que el espesor normal es de 548,63
kg / m3.

Por su parte Polo (2015). En su tesis: Proposicion para el largo alcance de
la junta de residuos fuertes en la proteccion de la tierra del distrito local de Cajacay,
area de Bolognesi, afio 2014, que le permitié adquirir el nivel de Master of Science
and Engineering con una Mencion en Gestion Ambiental en la Universidad Nacional
Santiago Antunez de Mayolo, Huaraz. Este estudio busco construir una propuesta
de largo alcance para despilfarrar a la junta para encargarse de los problemas
encontrados, por ejemplo, la capacidad inadecuada del equipo para mejorar las
tareas de limpieza y que el personal es inconsciente de los problemas identificados
con el despilfarro de los ejecutivos. Se cerré con una recomendacion de largo
alcance que incorpora lineas de actividad para la limpieza abierta, surtido,
transporte y la ultima eliminacién de residuos fuertes completada, que es suficiente

para la proteccion de la naturaleza del &rea de Cajacay. (pag. 5-47).

En esta investigacion el autor propone una propuesta integral de manejo de
residuos ya que en Cajacay no existe uno preexistente sumado a que los
trabajadores desconocen como manejar dichos residuos. El aporte de esta tesis a
mi proyecto de investigacion radica en conocer como se va creando e
implementando un manual de manejo de residuos desde cero, basado en las

normas dadas por el estado con respecto al manejo de residuos sélidos urbanos.



Cappa (2015). En su investigacion: Compromiso de instruccion natural con
la administracion de residuos urbanos de la red de colegios. La instancia de la
Universidad Nacional de Quilmes, que le permitio obtener el grado de Master en
Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Universidad Nacional de Quilmes,
Argentina. Indic6 como un objetivo general la union de la capacitacion natural (EA)
en la administracién extensiva de residuos urbanos fuertes (GIRSU) para avanzar
en el limite participativo y hacer practicas que limiten el efecto ecoldgico en los
ejercicios de la actividad publica. En este sentido, mediante métodos para una
determinacién natural sobre la edad y el tratamiento de residuos en la Universidad
de Quilmes, construyo un modelo de administracion que tiene a EA como el pilar
principal de GIRSU, logrando un refuerzo del vinculo social y la obligacion ecologica

de La universidad como una organizacién abierta.

Esta tesis nos muestra la incorporacion de la Educacion Ambiental como
herramienta para obtener un buen manejo en la gestion de residuos sélidos
urbanos, aporte importante a tener en cuenta en mi investigacion ya que me permite

entender el rol que cumple el ensefiarle a la poblacion sobre Educacién ambiental.

En ese mismo orden de ideas Uriza (2016). En sus teorias: Representacion
del fuerte desperdicio de la unidad familiar en la division urbana de la ciudad de
Tunja y propuesta de atencion plena para su particion en la fuente. Eso le permitio
obtener la calificacion de Méaster en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente en la
Universidad de Manizales, México. Su objetivo general fue crear una propuesta
planificada para sacar a la luz los problemas para la divisién de residuos en una
fuente similar. En este sentido, tratd de ocuparse de los problemas encontrados al
hacer un seguimiento de la edad de los desechos, su falta de administracion y su
ultima eliminacion en la ciudad de Tunja. Terminé proponiendo actividades solidas
para sacar a la luz los problemas, preparandose para despilfarrar a los ejecutivos y
la creacion y uso de cursos particulares para el intercambio de residuos. (pag. 5-
12).

Macias, Paez & Torres (2018). En su exploracion: La Gestion Integral de
Residuos Solidos Urbanos desde una perspectiva territorial en el estado de Hidalgo
y sSus municipios, lo que le permitié adquirir el grado de Maestro en Planeacién



espacial en el Centro de Investigacion en Ciencias de informacién Geoespacial,
A.C. El objetivo de esta exploracion fue proponer criterios que guien la
implementacién de la politica de gestion integral de residuos solidos urbanos en el
estado de Hidalgo y sus municipios desde una perspectiva territorial. Se infiere que,
en las Ultimas décadas, el proceso acelerado de urbanizacion en el territorio
nacional ha generado grandes retos para las autoridades locales en la provision de
servicios publicos por una mayor demanda de la poblacion, presiones
presupuestales y complejos esquemas de organizacion inter e intra-gubernamental.
En este sentido, el estudio de los residuos solidos urbanos funciona como un punto
de entrada para analizar los determinantes, acciones y los arreglos de los actores
involucrados para resolver una problematica publica desde una perspectiva

territorial.

Esta tesis nos muestra el problema que tiene la ciudad e Tunja por la
inadecuada segregacion de los residuos solidos urbanos. Es por ello que el autor
propone la separacion de los residuos desde la fuente de generacion, lo que trae
consigo un mejor manejo y aprovechamiento de los residuos. El aporte en mi
investigacién radica en la capacitacion que deben de tener los ciudadanos para
poder clasificar sus residuos en sus propias casas y de esa manera poder saber

gue cuales se pueden reutilizar o en su defecto disponerlos.

Los residuos o como también se les llama desperdicios, son el resultado de
los procesos de transformacion de materiales, los cuales ya no pueden ser

utilizados y tienen como destino ser desechados (Vértice, 2008).

Segun la Ley General de Residuos Sélidos 27314 (2000), los residuos
fuertes se convierten en sustancias, elementos o efectos secundarios que pueden
crear un impacto pesimista en la solidez de las personas y la tierra, de esta manera
se requiere un tratamiento adecuado a través de un marco que recuerda formas

para la disminucién, agrupacion, reutilizacion y capacidad de residuos fuertes.

La Ley General de Residuos Solidos 27314 establece el orden de los
residuos fuertes segun el lugar de nacimiento que se encuentra punto por punto

debajo:



- Derrochador doméstico: se entrega mediante ejercicios realizados en hogares
u otras bases de marca comercial comparables (carton, desperdicio de
alimentos, aceites, papel, plasticos, vidrio, metales, frascos, articulos de

limpieza, hierro, madera, cojines para dormir, aparatos para el hogar).

- Residuos de fundaciones de servicios humanos: se trata de acumulaciones
creadas en centros de investigacion clinica, clinicas médicas y centros de
bienestar (ropa de cama, productos desechables, algodon utilizado, envolturas,

entre otros).

- Residuos comerciales: se producen en bares, tiendas, bancos, lugares de
trabajo, cafeterias, supermercados, escenas de diversion (baterias,
neumaticos, carton, plasticos, vidrio, madera, metales, baterias, restos de

comida)

- Acumulaciones agricolas: producidas por la agricultura y los ejercicios de

animales domésticos (compost, compartimentos de pesticidas, etc.).

- Residuos de oficinas o ejercicios excepcionales: son aquellos creados en
enormes estructuras medidas para ofrecer administraciones privadas o abiertas
(plantas de tratamiento de aguas residuales, terminales terrestres, oficinas de

entrega y militares, puertos, terminales aéreas, entre otros).

- Residuos industriales: producidos por los negocios de vitalidad, pesca,
expresiones realistas, fabricacion, mineria, compuestos, mecénicos, materiales

(frascos, pinturas, papel, chapas, materiales nocivos, entre otros).

- Residuos de los ejercicios de desarrollo: se trata de acumulaciones
entregadas en trabajos de desmontaje y desarrollo, por ejemplo, calles,

canales, presas, vanos (madera, sélidos, bloques, escombros, hierro).

El desperdicio fuerte de la unidad familiar sera un desperdicio que se origina
en los ejercicios de cada unidad de alojamiento, por ejemplo, desperdicio de
comida, restos de cocina, papel, desperdicio entregado por calentamiento, vidrio,
cintas de prensado y otros productos consumibles, positivo debido a sus medidas

para recolectar por la administracion de limpieza de la ciudad. Se pueden incorporar



residuos de alojamiento agregados, por ejemplo, arreglos de vivienda, refugios,

recinto militar y otros (Barradas, 2009).

Este tipo de desperdicio se produce en su mayor parte en ejercicios de
unidades familiares. Estos pueden ser naturales, madera, carton, papel y plastico,
vidrio y metales. De esta manera, un pequefio nivel de la creacion total de residuos
familiares fuertes se desecha en un vertedero estéril, mientras que el resto se
reutiliza. (Rondon et. Al, 2016).

Es la disposicién de ejercicios relacionados y correspondientes entre si, lo
gue constituye un procedimiento de actividades para la administracion del
despilfarro de la unidad familiar, a fin de garantizar la naturaleza y la prosperidad
de la vida de la poblacion. La administracion exhaustiva del despilfarro de la unidad
familiar contiene las etapas que la acompafian: edad, extraccion inicial, surtido,

traslado, transporte, tratamiento y Ultima extraccion (Berent y Vedoya, 2006).

Para (Rondon et.al, 2016) La administracion indispensable de los desechos
fuertes es la interrelacion constante entre los personajes en pantalla que crean
ejercicios institucionales, territoriales y sectoriales, para buscar arreglos exitosos y
equivalentes en el tratamiento de los desechos. En la situacién de manejabilidad
natural y urbanizacién, formas descentralizadas y de privatizacién, la administracion
fundamental de los desechos fuertes se convierte en una preocupacion significativa
de extraordinaria importancia por su rotonda e impactos directos, un namero
significativo de ellos es duradero e irreversible, en su mayor parte la tierra, por

ejemplo, tierra, aire, escena y agua, asi como para el bienestar de la poblacion.

Varias metodologias muestran una fuerte administracion de residuos en la
regidon urbana en otra etapa, ya que la considera como una accion que produce
resultados destructivos en las situaciones sociales y fisicas, que podrian lograr
arreglos imparciales y competentes. Las cualidades de administracion que
dependen de los desechos fuertes tienen la prevalencia principal cuando se realiza
0 ejecuta un acuerdo, empresa o programa; Sin embargo, a pesar de la forma en
gue dicha empresa o programa podria estar suficientemente destinado a la
administracion completa de residuos fuertes, en el caso de que no presente los

componentes de administracion adecuados, no se puede hacer de manera
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aceptable. Una gran cantidad de profesionales y maestros coinciden en que una
estructura efectiva en el negocio de la junta tiene un significado equivalente o

guizas mas significativo que los angulos especializados (Rondon et. Al, 2016).

La administracion de desechos fuertes puede conceptualizarse como ese
orden relacionado con el control de la edad o la creacion, el almacenamiento, el
surtido, el transporte, la manipulaciéon y la dltima eliminacién de desechos fuertes,
etapas que deben estar en concordancia con los estandares esenciales del
bienestar humano y monetario, mecanico, conservacionista. , elegante como otros
de pensamiento ecoldgico y que a pesar de reaccionar al deseo de los residentes

(Tchovanoglous et al, 1994).

Tiene el trasfondo de la administracion exhaustiva del despilfarro de
unidades familiares, a la reunion de empresas relacionadas que conforman un
patron de ejercicios para el control de los desechos en el hogar para lograr la
seguridad ecolégica. Del mismo modo, el despilfarro de la unidad familiar incorpora
las etapas que lo acomparfian: edad, inicio del retiro, surtido, traslado, transporte,

tratamiento y dltimo retiro. (Berent y Vedoya, 2006).

El procedimiento de existencia de residuos en el Perd se compone de un
resumen que tiende a la creacion de ofertas y su ultima eliminacién. Del mismo
modo, realizar este procedimiento permite reconocer la asociacion subyacente de
varias sustancias abiertas y privadas, al igual que los residentes. Sus etapas son

las siguientes:
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Figura 1:
Ciclo util de vida de los residuos domiciliarios
Tomado de Fuentes (2008).

Edad: es la condicion subyacente de los desechos fuertes en el hogar. Se
muestra a la edad del dia a dia de los derrochadores que son causados por las
casas para ser luego eliminados. Segun el Quinto Informe Nacional sobre Residuos
Solidos Municipales y No Municipales organizado por el MINAM, la Generacién per
capita normal de residuos familiares fuertes por nacién segun los distritos
anunciantes y los datos coordinados para 2010 fueron de 0,52 kg / hab / dia y para

el afio 2011 el valor se expandi6 a 0.61 kg / hab / dia (Renteria y Zeballos, 2014).

Aislamiento en la fuente: esto alude a las actividades de particion de los
derrochadores que tienen un grado de utilizacion decente, este desprendimiento
debe completarse desde la fuente del inicio, es decir, desde los hogares. Cada
unidad familiar que se interese en el programa de administracion de residuos
solidos de la familia en su area esté obligada a sacar esta particion utilizando sacos
separados, que se transportan cuando se transporta el surtido de eliminacion. El
aislamiento depende de la investigacion de su organizacion, la proximidad de un
mercado donde puedan popularizarse y, ademas, los costos de estos articulos que

pueden ser reutilizables. Como lo indicaron los contemplados en varias areas
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urbanas, los articulos, por ejemplo, papel, plastico, vidrio, cartén, tetra pack y

frascos estan en su mayor parte aislados (Renteria y Zeballos, 2014).

Surtido y transportes especificos: el surtido de residuos sélidos se completa
en los hogares de las familias participantes; ya sea a través de un marco, por
ejemplo, titulares separados segun el tipo de desecho o mediante una variedad de
pasarelas que utilizan paquetes separados, que se transmiten a la fuerza laboral
responsable del programa, que probablemente podria ser el reciclador formal o el

personal civil. (Renteria y Zeballos, 2014).

Tratamiento: Entre los enfoques para tratar el despilfarro, esta la disminucion
del volumen, para mejorar la apertura de la dltima accesibilidad. Ademas, diferentes

formas es aislar la pérdida por fertilizacion o cremacion. (Renteria'y Zeballos, 2014).

Promocion: se refiere a los tratos de desechos fuertes reutilizables, sin
embargo, para esto debe ser completado por una organizacién con un registro de
bienestar y, en este sentido, mantener los angulos legales debidamente solicitados.
(Renteria 'y Zeballos, 2014).
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II.METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de Investigaciéon

3.1.1. Tipo

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (2012), en el enfoque cualitativo, el disefio
se refiere a como vamos a abordar el proceso de investigacion de manera general.
Miller y Crabtree (1992) lo denominaron aproximacion, Alvarez y Gayou (2003)
marco interpretativo y Denzin y Lincoln (2005) estrategia de indagacion.

Con respecto al tipo de estudio, es basica y se utilizé la exploracién de la actividad
practica, que considera practicas cercanas, se centra en el giro de los eventos y el
aprendizaje de los miembros y permite la ejecucion de una actividad con la intencion
de abordar un problema, mejorarlo o crear cambio (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014, p.497).

3.1.2. Disefio

Para Hurtado (2007), el disefio del marco metodoldgico constituye la médula de la
investigacioén, es decir por medio del disefio se indica cuéles son los procesos que

Se seguiran para realizar la investigacion.

Se utiliz6 como disefio de investigacion, el estudio de caso cualitativo, porque
segun Hernandez et al (2014), este disefio basicamente se enfoca en describir y
analizar a profundidad a una o varias unidades de andlisis sin dejar de lado el

contexto en el cual se desenvuelve de manera sistémica

En la misma linea Creswell (2014) sostiene que los estudios de casos son un disefio
de investigacion que esta presente en muchos campos en el cual el investigador
realiza una evaluacion en profundidad del caso, programa, evento, actividad o uno
0 Mas personas, asi mismo los casos estan restringidos por el tiempo y la actividad
de los investigadores quienes recopilan la informacion utilizando un sinfin de
procedimientos durante un periodo de tiempo continuo. Al respecto el disefio de
estudio de caso cualitativo, es aquella que estudia un caso (persona, organizacion,
nifio, profesor, situacién, etc.) abarcando por completo de manera holistica un caso
en particular, para llegar a entender su importancia. Esta enfocado en las

experiencias personales subjetivas del investigador la cual ayuda a comprender
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profundamente el caso y aprender de él, sin generalizar los resultados.

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién

Tabla 1:
Matriz de Categorizacion
Categorias Sub Categorias
Gestion integral de residuos Sélidos Generacién y Recojo
Clasificacion

Reutilizacién y residuos

3.3 Escenario de estudio

La urbanizacion Mangomarca esta situada en la region de San Jun de Lurigancho
del area de Lima. Es uno de los mas segregados con respecto al resto de la
localidad y esté situado dentro de un pequefio arroyo (de un nombre similar), lo que
implica que no tiene una relacion inmediata con diferentes urbanizaciones, ya que

Su vecino mas cercano es la zona industrial de Zarate donde es encontrado.

Numerosas instalaciones industriales. La urbanizacion se divide regionalmente de
la siguiente manera: Cinco grandes urbanizaciones: Villa Mangomarca, APTL,
Vipol, IPSS, Mangomarca Baja; tres pequefias urbanizaciones: El Carmelo, La
Hacienda y La Riconada; y dos asentamientos humanos: San Pablo y San Miguel

de Mangomarca. Esta exploracion se realizard en Mangomarca Baja.

3.4 Participantes

Para (Martinez, 1998, p.7), se trata de "informes de investigacion que dependen de
individuos que dan datos, acentuando cual es su identidad y no qué numero de
ellos son". Para esta explicacion, todo el procedimiento busca construir una relacién
de confianza con los miembros para acumular los datos fundamentales y
fascinantes para el estudio. Como tal, se debe buscar a las personas que tienen

datos aplicables para que se complete la investigacion.

Los participantes del presente estudio estuvieron conformado por 10 ciudadanos
de la Urbanizacion Mangomarca, teniendo como criterio Unico de inclusién que

sean profesionales.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Como lo indica (Hurtado, 2008, p.153), “la estrategia de surtido de informacion
incorpora estrategias y ejercicios que permiten al especialista adquirir los datos

importantes para la reaccion a su estudio”.

La técnica que se utiliz en esta investigaciéon se denomina técnica de la
entrevista, que reuni6 los datos a través de las respuestas apropiadas dadas por

los encuestados.

Carrasco (2015), define a la entrevista como, “Un sistema de investigacion
social para el examen, investigacion y surtido de informacion, a través de preguntas
directas o implicitamente planificadas a los sujetos que comprenden la unidad de

examen del estudio de exploracion” (p.72).

En la presente investigacion se emple6 como instrumento de medicion sera
la guia de entrevista, con el fin de llevar a cabo la técnica de la encuesta a los

colaboradores.

Y, ademas, Carrasco (2015), indica que la guia de entrevista, “es el
instrumento de investigacion social mas utilizado cuando se concentran
innumerables individuos, ya que permite una reaccion inmediata, a través de la hoja

de consulta que se entrega a cada uno de ellos” (p.318).

Los métodos de percepcion, él compone (Zapata, 2006, p.110), que "son una
metodologia que el analista utiliza para observar directamente la maravilla que el
cientifico estudia para observar legitimamente la maravilla de que se concentra sin
dar seguimiento a lo que es, sin ajustar o completar cualquier tipo de actividad que
permita el control”. Ademas, para (Rojas, 2001, p.61),” una gestidén de la percepcion
es una gran cantidad de consultas expuestas que dependen de objetivos y
especulaciones especificas y se planifican de manera efectiva para controlar
nuestra percepcion”. Estos instrumentos permiten que la informacién se registre en
secuencia, sentido comun y solicitud sdlida para obtener de ellos el estudio de una

determinada circunstancia o problema.
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De lo mencionado anteriormente, los procedimientos de surtido de
informacion permitiran al analista recopilar todos los datos importantes para realizar

la traduccioén o el analisis de los datos.
3.6 Procedimiento

Esta exploracion se completara con el modelo metodoldgico ofrecido por Hurtado y
Toro (2014), donde se propone un plan de estudio general, considerando las etapas

gue lo acompafian:

1.- Una determinacion, que impulsa la prueba distintiva de los temas a

investigar.

2.- Una organizacién, delimitacién de lo que necesita cambiar, representacion

de las técnicas y propuesta para la actividad subyacente.

3.- Una ejecucion, que incorpora la descripcion de como se ejecutaron los
sistemas organizados, la representacion del procedimiento de inscripcion de la
ejecucion de las metodologias, incluidas las estrategias e instrumentos, a través

de los cuales se recopilan los datos.

4.- La evaluacion, valoracion de las actividades ejecutadas, desarrollo
hipotético (tema de estudio, actividad, datos), preparaciéon de los fines e
impresiones de la circunstancia del tema que uno necesita examinar, siendo el

procedimiento de desarrollo inmutable.

3.7 Rigor cientifico

La legitimidad y la calidad inquebrantable desarrollada son innatas a los examenes,
ya que esto establece la objetividad y la exactitud de los resultados, para resumirlos

en funcion de la investigacion de los factores. (Hidalgo, 2005).

La legitimidad alude a la capacidad de un instrumento para evaluar seria y
satisfactoriamente la caracteristica para la cual ha sido disefiado. Al final del dia,
mida la marca registrada u ocasion para la cual fue estructurada y no comparativa
(Kerlinger, 2002). La legitimidad de los instrumentos para recopilar informaciéon de
esta exploracion sera completada por especialistas en investigacion de la Escuela

de Graduados de la Universidad Cesar Vallejo.
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3.8 Método de anélisis de datos

El método de investigacion promovido tendra como respaldo el disefo
hermenéutico, de modo que, los datos obtenidos mediante la técnica de la
entrevista semi estructurada fueron analizados mediante la triangulacion. Bajo un
criterio de orden epistemoldgico se recogen las percepciones de expertos, para
después a partir de los cuales se construyeron los conocimientos con base de los
hallazgos expuestos en la parte final de la investigacion. El término triangulacién es
usado particularmente en el paradigma de investigacion interpretativo cualitativo, al
respecto la triangulacioén es el uso combinado de diferentes técnicas de recopilacién
y/o analisis de datos, métodos y estrategias de informacion al interior de una misma

investigacion. (Hernandez et al, 2014) (Aguilar y Barroso, 2015).

3.9 Aspectos éticos

Norefia et al. (2012), en su investigacion: Aplicacion de los criterios de rigor y éticos
en la investigacion cualitativa. Describe tres criterios éticos a tomar en cuenta que
son: el consentimiento informado, la confidencialidad y el manejo de riesgos. El

presente proyecto de investigacion los aplicara de la siguiente manera:

Consentimiento informado: Se pedira el consentimiento de los participantes para

participar en la investigacion respetando sus valores y principios.

Confidencialidad: Se protegera la identidad de los participantes asi como la

informacidon que nos proporcionen.

Manejo de riesgos: Se tendra en cuenta los riesgos potenciales que pueden sufrir
los participantes durante la investigacion para poder minimizarlos; los
descubrimientos del estudio no seran utilizados con fines distintos a los que en un

primer momento no hemos planteado.
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IV. Resultados y Discusion
4.1. Resultados

Se llega a éste capitulo después de haberse elaborado como instrumento de
investigacién la guia de entrevista, haberse seleccionado los informante para esta
investigacion y posteriormente haberse aplicado la entrevista a los participantes y
obtenido muy valiosa informacion, la misma que fue obtenida mediante el formulario
de entrevista bajo la plataforma de Google y posteriormente transcrita al pie de
letra, se da inicio al analisis de los datos obtenido la cual servir4 en investigacion

para formular las conclusiones, con sus respectivas recomendaciones.
Categoria: Gestion Integral de residuos solidos

Tomando en cuenta la pregunta 1; desde su percepcion, ¢Qué entiende usted por
residuos solidos?, se puede inferir que, los residuos solidos son materiales que
desechan en sus hogares o en su centro de trabajo. En esta misma linea, Vertice
(2008), sostiene que, los residuos o como también se les llama desperdicios, son
el resultado de los procesos de transformacion de materiales, los cuales ya no
pueden ser utilizados y tienen como destino ser desechados. Por lo que los
entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se puede apreciar en la

saturacion de sus respuestas.

“Son materiales que se desechan después de haberlo utilizado” (Entrevistado 1,
2020).

“Deshechos originados por el consumo de bienes y servicios con un impacto fisico

ambiental en la zona de Mangomarca” (Entrevistado 2, 2020).

“Aquellos residuos que votamos a la basura en un contenedor se entienden que

son los desechos que no se pueden disolver” (Entrevistado 3, 2020).

“Son elementos desechados luego de su utilizacion y que en algunos casos puede

reutilizarse para otra funcién” (Entrevistado 4, 2020).
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“Es un material que habiendo cumplido la funcién por la que fue elaborada, se
deshecha, y estos materiales solidos son recolectados diariamente por las

personas de limpieza publica” (Entrevistado 5, 2020).

“Los residuos sdlidos, son aquel empaque de los alimentos que se tarden muchos

afios en descomponer, ejemplo las latas, botellas” (Entrevistado 6, 2020).

“Son productos finales después de haber sido utilizados, en algunos casos no se

puede reutilizar” (Entrevistado 7, 2020).

“Son materiales que se desechan después de haberlo utilizado” (Entrevistado 8,
2020).

“Todo envase utilizado para un producto que tiene caracteristicas de durabilidad”
(Entrevistado 9, 2020).

“Es todo material que desechamos en casa o trabajo” (Entrevistado 10, 2020).

Tomando en cuenta la pregunta 2; desde su percepcion, ¢Qué entiende usted por
gestion integral de residuos sélidos?, se puede inferir que, los residuos sélidos son
materiales que desechan en sus hogares o en su centro de trabajo. En esta misma
linea, Vertice (2008), sostiene que, los residuos o como también se les llama
desperdicios, son el resultado de los procesos de transformacion de materiales, los
cuales ya no pueden ser utilizados y tienen como destino ser desechados. Por lo
gue los entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se puede apreciar en la

saturacién de sus respuestas.

“Entiendo que es reciclar, es decir separar los tipos de desechos” (Entrevistado 1,
2020).

“Es la correcta Administracion de los residuos en todo su ambito dentro de la zona

en que residimos” (Entrevistado 2, 2020).
“Los procesos que harian con estos residuos” (Entrevistado 3, 2020)

‘Entiendo que es el manejo total de los desechos, considerando desde la

generacion del residuo hasta la disposicion final” (Entrevistado 4, 2020).
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“‘Cumple la funcion de separar los residuos sélidos y poder transformarlos o

reutilizar esos elementos para el beneficio de la comunidad” (Entrevistado 5, 2020)

“Entiendo que gestion integral de residuos sélidos es el tratamiento que se le da a
estos materiales luego de su recoleccidn, el cual comprende también su separacion

y después su almacenamiento” (Entrevistado 6, 2020).

“Es el proceso mediante las cuales se recicla, se hace un procedimiento industrial

para luego reutilizar” (Entrevistado 7, 2020)

“Es donde se realizara un estudio para que se pueda integrar en una sola comuna”
(Entrevistado 8, 2020)

“Un sistema que permite organizar los diferentes residuos sélidos para su mejor

eliminacion” (Entrevistado 9, 2020)

“Entiendo que es reciclar, es decir separar los tipos de desechos” (Entrevistado 10,
2020).

“Son los procesos que comprenden desde la seleccion hasta la reutilizacion de este

en otros productos” (Entrevistado 11, 2020)

“Es la separacion y disposicion final de los residuos sélidos” (Entrevistado 12,
2020).

Tomando en cuenta la pregunta 3; desde su percepcion, ¢ Desde su punto vista que
importancia cree usted que tiene la gestion integral de residuos sélidos?, se puede
inferir que, los residuos sélidos son materiales que desechan en sus hogares o en
su centro de trabajo. En esta misma linea, Vertice (2008), sostiene que, los residuos
0 como también se les llama desperdicios, son el resultado de los procesos de
transformacion de materiales, los cuales ya no pueden ser utilizados y tienen como
destino ser desechados. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo

mencionado, asi se puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.

‘Es importante porque se pueden clasificar los residuos peligrosos y los no

peligrosos” (Entrevistado 1, 2020).
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“Se hace necesaria pues de esa manera se utilizan mejor los recursos”
(Entrevistado 2, 2020)

“Es muy importante saber el cdmo se desintegra estos residuos” (Entrevistado 3,
2020)

“Considero que gestionar los residuos sdlidos evitara que siga contaminando el
medio ambiente, y que se tenga una mejor disposicion final de los residuos finales”
(Entrevistado 4, 2020).

“‘Es importante para reducir los niveles de contaminacién que realizamos”
(Entrevistado 5, 2020).

“Es muy importante ya que con la gestion realizada se puede recolectar los residuos
sélidos, y con su adecuado tratamiento se puede reciclar materiales que se pueden
usar nuevamente, es una forma de contribuir en cuidar el planeta” (Entrevistado 6,
2020).

“‘Es muy importante, porgue mediante este proceso nosotros ayudamos al medio

ambiente a estar mas limpio y menos contaminado” (Entrevistado 7, 2020)

“Es muy importante ya que se podra verificar que los residuos sélidos no afectaran
al medio ambiente” (Entrevistado 8, 2020).

“Si” (Entrevistado 9, 2020)

“‘Es importante porque se pueden clasificar los residuos peligrosos y los no

peligrosos” (Entrevistado 10, 2020).

“Es muy importante en poder gestionar los residuos sélidos ya que permitira la
reutilizacion de este y sobre todo el cuidado del medio ambiente” (Entrevistado 11,
2020)

“‘Es muy importante, ya que permite clasificar todos los residuos y reciclarlos”
(Entrevistado 12, 2020).

Discusion: del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria

de estudio se puede afirmar que, es reciclar, es decir separar los tipos de desechos.
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Es la correcta Administracion de los residuos en todo su @mbito dentro de la zona
en que residimos. Los procesos que harian con estos residuos. Entiendo que es el
manejo total de los desechos, considerando desde la generacion del residuo hasta
la disposicion final. Cumple la funcion de separar los residuos solidos y poder

transformarlos o reutilizar esos elementos para el beneficio de la comunidad.

Sub categorias: Generacion y recojo

Tomando en cuenta la pregunta 4; desde su percepcion, ¢Qué tipo de residuos
sélidos son los que mas genera en su en su hogar?, se puede inferir que, los
principales residuos que se generan en los hogares son el papel, el vidrio y carton.
En esta misma linea, para Berent & Vedoya (2006), sostiene que, es la disposicion
de ejercicios relacionados y correspondientes entre si, lo que constituye un
procedimiento de actividades para la administracién del despilfarro de la unidad
familiar, a fin de garantizar la naturaleza y la prosperidad de la vida de la poblacién.
La administracion exhaustiva del despilfarro de la unidad familiar contiene las
etapas que la acompafian: edad, extraccion inicial, surtido, traslado, transporte,
tratamiento y udltima extraccion. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo

mencionado, asi se puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.
“El papel, vidrio, carton” (Entrevistado 1, 2020).
“Plastico, papel higiénico, organicos” (Entrevistado 2, 2020).

“Cajas de carton, latas, botellas, entre otras” (Entrevistado 3, 2020).

“Bolsas, botellas de plasticos, papel, envolturas, carton, desechos de alimentos,
etc.” (Entrevistado 4, 2020).

“Plasticos, cartdn, lata, papel, etc. estos son los materiales mas comunes que son

de uso diario en el hogar” (Entrevistado 5, 2020).

“Generalmente en mi hogar se genera mas lo que son las latas de las conservas,
leches, y las botellas de plastico sea de gaseosa, agua, yogurt” (Entrevistado 6,
2020).

“Desperdicios de la cocina” (Entrevistado 7, 2020).
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“Carton, botellas de plasticos, bolsas” (Entrevistado 8, 2020).
“El papel, vidrio, carton” (Entrevistado 9, 2020).
“Botellas y todo envase de liquidos” (Entrevistado 10, 2020).

“Organicos, papeles y plastico” (Entrevistado 11, 2020).

Tomando en cuenta la pregunta 5; desde su percepcion, ¢ Qué cantidad de residuos
sélidos genera aproximadamente por semana?, se puede inferir que, los principales
residuos que se generan en los hogares son el papel, el vidrio y carton. En esta
misma linea, para Berent & Vedoya (2006), sostiene que, es la disposicion de
ejercicios relacionados y correspondientes entre si, lo que constituye un
procedimiento de actividades para la administracion del despilfarro de la unidad
familiar, a fin de garantizar la naturaleza y la prosperidad de la vida de la poblacion.
La administracion exhaustiva del despilfarro de la unidad familiar contiene las
etapas que la acompafian: edad, extraccion inicial, surtido, traslado, transporte,
tratamiento y dltima extraccion. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo

mencionado, asi se puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.
“40 residuos por semana” (Entrevistado 1, 2020)

“10 kilos” (Entrevistado 2, 2020)

“6 kilos” (Entrevistado 3, 2020)

“‘De 1 a 2 kilos semanales aproximadamente” (Entrevistado 4, 2020).
“En conjunto 4 bolsas de basura llenas por semana” (Entrevistado 5, 2020)
“Aproximadamente 5 kilos” (Entrevistado 6, 2020)

“sera un aproximado de 1 kilo” (Entrevistado 7, 2020)

“5 kilos” (Entrevistado 8, 2020)

“70 kg” (Entrevistado 9, 2020)

“40 residuos por semana” (Entrevistado 10, 2020)

“5 kilos” (Entrevistado 11, 2020)
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“7 kg aproximadamente” (Entrevistado 12, 2020)

Tomando en cuenta la pregunta 6; desde su percepcion, ¢Con que frecuencia
recogen los residuos sélidos en su Urbanizacion?, se puede inferir que, los
principales residuos que se generan en los hogares son el papel, el vidrio y carton.
En esta misma linea, para Berent & Vedoya (2006), sostiene que, es la disposicion
de ejercicios relacionados y correspondientes entre si, lo que constituye un
procedimiento de actividades para la administracién del despilfarro de la unidad
familiar, a fin de garantizar la naturaleza y la prosperidad de la vida de la poblacién.
La administracién exhaustiva del despilfarro de la unidad familiar contiene las
etapas que la acompafian: edad, extraccion inicial, surtido, traslado, transporte,
tratamiento y dltima extraccion. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo

mencionado, asi se puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.
“Todos los dias” (Entrevistado 1, 2020)

“Diario” (Entrevistado 2, 2020)

“Diario” (Entrevistado 3, 2020)

“Diario” (Entrevistado 4, 2020)

“‘Dejando un dia” (Entrevistado 5, 2020)

“Los residuos solidos son recogidos interdiario por los camiones recolectores”
(Entrevistado 6, 2020).

“Por la organizacién donde vivo (Mangomarca), se recoge dos veces por semana”
(Entrevistado 7, 2020)

“Interdiario viene el camién de la basura” (Entrevistado 8, 2020)
“Diario” (Entrevistado 9, 2020)

“Todos los dias” (Entrevistado 10, 2020)

“1 vez por semana” (Entrevistado 11, 2020)

“Todos los dias” (Entrevistado 12, 2020)
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Discusion: del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria
de estudio se puede afirmar que, los residuos sélidos son recogidos interdiario por
los camiones recolectores. Por la organizacion donde vivo (Mangomarca), se
recoge dos veces por semana. No obstante, también se puede observar que entre

los residuos que mas se generan son el plastico, el vidrio y el cartén.
Sub categorias: Clasificacién

Tomando en cuenta la pregunta 7; desde su percepcion, ¢Qué importancia cree
usted que tiene el clasificar los residuos sélidos?, se puede inferir que, es
importante por el tema de la contaminacion ambiental. En esta misma linea, para
Fuentes (2008), sostiene que, el procedimiento de existencia de residuos en el Peru
se compone de un resumen que tiende a la creacion de ofertas y su Ultima
eliminacién. Del mismo modo, realizar este procedimiento permite reconocer la
asociacion subyacente de varias sustancias abiertas y privadas, al igual que los
residentes. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se

puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.

“Es importante por el tema de la contaminacién ambiental. Pues necesaria ya que

se optimiza su reutilizacion” (Entrevistado 1, 2020).
“Para poder reciclarlas y calificar la basura” (Entrevistado 2, 2020).

“Permite reciclar o reutilizar los desechos generados en el hogar, con el fin de
generar menos residuos al planeta y cuidando el medio ambiente” (Entrevistado 3,
2020).

“Es importante, para poder reducir la cantidad de desechos que producimos”
(Entrevistado 4, 2020).

“Es importante porque se ayuda al reciclaje” (Entrevistado 5, 2020).

“La importancia creo yo que, radica que estamos contribuyendo con el medio
ambiente porque estos residuos clasificados ya no irian a los botadores sino a las

plantas procesadoras y serian reutilizados” (Entrevistado 6, 2020).

26



“Es muy importante ya que esto ayuda a las personas de limpieza a poder clasificar
la basura” (Entrevistado 7, 2020).

“Evita la contaminacién del medio ambiente” (Entrevistado 8, 2020).
“Es importante por el tema de la contaminacién ambiental” (Entrevistado 9, 2020).

“Permite clasificar para una mejor recoleccion de estos y posterior utilizacion”
(Entrevistado 10, 2020).

“‘Es importante, creo que debe haber compromiso de las personas y reutilizar

algunos residuos que aun pueden servir’ (Entrevistado 11, 2020).

Tomando en cuenta la pregunta 8; desde su percepcion, ¢Como clasifica los
residuos solidos generados en su hogar?, se puede inferir que, es importante por
el tema de la contaminacion ambiental. En esta misma linea, para Fuentes (2008),
sostiene que, el procedimiento de existencia de residuos en el Pert se compone de
un resumen que tiende a la creacién de ofertas y su ultima eliminacion. Del mismo
modo, realizar este procedimiento permite reconocer la asociacion subyacente de
varias sustancias abiertas y privadas, al igual que los residentes. Por lo que los
entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se puede apreciar en la

saturacion de sus respuestas.
“Pues no lo clasificamos en realidad” (Entrevistado 1,2020).

“Por las botellas de plastico, carton y papel en un grupo y otro grupo de los
desechos orgéanicos, que en algunos casos usamos de abono natural para nuestro
jardin” (Entrevistado 5,2020).

“Los cartones y los plasticos los separamos en una bolsa distinta a los demés
residuos” (Entrevistado 6,2020).

“En realidad no lo hacemos” (Entrevistado 8,2020).
“Papeles y comida” (Entrevistado 9,2020).

“Pues no lo clasificamos en realidad” (Entrevistado 10,2020).

27



Tomando en cuenta la pregunta 9; desde su percepcion, ¢Qué importancia cree
usted que tiene el clasificar los residuos solidos?, se puede inferir que, es
importante por el tema de la contaminacion ambiental. En esta misma linea, para
Fuentes (2008), sostiene que, el procedimiento de existencia de residuos en el Peru
se compone de un resumen que tiende a la creacion de ofertas y su udltima
eliminacién. Del mismo modo, realizar este procedimiento permite reconocer la
asociacion subyacente de varias sustancias abiertas y privadas, al igual que los
residentes. Por lo que los entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se

puede apreciar en la saturacion de sus respuestas.

“Es importante por el tema de la contaminacién ambiental” (Entrevistado 1,2020).
“Pues necesaria ya que se optimiza su reutilizaciéon” (Entrevistado 2,2020).

“Para poder reciclarlas y calificar la basura” (Entrevistado 3,2020).

“Permite reciclar o reutilizar los desechos generados en el hogar, con el fin de
generar menos residuos al planeta y cuidando el medio ambiente” (Entrevistado
4,2020).

“‘Es importante, para poder reducir la cantidad de desechos que producimos”
(Entrevistado 5,2020).

“Es importante porque se ayuda al reciclaje” (Entrevistado 6,2020).

‘La importancia creo yo que, radica que estamos contribuyendo con el medio
ambiente porque estos residuos clasificados ya no irian a los botadores sino a las

plantas procesadoras y serian reutilizados” (Entrevistado 7,2020).

“Es muy importante ya que esto ayuda a las personas de limpieza a poder clasificar
la basura” (Entrevistado 8,2020).

“Evita la contaminacion del medio ambiente” (Entrevistado 9,2020).
“Es importante por el tema de la contaminacién ambiental” (Entrevistado 10,2020).

“Permite clasificar para una mejor recoleccion de estos y posterior utilizacion”
(Entrevistado 11,2020).
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“Es importante, creo que debe haber compromiso de las personas y reutilizar

algunos residuos que aun pueden servir’ (Entrevistado 12,2020).

Discusion: del andlisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria
de estudio se puede afirmar que, La gran mayoria de los entrevistados, mencionan
gue No clasifican los residuos sélidos generados. Es importante porque se ayuda

al reciclaje.
Sub categorias: Reutilizacién

Tomando en cuenta la pregunta 11; desde su percepcion, ¢De qué manera usted
reutiliza sus residuos reciclados?, se puede inferir que, es importante por el tema
de la contaminacion ambiental. En esta misma linea, para Fuentes (2008), sostiene
gue, el procedimiento de existencia de residuos en el Perl se compone de un
resumen que tiende a la creacion de ofertas y su Ultima eliminacion. Del mismo
modo, realizar este procedimiento permite reconocer la asociacion subyacente de
varias sustancias abiertas y privadas, al igual que los residentes. Por lo que los
entrevistados concuerdan con lo mencionado, asi se puede apreciar en la

saturacion de sus respuestas.

“Por ejemplo, los envases de vidrio bien desinfectados pueden ser reutilizados para
cumplir otra funcion” (Entrevistado 1, 2020).

“Separo los plasticos para venderlos” (Entrevistado 2, 2020).

“Algunos envases de vidrio los usamos como contenedores” (Entrevistado 3, 2020).

“A veces clasifico las botellas y tapas de plastico para vender, pero no es frecuente”
(Entrevistado 4, 2020).

“En el caso del papel, reutilizamos ambas caras, en el caso de las cascaras de
frutas y verduras lo utilizamos de abono para nuestro jardin, el cartdn lo utilizamos
para realizar como un techo para los perritos de afuera por el invierno” (Entrevistado
5, 2020).

“Por ejemplo, los plasticos se pueden reutilizar como maceteros de plantas y flores,
las pepas de las frutas y verduras sirven como abono y composta” (Entrevistado 6,
2020).

“Generalmente, de las botellas de yogurt los corto y esas utilizo como macetero”
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(Entrevistado 7, 2020).
“Separando de los demas residuos” (Entrevistado 8, 2020).
“‘Realizando manualidades” (Entrevistado 9, 2020).

“Por ejemplo, los envases de vidrio bien desinfectados pueden ser reutilizados para

cumplir otra funcién” (Entrevistado 10, 2020).
“Las botellas y bolsas las reutilizo para otros productos” (Entrevistado 11, 2020).

“Los papeles los utilizo de ambos lados y las botellas de plastico los reutilizo como
envase para otros liquidos o como maceta” (Entrevistado 12, 2020).

Discusion: del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria
de estudio se puede afirmar que, los plasticos se pueden reutilizar como maceteros

de plantas y flores, las pepas de las frutas y verduras sirven como abono y compost.
4.2. Discusion

A continuacion, en este apartado redactamos la discusién de resultados y para ello
se ha hecho uso del método de triangulacion entre los hallazgos encontrados en
los instrumentos de recoleccion de datos, los resultados en los trabajos previos,

como de las teorias relacionadas al tema.

Del mismo modo, seguidamente analizaremos las conclusiones de
nuestras entrevistas, antecedentes y bases tedricas, teniendo en cuenta
primero el Objetivo General que responde a, analizar las perspectivas tienen
los residentes con respecto a la gestion integral del manejo de residuos

solidos en la urbanizacion Mangomarca, 2020:

Del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria de
estudio se puede afirmar que, es reciclar, es decir separar los tipos de desechos.
Es la correcta Administracion de los residuos en todo su @mbito dentro de la zona
en que residimos. Los procesos que harian con estos residuos. Entiendo que es el
manejo total de los desechos, considerando desde la generacion del residuo hasta
la disposicion final. Cumple la funcion de separar los residuos solidos y poder

transformarlos o reutilizar esos elementos para el beneficio de la comunidad.

De acuerdo a nuestros resultados, guardan relacion con la investigacion
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realizada por Ascanio (2017). En su investigacién: "Plan de administracion de
residuos sélidos urbanos para la localidad de El Tambo segun las sugerencias de
la Agenda 21", Se lleg6 a la conclusion que, aludiendo a la disminucién basica de
los residuos fuertes y el mayor incremento en la reutilizacién. Ademas, reutilizacién
de residuos fuertes. Se infiere que, como lo indica la estructura de los trabajos de
exploracion, el Plan de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos para la localidad de
El Tambo, segun las sugerencias de la Agenda 21, continda en el Plan para limitar
el desperdicio y el Plan de Expansion a limite de reutilizacién y reutilizacién de

residuos fuertes.

Del mismo modo, seguidamente analizaremos las conclusiones de
nuestras entrevistas, antecedentes y bases teodricas, teniendo en cuenta
primero el Objetivo especifico 1, que responde a, identificar los
conocimientos tienen los residentes sobre la generacion y recojo de los

residuos sdlidos en la urbanizacion Mangomarca, 2020:

Del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria de
estudio se puede afirmar que, los residuos solidos son recogidos interdiario por los
camiones recolectores. Por la organizacion donde vivo (Mangomarca), se recoge
dos veces por semana. No obstante, también se puede observar que entre los

residuos que mas se generan son el plastico, el vidrio y el carton.

De acuerdo con nuestros resultados, guardan relacion con la investigacion
realizada por Polo (2015). "Proposicion para el largo alcance de la junta de residuos
fuertes en la proteccion de la tierra del distrito local de Cajacay, area de Bolognesi,
afo 2014", se llego a la conclusion que, de largo alcance que incorpora lineas de
actividad para la limpieza abierta, surtido, transporte y la dltima eliminacion de
residuos fuertes completada, que es suficiente para la proteccion de la naturaleza

del area de Cajacay. (pag. 5-47)

Del mismo modo, seguidamente analizaremos las conclusiones de
nuestras entrevistas, antecedentes y bases tedricas, teniendo en cuenta
primero el Objetivo especifico 2, que responde a, entender si los residentes
sensibilizados para clasificar los residuos sélidos en la urbanizacion

Mangomarca, 2020:
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Del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria de
estudio se puede afirmar que, La gran mayoria de los entrevistados, mencionan
gue No clasifican los residuos sélidos generados. Es importante porque se ayuda

al reciclaje.

De acuerdo con nuestros resultados, guardan relacion con la investigacion
realizada por Causa (2019). "Investigacion de la representacion de residuos civiles
fuertes y propuesta para el plan de un vertedero estéril manual para la region de
Cairani - Candave - region de Tacna", concluye que, en lo que respecta a la edad
de los residuos fuertes de la unidad familiar en el distrito de Cairani, la edad per
capita es de 0,32 kg / hab / dia. Con respecto a la organizacion; La medida de los
desechos inorganicos producidos es de 118.65 Kg / dia, y los desechos naturales
son de 116.40 Kg / dia. El espesor normal de los residuos fuertes es de 155.33 Kg
/ m3. En cuanto a la edad de los residuos no domiciliarios en el distrito de Cairani,
gue incorpora los residuos producidos en tiendas, establecimientos abiertos,
organizaciones instructivas, restaurantes y limpieza de carreteras, se adquirié un
efecto secundario de 28,93 kg / dia, mientras que el espesor normal es de 548,63

kg / m3.

Del mismo modo, seguidamente analizaremos las conclusiones de
nuestras entrevistas, antecedentes y bases teodricas, teniendo en cuenta
primero el Objetivo especifico 3, que responde a, informar a los residentes

con reutilizar los residuos sélidos en la urbanizacion Mangomarca, 2020.:

Del analisis de las respuestas de los entrevistados para esta categoria de
estudio se puede afirmar que, los plasticos se pueden reutilizar como maceteros de

plantas y flores, las pepas de las frutas y verduras sirven como abono y compost.

De acuerdo con nuestros resultados, guardan relacion con la investigacion
realizada por Cruz (2015). Propuesta de un programa de administracion para
mejorar la administracion de residuos fuertes en el area de San Juan de Miraflores
con respecto a la tierra, la administracion de surtido y la conducta de la poblacién
Resumid los problemas principales en tres clasificaciones: falta de tratamiento de
los desechos relacionados con la naturaleza, administracion deficiente de surtido y

una cultura de administracion de desechos fuerte e inadecuada. Para mejorar estos
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enfoques, ayudo a una variedad de informacion a través del trabajo de campo y los
informes de una region similar y diferentes regiones, lo que le permitié crear un
programa de administracibn completo donde detallo respuestas concretas y
factibles para problemas de despilfarro de batalla sélidos en San Juan de

Miraflores. (pag. 4-67).

Esta investigacion aporta datos importantes a mi proyecto de investigacion
ya que me permite tener una vision amplia sobre la problematica del manejo de

residuos solidos en otro distrito de Lima Metropolitana.

33



V. Conclusiones

1. Se logré analizar las perspectivas que tienen los residentes con respecto a la
gestion integral del manejo de residuos sélidos en la urbanizacion Mangomarca,
mediante los resultados obtenidos se puede concluir que la gestion de sus
residuos solidos de parte de los residentes es deficiente y derrochador, puesto
que, no tienen cultura o conocimiento de los beneficios de una buena

administracion de los residuos soélidos.

2. Se logro identificar los conocimientos que tienen los residentes sobre la
generacion y recojo de los residuos solidos en la urbanizacion Mangomarca,
obteniendo que, el nivel de conocimiento que tienen acerca del tema de los
residuos solidos es bajo, puesto que de los entrevistados, un 70% no reutilizan

Sus residuos y no cuentan con apoyo de su municipio para que los concienticen.

3. Se logré entender si los residentes estan sensibilizados para clasificar los
residuos solidos en la urbanizacion Mangomarca, tomando como respuestas el
objetivo general, objetivo especifico 1 y las respuestas brindadas por los
residentes, se concluye que, los habitantes de Mangomarca no estan
sensibilizados para la clasificacion de los residuos sélidos, puesto que, la

municipalidad no realiza campafas de concientizacion.

4. Se logro informar a los residentes como reutilizar los residuos sélidos en la
urbanizacibn Mangomarca, mediante nuestra investigacion se logré poner en
conocimiento a nuestros entrevistados sobre la importancia de la adecuada

gestion de los residuos soélidos y sus diversos usos.
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VI. Recomendaciones

1. Serecomienda a la Municipalidad de San Juan de Lurigancho, implementar una
adecuada gestion y manejo de los residuos sélidos municipales, toda vez que no
se cumplen con las exigencias legales minimas en la mayoria de los municipios
para evitar una afectacién al ambiente y la salud de las personas. Es deber de
los tres niveles del gobierno establecer medidas adecuadas para solucionar esta

contingencia, siendo los municipios los principales actores en este proceso.

2. Se recomienda al municipio crear sesiones de concientizacion para las
urbanizaciones alejadas del distrito, dentro de estas charlas o capacitaciones
para obtener en los residentes conocimientos acerca de la generacion y recojo

de los residuos solidos y los beneficios que traeria consigo una buena aplicacion.

3. Se sugiere a la municipalidad de San Juan de Lurigancho, lograr una cultura
ecoldgica confiable, y es importante hacer una instruccién natural clave donde
se incluyan las organizaciones instructivas, como los portavoces,
particularmente centrados en las amas de casa, quienes generalmente son

responsables de supervisar RR.SS en el hogar.

4. Fortalecimiento de puntos de informaciébn sobre seleccién, reutilizacion,
aislamiento, almacenamiento de los residuos sdlidos con el objetivo de sacar a
la luz los problemas y tomando conciencia de las causas y los resultados del

problema de la contaminacion por RR.SS.
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ANEXO 01: Matriz de categorizacion

Tabla 2:
Matriz de Categorizacion

residuos sdélidos
en la urbanizaciéon
Mangomarca,
20207

residuos sodlidos
en la urbanizacion
Mangomarca,
2020.

residuos soélidos
en la
urbanizacion
Mangomarca,
2020.

Planteamiento del Problemas de Objetivos de Supuestos Categorias Sub Fuentes Metodologia
problema Investigacion Investigacion Categoricos Categorias

La problematica que se | ¢Qué Analizar las | Tienen  buenas

describe ocurre en la | perspectivas perspectivas perspectivas los

urbanizacién tienen los | tienen los | residentes

Mangomarca, donde se | residentes con | residentes con | respecto a la Enfoque:
observa que los | respecto a la|respecto a la | gestion integral Generacion Cualitativo
desechos sélidos | gestion  integral | gestion  integral | del manejo de .

. . . . . y Recojo .
originados en los | del manejo de | del manejo de | residuos solidos Tipo:
domicilios se han | residuos solidos | residuos sdlidos | en la Bésica
convertido en una fuente | en la urbanizacién | en la urbanizacion | urbanizacion
de contaminacion. Es por | Mangomarca, Mangomarca, Mangomarca, Disefio:
ello por lo que surge la | 2020? 2020. 2020. Estudio de
motivacion de la | ¢Qué Identificar los | Los residentes Casos
investigacion para | conocimientos conocimientos tienen amplio Pobladores de
realizar un  estudio | tienen los | tienen los | conocimiento Gestion la urbanizacién | Método de
acerca  del manejo | residentes sobre | residentes sobre | sobre la intearal de Mangomarca, andlisis de
integral de los residuos | la generacién y | la generacién y | generacion y resiguos que tengan | datos:
sOlidosy como lograruna | recojo de los | recojo de los |recojo de los SHlidos grado de | Triangulacion
buena utilizacion de este | residuos sélidos | residuos soélidos | residuos sdlidos instruccion
por medio de la| enlaurbanizacion | en la urbanizacién | en la Universitario Técnica:
reutilizacién de estos Mangomarca, Mangomarca, urbanizacion Entrevista

20207 2020. Mangomarca, Clasificacion

2020. Instrumento:
¢,Como estan los | Entender si los | Los residentes Guia de
residentes residentes estan plenamente entrevistas
sensibilizados sensibilizados sensibilizados semi
para clasificar los | para clasificar los | para clasificar los estructurada
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¢;conocen los
residentes con
reutilizar los

residuos sdélidos
en la urbanizacién
Mangomarca,
20207

Informar a los
residentes con
reutilizar los
residuos sélidos
en la urbanizacién
Mangomarca,
2020.

Los residentes

aprendieron
reutilizar

a
los

residuos solidos

en
urbanizacién
Mangomarca,
2020.

la

Reutilizacion
y residuos
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Anexo 2: Instrumento

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo de la tesis: “Perspectivas que tienen los residentes respecto a la gestion

integral del manejo de residuos sélidos de la urbanizacién Mangomarca, 2020”

Entrevistado: -------m-mmmmmm oo

INDICACIONES: EI presente instrumento forma parte de una investigacion
cualitativa, se le ruega contestar de forma objetiva. Recuerde que el presente
documento no existe respuestas correctas o incorrectas, su opinion es lo que mas

nos interesa.

Categoria: Gestion Integral de residuos solidos
1.- ¢ Qué entiende usted por residuos solidos?
RESPUESEA: —-mmmmmmm oo
2.- ¢, Qué entiende usted por gestion integral de residuos solidos?
RESPUESEA: —-mmmmmmm oo

3.- ¢ Desde su punto vista que importancia cree usted que tiene la gestion integral
de residuos sélidos?

RESPUESTA: ~-=====m=mmmmmmm e e
Sub categorias: Generacion y recojo
4.- ¢ Qué tipo de residuos soélidos son los que mas genera en su en su hogar?

RESPUESEA == e
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5.- ¢ Qué cantidad de residuos solidos genera aproximadamente por semana?

Respuesta: —--------mm oo oo

6.- ¢, Con que frecuencia recogen los residuos solidos en su Urbanizacién?

ReSPpUESTA: —-=mmmmmm e oo e
Sub categorias: Clasificacidon

7.- ¢ En su hogar clasifican los residuos sélidos generados?

Respuesta: —-=--mmmmmmm e oo

*Si la respuesta a la pregunta N2 7 es NO, salte a la pregunta N2 9. Y el
investigador concientizara sobre cdmo clasificar los residuos solidos y su

importancia.

8.- ¢, Como clasifica los residuos solidos generados en su hogar?

Respuesta: —--------mmmm oo

9.- ¢, Qué importancia cree usted que tiene el clasificar los residuos solidos?

Respuesta: —--------mm oo
Sub categorias: Reutilizacién

10.- ¢ Usted tiene el habito de reutilizar sus residuos?

RESPUESTA ~-=====mmmmmm e m e oo e e e e e

*Si la respuesta a la pregunta N 10 es NO, el investigador hara una

concientizacion sobre la importancia de reutilizar los residuos sélidos.
11.- ¢ De qué manera usted reutiliza sus residuos reciclados?
RESPUESTA: ~-=====m=mmmmmmm e oo e e e e e

Firma del entrevistador Firma del entrevistado
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Tabla 3:

Matriz de relaciones entre categorias de analisis

Triangulacion)

Compara
Categ | Pregunta Entrevis | Entrevis | Entrevi | Entrevista | Entrevis | Entrevista | Entrevis | Entrevi | Entrevis | Entrevis | Entrevis | Entrevista ( di?écrjgnci
oria S tado tado stado do tado do tado stado tado tado tado do a-
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Lo
similitude
s)
1.- ¢Qué |Son Deshec | Aquello | Entiendo | Son Es un Los Son Son Son Todo Es todo La gran
entiende | material | hos s que son |element | material |residuos | produc | product | material | envase |material | mayoria
usted por | es que |originad |residuo |los 0s que sélidos, |tos 0s es que |utilizad |que de los
residuos |se ospor |sque |desechos |desech |habiendo |son que no |finales |se o para |desecha |entrevista
sélidos? |desech |el votamo | que no se | ados cumplido |aquellas | se despué |desech |un mos en dos
an consum |sala |pueden luego la funcion | empaqu | puede |sde an product |casa o concuerd
despué |ode basura |disolver. |desu porlaque [edelos |n haber |despué |[oque |trabajo. an que
Gestié sde bienes |enun gtilizaci fue alimento | desinte siq_o sde tiene Ios_
N haberlo |y conten ony elaborada | s que se | grar utilizad | haberlo |caracter residuos
utilizad | servicio |edor queen |,se tarden |con 0s, en |utilizad |isticas sélidos
Integra o
| o. S con algunos | deshecha m~uchos facilida | algunos | o. de - son
de un casos |,yestos |afiosen d casos durabili materiale
residu @pacto pueqle mat,e_rlale descom no se dad s que
os fISICC_) reutiliza | s sélidos poner, pueq_e desechan
: ambient rse son ejemplo reutiliza en sus
solidos
alenla para recolecta |las r hogares o
zona de otra dos latas, en su
Mango funcién. | diariamen | botellas. centro de
marca te por las trabajo.
personas
de
limpieza
publica.
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2.- ¢ Qué
entiende
usted por
gestion
integral
de
residuos
solidos?

Entiend
0 que
es
reciclar,
es decir
separar
los
tipos de
desech
0s.

Es la
correcta
Adminis
tracion
de los
residuo
sen
todo su
ambito
dentro
de la
zona en
que
residim
0s.

Los
proces
0s que
harian
con
estos
residuo
s

Entiendo
que es el
manejo
total de
los
desechos,
considera
ndo
desde la
generacio
n del
residuo
hasta la
disposicid
n final.

Cumple
la
funcion
de
separar
los
residuo
S
solidos
y poder
transfor
marlos
0]
reutiliza
r esos
element
0s para
el
benefici
odela
comuni
dad

Entiendo
que
gestion
integral
de
residuos
solidos es
el
tratamient
0 que se
le da a
estos
materiale
s luego
de su
recolecci6
n, el cual
comprend
e también
su
separacio
ny
después
su
almacena
miento.

Es el
proceso
mediant
e las
cuales
se
recicla,
se hace
un
procedi
miento
industria
| para
luego
reutilizar

Es
donde
se
realiza
ra un
estudio
para
que se
pueda
integra
ren
una
sola
comun
a

Un
sistema
que
permite
organiz
ar los
diferent
es
residuo
S
sélidos
para su
mejor
elimina
cién

Entiend
o que
es
reciclar,
es decir
separar
los
tipos de
desech
0s.

Son los
proceso
s que
compre
nden
desde
la
seleccio
n hasta
la
reutiliza
cion del
mismo
en otros
product
0s

Es la
separacio
ny
disposicio
n final de
los
residuos
solidos.

La gran
mayoria
de
entrevista
dos,
menciona
n que la
gestion
integral
de
residuos
soélidos es
el
tratamient
0 que se
ledaa
estos
materiale
s luego
de su
recoleccio
n, el cual
comprend
e también
su
separacio
ny
después
su
almacena
miento.
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3.-

¢ Desde
Su punto
vista que
importanc
ia cree
usted que
tiene la
gestion
integral
de
residuos
sélidos?

Es
importa
nte
porque
se
pueden
clasifica
rlos
residuo
S
peligros
osylos
no
peligros
0s.

Se hace
necesar
ia pues
de esa
manera
se
utilizan
mejor
los
recurso
S

Es muy
importa
nte
saber
el
como
se
desinte
gra
estos
residuo
S

Considero
que
gestionar
los
residuos
solidos
evitara
que siga
contamina
ndo el
medio
ambiente,
y que se
tenga una
mejor
disposicid
n final de
los
residuos
finales.

Es
importa
nte
para
reducir
los
niveles
de
contami
nacién
que
realiza
mos.

Es muy
important
eyaque
con la
gestion
realizada
se puede
recolectar
los
residuos
sélidos, y
con su
adecuado
tratamient
ose
puede
reciclar
materiale
S que se
pueden
usar
nuevame
nte, es
una forma
de
contribuir
en cuidar
el
planeta.

Es muy
importa
nte,
porque
mediant
e este
proceso
nosotro
S
ayudam
os al
medio
ambient
ea
estar
mas
limpio y
menos
contami
nado

Es
muy
import
ante
ya que
se
podra
verifica
r que
los
residu
0s
solidos
no
afectar
an al
medio
ambie
nte.

Si

Es
importa
nte
porque
se
pueden
clasifica
r los
residuo
S
peligros
osy los
no
peligros
0sS.

Es muy
importa
nte en
poder
gestion
ar los
residuo
S
sélidos
ya que
permitir
ala
reutiliza
cion del
mismo
y sobre
todo el
cuidado
del
medio
ambient
e

Es muy
important
e, ya que
permite
clasificar
todos los
residuos
y
reciclarlo
S.

Para la
mayoria
de los
entrevista
dos, es
muy
important
e ya que
con la
gestion
realizada
se puede
recolectar
los
residuos
sélidos, y
con su
adecuado
tratamient
0 se
puede
reciclar
materiale
S que se
pueden
usar
nuevame
nte, es
una forma
de
contribuir
en cuidar
el
planeta.
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4.- 4 Qué | El papel | Plastico | plastico | Cajas de |Bolsas, |Plasticos, | general | Desper | Carton, | El papel | Botellas | Organico |La gran
tipo de , vidrio, |, papel |s carton, botellas | cartdn, mente |dicios |botellas |, vidrio, |ytodo |s, mayoria
residuos |cartdon | higiénic latas, de lata, en mi dela |de cartdbn |envase |papelesy |de los
sélidos 0, botellas, | plastico | papel, hogar cocina | plastico de plastico. |entrevista
son los organic entre S, etc. estos | se S, liquidos dos,
que mas 0s. otras. papel, |son los genera bolsas menciona
genera envoltur | materiale | méas lo n que los
en su en as, s mas gue son Plasticos,
su hogar? carton, |comunes |las latas carton,
desech |que son |delas lata,
os de de uso conserv papel,
aliment |diarioen |as, etc. estos
o0s, etc. | el hogar. |leches, son los
y las materiale
Gener botellas S mas
aciony de comunes
recojo plastico gue son
sea de de uso
gaseosa diario en
, agua, el hogar.
yogurt
5.- ¢Qué |40 10 kilos |6 kilos |Dela2 |En Aproxima |seraun |5 kilos |70 kg 40 5 kilos |7 kg Aproxima
cantidad |residuo kilos conjunt | damente |aproxim residuo aproxima | damente
de S por semanale |04 5 kilos. ado de S por damente |5 kilos.
residuos |semana s bolsas 1 kilo semana
sélidos aproxima |de
genera damente. | basura
aproxima llenas
damente por
por semana
semana?
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6.- ¢Con | Todos |Diario |diario |Diario Dejand |Los Por la Interdi |Diario |Todos |1 vez Todos los |Los
que los dias 0 un dia | residuos |organiz |ario los dias | por dias. residuos
frecuenci sélidos acion viene semana sélidos
a recogen son donde |el son
los recogidos | vivo camion recogidos
residuos interdiario | (Mango |de la interdiario
sdlidos por los marca), |basura por los
ensu camiones | se camiones
Urbaniza recolector | recoge recolector
cion? es. dos es.
veces
por
semana
7.- ¢En No No No No Si Si No No Si No No No La gran
su hogar mayoria
clasifican de los
los entrevista
residuos dos,
. | s6lidos menciona
Clasifi
cacion generado nque No
s? clasifican
los
residuos
so6lidos
generado
S
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8.- Pues 0 0 0 Porlas |Los 0 En Papeles | Pues 0 0 La gran
¢Coémo no lo botellas | cartones realida |y no lo mayoria
clasifica | clasifica de y los d nolo | comida | clasifica de los
los mos en plastico | plasticos hacem mos en entrevista
residuos |realidad , cartén | los 0s realidad dos,
sélidos y papel | separamo menciona
generado enun |senuna n que No
sensu grupoy | bolsa clasifican
hogar? otro distinta a los
grupo |los residuos
delos |demas sélidos
desech |residuos. generado
0s S
organic
0s, que
en
algunos
casos
usamos
de
abono
natural
para
nuestro
jardin.
9.- ;Qué |Es Pues Para Permite Es Es La Es Evitala |Es Permite | Es Es
importanc | importa | necesar | poder |reciclar o |importa |important |importa | muy contami | importa | clasifica | important | important
ia cree nte por |iaya reciclar |reutilizar | nte, e porque |ncia import |naciéon |nte por |rpara |e,creo e porque
usted que | el tema |que se |lasy los para se ayuda |creoyo |ante del el tema |una gue debe |se ayuda
tiene el de la optimiz | calificar | desechos | poder |al que, yaque | medio |dela mejor haber al
clasificar | contami | a su la generado |reducir |reciclaje. |radica |esto ambient | contami | recolec | compromi | reciclaje.
los nacion |reutiliza | basura |s en el la que ayuda |e nacién |ciénde |sodelas
residuos | ambient | cién hogar, cantida estamos | a las ambient | los personas
sélidos? | al. conelfin |dde contribu | person al. mismos |y
de desech yendo |asde y reutilizar
generar 0s que con el limpiez posterio | algunos
menos produci medio |aa r residuos
residuos | mos. ambient | poder gue aun
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al planeta e clasific utilizaci | pueden
y porque |arla on servir.
cuidando estos basura
el medio residuos
ambiente clasifica
dos ya
no irian
alos
botador
es sino
alas
plantas
procesa
dorasy
serian
reutiliza
dos
10.- No Si Si No Si Si Si No Si No Si Si La gran
¢ Usted mayoria
tiene el de los
habito de entrevista
Reutili | reutilizar dos,
zacion | sus menciona
residuos? n que No
reutilizan
los
residuos
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11.- ¢De
qué
manera
usted
reutiliza
sus
residuos

reciclado
s?

Por
ejemplo
los
envase
s de
vidrio
bien
desinfe
ctados
pueden
ser
reutiliza
dos
para
cumplir
otra
funcion

separ6
los
plastico
S para
venderl
0s

Alguno
s
envase
s de
vidrio
los
usamo
S como
conten
edores

A veces
clasifico
las
botellas y
tapas de
plastico
para
vender,
pero no
es

frecuente.

En el
caso
del
papel,
reutiliza
mos
ambas
caras,
en el
caso de
las
cascara
s de
frutas y
verdura
slo
utilizam
os de
abono
para
nuestro
jardin,
el
carton
lo
utilizam
0s para
realizar
como
un
techo
para los
perritos
de
afuera
por el
invierno

Por
ejemplo
los
plasticos
se
pueden
reutilizar
como
macetero
s de
plantas y
flores, las
pepas de
las frutas
y
verduras
sirven
como
abonoy
composta

General
mente,
de las
botellas
de
yogurt
los corto
y esas
utilizo
como
maceter
0]

Separa
ndo de
los
demas
residu
0s

Realiza
ndo
manuali
dades

Por
ejemplo
los
envase
s de
vidrio
bien
desinfe
ctados
pueden
ser
reutiliza
dos
para
cumplir
otra
funcion

Las
botellas
y
bolsas
las
reutilizo
para
otros
product
0s

Los
papeles
los utilizo
de ambos
lados y
las
botellas
de
plastico
los
reutilizo
como
envase
para
otros
liquidos o
como
mazeta.

Por
ejemplo
los
plasticos
se
pueden
reutilizar
como
macetero
s de
plantas y
flores, las
pepas de
las frutas
y
verduras
sirven
como
abono y
composta
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE Gestién Integral de residuos sélidos
N°

4 LQ:éﬁao@mMsmlosmemasgammwmw
hogar?

Sub categorias / items Pertinencia! | Relevancia? | Claridad?® | Sugerencias |

Gestion Integral de residuos solidos si No | Si | No |Si| No | -

1 | ;Qué enfiende usted por residucs soiidos? 7 ]

2 | ;Qué enfiende usied por gestion integral de residuos soldos? P !

3 | ¢Desde su punto vista que mportancia cree usted que tiene 2 geson Pz j
integral de residucs sdiidos?

Generacién y recojo Si No | Si No Si_ No |

l

5 éwmmmmmmpa
semanz?

[ LCmqéthbsmsﬁdosmwubaimm?
Clasificacién

7 L&mmmmmmosm?
8 memmmmmmw
9 ¢ Qué mporianciz ores usied que Siene &l dasiicar los residuos
sdlidos?
Reutilizacion

10 | ;Usted Siene el habito de reudiizar sus residuos?

NAEANNNEARY A

11| ;De gu€ manera usied reuliiza sus residuos reccados?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _ ST SIS  3UTIczcoscza

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

15 de Julio del 2020

..............................

CoNCISo, exacto y directo S

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficienciz cuzndo los items péi~ados

son suficientes para medir Iz dmension
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE Gestion Integral de residuos sélidos
NO

Sub categorias / items Pertinencial | Relevancia? | Claridad3 Sugerencias
Gestion Integral de residuos sélidos Si No Si No [Si| No
1 ¢Qué entiende usted por residuos sélidos? v
2 ¢Qué entiende usted por gestion integral de residuos sélidos? v
3 ¢Desde su punto vista que importancia cree usted que tiene la gestién
integral de residuos sélidos? /
Generacién y recojo Si No | Si No Si | No
4 ¢Qué tipo de residuos sélidos son los que méas genera en su en su
hogar? 7/
5 ¢Qué cantidad de residuos solidos genera aproximadamente por
semana? v
6 ¢ Con que frecuencia recogen los residuos sélidos en su Urbanizacion? -
Clasificacién Si No Si No Si No
y 4 ¢En su hogar dasifican los residuos sélidos generados? -~
8 ¢, Cémo clasifica los residuos sélidos generados en su hogar? 7
9 ¢Qué importancia cree usted que tiene el clasificar los residuos -
solidos?
Reutilizacién
10 | ;Usted tiene el habito de reutilizar sus residuos? /
11 | ¢De qué manera usted reutiliza sus residuos reciclados? 7~

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _SI HAY SUFICIeOeTA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable pg Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
E 4210
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Ipg: ..VZS 02  DeEMHeE DAUILa Agennza DN QBU 6367 2

15 de Julio del 2020
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo \/ j
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enuncizdo del item, es T [

conciso, exacto y directo (

. Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




“ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE Ge

stién Integral de residuos sélidos
Sub categorias / items Perti ial Relev iaz | Claridad3 Sugerencias
_|_Gesti6n Integral de residuos solid

| si No | si No [Si[ No
¢Qué entiende usted por residuos sélidos?

Qué entiende usted por gestién integral de residuos sdlidos?
¢Desde su punto vista que importancia cree usted que tiene la gestion
integral de residuos sélidos?

Generacién y recojo

Si No | Si No Si | No
¢Qué tipo de residuos sélidos son los que més genera en su en su k
hogar?

¢Qué cantided de residuos sblidos genera aproximadamente por
semana?

VAN

¢2Con que frecuencia recogen los residuos sélidos en su Urbanizacién?
Clasificacién

2En su hoger dasifican los residuos solidos generados?
Cémo clasifica los residuos sélidos generados en su hogar?

¢Qué importancia cree usted que tiene el clasificar los residuos
sblidos?

Reutilizacién
Usted tiene el habito de reutilizar sus residuos?
¢De qué manera usted reutiliza sus residuos reciclados?

A N\
\[ Y \\\*\ b

servaciones (precisar si hay suficiencia): __ ©I AQLICA

nién de aplicabilidad: Aplicable [)4 Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]

............................................................................... one: 0039063
ecialidad del validador:.. [/A€S1eD G GESkTow PuBlIca

t ia:El item ¢ ponde al concepto tedrico formulado.
la: El item es apropiado para rep al p [}
3nsién especifica del constructo

ridad: Se entiende sin dificultad alguna el enuncizdo del item, es
siso, exacto y directo

15 de Julio del 2020

/ N~
Firma del Experto Informante.
1: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados i
suficientes para medir la dimension






