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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacién titulada, “APLICACION DE LA
METODOLOGIA 5S PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN UNA
EMPRESA DE FABRICACION DE SUELAS DE CAUCHO, PUENTE PIEDRA,
2020”, es poder determinar de qué manera la Metodologia 5'S aumenta la
productividad y mejora el entorno laboral dentro del area de produccion. La razén
por la cual se ha realizado este proyecto de investigacion es a causa de la poca
gestion en mejorar las condiciones de trabajo. En consecuencia, la productividad
dentro de la empresa es baja teniendo todos los recursos necesarios, es por ello
que en la investigacion se trabajo con dos variables; La Metodologia 5’S y la

productividad.

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, el disefio es cuasi experimental, la
poblacién en este caso es la cantidad de suelas producidas durante 4 meses. La
técnica es de recoleccion de datos, mediante la observacion. Para la validar los
instrumentos se utilizé el criterio de juicios de expertos. Para poder analizar los

datos se utilizd Microsoft Excel y con ellos se analizaron en el SPSS.

Después de esta implementacion, se pudo concluir que la Metodologia 5'S a
brindando una mejor comodidad a los trabajadores dentro de su area laboral y de
esta forma contribuido en que el trabajo sea mas eficaz, estructurado y que los
trabajadores tengan un mejor desempefio dentro de los mismos. Con la
implementacion de esta metodologia se han podido realizar capacitaciones y

auditorias donde se mejora la productividad, calidad y entorno laboral.

Palabras clave: Metodologia 5’S, productividad, calidad
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ABSTRACT

The main objective of this research titled, "APPLICATION OF THE 5'S
METHODOLOGY TO IMPROVE PRODUCTIVITY IN A RUBBER SOLES
MANUFACTURING COMPANY, PUENTE PIEDRA, 2019", is to determine how the 5'S
Methodology increases improvement and improves development labor within the
production area. The reason why this research project has been carried out is a cause
of little management in improving working conditions. Consequently, productivity within
the company is low having all the necessary resources, which is why research requires
two variables; The 5'S Methodology and productivity.

This research is quantitative in approach, the design is quasi-experimental, the
population in this case is the number of soles produced during 4 months. The technique
is data collection, through observation. To validate the instruments, the criteria of expert
judgment will be used. In order to be able to analyze the data, Microsoft Excel was
analyzed and with them they were analyzed in the SPSS.

After this implementation, we conclude that Methodology 5'S provides better comfort to
workers within their work area and thus contributed to more efficient, structured
maritime work and that workers perform better within them. . With the implementation
of this methodology, training and audits have been carried out to improve productivity,

quality and the working environment.

Keywords: 5'S Methodology, productivity, quality.
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