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RESUMEN 

La presente investigación titulada “APLICACIÓN DEL ESTUDIO DEL 

TRABAJO PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL AREA DE 

PRODUCCIÓN DE ZAPATILLAS DE LA EMPRESA SCARPER LIMA 2019”. 

Tuvo como objetivo general el determinar como la implementación del 

Estudio del trabajo mejora la productividad en el área de producción de 

zapatillas de la empresa Scarper Lima, 2019.Siendo la población estudiada 

la producción de zapatillas durante 30 días ocurridos de abril del 2019 a 

diciembre del 2019, teniendo como variable independiente; Estudio del 

trabajo, y variable dependiente; la productividad. 

El presente estudio se abordó en un enfoque cuantitativo de investigación, 

diseño cuasi experimental y nivel explicativo; los instrumentos abordados 

para medir la variable dependiente que es la productividad fueron las 

fórmulas validadas por el juicio de expertos relacionadas con el índice de 

eficacia y el índice de eficiencia, cuyos resultados se presentan en tablas y 

gráficos. 

La principal conclusión implica que: La Aplicación del estudio del trabajo 

mejora la productividad en el área de producción de zapatillas de la empresa 

Scarper Lima, 2019. 

Palabras clave: Implementación, estudio del trabajo, productividad. 



xii 

This research entitled "APPLICATION OF THE WORK STUDY TO IMPROVE 

PRODUCTIVITY IN THE SHOES PRODUCTION AREA OF THE COMPANY 

SCARPER LIMA 2019". Its general objective was to determine how the 

implementation of the Work Study improves productivity in the shoe production 

area of the company Scarper Lima, 2019, with the population studied producing 

shoes for 30 days from April 2019 to December 2019, having as independent 

variable; Work study, and dependent variable; the productivity. 

The present study was approached in a quantitative research approach, quasi-

experimental design and explanatory level; the instruments used to measure the 

dependent variable that is productivity were the formulas validated by the expert 

judgment related to the efficacy index and the efficiency index, the results of 

which are presented in tables and graphs. 

The main conclusion implies that: The application of the study of work improves 

productivity in the shoe production area of the company Scarper Lima, 2019. 

ABSTRACT 

Keywords: Implementation, study of work, productivity. 
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