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RESUMEN

La presente tesis denominada Caracteristicas de la masificacion del gas natural vehicular en
el transporte publico en Lima Metropolitana 2019, el cual tiene como objetivo general
determinar las caracteristicas de los factores de la masificacion del gas natural vehicular en

el transporte publico en Lima Metropolitana.

El método utilizado para la presente es el cualitativo con la metodologia del paradigma
interpretativo, asi mismo se usé el disefio fenomenoldgico tiene por finalidad analizar la

informacion y obtener las caracteristicas de cada determinado factor.

Se utiliza como instrumentos las entrevistas, esto se realiza a expertos del tema y bajo sus
aportes analizaremos y brindaremos las resultados sobre como las caracteristicas de la

masificacidn son percibidos.

Concluye la tesis habiéndose logrado identificar que en el factor econdémico el gas natural es
la alternativa viable y sostenible para el transporte pablico; en el factor social es el ajuste del
precio del pasaje, en el factor ambiental el uso del gas es mas beneficioso y terminando con
el factor normativo que los expertos concluyen que ain no la ley no es del todo clara hacia

el sector transporte publico.

Palabras claves: Masificacion, viable, sostenible.



ABSTRACT

This thesis called Characteristics of the massification of vehicular natural gas in public
transport in Metropolitan Lima 2019, which has as a general objective to determine the
characteristics of the factors of massification of vehicular natural gas in public transport in

Metropolitan Lima.

The method used for this is the qualitative one with the methodology of the interpretive
paradigm, likewise the phenomenological design was used to analyze the information and

obtain the characteristics of each determined factor.

The interviews are used as instruments, this is done to experts of the subject and under their
contributions we will analyze and provide the results on how the characteristics of the

massification are perceived.

It concludes the thesis having been able to identify that in the economic factor natural gas is
the viable and sustainable alternative for public transport; in the social factor it is the
adjustment of the price of the ticket, in the environmental factor the use of gas is more
beneficial and ending with the regulatory factor that the experts conclude that the law is not

yet completely clear towards the public transport sector.

Keywords: Massive, viable, sustainable.



I.  Introduccion
Los combustibles siempre han representado una principal fuente de energia para el
desarrollo en el mundo desde su uso en las industrias hasta en el hogar, como sefiala Torres
(2015) uno de ellos es el gas natural, un combustible fésil extraido en algunos paises
americanos como son Colombia, Bolivia, Brasil y Perd. Como Neira nos indica que el uso
que se le puede dar es mdaltiple y va desde el sector industrial, domestico y vehicular;
teniendo en esta Gltima mucha importancia pues se trata de una alternativa para poder
minimizar la emision de gases que contaminan el aire, y que en parte genera el llamado
calentamiento global (2018).
Dentro de esa necesidad de buscar alternativas para tener una menor contaminacion del
aire y a la misma vez poder tener combustibles alternos que podamos aprovechar en la
mejora del pais, esta el gas natural vehicular (GNV) del cual el Per( es productor, debido a
los yacimientos que posee en la selva baja del pais. Puede ser usado en reemplazo de la
gasolina y el diésel para el uso del transporte particular, como automoviles, camionetas,
etc.; asi como en el transporte de carga y transporte publico de pasajeros como buses,
couster, combis, moto taxis, etc. (Pérez, 2010).
Dentro de la rama del transporte publico o también llamado transporte urbano de pasajeros
ya existen unidades basadas al sistema del uso del gas, esto a medida de buscar una
solucion sobre la contaminacion del aire por medio de las emisiones de las particulas como
el dioxido de carbono (Co2), didxido de azufre (So2), monoxido de carbono (Co), oxido de
hidrogeno (Nox), plomo (Pb) y demas hidrocarburos mal quemados (Segura, 2006;
Acevedo, Bocanegra, Echeverry, Ospina, Lleras, Rodriguez — Valencia ,2009).
Se han visto proyectos sostenibles ya realizados en otros paises de América Latina como es
el caso de México, Argentina, Chile, Brasil y Colombia, los cuales han fomentado y
realizado experiencias encaminadas sobre el tema de poder trabajar su transporte publico
con un combustible menos contaminante como lo es el GNV (Gonzales, 2015). En
Colombia; en su capital Bogota se incentivo y se desarrollo el llamado Transmilenio, que
se trata de una gran red de buses troncales, urbanos, especiales y alimentadores basado en
el uso de del gas.
En Santiago de Chile, se tiene el Transantiago, una red de unidades de transporte publico
que usa diésel que para reducir la emision de particulas contaminantes ciudad esta
planteando renovar sus buses a gas natural y al uso de los buses hibridos (funcionamiento
bajo motores eléctricos). En Bolivia, el gobierno ha impulsado la renovacion de



combustibles para el uso vehicular particular como para el transporte publico de pasajeros,
impulsando el ingreso de unidades a gas como también incentivando las conversiones.

En Brasil y Argentina ya se utiliza buses adaptados por la compafiia sueca Scania, la cual
ha desarrollado buses de transportes urbanos sostenibles lo cuales son usados en ciudades
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia y Buenos Aires con una tecnologia de emisiones
bajo normativas euro; y asi se tiene en mente que mas capitales importantes sigan en el
mismo rumbo, el cual es del uso de combustibles menos contaminantes. (Cuellar, 2016).
Para el caso peruano, primero en el 2006 y posteriormente en el 2012 se emitieron ciertas
normativas con la finalidad de promover y propulsar el uso de combustibles limpios y
sostenibles, esto debido a la proyeccidn de produccion para los siguientes 30 afios y con
posibilidades de tener mas yacimientos.

La presente tesis se centra en la situacion de Lima Metropolitana, la capital del Peru
ubicada en el segundo puesto de las ciudades latinoamericanas con mas contaminacion,
basado en el ranking del Foro Econdémico Mundial (FEM) (2017); con un indice de
contaminacion de 94% de concentracion de Particulas por Millén /10 (Microgramos por
metro cubico anual), siendo el principal agente contaminante: las emisiones de los
vehiculos (que contienen azufre y otras sustancias contaminantes).

Segun el Ministerio del Ambiente (Minam) desde el afio 2006 hasta el 2012 ha existido un
crecimiento de las emisiones contaminantes del aire, como es el caso de los hidrocarburos
donde las particulas del didxido de carbono han aumentado de una produccion de 21 087,1
(10sKg) del 2006 al 31258, 2 (10sKg) y en mondxido de carbono del 2006 de 660,4 (10s
Kg) hasta el 2012 a 696,2 (10s Kg), siendo una de las principales causas el parque
automotor que ha crecido en un 63 % en los dltimos 10 afios, de 1.3 millones de unidades
a 2.2 millones de unidades y bajo esta referencia podemos indicar que existen en Lima
Metropolitana bajo una estadistica tenemos 23835 unidades de servicio publico entre
combis, buses, couster (MML, 2011), en ese mismo indice nos indica que existe un 45% de
estas unidades que tienen mas de 21 afios de antigiedad (Estudio de Desempefio
Ambiental, 2015).

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (Ceplan), en el afio 2013 desarrolld
estrategias para poder aplicar el uso del gas natural en el transporte publico que sea
sostenible y que nos permita minimizar la contaminacion hacia el 2050. Esto se encuentra
dentro de la Gestion del Sistema de Transporte Publico Peruano al 2050; nos sefiala Quispe

(2013) que para que dicha estrategia inclusion sobre la poblacion y empresas del rubro, el



gobierno plante6 normativas al respecto una de ellas es la Directiva 001-2005- MTC/15,
que establece los procedimientos y lineamientos para poder realizar las conversiones
vehiculares hacia el GNV, teniendo auge desde el 2006 hasta mediados del 2010.

Dentro de esta directiva se establece agentes o participantes en el sistema como nos indica
Infogas, estos con: El Consejo Supervisor: integrado por un representante del Ministerio de
Energia y Minas, otro del Ministerio de Transporte y Comunicaciones y uno del Ministerio
de Produccion; el administrador de carga de GNV nombrado por el Consejo Supervisor,
actualmente la Corporacién Financiera de Desarrollo (Cofide); las entidades certificadoras
entes autorizados por parte del MT; los talleres de conversion asi como también forma
parte del sistema las estaciones de servicios, los centros de revision periddica de cilindros,
los proveedores de equipos de conversion, las entidades financieras, los proveedores de
autos nuevos y el consumidor final que seria el duefio del vehiculo convertido (Arévalo,
2008).

El gobierno en el 2012 es donde se crea el Fondo de Inclusién Social Energético (Fise),
basado en la Ley 29852 y su respectivo reglamento; teniendo como uno de sus propositos
el de masificar el uso del gas natural hacia las poblaciones mas vulnerables. Mediante
nuevas normativas, sistemas de crédito y nuevos entes reguladores; dicha ley nombra al
ministerio de energia y minas como administrador del sistema Fise y este a su vez encarga
hacia el Organismo supervisor de la inversion en energia y mineria (Osinergmin) como
administrador transitorio por dos afios, en la actualidad se estan realizando gestiones para
poder promover créditos hacia conversiones a los automaviles particulares.

Osinergmin nos manifiesta acerca de la masificacion del gas natural vehicular en el
transporte publico las ventajas que posee este combustible sobre la demés, como lo es
primero comparar el precio pues es mucho menor el GNV que cuesta 1.18 soles por metro
cubico con respecto al precio de GLP (Gas Licuado de Petrdleo) que se encuentra a S/.
5.96 por galon, con diésel que esta S/. 12.36 por galon y la gasolina 90 octanos que marca
S/. 13.10 también por galon. Segunda comparativa sefiala que el precio de un bus a gas
natural de fabrica tiene un costo de un 30% mas que un bus a diésel pero si se toma en
cuenta el precio del combustible con un comparativo de inversién seria rentable en un
mediano plazo. Como Ultima comparativa abarca que al convertir un vehiculo seria
también rentable recuperado en menor tiempo con la inversion y con una importante
margen de ganancia, asi mismo sefiala el método financiado como una opcién a tomar. En

el mismo articulo indica que el problema que presenta esta masificacion del gas seria el



mismo transportista, el cual por tener una cultura o vision en muy corto plazo, ve en el
dinero que gana dia a dia sin medirse y no prefiere invertir, continuando con el uso de las
combustibles tradicionales.

El gas natural para el sector automotriz y mas centrado en el sector transporte ha
desarrollado modernizaciones tales como desde pasar por el sistema de tercera generacion,
cuando el vehiculo cuenta con un sistema de alimentacion por medio de un carburador
hasta el sistema de quinta generacidon es cuando se trata de inyectores de combustible,
controlado por una unidad de control (ECU). Asimismo actualmente se controlan los
parametros o indicadores de indices de contaminacion minimizando asi las particulas que
generan la contaminacion, mediante la regulaciones como las Euro I, II, 1I1, IV y V (Ruiz,
2013).

Como transporte publico en Lima Metropolitana, tenemos al Metropolitano, el cual es el
Unico que utiliza al 100 % como combustible el GNV en todas sus unidades, desde el 2010
comprende una ruta desde la avenida Naranjal (Independencia) hasta la estacion Matellini
(Chorrillos), actualmente consta aproximadamente de 38 estaciones y alrededor de méas de
450 buses entre troncales y alimentadores (Metropolitano, 2019). Se trata de una ruta
directa la cual idea es agilizar los tiempos de viaje, un viaje seguro y amigable con el
ambiente.

La municipalidad de Lima Metropolitana ha comunicado algunas estrategias que se
realizaran como son la ampliacion de algunas rutas y deméas. También se estd
implementando los corredores en las principales vias para el sistema de integral de
transporte donde se implementa el uso del gas (MML, 2019).

La presente tesis se tiene como antecedentes informacién relacionada al tema brindados
por diferentes autores, los cuales han servido de ejemplo o transmisién de experiencias en
aporte de la presente. En el caso internacional mencionaremos los mas interesantes que
hemos podido analizar en un orden cronoldgico y objeto comdn sobre los trabajos como
nos lo brinda Tejada (2009) donde nos presenta los lineamientos a desarrollar para una
reforma en el tema transporte en la ciudad de La Paz. Con Ramirez (2014), Ardilla (2015)
y Cuellar (2016) se analiza el cambio de combustible hacia el gas natural en el parque
automotor para la reduccion de contaminantes que presenta los paises de Chile y Colombia
respectivamente. Para Cadavid (2015) muestra una descripcion en el tipo de anélisis y

modificatorias hacia la difusion de sistemas innovadoras y amigables hacia el ambiente.



A nivel nacional se ha tomado en cuenta algunas tesis que aportan como referencias al
tema. Con Garcia (2007) se presenta un enfoque sobre el uso de los combustibles alternos
como es el gas natural vehicular relacionado con las primeras normativas para poder
masificarlo en el sector transporte, explicando la factibilidad econémica en relacion a los
otros combustibles. En el trabajo de Gamarra y Ugarte (2010) y Neira (2018) ambos como
punto en comun sobre la masificacion del GNV en el parque automotor liviano de Lima
Metropolitana, el primero plantea por objetivo determinar los empirismos aplicativos,
carencias y deficiencias que se dan en esta, esto permite tener referencias sobre los
problemas anteriores que han existido en el sistema asi como los agentes que estan dentro
de ellos y los motivos sobre su plan de accidn; y el segundo nos determina la relacion entre
cultura de gas natural y su masificacion en su uso en Lima, una relacion que detalla el
autor entre los modelos socioecondmicos y socioculturales que existe entre ambos dentro
de la poblacién. Para Sinche (2010) que propone mitigar la contaminacion de la ciudad de
Huancayo mediante el ingreso del gas como se desarroll6 en capital en del afio 2006 hasta
el 2009. La experiencia sobre los costos que acarrea una conversion realizado por Mendoza
(2018) explica los beneficios en el ahorro que genera las ganancias anuales en este caso
particular que puede ser equivalente a los que tendrian las empresas de transporte.

Existen normativas legales relacionados al marco teoérico y legal de la presente
investigacion y son importantes juridicamente para poder discutir dentro del estos son:
Ley N° 28849 que declara asi suma importancia el gaseoducto hacia las regiones de Puno,
Huancavelica, Arequipa, Moquegua y Tacna, con objeto de incentivar el consumo de gas
natural en las diversas zonas territoriales; ley N° 29129 una ley de descentralizacién de
acceso del gas; ley N° 29496 que autoriza la creacion de empresas encargadas de la
prestacion del servicio pablico del suministro de gas natural; ley N° 29852 con el objetivo
es de crear el Sistema de Seguridad Energética en Hidrocarburos que permitiria dotar de
infraestructura requerida para brindar seguridad al sistema energético que pueda brindar a
la poblacion con menos recursos; ley N° 29969 con objeto de dictaminar disposiciones para
promover la masificacion del gas natural por medio de ductos y de transporte de gas
natural comprimido y gas natural licuado; ley N° 29970 que declara de intereses nacional

las medidas de afianzamiento de seguridad energética en hidrocarburos.

También existen decretos tales como; decreto supremo 028-2013-EM, se establecié para

poder promover una politica de renovacion del parque vehicular nacional, mediante la



importacion de vehiculos nuevos originalmente disefiados para su combustién al GNV y de
su consumo en las entidades del estado; decreto supremo 029-2013-EM, impulsa la
masificacion con un criterio de inclusion social, todo conforme a la politica energética
nacional y la simplificacion de los procedimientos administrativos.

Es importante mencionar que las referencias sobre el tema, asi mismo para el presente
trabajo de investigacion definiremos nuestra variable: Masificacion del gas natural
vehicular en el transporte publico; donde Osinergmin (2012) sefial6 el transporte pablico
opere con gas natural es un imperativo econémico, social y ambiental absolutamente
factible, con una alta competitividad con relacion a otros combustibles, y se estableciendo
mecanismos que inclinen la preferencia y decision de los transportistas en favor de
unidades accionadas mediante GNV. Asi mismo sefiala que la masificacion del gas natural
debe consistir en llevar a la poblacién, lo méas rapido posible, este combustible para que
acceda a los beneficios de un energético econémico, seguro y amigable con el ambiente,
dando prioridad a los segmentos mas vulnerables de la poblacién. (Osinergmin, 2012)

Tal como sefiala Osinergmin (2012), el éxito de la masificacion del gas natural en Lima es
un acicate para otras regiones del pais que demandan con urgencia disponer subsidio a
consumidores en un proceso de incorporacion creciente al suministro del hidrocarburo.
Dentro de esta variable a la vez encontramos cuatro sub categorias; la primera es La
primera es el factor econémico, porque es asequible hacia la poblacion estando vy
subvencionado por el gobierno para la adquisicion del sistema de gas natural; siendo la
segunda es el factor social, que establece el estado en dinamizar su desarrollo social y darle
asi mejores posibilidades a sectores vulnerables; como tercera esta el factor ambiental, que
enfoca el estado en una energia renovable, estable y amigable con el ambiente; terminando
como la cuarta el factor normativo que establece por objetivo regular las relaciones
sociales y cuyo cumplimiento est& garantizado por el Estado.

Por la problematica se obliga a buscar respuestas entendibles, planteando entonces el
siguiente problema general: ;Qué caracteristicas intervienen en la masificacion del gas
natural vehicular en el transporte pablico en Lima Metropolitana 2019?

Teniendo como problemas especificos: ;Qué caracteristicas presenta el factor econémico
en la masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana
2019?, (Qué caracteristicas presenta el factor social en la masificacion del gas natural
vehicular en el transporte pablico en Lima Metropolitana 2019?, ;Qué caracteristicas



presenta el factor ambiental en la masificacidn del gas natural vehicular en el transporte
publico en Lima Metropolitana 2019? ;Queé caracteristicas presenta el factor normatividad
en la masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana
2019?

Asi mismo se plantea los objetivos de la investigacion, como objetivo general y los
correspondientes objetivos especificos: Determinar las caracteristicas de los factores de la
masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana
2019. Como objetivos especificos la presente investigacion plantea: Determinar las
caracteristicas del factor economico de la masificacién del gas natural vehicular en el
transporte pablico en Lima Metropolitana 2019, determinar las caracteristicas del factor
social de la masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima
Metropolitana 2019, determinar las caracteristicas del factor ambiental de la masificacion
del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana 2019, determinar
las caracteristicas del factor normativo de la masificacién del gas natural vehicular en el
transporte publico en Lima Metropolitana 2019

Se justifica la presente tesis en base a plantear teorias que puedan aclarar los sucesos de la
realidad actual sobre la masificacién del uso del gas para el transporte publico en Lima
Metropolitana, y buscando poder establecer procedimientos claros, efectivos y reales; con
los cuales se pueda mejorar y atender a la poblacion, como también de los vehiculos y
unidades de transporte teniendo una metrépoli limpia y auto controlado y sostenible. Por lo
tanto la presente investigacion, traera consigo una serie de beneficios hacia las empresas de
transporte urbano de Lima Metropolitana, hacia las municipalidades, organismos estatales

que apliquen en el proceso y a las personas interesadas del tema.



Meétodo
2.1. Tipoy disefio de investigacion:
Para la presente tesis se utiliza como tipo de investigacion el enfoque cualitativo, con la
metodologia del paradigma interpretativo cuya finalidad es intentar comprender y analizar
los patrones, opiniones e ideas que nos brindan los individuos a tratar.
Para Hernandez (2010) indica que el método cualitativo nos establece las causas de los
eventos, sucesos o fendmenos de los cuales se estudian, sumado que aqui mismo al no
tener una medicion numérica la recoleccion de informacion es para interpretar; en este caso
especifico se interpretara y analizara las opiniones que nos brindaran los expertos del tema
a tratar como lo es la masificacion del Gnv en el uso del transporte publico dentro de la
ciudad de Lima Metropolitana. Sanchez y Reyes (2009) sefialan que por medio de esta
metodologia se expresa y se condensa la realidad para tratar de responder situaciones
problematicas que por otras teorias no permiten un desarrollo de principios.
Segun Gonzales (2015) que enfoca el paradigma interpretativo sefialando las teorias que
conforman esta metodologia como son el historicismo, hermenéutica y fenomenoldgico, y
a partir de estos pretender mecanizar el trato que se brinda hacia la informacion detallada
como lo es experiencias de cada experto indica.
Como disefio de investigacion se establecio que sea cualitativo fenomenolégico porque lo
que buscamos es conocer a partir de las experiencias de los expertos, tratando desde un
debido enfoque brindar cada aporte en singular una interpretacion tal cual se define sin
perder su esencia. De acuerdo a Husserl, que es citado por Jaramillo y Aguirre (2012)
refiere que le método Fenomenoldgico como un nuevo método descriptico y filoséfico del
cual se puede construir un instrumento de medicion para interpretar ciertas realidades que

se plantean dentro de la problematica establecida.

2.2.  Escenario de estudio

El escenario de estudio es el sistema de transporte de la ciudad de Lima Metropolitana.
Dentro de este se puede encontrar subsistemas establecidos siendo el primero el Ilamado
sistema de transporte masivo de caracter tronco alimentador como son el Metro de Lima-
Callao, el Metropolitano, corredores complementarios y otros similares. Otro es el
transporte regular y especial con rutas autorizadas por parte de la municipal provincial de
Lima y Callao; esta el subsistema de los medios férreos como los monorrieles, trenes,

tranvias y demas similares; también los servicios de taxis autorizados y regulados por parte



de la municipal provincial. La presente tesis refiere su escenario especifico hacia el

subsistema de transporte regular y especial.

2.3. Participantes

Para la seleccidn de expertos, estos deben representar a organismos 0 agentes que
desarrollan el tema. Los criterios de seleccion (perfil) a seguir deben ser:

- Tener Cargo de Encargado, Administrador o Gerente de la empresa donde labora

- Tener de 2 a mas afios en el cargo

- Presentar su hoja de vida. (No excluyente)

Realizando hacia estos expertos mediante una invitacion por medio de un correo
electronico (ver anexos). Deben representar a: Empresa de Transportes, talleres de

conversion a GNV, organismo gubernamental (Cofide) y entidad certificadora.

2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada en la presente tesis es la entrevista, que se trata de un intercambio de
comunicacion entre dos personas el entrevistador y el entrevistado, donde el primero debe
plantear las preguntas hacia el segundo con sumo interés y expectante pero no debe inferir
dentro de la respuesta del mismo; desarrollandose en un ambiente de confianza y libre
desenvolvimiento hacia el entrevistado (Vilchez, 2017).

Las entrevistas hacia los expertos se realizaron en ambientes privados escogidos por ellos
mismos, fue de forma personal y reservada a solicitud. Antes de realizacion se converso
con cada uno para indicarles la importancia de sus aportes hacia la investigacion lo cual
generd un ambiente cordial para el desarrollo de la misma, los testimonios fueron orales
para permitir el libre desenvolvimiento para luego analizarlos y efectuar los resultados.

El instrumento es un cuestionario con preguntas semiestructuradas de modo que se plantee
ciertos aspectos relacionados al tema, donde el entrevistado puede compartir sus aportes de
manera libre, sin condicionamiento hacia una respuesta exactamente determinada, sino que
se profundice a base de conocimiento o experiencia. Esto es denominado como la guia de
entrevista para nuestro caso es una herramienta para plantear un andlisis estructurada y
categorizada para el desarrollo de los objetivos a alcanzar y se pueda realizar y efectuar las

triangulaciones y sean asi mas especificas (Troncoso, 2016).

2.5.  Procedimiento
En la presente investigacion se establece procedimientos para el trato de la informacion

adquirida y asi poder ser debidamente procesada. Se utiliza el analisis en sitio, donde se



recolecta la informacion grabando las diferentes respuestas para luego realizar la
transcripcion de datos verbales donde se inician las construcciones de lenguaje
interpretativas, herramientas Utiles para los propoésitos analiticos que se deben desarrollar
(Kvale ,1996); seguidamente se realiza el foco de andlisis donde se busca las areas de
interés mediante concentracion de datos recolectados para realizar la comparaciones esto
se realiza en el llamado feedback donde analizados los datos se vuelve a revisar realizando
la discusion sobre estas y finalmente se establecen las conclusiones de la tesis. (Martinez,
2006).

2.6. Metodo de analisis de informacion

La Triangulacién, se puede decir que representa una técnica que permite establecer como
una posicion especifica respecto a puntos definidos o comunes. Segun Okuda (2005) nos
sefiala que para la triangulacion de datos sean de método cualitativo y asi la observacion e
interpretacion del fendmeno sea equiparable; y existe consiste en la verificacion y
comparacion de la informacion obtenida en diferentes momentos mediante los diferentes

métodos.

2.7.  Aspectos éticos

La presente investigacion se basa en respetar la veracidad de los resultados, asi mismo
mantener la confiabilidad de los datos obtenidos sea cual fuera el caso, también el respeto
de la propiedad intelectual de los autores, y el anonimato de los entrevistados segun sea el
caso. Teniendo como criterios la confidencialidad, observacion del participante,

consentimiento del encuestado.
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I11. Resultados

Para el presente trabajo los resultados obtenidos han sido producto del tratamiento de
informacion de las cuatro entrevistas realizadas y categorizadas lo que nos va permitir
entender a profundidad sus percepciones respecto al tema; en este caso caracteristicas de
la masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana.
Dentro de realizado un cuadro de hallazgos con respecto a las triangulaciones respectivas
dentro de cada sub categorias siempre reflejadas por cada pregunta, estas se brindaron de
manera textual como se muestra en la guia de entrevistas (anexos) las cuales son para todos
los expertos, esto con la finalidad de no tratar de condicionar las respuesta en ninguno de
ellos. Comenzamos por el representante de la empresa de transportes Transvial que seria el
experto A, seguidamente del representante de los talleres de conversion en esta caso la
administradora del taller Se Gas quien vendria a ser el experto B, asimismo se solicité el
apoyo de un encargado gubernamental que vendria ser un representante de Cofide como el
experto C y finalizando con el administrador de la unidad de certificaciones de la entidad
Hersa en calidad de experto D.

Para ello se les habia comunicado con anterioridad de que trataba el tema asi mismo antes
de la entrevista se les brindo una pequefia introduccion y acotaciones como el caso de su
reserva de confidencialidad. Posterior a las entrevistas se realizd la trascripcion de datos
verbales para la construccion de los analisis de informacion respectivos, respetando las

percepciones de cada entrevistado.
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Tabla 1

Cuadro de Resultados por los Involucrados

Categorizacion

Sub categoria

Pregunta

Entrevista por experto

Masificacion del gas
natural vehicular en
el transporte publico
en Lima

Metropolitana

A (Empresa de

transportes)

B (Taller de

conversiones)

C (Organismo del

estado)

D (Entidad

Certificadora)

Hallazgo

Factor

econdémico

¢Como considera que
se veran beneficiados
econdémicamente con
la aplicaciéon de esta
Ley tanto los Usuarios
Finales como los
Agentes del Sistema? y

éPor qué?

Siendo el gas natural
un combustible mas

econdmico da opcidn

a los agentes del
sistema a tener
precios mas

econdémicos en los
pasajes, esto a su vez
promueve el
incremento de buses
nuevos al medio de

transporte urbano.

Existe un ahorro en lo
que es el precio de
venta del GNV pero
también se nota en el
tema del ahorro del
mantenimiento del
sistema como
sabemos que el duefio
del vehiculo de
transporte siempre
quiere economizar y el
buena

gas es una

opcién, esto mejora
sus ingresos con lo que
un posible
abaratamiento de

pasajes deberia verse

reflejado en ello.

El usuario final se
veria beneficiado
desde el punto de
vista econdmico, el
beneficio es tangible
en la medida que los
conductores de taxis
trasladen el ahorro
en el precio final

hacia el consumidor.

Es conocido que el
precio del GNV es
mas econdmico que
otros  combustibles
como es el Diésel y la

gasolina con lo cual

los pasajes deberian

bajar a un costo
accesible  hacia la
poblacién, esto por

tener un costo menor
en el mercado y asi
en su

uso poder

generar ingresos
hacia una renovacion
del parque automotor

en Lima.

Los expertos Ay D nos
explican que por el
precio mas barato del
GNV en relacion al
Diésel ya se estd
generando beneficios;
para el experto B si
bien es cierto que
existe un ahorro en el
tema del precio lo mas
importante es costo
del mantenimiento y la
fidelidad de la unidad
lo cual también es
rentable y deberia
trasladarse esos mismo
ahorros en el pasaje
hacia el usuario final,
con el experto C, la

idea de beneficios
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economicos al usuario
final no es percibido,
es por eso que
prefieren usar taxis a
GNV que unidades de

transporte publico.

Factor social

éCudl/es serian los
beneficios sociales que
considera importante
para el usuario final? Y

éPor qué?

Principalmente el
usuario final se ve
beneficiada ya que
cada vez existen mas
lineas de transporte y
estas a su vez tienen
trayectorias mas
prolongadas
conectando muchos
distritos de Lima

metropolitana.

Se ve reflejado con el
precio de los pasajes
esto es lo mas ven las
personas directamente
dado que si se tiene un
combustible
econdmico entonces si
hay un ingreso que te
permita reducir este

monto

El beneficio hacia el
usuario final en este
caso se hace mas
evidente si se
pueden reducir sus
costos operativos y
de combustible, de
modo que los
pasajes se  hacen
mas econdmicos y
asequibles a
personas de escasos
recursos es el

principal  beneficio

El beneficio social se
verd con un mayor
recorrido por parte
de la empresas de
transporte esto
deberia llevarse a
cabo debido a Ila
independencia  que
tiene el GNV puesto
que existen grifos que
venden el gas en toda
Lima con lo cual llegar
a las lugares es la

opcién de apoyar al

Con el experto A nos
explica que tener mas
unidades de transporte
podria satisfacer a la
poblaciéon, para el
experto B el beneficio
social va de la mano
con lo econdmico, el
experto C afirma que
pasa mas por llegar al
punto donde se quiera
ir mas rapido y para el
experto D el beneficio

social es la opcion
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social.

desarrollo social de
los sectores que

conforman la capital.

llegar a mas puntos de
la ciudad con un
sistema mas eficiente,
mas amigable con el
ambiente y a teniendo
un precio justo para la

poblacién.

Factor

ambiental

¢Qué tan importante
considera que la
implementacion de
esta ley nos ayude a
concientizar a las
empresas de
transporte a minimizar
la contaminacién del

aire por medio de su

uso?

Definitivamente el
GNV es mas amigable
con el medio
ambiente, partiendo
de ese punto de vista
el metropolitano y la
Municipalidad de
Lima por medio de
Pro transporte, esta
comprometido con el
cuidado del medio
ambiente, es por esto
que los mas de 600
buses que se cuentan
sistema tanto

en el

en buses troncales

Sin  dudas es la
alternativa, el GNV es

amigable con el aire,

minimiza el efecto
invernadero que
consta de las

contaminaciones

vehiculares en su
mayoria asi mismo
reduce las

enfermedades
respiratorias, es la
mejor opcién dentro

de nuestra realidad.

Es muy importante
porque esto

incentiva a que mas

empresas de
transporte
conviertan sus

unidades a GNV.
Esto permite reducir
el parque automotor
de buses, al
abandonar estos sus
motores a diésel,

que son altamente

contaminantes.

El GNV es
combustible mas
limpio con lo que

contamos en la
actualidad este
combustible emite
menos particulas en
relaciéon a otros. Pero
debemos respetar
actualmente los
pardmetros esto es
responsabilidad  de
los entes reguladores

la revisiones técnicas

Los experto A, By C
nos explican que la
solucion es el cambio
unidades por parte de
las empresas de
transportes que usan
el diésel hacia el GNV;
para el experto D es
claro que el GNV es la
opciéon a tomar sin
embargo mientras la
reglamentacion de
emision de gases no
sea modificada por
parte de las

autoridades en los
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como alimentadores

Centros de Revision

tienen motores Técnica aln no se

dedicados a GNV. podria incentivar por el

uso del gas natural

como Unica alternativa.

Factor ¢Considera que esta | Se debe analizar | Particularmente desde | Opino que un | Esta implementacion | Para el experto A la ley
normativo Ley se ajusta a nuestra | cudles son los el punto de vista como | programa como el | aun esta por | aun esta en proceso de

realidad? ¢En  qué
consideraria que
aporta o dificulta su

aplicacién?

impactos sociales,
econdémicos y
ambientales.

Aportaria mucho en
el cuidado del medio
ambiente, sin
embargo, lo que
dificultaria es que
muchos transportes
del transporte
tradicional renuevan
sus flotas con buses

con motor diésel

taller veo que esta ley
estd disefiado hacia la
conversion de
vehiculos particulares
apoyandolos con el
financiamiento por
parte del estado pero
sin dudas como
persona veo la

preocupacién de que

el no estamos
apoyando al
transporte publico

algo que deberiamos

FISE esta dirigido
hacia mucha gente
que pueda acceder a
un vehiculo nuevo,
que sea eficiente,
que contamine poco,
que pueda generar
ingresos y ahorros a
un publico objetivo
grande; pero no esta
tan pensado hacia el
transporte de
pasajeros eso  si

ayudaria a sacar del

realizarse y no se
podria brindar una
buena apreciacion al
respecto y si bien es
pronto aun no estd
del todo claro hacia
donde favorece la

norma

implementacion
deberia analizarse
porque todavia no se
ve reflejado hacia las
empresas de
transporte; con el
experto B esta la ley
parece que no esta
destinada  hacia el
transporte publico
teniendo prioridad con
los automoviles. Para
el experto C el Fise aun

no toma del todosu
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mejorar para tener un
reordenamiento de la

ciudad.

mercado a vehiculos
viejos que
contaminan el medio
ambiente, ello sin
mencionar que
mejoraria el ornato

de la ciudad.

forma, se ve en una
primera fase hacia las
conversiones pero
deberia verse también
en el tema de
adquisiciones de
unidades; para el
experto D, es
demasiado lento la
implementacién por lo
tanto también dar una
critica no seria
conveniente, por lo
gue se ve aun no esta
disefada para el

transporte publico.

Nota: Elaboracion propia
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IV- Discusion

En la presente tesis se desarrollan las discusiones con el fin de explicar los resultados asi
como compararlos mediante evidencia ya vigente para poder encontrar afinidad o
discordancia entre ellas; en la presente se tiene como objetivo general el determinar las
caracteristicas de los factores de la masificacion del gas natural en el transporte publico de
Lima Metropolitana, debido a la aceptacion de la variable y sus cuatro sub categorias por
parte de los expertos y tal como nos sefiala Ballon (2018), desde el 2012 el gobierno
peruano ha implementado como una politica de estado, la masificacion el uso del gas
natural con la idea de realizar un cambio de la matriz energética tanto para el uso
domeéstico, industrial y vehicular, todo ello lo hace posible debido a que el pais cuenta con
reservas suficientes de Gas Natural que permiten el abaratamiento de costos y la
generacion de beneficios complementarios. Y con ese propdésito de cumplir con esta
politica de estado cred un fondo, denominado Fondo de Inclusién Social Energético (Fise).
Al respecto los expertos manifestaron conocer del Fise y estar muy atento hacia sus fines y

metas con lo cual se da las respectivas discusiones.

De acuerdo Gamarra (2010) quien sefiala que la basqueda de la masificacion del gas
natural vehicular es adquirir por parte de los consumidores directos e indirectos los
beneficios econémicos, tal es asi que aunque los costos para realizar la adaptacién al
sistema de gas es alta, esto sigue siendo econOmicamente rentable pues el precio
comparativo entre combustibles asi lo demuestra en el mercado. Viendo los resultados de
las entrevistas realizadas sobre el factor econdmico los expertos A y D detallan que el
precio del GNV es beneficioso y que puede aportar hacia las empresas de transporte una
rentabilidad en comparacién a otros tipos de combustibles fosiles usados actualmente, esto
ayudaria para poder realizar sus operaciones, nos agrega el experto B que ademas de eso le
podemos sumar el costo del mantenimiento de la unidad que usa gas es rentable y
sostenible; y con el experto C el cual coincide con la idea del precio de venta sefialando

que ademas esto debe ser percibido por parte del usuario final.

Garcia (2007) indica que mientras mas unidades de servicio de transporte publico cambien
hacia el uso del gas natural mayores ahorros tendrdn y de esta manera se tendria la
posibilidad de disminuir las tarifas, una situacion dificil si siguen usando otro tipo de
combustible. Por lo tanto habiendo coincidencia entre los expertos conjuntamente con las

teorias planteadas por otros investigadores se acepta que el determinar las caracteristicas
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del factor econdémico es un objetivo de la masificacion del gas natural en el transporte

publico en Lima Metropolitana.

En la discusion del segundo factor se vuelve a tomar la investigacion de Gamarra (2010)
donde indica que la sociedad de Lima resalta por el uso de los tipos de transporte, los de
clase alta frecuentemente utilizan sus propios autos y pocas veces el transporte masivo, los
de clase media optan por usar el transporte masivo, también el servicio de taxi y colectivos
ademas de sus autos propios, en cambio los que tienen menos recursos solo emplean el
transporte masivo a precio de su alcance y recorrido. Revisando lo comentado en las
entrevistas, como lo que sefiala el experto A nos indica que el tener mas unidades de
transporte se podria satisfacer la demanda que tiene la poblacion de movilizarse a un precio
justo; similar para el experto B el beneficio social es similar al percibido en lo econémico,
el experto D sefiala que es llegar a mas puntos de la ciudad, mientras el experto C sefiala
ademas que el tema rapidez en el servicio es importante para la percepcion del pasajero
Estas opiniones tienen coincidencia con el antecedente planteado en base a cumplir con lo
requerido por parte del pasajero, €l cual accede al uso del transporte publico debido a sus
posibilidades econdmicas. Para Ramos (2017) quien sefiala que el cambio del entorno
social es la manera que percibe el poblador sobre las acciones que cambian o se modifican
para mejorar su calidad de vida esto incluye el econémico. Por lo tanto el determinar las
caracteristicas del factor social de la masificacion del gas natural en el transporte publico

en Lima Metropolitana es también un objetivo.

Tercera discusion, en este punto con los expertos entrevistados, coinciden en que el GNV
es la opcion adecuada para el problema ambiental de la ciudad de Lima. Tanto los expertos
A, By C sefialan que el cambio hacia su uso por parte de las empresas de transporte es lo
que podra crear un eco ambiente amigable. Estos resultados coinciden con Mosquera y
Henao (2010) que sefialan que el gas natural es el menos contaminante de los combustibles
fésiles que actualmente son usados a nivel nacional, para Mendoza (2018) las particulas
emitidas estan dentro de los actuales pardmetros en relacion al cuidado del aire. Con el
experto D va un poco mas alla el dejando ver una critica hacia los organismos reguladores
que mientras ellos no cumplan su funcién el sistema no va a mejorar y menciona en
relacion especifica hacia los Centros de Revision Técnica. En coincidencia a los resultados
se acepta que determinar las caracteristicas del factor ambiental de la masificacion del gas

natural en el transporte publico en Lima Metropolitana es un objetivo.

18



En la Gltima discusion se mencionara los datos encontrados por Delgado (2011) quien
determino dentro de impacto del gas al contexto comercial, que no existe politicas claras
en materia energética en todos los aspectos para cubrir el aprovechamiento del gas natural
que beneficien de una manera hacia la poblacidn; dentro de este punto la percepcion por
parte de los entrevistados juega un papel muy importante para hallar las coincidencias o0 no
coincidencias con respecto al tema, como para el experto A la ley aln esta en proceso de
implementacion sefialando que falta méas llegada hacia las empresas; para el experto B es
claro en sefialar que esta ley no abarca el transporte pablico y solo tiene como prioridad en
los automoviles; con el experto C, el Fise ain no toma forma y aunque existe el tema de
los financiamiento preocupa que no se manifieste en el tema del transporte publico; el
sujeto D sefiala que es demasiado lento la implementacion. Los resultados son similares a
lo planteado por Marafion (2013) quien sefiala que el apoyo del Fise no abarca una
expansion hacia sus propias finalidades porque no se ha determinado una cantidad exacta
de beneficiados ni tampoco la cantidad exacta de inversién por parte del Estado. En tal
razén es importante determinar las caracteristicas del factor normativo de la masificacion

del gas natural en el transporte publico en Lima Metropolitana.
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V- Conclusiones

Las conclusiones brindadas en la presente tesis han servido para caracterizar los factores
de la masificacién del gas natural vehicular en el transporte publico de Lima
Metropolitana, dandose resultados para los cuatro factores que se plantearon como el
factor econdmico, factor social, factor ambiental y factor normativo.

Los resultados en el factor econdmico sefialan similitudes entre las teorias de referencias
y las opiniones de los expertos entrevistados, quienes nos sefialan que el uso del gas
natural es la alternativa mas viable y sostenible que se podria presentar para el
transporte publico principalmente debido al precio que se encuentra en el mercado en
comparacion con otros combustibles y en este punto de vista debe reflejarse hacia la
poblacién en medida al ajuste del precio del pasaje.

En el factor social por los resultados obtenidos mediante los expertos por medio de la
entrevista realizada son diversas las opiniones sin embargo si concluye por mayoria que
para la poblacién un beneficio social principal en el precio de los pasajes, pero también se
encuentra que el abarcar mayores tramos de recorrido es para tener en cuenta. En el
factor ambiental para los expertos y las teorias de referencia; el uso del GNV es el camino
correcto para minimizar los efectos de la contaminacién en el aire.

Con el factor normativo tanto para los expertos y como para las referencias planteadas,
las normativas brindadas por parte del estado no estan claramente definidas hacia la
implementacion del transporte publico tampoco existe una difusion de esta hacia los
involucrados ni a la poblacién lo que si ocurre hacia los vehiculos particulares mediante

los incentivos que otorga el Fise.
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Vi- Recomendaciones

Primera: Recomendaria tener en cuenta los hallazgos, enfoques y criterios de la presente
tesis, con el fin de poder usarse en crear medios que faciliten a las empresas de
transporte publico el optar por el uso del gas natural, considerando la poblacién
enfocada en la presente investigacidon, trasladando sus beneficios hacia los
usuarios y el medio ambiente.

Segunda: Recomendaria realizar la creacion de medios de financiamiento hacia las
empresas de transporte, esto para el cambio hacia el uso de GNV, similares
como se tiene con los vehiculos ligeros, ya que al implementarlos estos
beneficios como el ahorro en el precio del combustible, con lo cual esto se
podran trasladar hacia un precio en los pasajes que serian accesibles en los
usuarios y crearia asi una mayor demanda.

Tercera: Recomendaria analizar las rutas y recorridos en el sistema actual de transporte
en los recorridos por donde la implementacion de un sistema integrado aun no
llega, en donde tal vez puedan realizarse concesiones, teniendo en cuenta el uso
del GNV puesto que existen gasocentros dispersos por toda la ciudad.

Cuarta: Recomendaria la creacién de normativas ambientales poniendo énfasis en los
estandares vigentes de las normas internacionales y asi mismo la revisién de los
entes reguladores como los centros de revisidn técnica y de esta forma mejorar
condiciones en el parque automotor sobre todo del transporte publico.

Quinta: Recomendaria dar prioridad en la evaluacién de las normas respecto a la
masificacién del gas natural sobre todo en el sector transporte publico, debido a
gue no se sefala como se aplicaria dicha norma en este sector siendo muy
importante puesto que el 82%, de la poblacidon se traslada mediante este
servicio (ATULC, 2016) y ayudaria descongestionar vehicularmente la ciudad

capital.
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Anexo 1: Matriz de consistencia de la variable

Matriz de consistencia

Titulo Caracteristicas de la masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana 2019
Autor Ing. Pedro Pablo Delgado Miguel
Categoria Problema General Problema Especifico subcategoria Metodos Unidade de Analisis Tecnicas Instrumentos
¢ Qué caracteristicas presenta el factor Factor econémico
econdmico en la masificacion del gas 4 individuos:
natural vehlcular enel t(ansporte plblico - 1 Representante de Empresa de Transportes
en Lima Metropolitana 2019? . )
- 1 Representante de Talleres de Conversion - Guia de
- Entrevista [entrevista

Caracteristicas de
la masificacion del
gas natural
vehicular en el
transporte pablico
en Lima
Metropolitana
2019

¢ Qué factores
intervienen en la
masificacion del gas
natural vehicular en
el transporte publico
en Lima
Metropolitana 2019?

¢ Qué caracteristicas presenta el factor
social en la masificacion del gas natural
vehicular en el transporte pablico en Lima
Metropolitana 2019?

Factor social

¢ Qué caracteristicas presenta el factor
ambiental en la masificacién del gas natural
vehicular en el transporte ptblico en Lima
Metropolitana 2019?

Factor ambiental

¢ Qué caracteristicas presenta el factor
normativo en la masificacion del gas
natural vehicular en el transporte publico
en Lima Metropolitana 2019?

Factor normativo

- Fenomenologico

- Induccion

- Criterios

- 1 Representante de Organismo Gubernamental

- 1 Representante de Entidad Certificadora

Perfil :
- Tener Cargo de Encargado, Administrador o Gerente
- Tenerde 2 a mas afios enel cargo

- Presentar su hoja de vida (no excluyente)

Objetivo General

Objetivo Especifico

Determinar las
caracteristicas de los
factores de la
masificacion del gas
natural vehicular en
el transporte publico
en Lima
Metropolitana 2019

Determinar las caracteristicas del factor
econdmico de la masificacion del gas
natural vehicular en el transporte ptblico
en Lima Metropolitana 2019

Determinar las caracteristicas del factor
social de la masificacién del gas natural
vehicular en el transporte pablico en Lima

Metropolitana 2019

Determinar las caracteristicas del factor
ambiental de la masificacion del gas natural
vehicular en el transporte pablico en Lima
Metropolitana 2019

Determinar las caracteristicas del factor
normativo de la masificacion del gas
natural vehicular en el transporte ptblico
en Lima Metropolitana 2019

1 oxauy

3|qelIeA BIDUIISISUOD 3P ZIIeIA|



Anexo 2: Matriz del Involucrado

Matriz de Involucrado
Perfil:
-Tener Cargo de -Tener Cargo de - Tener Cargo de - Tener Cargo deEncargado, - Tener Cargo deEncargado,
Encargado, Administrador  |Encargado, Administrador |Encargado, Administrador ~ |AdministradoroGerente AdministradoroGerente
0 Gerente 0 Gerente 0 Gerente
-Tenerde 2a mas afiosen | - Tener de 2a masafios | - Tenerde 2a mas afiosen | - Tenerde2amasafiosenel |- Tenerde2amasafiosenel
el cargo enelcargo el cargo cargo cargo
-Presentarsuhojade |- Presentar su hoja de
vida vida - Presentar su hoja de vida | - Presentar su hoja de vida |- Presentar su hoja de vida
Nombre Sr. Antonio Toledo  |Srta. Judith Castro  |Sr. Emiliano Garcia Sr. Orlando Gutierrez

Estratos: Empresa de Transportes
Talleresde ConversionaGNV
Organismo Gubernamental

Entidad Certificadoraa GNV

TRANSVIAL ( Concesionario de Metropolitano)

SE GAS AUTOMOTORES

Corporacion Financiera de Desarrollo (COFIDE)

CENTRO TECNICO AUTOMOTRIZ HERSA
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos (entrevista)

ﬁ' ESCUELA DE POSTGRADO

ENTREVISTA SOBRE MASIFICACION DEL GAS NATURAL GNV EN
EL TRANSPORTE PUBLICO DE LIMA METROPOLITANA

DATOS PERSONALES:

Apellidos y Nombres:

Representante de:

Cargo:

Edad: Sexo:

Reserva de confidencialidad: Si () No ()

Bienvenido a participar de la presente entrevista, Ud., ha sido seleccionado debido a su trayectoria, compromiso y
vinculacidn con el tema de la encuesta, cuya finalidad es recoger la opinidn reflexiva de agentes clave del Proceso
de Masificacién del Gas Natural Vehicular (GNV) en el transporte publico de Lima Metropolitana. Por lo que se
consideran valiosos todos los aportes que Ud. pueda ofrecer a través de las preguntas que se presentan a
continuacion. Como es de su conocimiento, dicho proceso de masificacidn viene siendo implementado en base a la
Ley 29852 Fondo de Inclusidn Social Energético.

Por tanto, se le solicita disponer de su completa objetividad, honestidad y veracidad al momento de responder
cada una de las siguientes preguntas, asimismo, en caso de requerirlo, se garantiza su completa confidencialidad y
anonimato.

1 La Ley 29852 se cre6 con la finalidad de promover el Gas Natural como combustible mas econémico y
menos contaminante hacia su uso en el Transporte Puablico, teniendo como principales destinatarios el
USUARIO FINAL o también Pasajero y AGENTES DEL SISTEMA o también Empresas de transportes y
demas. En relacion a esto, ¢Cémo considera que se veran beneficiados econémicamente con la aplicacién de
esta Ley tanto los Usuarios Finales como los Agentes del Sistema? y ¢Por qué?

2. Segun sefiala la ley 29852, es Estado Peruano al lograr una Masificacion del Gas Natural en el
Transporte Pablico también se estaria realizando una compensacion social hacia la poblacién mas
vulnerable. En relacion a este aspecto, ¢ Cual/es serian los beneficios sociales que considera
importante para el USUARIO FINAL? Y ¢Por qué?
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ﬁ ESCUELADE POSTGRADO

3. Unos de los objetivos primordiales de esta ley (ley 29852), es incentivar el uso del GNV en el
Transporte PUblico promoviendo asi el uso de una energia menos contaminante y mas amigable hacia
nuestro medio ambiente. ¢Qué tan importante considera que la implementacion de esta ley nos ayude
a concientizar a las empresas de transporte a minimizar la contaminacion del aire por medio de su
uso?

5. Con la implementacion de La Ley 29852 se busca fomentar el uso del GNV en el tema de Transportey
asi como promover un programa que permita la adquisicidn y/o conversion de vehiculos a GNV.
¢Considera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? ¢en qué consideraria que aporta o dificulta su
aplicacion?
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Anexo 4: Matriz de triangulacién de datos

Categorizacion

Sub categoria

Pregunta

Entrevista por experto

Masificacion del gas
natural vehicular en
el transporte publico
en Lima

Metropolitana

A (Empresa de

transportes)

B (Taller de

conversiones)

C (Organismo del

estado)

D (Entidad

Certificadora)

Hallazgo

Factor

econdémico

éCémo considera que
se veran beneficiados
econémicamente con
la aplicacion de esta
Ley tanto los Usuarios
Finales como los
Agentes del Sistema? y

éPor qué?

Siendo el gas natural
un combustible mas

econdémico da opcidn

a los agentes del
sistema a tener
precios mas

econémicos en los
pasajes, esto a su vez
promueve el
incremento de buses
medio de

nuevos al

transporte urbano.

Existe un ahorro en lo
que es el precio de
venta del GNV pero
también se nota en el
tema del ahorro del
mantenimiento del
sistema como
sabemos que el duefio
del vehiculo de
transporte siempre
quiere economizar y el
buena

gas es una

opcion, esto mejora
sus ingresos con lo que
un posible
abaratamiento de

pasajes deberia verse

reflejado en ello.

El usuario final se
veria beneficiado
desde el punto de
vista econdmico, el
beneficio es tangible
en la medida que los
conductores de taxis
trasladen el ahorro
en el precio final

hacia el consumidor.

Es conocido que el
precio del GNV es
mas econdmico que
otros  combustibles
como es el Diésel y la

gasolina con lo cual

los pasajes deberian

bajar a un costo
accesible hacia la
poblacién, esto por

tener un costo menor
en el mercado y asi
en su

uso poder

generar ingresos
hacia una renovacion
del parque automotor

en Lima.

Los expertos Ay D nos
explican que por el
precio mas barato del
GNV en relacién al
Diésel ya se estd
generando beneficios;
para el experto B si
bien es cierto que
existe un ahorro en el
tema del precio lo mas
importante es costo
del mantenimiento y la
fidelidad de la unidad
lo cual también es
rentable y deberia
trasladarse esos mismo
ahorros en el pasaje
hacia el usuario final,
con el experto C, la
idea de beneficios
econdmicos al usuario

final no es percibido,
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es por eso que
prefieren usar taxis a
GNV que unidades de

transporte publico.

Factor social

éCudl/es serian los
beneficios sociales que
considera importante
para el usuario final? Y

éPor qué?

Principalmente el
usuario final se ve
beneficiada ya que
cada vez existen mas
lineas de transporte y
estas a su vez tienen
trayectorias mas
prolongadas
conectando muchos
distritos de Lima

metropolitana.

Se ve reflejado con el
precio de los pasajes
esto es lo mas ven las
personas directamente
dado que si se tiene un
combustible
econdmico entonces si
hay un ingreso que te
permita reducir este

monto

El beneficio hacia el
usuario final en este
caso se hace mas
evidente si se
pueden reducir sus
costos operativos y
de combustible, de
modo que los
pasajes se  hacen
mas econdmicos y
asequibles a
personas de escasos
recursos es el

principal  beneficio

El beneficio social se
verd con un mayor
recorrido por parte
de la empresas de
transporte esto
deberia llevarse a
cabo debido a Ila
independencia  que
tiene el GNV puesto
que existen grifos que
venden el gas en toda
Lima con lo cual llegar
a las lugares es la

opcién de apoyar al

Con el experto A nos
explica que tener mas
unidades de transporte
podria satisfacer a la
poblaciéon, para el
experto B el beneficio
social va de la mano
con lo econdmico, el
experto C afirma que
pasa mas por llegar al
punto donde se quiera
ir mas rapido y para el
experto D el beneficio

social es la opcion
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social.

desarrollo social de
los sectores que

conforman la capital.

llegar a mas puntos de
la ciudad con un
sistema mas eficiente,
mas amigable con el
ambiente y a teniendo
un precio justo para la

poblacién.

Factor

ambiental

¢Qué tan importante
considera que la
implementacion de
esta ley nos ayude a
concientizar a las
empresas de
transporte a minimizar
la contaminacién del

aire por medio de su

uso?

Definitivamente el
GNV es mas amigable
con el medio
ambiente, partiendo
de ese punto de vista
el metropolitano y la
Municipalidad de
Lima por medio de
Pro transporte, esta
comprometido con el
cuidado del medio
ambiente, es por esto
que los mas de 600
buses que se cuentan
sistema tanto

en el

en buses troncales

Sin  dudas es la
alternativa, el GNV es

amigable con el aire,

minimiza el efecto
invernadero que
consta de las

contaminaciones

vehiculares en su
mayoria asi mismo
reduce las

enfermedades
respiratorias, es la
mejor opcién dentro

de nuestra realidad.

Es muy importante
porque esto

incentiva a que mas

empresas de
transporte
conviertan sus

unidades a GNV.
Esto permite reducir
el parque automotor
de buses, al
abandonar estos sus
motores a diésel,

que son altamente

contaminantes.

El GNV es
combustible mas
limpio con lo que

contamos en la
actualidad este
combustible emite
menos particulas en
relaciéon a otros. Pero
debemos respetar
actualmente los
pardmetros esto es
responsabilidad  de
los entes reguladores

la revisiones técnicas

Los experto A, By C
nos explican que la
solucion es el cambio
unidades por parte de
las empresas de
transportes que usan
el diésel hacia el GNV;
para el experto D es
claro que el GNV es la
opciéon a tomar sin
embargo mientras la
reglamentacion de
emision de gases no
sea modificada por
parte de las

autoridades en los
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como alimentadores

Centros de Revision

tienen motores Técnica aln no se

dedicados a GNV. podria incentivar por el

uso del gas natural

como Unica alternativa.

Factor ¢Considera que esta | Se debe analizar | Particularmente desde | Opino que un | Esta implementacion | Para el experto A la ley
normativo Ley se ajusta a nuestra | cudles son los el punto de vista como | programa como el | aun esta por | aun esta en proceso de

realidad? ¢éEn  qué
consideraria que
aporta o dificulta su

aplicacién?

impactos sociales,
econdémicos y
ambientales.

Aportaria mucho en
el cuidado del medio
ambiente, sin
embargo, lo que

dificultaria es que

muchos transportes
del transporte
tradicional renuevan

sus flotas con buses

con motor diésel

taller veo que esta ley
estd disefiado hacia la
conversion de
vehiculos particulares
apoyandolos con el
financiamiento por
parte del estado pero
sin dudas como
persona veo la

preocupacién de que

el no estamos
apoyando al
transporte publico

algo que deberiamos

FISE esta dirigido
hacia mucha gente
que pueda acceder a
un vehiculo nuevo,
que sea eficiente,
que contamine poco,
que pueda generar
ingresos y ahorros a
un publico objetivo
grande; pero no esta
tan pensado hacia el
transporte de
pasajeros eso  si

ayudaria a sacar del

realizarse y no se
podria brindar una
buena apreciacion al
respecto y si bien es
pronto aun no estd
del todo claro hacia
donde favorece la

norma

implementacion
deberia analizarse
porque todavia no se
ve reflejado hacia las
empresas de
transporte; con el
experto B esta la ley
parece que no esta
destinada  hacia el
transporte publico
teniendo prioridad con
los automoviles. Para
el experto C el Fise aun

no toma del todosu
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mejorar para tener un
reordenamiento de la

ciudad.

mercado a vehiculos
viejos que
contaminan el medio
ambiente, ello sin
mencionar que
mejoraria el ornato

de la ciudad.

forma, se ve en una
primera fase hacia las
conversiones pero
deberia verse también
en el tema de
adquisiciones de
unidades; para el
experto D, es
demasiado lento la
implementacién por lo
tanto también dar una
critica no seria
conveniente, por lo
que se ve aun no esta
disefada para el

transporte publico.
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Anexo 5: Matriz de consistencia categorial

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

e Tema: Las Caracteristicas de la Masificacion del Gas Natural Vehicular en el
Transporte Publico en Lima Metropolitana 2019.

e Entrevistados/actores: Representantes de los participantes del Sistema de GNV en el
Per0 (4 entes)

e Objetivo general: Determinar las caracteristicas de los factores de la masificacion del
gas natural vehicular en el transporte publico en Lima Metropolitana 2019

e Lugar: Por definir (depende del entrevistado)

e Categorizacion: Aprioristica

e Categoria: Masificacion del gas natural vehicular en el transporte publico en Lima
Metropolitana. Segin nos indica Osinergmin, el transporte publico opere con gas
natural es un imperativo econémico, social y ambiental absolutamente factible y
estableciendo mecanismos que inclinen la preferencia y decision de los transportistas
en favor del GNV. También sefiala que la masificacién del gas natural debe consistir en
llevarlo a la poblacion para que se acceda a los beneficios de un cambio energético

econdmico, seguro y amigable con el ambiente. (Osinergmin, 2012)

Subcategoria 1: Factor Econémico
La primera es el factor econémico, porque es asequible hacia la poblacién estando y
subvencionado por el gobierno para la adquisicion del sistema de gas natural.
Subcategoria 2: Social:
La segunda es el factor social, que establece el estado en dinamizar su desarrollo
social y darle asi mejores posibilidades a sectores vulnerables.
Subcategoria 3: Ambiental:
La tercera esta el factor ambiental, que enfoca el estado en una energia renovable,
estable y amigable con el ambiente.
Subcategoria 4: Normatividad:

La cuarta es el factor normativo que establece por objetivo regular las relaciones
sociales y cuyo cumplimiento esta garantizado por parte del gobierno peruano.
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Matriz que relaciona las Categorias, subcategorias y preguntas de la entrevista en profundidad.

. Sub Cant.
Categorias categorias preguntas Preguntas
6. ¢Como considera que se verdn beneficiados econdmicamente con la aplicacion de esta Ley tanto los Usuarios
Factor Finales como los Agentes del Sistema? y ¢ Por qué?
Econdmico 1
7. éCudles serian los beneficios sociales que considera importante para el usuario final? Y ¢ Por qué?
Caracteristicas Factor Social
dela
masificacion 1
del gas natural
vehicular en el
transporte
publico en
Lima Factor : 5 H i H i P P
Metropolitana Ambiental 1 8. £Qué tan importante considera que la implementacion de esta ley nos ayude a concientizar a las empresas de
transporte a minimizar la contaminacion del aire por medio de su uso?
9. ¢ Considera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? Y ¢En que considera que aporta o dificulta su aplicacion?
1
Factor
Normativo
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Anexo 6: Otras evidencias (Invitacion para la participacion de la entrevista)

Antonio Toledo — Empresa de Transportes Transvial (Metropolitano) — Experto A

=] =

™M CGmal - PARTERAIONENFPRS X o LR

cC 0O # mpsy/mailgoogie.com mat A0 k=537 ToadcMmew = ptlsesrch =AM Dermmigis = tnag-a %I A 0553183 “ O . ¢

B aphcacomes M Srat BE Inicursescaente. [ Prcabock -inciase. @ Whatviop @ YouTube TRACE- PLATAZOR. @ Satema FISEGNY -
I l Gmai' PEDRO DELGADO <pdolgado hersatigmall come

PARTICIPACION EN PROYECTO DE INVESTIGACION: Las Caracteristicas de la Masificacion del Gas Natural
Vehicular en el Transporte Publico de Lima Metropolitana.

PEDRO DELGADO <posiyacs hersa@gmsi com> ' 27 68 v 85 2018 1718
Para: Antcnio Toledo <amtonia toledo@imatranssial.com>

Ce pedio pablo daigado miguel <podmBigmail como

Estimado ¢ Antonio Soledo

Por medio de la presente bondo mis mas cordiales saludos y a la vez hacerde llegar muy respetucsamente una invitacion hacia su persona, esto debido a sus
CONOCIMiBntos, DOrTes y experiencias en &l tema de Gas Natural Vahicular (GNV] y a8l mismo en su cadidad o2 Jefe de Flota de la Empresa Transvial, nos pusda
Summas 3 desarrollar este madiante 2513 especie de entrevista Como parte del Proyecto del Trakajo de Investigacion sobre Las Caracteristicos de io Mosificaciin def
Gas Matural Wehicwar en ef Transporte Pabfico de Lima Metropolitane.

Por o cual agradeceremos su ganttl apoyo esperando contar can su participacion, ast misme lo detallo of desarroilo a continuacion -

L Suconformidsd de participacian en |3 entrevista
> Se le evia ol rol de preguntas 8 consultar las cuales serdn resuehas of dia de la entrevists

Quedanda 3 su ASPOSIcion para cualguier consiita Gue requieran sobre @l particular,
Atentamente,

PEDRO PABLO DELGADO MIGUEL
INGENIERO INDUSTRIAL C.LP N* 187529

Judith Castro — Taller Se Gas Automotores — Experto B
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PARTICIPACION EN PROYECTO DE INVESTIGACION: Las Caracteristicas de la Masificacion del Gas Natural
Vehicular en el Transporte Publico de Lima Metropolitana.

PEDRO DELGADO <pcelgaca hersa@gmail com> 27 de umo de 2018 1720
Para; jady wiarte <Judy Wdansd820@gmai com>, pedro pabio osipado mgusl <pedmBOgRgmail come

Estimada scta Judith Castro Vidarte,

Por media de |3 presente brindo mis mas cordiales sakuidos y a 3 ver hacerds legar muy raspetuosaments una Iwitacion hacia su persona, 9510 dedloo a sus
CONOLIMIEMOS, SDOMTES ¥ experiencias en el tama de Gas Natural Vehatular (GNV) y asi mismo £y su cafidad de Jete de Operacanes del Talser de Conversicnes SE GAS
AUTOMOTORES, nos pueda sumar a desarrallar este mediante esta espece de entravista como parte def Proyecto del Trabajo de Investigation sobre Las
Caracteristicas de ko Masificackon del Gas Natural Vehicular en ef Transparte Publico de tima Metropolitana,

Por & cual agradeceremos su gamtil apoyo esparando contar can su partitipacion, asi mismo je detallo & desarrclio & contiouacion :

L Su conformidad de particlpacidn en Ia antrevistas
2 S& le ernvia o 1ol da preguntas & consuatar las cuales serdn resuaitss & dia de la entrevists

Quadandd & 5u TSPOSICON para Cualquier CONSUTS QuE requieran sobre &l particular,
Alentaments,

PEDRO PABLO DELGADO MIGUEL

INOENIEND INDUSTIIAL CLP NT 157329
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Estimado ¥ Orlands Gutwerres,

Por medio de la présente brindo mis mas cordiales saludos y a la vez hacerle llagar muy respetuosamente una invitacion hacis su persons, esto debido a sus
CONOLIMIENES, apOres y expanencias an &f tema de Gas Natural Vehiculss (GNV) y asi mismo en su calidad de Adminstrador det drea de GNV de (2 enthdad
Carficadora HERSA, 1S pueds sumar & dessroksr este mediante ests espagie de emrevista como parts del Proyecto gl Trabajo de Imvestigacidn sobre Las
Caracteristicos de ko Mosificacidn del Gas Natural Vehicolor en ef Transporte Pabiico de Lima Metropolitana,

Por &l cual agradeceremos su gentil apoya esparando contar Con L ParTCipacion, asi mismo fe detalio el desarrolio a continuacidn :

L Sy conformiciad e partcipacion &1 13 entravists
2 Seleenvia el ol de preguntas 8 consultar 15 cuales seran resueltas el 05 de 1a entrevista

Quedando 3 su disposicdn para cualquier consulta que requieran sobee ef parhcular
Atentaments,

PEDRO PABLO DELGADO MIGUEL
INGENIERD INDUSTRIAL C.LP N® 187529
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Para: PEDROC DELGADO <pdsigads hersa@gmal com>

mCOF[DE Emillano Garcia Daceitn  Auguato Tanmye W' 150

- =,
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Anexo 7: Transcripcion de datos verbales.

- Experto A

ENTREVISTA SOBRE MASIFICACION DEL GAS NATURAL GNV EN EL TRANSPORTE
PUBLICO DE LIMA METROPOLITANA

DATOS PERSONALES:
Apellidos y Nombres: Toledo Cueva Antonio Roque. Representante de: Transvial Lima SAC

Cargo: Jefe de servicio de Taller Edad: 31 Sexo: M Reserva de confidencialidad: Si (X) No ()

La Ley 29852 se cred con la finalidad de promover el Gas Natural como combustible mas econémico y
menos contaminante hacia su uso en el Transporte Publico, teniendo como principales destinatarios el
USUARIO FINAL o también Pasajero y AGENTES DEL SISTEMA o también Empresas de transportes y demas.
En relacion a esto, ¢Como considera que se veran beneficiados econdmicamente con la aplicacion de esta
Ley tanto los Usuarios Finales como los Agentes del Sistema? y ¢Por qué?

Siendo el gas natural un combustible mas econdmico da opcidn a los agentes del sistema tener precios mas
econdmicos en los pasajes y en consecuencia mayor competencia en el mercado, esto a su vez promueve el
incremento de buses nuevos al medio de transporte urbano. Asimismo, al incrementar las empresas de
transporte, que en gran porcentaje de la flota tienen motores dedicados a gas natural, beneficia al usuario
final ya que estos tienen mds opciones para transportarse en Lima Metropolitana. En el metropolitano, los
mas de 600 buses tienen motores dedicados a gas natural, para nosotros es beneficioso ya que es menos
contaminante y evita robos en comparacion con el diésel, entre otros.

Segun seiiala la ley 29852, es Estado Peruano al lograr una Masificacion del Gas Natural en el
Transporte Publico también se estaria realizando una compensacion social hacia la poblacion mas
vulnerable. En relacién a este aspecto, éCudl/es serian los beneficios sociales que considera
importante para el USUARIO FINAL? Y ¢Por qué?

Principalmente el usuario final se ve beneficiada ya que cada vez existen mas lineas de transporte y
estas a su vez tienen trayectorias mds prolongadas conectando muchos distritos de Lima
metropolitana. Los buses troncales del metropolitano conectan a 17 distritos de lima y estas empalman
con rutas alimentadoras.

Unos de los objetivos primordiales de esta ley (ley 29852), es incentivar el uso del GNV en el
Transporte Publico promoviendo asi el uso de una energia menos contaminante y mas amigable
hacia nuestro medio ambiente. {Qué tan importante considera que la implementacién de esta ley
nos ayude a concientizar a las empresas de transporte a minimizar la contaminacién del aire por
medio de su uso?

Definitivamente el GNV es mas amigable con el medio ambiente, partiendo de ese punto de vista el
Metropolitano y la Municipalidad de Lima por medio de Pro transporte, estd comprometido con el
cuidado del medio ambiente, es por esto que los mds de 600 buses que se cuentan en el sistema tanto
en buses troncales como alimentadores tienen motores dedicados a GNV.

Con la implementacion de La Ley 29852 se busca fomentar el uso del GNV en el tema de Transporte y
asi como promover un programa que permita la adquisicién y/o conversion de vehiculos a GNV.
éConsidera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? é¢en qué consideraria que aporta o dificulta su
aplicacion?

En primer lugar, se debe analizar cudles son los impactos sociales, econémicos y ambientales. Aportaria
mucho en el cuidado del medio ambiente, sin embargo, lo que dificultaria es que muchos transportes
del transporte tradicional renuevan sus flotas con buses con motor diésel.
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- Experto B

ENTREVISTA SOBRE MASIFICACION DEL GAS NATURAL GNV EN EL TRANSPORTE
PUBLICO DE LIMA METROPOLITANA

DATOS PERSONALES:

Apellidos y Nombres: Judith Castro Representante de: SE GAS PERU
Cargo: Administradora Edad: 30 Sexo: F Reserva de confidencialidad: Si (X) No ()

L

La Ley 29852 se cred con la finalidad de promover el Gas Natural como combustible mas econémico y
menos contaminante hacia su uso en el Transporte Publico, teniendo como principales destinatarios el
USUARIO FINAL o también Pasajero y AGENTES DEL SISTEMA o también Empresas de transportes y demas.
En relacion a esto, ¢Como considera que se veran beneficiados econdmicamente con la aplicacion de esta
Ley tanto los Usuarios Finales como los Agentes del Sistema? y ¢Por qué?

Existe un ahorro en lo que es el precio de venta del GNV sin comparacion alguna pero también se nota en el
tema del ahorro del mantenimiento del sistema de gas, como taller de conversiones sabemos que el duefio
del vehiculo particular o de transporte siempre quiere economizar en cada detalle y el gas es una buena
opcidn, esto mejora sus ingresos, deja mas dinero para otras cosas y si hablamos de transferir esto hacia los
pasajeros en un abaratamiento de pasajes en el tema de transporte, pues si deberia verse reflejado enello.

Segun seiiala la ley 29852, es Estado Peruano al lograr una Masificacion del Gas Natural en el
Transporte Publico también se estaria realizando una compensacidén social hacia la poblacion mas
vulnerable. En relacién a este aspecto, éCudl/es serian los beneficios sociales que considera
importante para el USUARIO FINAL? y ¢Por qué?

Mucho se ve reflejado con el precio de los pasajes esto es lo mds ven las personas directamente y esto
afecta a ellos también, si se tiene un combustible econdmico y si invierte lo mismo en mantenimiento
como si fuera de otro tipo de combustible, entonces si hay un ingreso que te permita reducir este
monto para beneficio de la demanda y este a la vez deberia crecer pues que una mejor opcion.

Unos de los objetivos primordiales de esta ley (ley 29852), es incentivar el uso del GNV en el
Transporte Publico promoviendo asi el uso de una energia menos contaminante y mas amigable
hacia nuestro medio ambiente. {Qué tan importante considera que la implementacion de esta ley
nos ayude a concientizar a las empresas de transporte a minimizar la contaminacion del aire por
medio de su uso?

Sin dudas es la alternativa, el GNV es amigable con el aire, minimiza el efecto invernadero que consta
de las contaminaciones vehiculares en su mayoria asi mismo reduce las enfermedades respiratorias, es
la mejor opcién dentro de nuestra realidad.

Con la implementacion de La Ley 29852 se busca fomentar el uso del GNV en el tema de Transporte y
asi como promover un programa que permita la adquisicién y/o conversién de vehiculos a GNV.
éConsidera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? éen qué consideraria que aporta o dificulta su
aplicacion?

Particularmente desde el punto de vista como taller veo que esta ley estd disefiado hacia la conversidn
de vehiculos particulares apoyandolos con el financiamiento por parte del estado pero sin dudas como
persona veo la preocupacion de que el no estamos apoyando al transporte publico algo que
deberiamos mejorar para tener un reordenamiento de la ciudad.
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-  Experto C

ENTREVISTA SOBRE MASIFICACION DEL GAS NATURAL GNV EN EL TRANSPORTE
PUBLICO DE LIMA METROPOLITANA

La Ley 29852 se cred con la finalidad de promover el Gas Natural como combustible mas econémico y
menos contaminante hacia su uso en el Transporte Pablico, teniendo como principales destinatarios el
USUARIO FINAL o también Pasajero y AGENTES DEL SISTEMA o también Empresas de transportes y
demas. En relacion a esto, ¢Como considera que se veran beneficiados econémicamente con la aplicacién de
esta Ley tanto los Usuarios Finales como los Agentes del Sistema? y ¢Por qué?

El usuario final se veria beneficiado al tener un medio ambiente méas limpio de respirar, puesto que, al no usarse
derivados del petrdleo, esto contribuye con la salud del medio ambiente. Desde el punto de vista econémico, el
beneficio es tangible en la medida que los conductores de transporte trasladen el ahorro en el precio final hacia
el consumidor.

Segun sefiala la ley 29852, es Estado Peruano al lograr una Masificacién del Gas Natural en el
Transporte PUblico también se estaria realizando una compensacién social hacia la poblacion mas
vulnerable. En relacién a este aspecto, ¢ Cudl/es serian los beneficios sociales que considera
importante para el USUARIO FINAL? Y ¢Por qué?

El beneficio hacia el usuario final en este caso se hace mas evidente si los operadores y propietarios de
empresas de transporte pueden reducir sus costos operativos y de combustible, de modo que los pasajes
se hacen mas econdmicos y asequibles a personas de escasos recursos es el principal beneficio social.

Unos de los objetivos primordiales de esta ley (ley 29852), es incentivar el uso del GNV en el
Transporte PUblico promoviendo asi el uso de una energia menos contaminante y mas amigable hacia
nuestro medio ambiente. ¢Qué tan importante considera que la implementacion de esta ley nos ayude
a concientizar a las empresas de transporte a minimizar la contaminacion del aire por medio de su
uso?

Es muy importante porque esto incentiva a que mas empresas de transporte conviertan sus unidades a
GNV. Esto permite reducir el parque automotor de buses, al abandonar estos sus motores a diésel, que
son altamente contaminantes.

Con la implementacion de La Ley 29852 se busca fomentar el uso del GNV en el tema de Transporte y
asi como promover un programa que permita la adquisicién y/o conversién de vehiculos a GNV.
¢Considera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? ¢en qué consideraria que aporta o dificulta su
aplicacion?

Opino que un programa como el Fise esta dirigido hacia mucha gente que pueda acceder a un vehiculo
nuevo, que sea eficiente, que contamine poco, que pueda generar ingresos y ahorros a un publico
objetivo grande; pero no esta tan pensado hacia el transporte de pasajeros eso si ayudaria a sacar del
mercado a vehiculos viejos que contaminan el medio ambiente, ello sin mencionar que mejoraria el
ornato de la ciudad.
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- ExpertoD

ENTREVISTA SOBRE MASIFICACION DEL GAS NATURAL GNV EN EL TRANSPORTE
PUBLICO DE LIMA METROPOLITANA

DATOS PERSONALES:

Apellidos y Nombres: ORLANDO PAUL, GUTIERREZ CAMARENA

Representante de: Entidad Certificadora HERSA Cargo: Administrador de la unidad de certificaciones
Edad: Sexo: M Reserva de confidencialidad: Si (X) No ( )

1

La Ley 29852 se cred con la finalidad de promover el Gas Natural como combustible mas econémico y
menos contaminante hacia su uso en el Transporte Publico, teniendo como principales destinatarios el
USUARIO FINAL o también Pasajero y AGENTES DEL SISTEMA o también Empresas de transportes y demds.
En relacion a esto, ¢Como considera que se veran beneficiados econdmicamente con la aplicacién de esta

Ley tanto los Usuarios Finales como los Agentes del Sistema? y ¢Por qué?

Es conocido que el precio del GNV es mas econdmico que otros combustibles como es el Diésel y la gasolina
con lo cual los pasajes deberian bajar a un costo accesible hacia la poblacidn, esto por tener un costo menor

en el mercado y asi en su uso poder generar ingresos hacia una renovacion del parque automotor en Lima.

Segun seiiala la ley 29852, es Estado Peruano al lograr una Masificacion del Gas Natural en el
Transporte Publico también se estaria realizando una compensacion social hacia la poblacion mas
vulnerable. En relacién a este aspecto, éCudl/es serian los beneficios sociales que considera
importante para el USUARIO FINAL? Y ¢Por qué?

El beneficio social se vera con un mayor recorrido por parte de la empresas de transporte esto deberia
llevarse a cabo debido a la independencia que tiene el GNV puesto que existen grifos que venden el gas
en toda Lima con lo cual llegar a las lugares es la opcion de apoyar al desarrollo social de los sectores
que conforman la capital.

Unos de los objetivos primordiales de esta ley (ley 29852), es incentivar el uso del GNV en el
Transporte Publico promoviendo asi el uso de una energia menos contaminante y mas amigable
hacia nuestro medio ambiente. {Qué tan importante considera que la implementacion de esta ley
nos ayude a concientizar a las empresas de transporte a minimizar la contaminacién del aire por
medio de su uso?

El GNV es un combustible mas limpio con lo que contamos en la actualidad y si viene esperar que llegue
el tema de buses electrénicos serian una alternativa el GNV es con lo que contamos ahora, este
combustible emite menos particulas en relacién a la gasolina y mucho menos que el petrolero.

Pero debemos ser claros no se respetan actualmente los parametro internacionales del medio
ambiente una clara muestra es los buses que pasan en la ciudad esto es responsabilidad de los entes
reguladores como las revisiones técnicas que deben ser drasticos y no permitir mas contaminacién asi
el gobierno impulsar nuevas normativas

Con la implementacién de La Ley 29852 se busca fomentar el uso del GNV en el tema de Transporte y
asi como promover un programa que permita la adquisicidn y/o conversion de vehiculos a GNV.
éConsidera que esta Ley se ajusta a nuestra realidad? ¢en qué consideraria que aporta o dificulta su
aplicacion?

Esta implementacidn aun esta por realizarse y no se podria brindar una buena apreciacion al respectoy
si bien es pronto aun no esta del todo claro hacia dénde favorece la norma.
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