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Resumen
El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar la
relacion existente entre la gestion administrativa y la educacién inclusiva en la
Institucion Educativa Juan Aurich Pastor, Batangrande, Ferrefiafe. El tipo de estudio
ha sido tedrico béasico correlacional, empleandose el enfoque cuantitativo,
utilizando como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario que consta
de 38 preguntas, el cual ha sido validado por el juicio de tres expertos; el disefio de
la investigacion fue de tipo no experimental y de tipo correlacional. Se aplico el
instrumento a una muestra de 41 participantes de una poblacion total de 46
colaboradores de la institucion educativa. Se obtuvo como resultados que el nivel
de gestion administrativa es eficiente con un 78.05%, el nivel de educacion inclusiva
también es eficiente con un 85.40% y se llegd a la conclusidon que existe una

relacion positiva medianamente fuerte entre ambas variables.

Palabras clave: educacién inclusiva, gestion administrativa, inclusién, politicas

publicas, discapacidad.
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Abstract

The general objective of the present research is to determine the existence of the
relationship between administrative management and inclusive education in the
Juan Aurich Pastor Educational Institute, Batangrande, Ferrefiafe. In this
investigation, the study type as theoretical basic with a quantitative
method/approach using the survey technique; the questionnaire instrument, which
included 38 items, has been validated by three experts; this research study design
was non-experimental and correlational. The instrument was applied in the sample
consisted of 41 employees from the Institute mentioned. The results showed (that)
the administrative management level is 78.05% efficient, the inclusive education
level is 85.4% efficient as well. Therefore, the conclusion is that there is a positive
relationship of moderate strength between the two variables.

Keywords: Inclusive education, administrative management, inclusion, public policy,

disability



I. INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la discapacidad
es una condicion que afecta, en el mundo, a mas de mil millones de personas vy,
ademas, la probabilidad de recibir educacion basica es menor en los nifios con
discapacidad que en aquellos que no la tienen (2017). En muchos paises, la
educacion inclusiva todavia se considera un enfoque para atender a los nifios con
discapacidades en entornos de educacion general (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion [UNESCOQO], 2020).

En la mayoria de los paises del Africa Subsahariana y del sur de Asia, menos
del 5% de nifios con discapacidad asisten a la escuela primaria (Global Partnership
for Education, 2018).

En Europa, el 1.62% de los estudiantes de escuelas inclusivas han sido
diagnosticados como estudiantes con necesidades educativas especiales
(European Agency Statistics on Inclusive Education [EASIE], 2018). En ese mismo
continente, mientras el derecho de la nifiez a la educacién tiene un amplio respaldo,
el derecho a la educacién inclusiva estd menos establecido legalmente (Inclusion
Europe, 2018).

Es en Europa, en donde las instituciones educativas que han logrado
implementar, de manera exitosa, la educacién inclusiva, ha sido fundamental el
apoyo de la gestiébn administrativa de dichas escuelas, teniendo como ejemplo la
Sophie-Scholl-Schule, Giel3en, Germany cuyas fortalezas son el desarrollo y
entrenamiento de los docentes asi como el cambio de actitud de docentes y equipo
directos; y, la Cleves Primary School, London, United Kingdom, la cual es un
ejemplo de cédmo una politica para incluir a todos los nifios en las escuelas regulares
se puede ver en la practica (Inclusion Europe, 2018). Por otro lado, en Guatemala,
el Ministerio de Educacion dispuso una politica de educacion inclusiva dirigida a la
poblacién con necesidades educativas especiales, tengan o no discapacidad,
buscando que, el sistema educativo actle mejor su orientacion para servir a este
tipo de personas, promoviendo la mejora en su calidad de vida y la de su familia, y

favoreciendo aquella estrategia de igualdad de oportunidad e inclusion educativa
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(Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina [SITEAL],
2018).

Segun un informe de La Defensoria del Pueblo (2019), el acceso de toda
persona al sistema educativo no esta garantizado, lo que vulnera el derecho de
cientos de miles de personas en situacion vulnerable, especialmente los que tienen

alguna discapacidad (p. 179).

En la regibn Lambayeque, en palabras de la decana del Colegio de
Profesores de dicha region, los maestros experimentan limitaciones debido a una
infraestructura inadecuada, asi como a la falta de recursos humanos y preparacion
para la ensefianza de aquellos estudiantes que presentan alguna discapacidad (La
Industria, 2019). En ese mismo sentido, Hilda Portero Lopez, presidente de Angel
Mary Valero”, asociacion sin fines de lucro, sefiala que, aunque los colegios si
reciben a estudiantes con discapacidad, los docentes no tienen la capacitacion
suficiente para atenderlos (La Industria, 2019).

En el contexto de la investigacion desarrollada, se considero a la institucion
educativa Juan Aurich Pastor, ubicada en el centro poblado de Batangrande, distrito
de Pitipo, provincia de Ferrefiafe, region Lambayeque la cual funciona desde el afio
1967 (Valverde, 2015), contando a la fecha con 644 estudiantes y 43 docentes
(Estadistica de la Calidad Educativa [ESCALE], 2019). Actualmente esta
considerado dentro del servicio de Jornada Escolar Completa (JEC), lo que le
permite contar con diferentes beneficios dentro de los cuales esta el servicio de
sicologia, asi como con un administrador de los recursos educativos (Valverde,
2015). Con lo antes mencionado se planteo el problema de la siguiente manera,
¢, Qué relacion existe entre la gestion administrativa y la educacion inclusiva en la

Institucion Educativa Juan Aurich Pastor, Batangrande, Ferrefiafe?

El trabajo se justifica teGricamente porque contribuyé con un modelo para
comprender la relacion entre la gestion administrativa y la educacion inclusiva,
también se justifica metodoldgicamente porque se desarrollé un método para medir
las variables de este estudio en el contexto de la regibn Lambayeque, pero, que

puede ser replicado en otras regiones del pais, y, por ultimo, se justifica socialmente
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porque aporta al analisis de un problema social, como es la necesidad de una

adecuada gestion administrativa para lograr una verdadera educacion inclusiva.

Como objetivo general de esta investigacion se plante6 determinar la
relacion existente entre la gestion administrativa y la educacion inclusiva en la
Institucién Educativa Juan Aurich Pastor, Batangrande, Ferrefiafe. Asimismo, los
objetivos especificos fueron: a) identificar el nivel de gestion administrativa en la
Institucion Educativa Juan Aurich Pastor, Batangrande, Ferrefiafe, b) identificar el
nivel de educacion inclusiva en la Institucion Educativa Juan Aurich Pastor,
Batangrande, Ferrefiafe y, c¢) verificar la relacion existente entre gestion
administrativa y educacion inclusiva en la Institucién Educativa Juan Aurich Pastor,

Batangrande, Ferrefafe.

La hipétesis Hi planteada fue: Existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la educacion inclusiva en la Institucion Educativa Juan Aurich
Pastor de Batangrande, Ferrefafe, siendo la hipétesis Ho la siguiente: No existe
relacion significativa entre la gestion administrativa y la educacién inclusiva en la

Institucién Educativa Juan Aurich Pastor de Batangrande, Ferrefiafe.
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. MARCO TEORICO

A nivel internacional se tiene el estudio de Gerghut (2020), quien, al estudiar
la inclusion escolar y la educacion en nifios con necesidades especiales en
Rumania, concluye que, existe un alto nivel de disconformidad e incertidumbre de
docentes con respecto a la situacibn de integracidon de estudiantes con
discapacidad mental, fisica o sensorial, o que indica la vulnerabilidad del proceso
de educacion inclusiva en el sistema educativo rumano; dentro de los principales
problemas se encuentran los relacionados con el recurso humano, la falta de
entrenamiento metddico consistente, asi como dificultades para conducir las clases

en los cuales los alumnos con necesidades especiales estan integrados.

Bose y Heymann (2020), investigando si las leyes para la educacién inclusiva
mejoran la escolaridad primaria entre nifios con discapacidad, teniendo a Uganda
como pais de andlisis y a Chad y Ghana como paises de control concluyeron que,
los nifios de Uganda, que tienen alguna discapacidad, cuentan con una mayor

probabilidad de asistir a la escuela que los nifios del grupo control.

Boutimelo et. al. (2020) investigaron la experiencia de docentes en una
escuela secundaria, asi como el entendimiento de las politicas de educacion
inclusiva en Botswana concluyendo que, en general, los profesores creian que la
colaboracién, menor tamafio de clases, soporte administrativo, respeto mutuo, un
ambiente de trabajo positivo, apertura de pensamiento hacia la inclusion,
oportunidades para el desarrollo profesional y conocimiento de los estudiantes con
discapacidad, son los componentes necesarios para una implementacion exitosa
de la inclusion. Hanreddy y Ostlund (2020), investigando en los Estados Unidos y
en Suecia acerca de la curricula alternativa en educacion inclusiva para estudiantes
con discapacidad intelectual, concluyen que, usar una curricula separada que
incluye materiales reducidos o drasticamente simplificados en estudiantes con

discapacidad intelectual, profundiza mas los sistemas de segregacion arraigados.

Calderon et al. (2020), en Latinoamérica, analizan los desafios para la
educacién inclusiva y la equidad en este region del mundo, llegando a la conclusion

gue, en primer lugar, se necesita mucho esfuerzo para preparar y apoyar a los
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maestros en el fortalecimiento de sus capacidades para ensefar a todos los nifios,
sin importar sus caracteristicas individuales o sus circunstancias; en segundo lugar,
el potencial de las escuelas para ayudar a reducir el impacto de la desigualdad en
las comunidades puede ser vista como una justificacion social para promover la
inclusion y, en tercer lugar, es probable que invertir en la mejora de la educacion
basada en los principios de inclusion y equidad, de sus frutos en términos de

fortalecer la economia de los paises de América Latina.

Meléndez (2019) se enfoca en el tema de las politicas publicas que se
orientan a la discapacidad, siendo su conclusion mas importante que, si se desea
que aquellas politicas publicas orientadas a las personas con discapacidad sean
eficaces, es fundamental y necesario mejorar los datos, los sistemas de
informacion, asi como la focalizacion y la articulacion institucional de dichas
politicas; asimismo, recomienda la necesidad de promover dentro de la
investigacion universitaria en América Latina, aquellos topicos y situaciones que
proporcionen mayor impacto en proteger y promover los derechos de aquellas

personas con discapacidad, asi como su inclusion en la sociedad.

Machado y de Oliveira (2021), en Sudamérica, analizaron las deficiencias en
accesibilidad en los edificios de las universidades brasilefias, llegaron a la
conclusién que los edificios mas nuevos presentaban mejores condiciones
considerando espacios que permiten mayor movilidad, mayor seguridad y un mejor
uso de los ambientes académicos. Por el contrario, sefialar algunos edificios como
monumentos histéricos, impide que se puedan hacer las adaptaciones necesarias
para adecuar los ambientes de las universidades, lo que impide, en muchos casos,

una completa accesibilidad.

Olortegui (2019), en Peru, acerca de la gestion administrativa, desarrolla su
tesis, con el objetivo de determinar la relacion existente entre gestiébn administrativa
y satisfaccién laboral en docentes de dos instituciones educativas en la provincia
de Huaral, concluyendo que, efectivamente existe esa relacion, pero, ademas,
recomienda que, para un adecuado desarrollo institucional es necesario que la
gestion administrativa se vuelva el eje fundamental. También esta el articulo de

Céardenas et al (2019) quienes analizan la relacién entre gestion educativa y
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desempefio docente en instituciones educativas inclusivas de primaria,
concluyendo que, en las instituciones educativa inclusivas publicas existe una
relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio docente, y, ademas,
recomiendan la realizacion de programas que ayuden a mejorar la gestion

educativa de dichas instituciones.

A nivel local esta la investigacion de Cascarosas et al. (2019) llevada a cabo
en el centro San Juan Masia, del caserio Puplan, en Mdérrope, Lambayeque, donde
concluyen que, trabajando de manera interdisciplinar, en grupo cooperativo y en
forma préactica, los estudiantes alcanzaron el aprendizaje deseado; incluso,
estudiantes con necesidades especiales de aprendizaje lograron cierto nivel de

avance.

Cuando se habla de educacion inclusiva, es necesario mencionar tres
enfoques con respecto a este punto; asi, se tiene el enfoque exclusivo en el cual,
los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) son derivados a
instituciones educativas disefiadas especificamente para atender a este grupo, con
objetivos distintos y recursos especificos. Otro enfoque es el de la integracion, en
el cual los estudiantes con NEE son incorporados a instituciones educativas
publicas ordinarias, pero, utilizan adaptacion curricular especifica, de tal manera
gue puedan lograr los objetivos educativos propuestos, siendo este el que mas

predomina en la actualidad (Nufez et al., 2014, p.66).

Por ultimo, se tiene el enfoque inclusivo de atencién a la diversidad,
propuesto por Booth y Ainscow, el cual busca la optimizacion maxima de las
habilidades, aptitudes y recursos de cada estudiante, donde el principal interés es
dar respuesta a las necesidades individuales y se busca que toda la comunidad
educativa se involucre en el uso de metodologias y recursos que hagan posible la

participacion y el éxito de todos (Nufiez et al., 2014, p.66-67).

El afio 1994, en Salamanca, Espafia, se firmé la Declaracion de Salamanca
y marco de accion para las necesidades educativas especiales, donde se afirma
gue, las necesidades educativas especiales, un asunto que concierne tanto a los

paises del hemisferio norte como a los del hemisferio sur, no pueden progresar de
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manera aislada y, es necesario que forme parte de una estrategia integral de
educacién y, también, de nuevas politicas econdémicas y sociales. Es un llamado a
una gran reforma de la escuela comun (UNESCO, 1994). El principio que rige el
marco de accion de dicha declaracidon es que, las instituciones educativas deben
recibir a todo nifio o nifia, sin importar su condicion fisica, intelectual social,
emocional, linguistica o cualquier otra (UNESCO, 1994). Ese mismo documento
sefala cuales son los elementos que garantizan educacion de calidad para todo
estudiante con necesidades especiales, estos son: un programa de estudios
apropiado, adecuada organizacion escolar, un uso correcto de los recursos y, la
asociacion con la comunidad (UNESCO, 1994).

En su articulo 24, la convencidn sobre los derechos de las personas con
discapacidad sefala que, los Estados firmantes de dicha convencidén reconocen
gue la persona con discapacidad tiene derecho a la educacién, asegurando un
sistema de educacion inclusivo para todos los niveles; esta educacion debe ser
gratuita y de calidad, y, en las mismas condiciones que los demas estudiantes (UN,
2008).

Aungue, tradicionalmente, el término educacion inclusiva ha sido pensado
mayormente para estudiantes con discapacidad, actualmente el término ha
evolucionado para incorporar a todo tipo de necesidades y, en la actualidad se
puede entender como aquel proceso que permite abarcar y dar respuesta a los
distintas necesidades de cada educando por medio de una participacion activa y
mayor, durante el aprendizaje, las diferentes actividades culturales y de la
comunidad, asi como, minimizar la exclusion dentro y fuera del sistema educativo
(UNESCO, 2005).

Cuando se habla de educacion inclusiva, se habla de que todos los nifios y
jévenes con discapacidad intelectual o fisica, deben recibir educacién publica
adecuada la cual incluye evaluacion justa, el derecho a progresar, servicios y ayuda
individualizada, instruccion de alta calidad y acceso al curriculo de educacion
general en entornos inclusivos apropiados para su edad (American Association on
Intellectual and Developmental Disabilities [AAIDD],2018).
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Por su parte, Ainscow (2020), propone un marco que sefiala como se puede
promover la inclusion y equidad dentro de los sistemas educativos. Asi, sefiala
cinco factores que se interrelacionan entre si, estos son: desarrollo escolar, la
inclusién y la equidad como principios, uso de evidencia, administracion, y, por

altimo, involucramiento de la comunidad; tal como se puede apreciar en la figura 1.

Figura 1
Marco guia sobre como promover la inclusién y equidad en los sistemas educativos

Inclusién y equidad
como principios

/ v

Desarrollo » Involucramiento
Escolar de la comunidad

Administracion [€

A

Uso de evidencia

Al colocar el desarrollo escolar en el centro, Ainscow refuerza el punto que
para lograr la inclusién se debe mejorar la capacidad de las escuelas locales para
apoyar la participacion y el aprendizaje de una diversa variedad de alumnos (2020,
p.10). Cuando Ainscow se refiere a la inclusion, la ve como un principio que apoya
y acepta la diversidad de razas, clases sociales, grupos étnicos, religién, género y
habilidades; cuando se habla de educacion inclusiva, entonces, esta apoyada en el
reconocimiento de que la educacion es un derecho humano béasico y el fundamento

para una sociedad mas justa, de ahi, la relacion con la equidad (2020, p.10).

Ainscow, sefiala, también, algunas cuestiones que se desprenden de las
practicas docentes en la escuela, estas son: la manera en que se ensefia e
involucra a los estudiantes con el aprendizaje; la manera en la cual se organizan

los grupos de ensefianza y los distintos tipos de oportunidades que resultan de su
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organizacion; los tipos de relacion social y ayuda personal que son caracteristicas
de la escuela; la forma en la cual las escuelas responden a la diversidad en términos
de logro, género, etnicidad, y trasfondo social; y, el tipo de relacion que construye
la escuela con las familias y la comunidad local (2020, p.16).

La educacion inclusiva tiene factores de influencia, o claves, los cuales son,
por un lado, a) el conocimiento y la actitud de los docentes, lo que incluye
establecimiento de metas comunes; formacion docente que mejore tanto sus
habilidades como sus actitudes; asi como el conocimiento, por cada docente, de
su responsabilidad en la gestion de estudiantes con necesidades especiales, v,
lograr que todos los estudiantes tengan oportunidades de aprendizaje
enriquecedoras, de tal forma que se logre la participacién, en el aula, de todos los
estudiantes, y por otro lado, b) las actitudes de los padres, siendo, en ese sentido,
imprescindible conocer la percepcion de aquellos que tienen nifios con necesidades
especiales sobre el valor de la inclusion (Black-Hawkings,2017; Alzahrani, 2020,
pp.75-77).

En esta investigacion se tendran en cuenta los conceptos tedricos
planteados por la UNESCO, asi como los lineamientos sefialados por Mel Ainscow
y Tony Booth; asi, entonces, la educacion inclusiva es el proceso de fortalecer las
capacidades de un sistema educativo para alcanzar a todos los estudiantes de la
comunidad (UNESCO, 2016 p.20)

La inclusion implica que todos los estudiantes tienen el derecho de ser
incluidos en su escuela local, participar, de manera activa, junto con los demas en
experiencias de aprendizaje, ser valorados como miembros de la comunidad
escolar y tener acceso a un sistema que provee una educacion de calidad que se
adapte a sus competencias, habilidades y atributos Unicos (Ainscow, citado por
Carrington, 2017).

Para las dimensiones de la educacion inclusiva se tomo como referencia el
Index for inclusion desarrollado por Mel Ainscow y Tony Booth (2000), el cual es un
instrumento que permite a las diferentes instituciones educativas el desarrollo de

procesos que hagan posible la participacion y aprendizaje la totalidad de su
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alumnado (Sandoval et. al., 2002, p. 228).

Las dimensiones, entonces, son: a) la creacidon de una cultura inclusiva, la
gue se orienta a crear una comunidad que brinde seguridad, que sea acogedora y
en la que todos colaboren, b) politicas inclusivas, que tienen que ver con la gestion
del centro educativo asi como con todo plan o programa que se planifique o
implemente para hacerlo mas accesible y c) practicas inclusivas, relacionado con
lo que es ensefiado en los salones de clase y en como se ensefia y como aprenden
los estudiantes (Booth y Ainscow, 2015), lo cual esta intimamente relacionado con
el curriculo el cual debe brindar educacién de calidad para todos los estudiantes
(UNESCO, 2016), lo que implica que los docentes deberan recibir reforzamiento de

sus habilidades y capacidades.

Con respecto a la variable gestion administrativa se encuentra el enfoque
neoclasico de la administracién, propuesto por Drucker, Dale, O’'Donell, entre otros,
el cual reivindica la teoria clasica y la adapta a los problemas que presentan las

organizaciones de hoy en su administracion (Chiavenato, 2007, p. 130).

Las caracteristicas principales de esta teoria son: a) énfasis en la practica
de la administracion, destacandose por la busqueda de resultados tangibles, sin
descuidar los conceptos tradicionales de la administracion, b) reafirmacién de los
postulados clasico, como son estructura de la organizacion lineal, problemas de
autoridad y responsabilidad, asi como la departamentalizacion, c) énfasis en los
principios generales de la administracion, que guiaran al administrador mientras
este desempenia sus funciones d) énfasis en los objetivos y resultados, los cuales
permitiran evaluar el desempefio de la organizacion vy, e) eclecticismo conceptual

porque toman prestado conceptos de otras teorias (Chiavenato, 2007, pp.130-131).

De acuerdo con esta teoria, las funciones principales del administrador son

las de planear, organizar, dirigir y controlar, como se observa en la figura 2.
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Figura 2
El ciclo administrativo

Para el Institute of Administrative Management (IAM), la gestidn
administrativa es el proceso de administrar la informacién por medio de las
personas, lo que, por lo general implica realizar el almacenamiento y distribucién

de la informacion a los integrantes de la organizacion (2018).

Entonces, la gestion administrativa es el proceso de traducir los objetivos de
la organizacion y llevarlos a la practica a través de la planeacion, organizacion,
direcciény control, siendo, entonces, sus dimensiones las ya mencionadas, es decir

la planeacion, organizacion, direccién y control (Chiavenato, 2001, p.3).

La planeacion es la fase inicial en todo proceso administrativo, la cual
consiste en determinar los objetivos de la organizacién y seleccionar cuales seran

los medios que seran utilizados para conseguirlos (Chiavenato, 2001, p. 168).

Un concepto diferente sefala que la planeacion es aquel proceso que se
deriva de la facultad del ser humano para desarrollar modelos que permitan
entender los distintos escenarios y formas de actual que guian y rigen el actuar
humano y social en determinados contextos organizacionales y sociales; tomando
como partida los hechos pasados, observados con una mirada critica, examinando

el presente y reflexionando sobre el mafiana (Sanchez, 2009, p.52).

La organizacion es la capacidad de relacionar los recursos de la organizacion

y de integrarlos con el personal encargado y sefalar cual es la responsabilidad de
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cada elemento (Chiavenato, 2001, p.202), es la facultad de disponer y desarrollar
cada parte de la organizacidbn para poder conseguir los objetivos deseados
(University of Minnesota,2010; Guzman, 2007).

La direccion esta intimamente relacionada con el liderazgo, implica la
capacidad de los gerentes para influenciar en los subordinados (University of
Minessota, 2010). Tiene la responsabilidad de conducir y orienta la accién
empresarial por medio de actividades en cada area y nivel de la empresa y, se
orienta hacia las personas (Chiavenato, 2001, p.295). Para que, tanto la
planificacion como la organizacién logren sus propdsitos, es necesario que el
personal sea dirigido mediante la comunicacion y la motivacion. Un liderazgo
efectivo sabe reconocer que el personal inteligente y talentoso es fundamental para

lograr ventajas competitivas (Saadat y Eskandari, 2016).

El control asegura que el rendimiento no se desvie de los estandares
establecidos y contempla tres pasos: a) establecer rendimiento estandar, b)
comparar el rendimiento actual con el estandar y c) hacer correcciones de ser
necesario (University of Minnesota, 2010) y, ademas, debe estar integrado con las

otras tres areas de la gestion administrativa (Chiavenato, 2001, p.346).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y disefio de investigacion

El tipo de estudio ha sido tedrico, basico porque se ha orientado a ampliar
el conocimiento por medio de la comprensién de las relaciones entre las variables
(Concejo Nacional de Ciencia y Tecnologia [CONCYTEC], 2018) y, ademas, ha
sido descriptiva porque su obijetivo fue la recopilacion de datos o informacién sobre

las dimensiones de las variables en estudio (Naupas et al., 2018).

El enfoque ha sido cuantitativo porque se ha hecho uso de sus disefios para
hacer un andlisis de la exactitud de la hipétesis formulada en el contexto ya
determinado, haciendo uso de instrumentos estandarizados, orientdndose a
variables, y se trabajé con datos de tipo numéricos, siguiendo de manera riguroso

el orden de los pasos de este enfoque (Hernandez y Mendoza, 2018).

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental porque ninguna
variable ha sido manipulada de forma deliberada (Herndndez y Mendoza, 2018) y
de tipo correlacional porque se pretendié definir el nivel de correlacion entre ambas

variables las cuales no son dependientes entre si (Naupas et al., 2018).

Ox

O;

Donde:
M, es la muestra de la poblacion
Oxes la variable gestion administrativa
Oz es la variable educacion inclusiva

r es el coeficiente de relacién entre las dos variables
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3.2. Operacionalizacion de las variables

La gestiobn administrativa se define conceptualmente como el proceso de
traducir los objetivos de la organizacion y llevarlos a la préactica a través de la
planeacioén, organizacién, direccion y control (Chiavenato, 2001), y sus

dimensiones son: planeacién, organizacion, direccion y control

Los indicadores de la dimension planeacion son: Definicidbn de objetivos,
medios para lograr los objetivos, objetivos alcanzados; para la dimension
organizacion son: Conocimiento de los recursos, asignacion de recursos al
personal, asignacion de responsabilidades; por otro lado, los indicadores de la
dimension direccion son: Influencia, liderazgo, comunicacion, motivacion, y, por
altimo, los indicadores de la dimension control son: Establecer rendimiento
estandar, comparacion del rendimiento actual con el estandar, realizar

correcciones.
La escala de medicién fue de tipo ordinal.

La educacion inclusiva se define, de manera conceptual, como el proceso de
fortalecer las capacidades de un sistema educativo para alcanzar a todos los
estudiantes de la comunidad (UNESCO, 2016), siendo sus dimensiones: Cultural,

politica y préactica

Los indicadores de la dimension cultural son: Construccion de comunidad y
establecimiento de valores inclusivos; de la dimension politica son: Desarrollo de
una escuela para todos y organizacion para atender la diversidad; por ultimo, los

indicadores de la dimensién practica son: Curriculo y actividades de aprendizaje.
La escala de medicion fue de tipo ordinal.
3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

La unidad de muestreo fueron los colaboradores de la institucion Educativa
Juan Aurich Pastor, de Batangrande, Ferreiafe, quienes respondieron a un

cuestionario sobre gestion administrativa y educacion inclusiva.

Como criterio de inclusién se consider6 al personal que esta en posicién de
tomar decisiones, asi como a personal que se relaciona de manera directa con los

estudiantes.
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Como criterio de exclusion no se consideré al personal de mantenimiento y
de seguridad de la institucion educativa Juan Aurich Pastor de Batangrande,
Ferrefiafe, asi como al personal que tiene laborando menos de un afio en la

institucion.

Teniendo en cuenta los criterios mencionados lineas arriba, la poblacion de
estudio quedo establecida en 46 personas, la cual esta conformada por el personal
directivo, personal de soporte pedagdgico y tecnoldgico y cuerpo docente de la

institucion educativa Juan Aurich Pastor de Batangrande, Ferrefafe.
Para el calculo de la muestra se tuvo en cuenta la siguiente férmula:

B N xXZ?Xxpx (1-0p)
S (N—-1Dxe2+Z2xpx(1-p)

n

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Poblacién

Z = Coeficiente de confianza

p = Estimacién de la proporcion

e = Margen de error

Entonces,

3 46 x 1.96% x 0.5 x (1 — 05)
"~ (46 — 1) x 0.052 4+ 1.962 x 0.5 x (1 — 05)

n

B 46 %X 3.8416 x 0.5 X 0.5
" 45 % 0.025 + 3.8416 x 0.5 X 0.5

n

44.1784

"= 01125 + 0.9604
44.1784
= 1.0729
n=41.1766
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Por lo tanto, la muestra se conformé de 41 personas, logrando asi una
mayor representatividad brindado mayor validez a la investigacion (Bernal,
2010, p.149).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
Para recolectar informacién se hizo uso de la técnica de la encuesta, la cual
permitié obtener informacion sobre la gestion administrativa y el nivel de educacion

inclusiva en la |.E. Juan Aurich Pastor, Batangrande, Ferrefafe.

El instrumento que se utilizé fue el cuestionario, el cual permitié recolectar
informacion de una muestra de individuos por medio de sus respuestas a las

preguntas planteadas (Check y Schutt, 2012, p.160).

3.5. Procedimientos

El procedimiento para recolectar la informacion fue el siguiente: se realiz6 el
disefio de los instrumentos que permitieron medir las variables, a continuacion, se
buscé la validacion del mismo por tres expertos, luego, se identificd, por medio de
la prueba piloto, el nivel de confiabilidad del instrumento, el cual fue 0.978 segun
alfa de Cronbach (ver anexo N° 3), después de eso, se solicité a la Escuela de
Posgrado de la Universidad César Vallejo la firma de la carta de permiso la cual fue
dirigida a la I.E. Juan Aurich Pastor, de Batangrande, Ferrefiafe, enviandose el
instrumento, elaborado en Formularios de Google, a través de correo electronico y
por enlaces en grupos de WhastApp; con la informacién obtenida se elaboraron las

bases de datos y se determiné el estado de las variables.

3.6. Métodos de anélisis de datos
Debido a que los valores asignados a las variables, en el instrumento, se

relacionan estadisticamente con una escala Likert, la hipotesis fue analizada de
forma no paramétrica, hallando el coeficiente rho de Spearman.

Para analizar los datos, se tomaron en cuenta los procedimientos siguientes:
las respuestas a la encuesta fueron procesadas mediante el programa estadistico

SPSS obteniendo, de esa manera, el valor de correlaciobn de las variables,
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asimismo, se utilizé la hoja de calculo Microsoft Excel 365 para la elaboracion de

las figuras estadisticas.

3.7. Aspectos éticos

En toda investigacion, la ética debe guiar a evitar que las personas se vean
perjudicadas por una mala practica al momento de la utilizacion de determinados
métodos (Buendia y Berrocal, 2001), es asi como, para esta investigacion se tuvo
en cuenta los aspectos sefalados por Koepsell y Ruiz (2015), los cuales son la
veracidad de los datos, el respeto a la autoria, y la dignidad de los participantes
(p.37, 47, 98).

Con respecto a la veracidad de los datos se sefiala que los datos ingresados
para el analisis respectivo fueron exactamente los obtenidos mediante el

instrumento, sin afladir o adulterar alguno de ellos.

En el sentido del respeto de la autoria, se afirma que, durante la redaccion
del informe de la presente investigacion se ha hecho el reconocimiento respectivo
a cada uno de los autores de las fuentes citadas en la misma, no atribuyéndose el
autor alguna informacion o cita que no es de su propiedad.

Sobre la dignidad de los participantes, se hizo saber a los participantes en
qué consiste la investigacion, asi como se protegié su confidencialidad y anonimato
no revelandose de quién se ha obtenido la informacién ni la identidad del
encuestado, asimismo, se gestiond el permiso respectivo para poder aplicar el
instrumento en la institucion objeto de la investigacion, solicitandolo de manera

respetuosa y atenta.
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IV. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion, incluyéndose
los niveles obtenidos por cada variable los cuales responden a los objetivos
planteados inicialmente.

También se muestran los valores que aporta cada dimension en dichas

variables y, por ultimo, se presenta el resultado de la correlacion obtenida.

Tabla 1
Nivel de Gestion Administrativa de la Institucion Educativa Juan Aurich Pastor

Frecuencia Porcentaje
Muy deficiente 0 0.00
Deficiente 0 0.00
Regular 1 2.44
Eficiente 32 78.05
Muy eficiente 8 19.51
Total 41 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N° 1, para el 78.05% de los encuestados, el nivel de gestion
administrativa es eficiente, mientras que, para el 19.51% el nivel de gestion
administrativa es muy eficiente, y, para el 2.44% de los encuestados, el nivel de
gestion administrativa de la IE. Juan Aurich Pastor es regular; asimismo, ningun
encuestado sefialé que el nivel de gestion administrativa es muy deficiente o
deficiente.

De acuerdo con la tabla N° 1 se puede observar que, para la gran mayoria
de encuestados, el nivel de gestion administrativa de la IE Juan Aurich Pastor es

eficiente, lo que se ve reflejado por el 78.05%.
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Figura 3
Distribucion de valores por dimension de la variable Gestion Administrativa

100% 7.32%
ame s
80%

70%
60%

>0% 70.73% S0.45% 80.49%
40% 70.73%
30%
20%
10% 12.20% 12.20%
0% 4.88% 7.32%
Organizacion Planificacién Direccion Control
B Muy deficiente Deficiente Regular Eficiente B Muy eficiente

Fuente: elaboracion propia

En la figura 3 se observa los valores relativos a cada dimensién de la variable
gestién administrativa. Asi, en la dimensién organizacion, el 4.88% considera que
es regular, el 70.73% indica que es eficiente y el 24.39% respondié muy eficiente.
En la dimension planificacion el 12.20% respondio que el nivel es regular, el 70.73%
respondid que el nivel es eficiente y el 17.07% contestd que el nivel es muy
eficiente. Para la dimensién direccion el 12.20% sefala que el nivel es regular, el
80.49% indica que es eficiente y el 7.32% indica que el nivel es muy eficiente. Y,
por ultimo, con respecto a la dimensién control el 7.32% considera que el nivel es
regular, el 80.49% sefala que es eficiente y el 12.20% indica que es muy eficiente.

Las dimensiones con mayor valor en el nivel eficiente son las de direccion y
control, pero, la que tiene mayor nivel si se toma en cuenta eficiente y muy eficiente

es la dimensién organizacion, la cual solo tiene un 4.88% de nivel regular.
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Tabla 2

Nivel de Educacion Inclusiva de la Instituciéon Educativa Juan Aurich Pastor

Frecuencia Porcentaje
Muy deficiente 0 0.00
Deficiente 0 0.00
Regular 1 2,40
Eficiente 35 85,40
Muy eficiente 5 12,20
Total 41 100,00

Fuente: Elaboracion propia

Para el 85.40% de los encuestados, el nivel de educacion inclusiva es
eficiente, mientras que, para el 12.20% el nivel de educacion inclusiva es muy
eficiente, y, para el 2.40% de los encuestados, el nivel de educacién inclusiva de la
IE. Juan Aurich Pastor es regular; asimismo, ningun encuestado sefialé que el nivel
de educacion inclusiva es muy deficiente o deficiente.

Se observa, entonces que, para la gran mayoria de los encuestados, el nivel
de educacion inclusiva de la |.E. Juan Aurich Pastor es Eficiente.
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Figura 4
Distribucion de valores por dimension de la variable educacion inclusiva
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Fuente: elaboracion propia

En la figura 4 se observa los valores relativos a cada dimension de la variable

educacion inclusiva. Asi, en la dimensiéon cultura, el 2.44% considera que es
regular, el 78.05% indica que es eficiente y el 19.51% respondié muy eficiente.
En la dimensién politicas el 19.51% respondié que el nivel es regular, el 70.73%
respondio que el nivel es eficiente y el 9.76% contestd que el nivel es muy eficiente.
Por ultimo, para la dimension practicas el 7.32% sefala que el nivel es regular, el
82.93% indica que es eficiente y el 9.76% indica que el nivel es muy eficiente.

La dimension que tiene un mayor valor en el nivel eficiente es la de practicas,
con un 82.93%, sin embargo, la que tiene menos valor en el nivel regular es la
dimension cultura con un 2.44% vy, por lo tanto, tiene mayor valor en los niveles
eficiente y muy eficiente.
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Tabla 3
Correlacién entre las variables

Gestion Educacion
Administrativa Inclusiva
» Coeficiente de 1,000 518"
G.e_st|on ~correlacion
mhode | aministratva sig (pilateral) 001
Spearman » Coeficiente de ,518** 1,000
Educacion  correlacion
Inclusiva sjg . (bilateral) ,001

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con la tabla 5, existe una correlacién de 0.518 entre ambas

variables con una significancia de 0.001.

La correlacion existente entre ambas variables es positiva, moderadamente

fuerte.
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V. DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos se observa que el nivel de gestion
administrativa de la IE Juan Aurich Pastor es eficiente, lo que se ve reflejado con
un 78.05%. Esto concuerda con Oldrtegui (2019) quien recomienda que, para un
adecuado desarrollo institucional es necesario que la gestiébn administrativa se

vuelva el eje fundamental.

Haciendo un analisis de las dimensiones de esta variable se tiene que,
aguellas con mayores valores de eficiencia son las de direccion y control con un
80.49% cada una, pero, la que obtiene menos valor en el nivel regular es la

dimension organizacion con un 4.88%.

Con respecto a la dimension organizacion, que es la que obtiene el mayor
puntaje de las cuatro en el nivel muy eficiente con el 24.39%, lo que se condice con
Chiavenato (2001) y con la University of Minnesota (2010) y con Guzman (2007)
para quienes esta dimensién es fundamental para poder conseguir los objetivos

planteados.

La dimension planificacion obtiene un 70.73% en el nivel eficiente y un
17.07% en el nivel muy eficiente, reflejdndose esto en los objetivos definidos con
los que cuenta la institucion objeto de la investigacién y concordante con Sanchez

(2009) en el sentido que estos rigen el actual humano y social de esta.

La dimension direccion, si bien obtiene un porcentaje muy alto, el 80.49%,
en el nivel eficiente, el nivel muy eficiente es el mas bajo de todas las dimensiones
de la variable, con el 7.32%, y si lo comparamos con lo que sefialan Saadat y
Eskandari (2016) acerca de que un liderazgo efectivo sabe reconocer que el
personal inteligente y talentoso es fundamental para lograr ventajas competitivas,

entonces, ese es un aspecto en el cual se podria mejorar

La dimension control obtiene en el nivel eficiente el 80.49% y en el muy
eficiente 12.20%, lo que esta en concordancia con Chiavenato (2001) para quien,
esta dimension debe estar integrado con las otras tres areas de la gestion

administrativa.
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El nivel de educacion inclusiva de la Institucion en investigacion es
eficiente, o que se respalda con un 85.40% de las respuestas dadas por los
encuestados. Para poder contrastar esta variable con los antecedentes
presentados en el presente documento, es necesario analizar los resultados por

cada dimensioén de esta.

Con respecto a la dimension cultura, su nivel es eficiente con un 78.05%, lo
que encuentra consistencia con los trabajos de investigacion de Boutimelo et. al.
(2020) en el sentido de que, el respeto mutuo, la apertura de pensamiento hacia la
inclusion y el conocimiento de los estudiantes con discapacidad, son algunos de los
componentes necesarios para una implementacion exitosa de la inclusion; también
con la investigacion de Calderédn et al., (2020) quien menciona a las escuelas como
elemento que coadyuve a reducir el impacto de la desigualdad en las comunidades,
asi como la necesidad de invertir en la mejora de la educacién basada en los

principios de inclusion y equidad.

Existe concordancia, igualmente, con el trabajo de Meléndez (2019) quien
concluye con la necesidad de promover los derechos de aquellas personas con

discapacidad, asi como su inclusion en la sociedad.

Si bien las dimensiones reflejan en promedio un nivel eficiente, se puede
observar que la dimension que tiene al nivel regular con mayor porcentaje es la
dimension politicas, con un 19.51%, lo cual es consistente con la investigacion de
Gerghut (2020), quien, encuentra como problemética principal al estudiar la
inclusion escolar y la educacion en nifios con necesidades especiales en Rumania,
la falta de entrenamiento metodico consistente, asi como dificultades para conducir

las clases en los cuales los alumnos con necesidades especiales estan integrados.

En el mismo sentido, se esta de acuerdo con la investigacion de Meléndez
(2019) para quien es fundamental la articulacion institucional de las politicas que

hagan posible una verdadera educacion inclusiva.

En el sentido positivo, comparando con la investigacion de Bose y Heymann
(2020), quienes investigaron el impacto de la legislaciéon en educacién inclusiva
para mejorar la escolaridad primaria y concluyeron que en el pais con legislacion

favorable, los nifios que presentan alguna discapacidad tienen mas probabilidad de
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asistir a una escuela que aquellos nifios cuyos paises no tienen este tipo de
legislacion, se observa congruencia con su informe ya que dentro de la institucion
objeto de la investigacion, el 80.49% encuentra la dimension politicas como ya sea

eficiente o muy eficiente.

También se concuerda con Calderon et al. (2020), para quien es necesario,
preparar y apoyar a los maestros en el fortalecimiento de sus capacidades para
ensefiar a todos los nifios, sin importar sus caracteristicas individuales o sus
circunstancias. Del mismo modo, se concuerda con Machado y de Oliveira (2021),
para quienes se necesita politicas que permitan la adaptacién de los locales

educativos en lugares mas accesibles.

Con respecto a la dimension practicas, la que obtiene una valoracion de
82.93% en el nivel eficiente y 9.76% en el nivel muy eficiente, se encuentra
concordancia con los trabajos de Hanreddy y Ostlund (2020), quienes concluyen
que, usar una curricula separada que incluye materiales reducidos o drasticamente
simplificados en estudiantes con discapacidad intelectual, profundiza mas los
sistemas de segregacion arraigados. La curricula empleada en la institucion objeto

de investigacion se adapta, pero no de manera drastica.

Tomando en cuenta el resultado total de esta variable, aunque se obtiene un
nivel eficiente con un 85.40%, lo 6ptimo seria un nivel de muy eficiente, lo que se
deberia reflejar en el enfoque de integracion en el cual los estudiantes con NEE son
incorporados a instituciones educativas publicas ordinarias, pero, utilizan
adaptacion curricular especifica, de tal manera que puedan lograr los objetivos
educativos propuestos, siendo este el que mas predomina en la actualidad (Nufiez
et al., 2014, p.66).

Analizando, entonces, la correlacion entre ambas variables, se halla un valor
de rho de Spearman de 0.518 con una significancia de 0.001, lo que indica una
correlacion existente positiva, moderadamente fuerte, lo que es consistente con
Chiavenato (2001) para quien la gestion administrativa hace posible que la
organizacién alcance sus objetivos y con Ainscow (2020) para quien es necesaria

una adecuada gestion en las instituciones educativas para lograr los cambios
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necesarios como son la manera en que se ensefia e involucra a los estudiantes
con el aprendizaje, y, la forma en la cual las escuelas responden a la diversidad en

términos de logro, género, etnicidad, y trasfondo social.

Cuando se analiza las relaciones entre las dimensiones de cada variable, se
observa que, las correlaciones mas fuertes se dan entre la dimension politicas de
la variable educacion inclusiva y las dimensiones planeacion y control de la variable
gestion administrativa; por otro lado, la dimension organizacion de la variable
gestion administrativa no se correlaciona con la dimension cultura de la variable
educacion inclusiva, asimismo, la dimension direccion no tiene relacion con la
variable politicas y, por ultimo, la dimension control no tiene correlacion con las
dimensiones cultura y practica. Entonces, eso explicaria porque la correlacién entre

ambas variables no presenta valores mas cercanos a 1.
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VI.

CONCLUSIONES

En la Institucion Educativa Juan Aurich Pastor de Batangrande, Ferrefafe,
el nivel de gestion administrativa es eficiente obteniendo un valor de 78.05%,
debido en gran medida a los valores de las dimensiones direccion y control.
Es notable sefialar, también, que ninguna dimension obtuvo valores en los
niveles deficiente o muy deficiente

El nivel de educacion inclusiva de la Institucion Educativa Juan Aurich Pastor
de Batangrande, Ferrefafe, es eficiente con el 85.40%, debido a los valores
de las dimensiones cultura y practicas. Es importante acotar el hecho de que
ninguna dimension obtuvo valores en los niveles deficiente o muy deficiente.
La relacion entre gestion administrativa y educacion inclusiva es positiva,
moderadamente fuerte, con una correlacion de rho de Spearman del 0.518
entre ambas variables con una significancia de 0.001, lo que implica que, un

cambio en la gestion administrativa incidira en la educacion inclusiva.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al director de la Institucion Educativa Juan Aurich
Pastor de Batangrande, Ferrefiafe, fortalecer la dimension organizacion para

gue pueda lograr mayores valores en el nivel muy eficiente.

Se recomienda al director de la Institucion Educativa Juan Aurich
Pastor de Batangrande, Ferrefiafe, mejorar sus politicas sobre educacion
inclusiva, para que pueda reducir el nivel de regular y aumentar los niveles

de eficiencia.

Se recomienda al director de la Institucion Educativa Juan Aurich
Pastor de Batangrande, Ferrefafe, poner mas énfasis en la organizacion y

control para mejorar el nivel de cultura con respecto a la educacion inclusiva.

Se recomienda a la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar
Vallejo que orienten a los tesistas, que investigan acerca de la educacion
inclusiva, acerca de cédmo triangular instrumentos para poder corroborar la

informacién obtenida.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

Batangrande, Ferrefafe vy,

c) Verificar la relacién existente
entre gestién administrativa y
educacion inclusiva en la
Institucion Educativa Juan Aurich
Pastor, Batangrande, Ferrefiafe.

Muestra: 41

5 Formulacion o L Variables y 5
Titulo Objetivos Hipotesis ) ) Metodologia | Instrumento Escala
del problema dimensiones
Tipo de
Objetivo general: Investigacion:
Determinar la relacién existente Tedrico basico
entre la gestion administrativa y la lacional
educacion inclusiva en la correlaciona
. Oué relacis Institucion Educativa Juan Aurich
¢Que relacion | pagiqr Batangrande, Ferrefiafe.
existe entre la . .,
Gestion gestion Objetivos especificos: Ex!ste_f_rel?mon Disefio de
- . L : significativa _
administrativa | administrativa iy V.= Gestiéon | ; o
y educacion | yla educacion | a) Identificar el nivel de la gestion entre lagestion | . oo | Investigacion:
inclusiva en | inclusiva enla | administrativa en la Institucion administrativa y
una Institucion Educativa Juan Aurich Pastor, a educacion No . _
Institucion Educativa Batangrande, Ferrefiafe, mTIust,_l;/a en la experimental Cuestionario Likert
! . nstitucién
Educativa Juan Aurich :
S - . . E [\ n
Publica, Pastor, b) Identificar el nivel de educacion dpcat a Jua
. . o Aurich Pastor de _ o
Batangrande, | Batangrande, | inclusiva en la Institucion Batanarande V.= Educacion
Ferrefiafe Ferrefnafe? Educativa Juan Aurich Pastor, Ferrgeﬁafe ' inclusiva Poblacion: 46

44




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO PARA MEDIR PERCEPCION DE EDUCACION INCLUSIVA Y
GESTION ADMINISTRATIVA

Autor: Br. Obed Gustavo Perales Sanchez
Se agradece anticipadamente la colaboracién de los colaboradores de la Institucion

Educativa “Juan Aurich Pastor” de Batangrande

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA ITEM DE ACUERDO CON
LA SIGUIENTE REFERENCIA

1 =TOTALMENTE EN DESACUERDO; 2= EN DESACUERDO; 3= NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO;
4= DE ACUERDO; 5= TOTALMENTE DE ACUERDO

. ESCALA DE VALORACION
ITEMS

VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

DIMENSION: PLANEACION

1. Lainstitucion educativa cuenta con objetivos claramente definidos

2. Lainstitucion educativa cuenta con planes para alcanzar sus
objetivos

3. Los planes de la institucion educativa cuentan con plazos de
ejecucion

4.  Lainstitucidn consigue los objetivos trazados

DIMENSION: ORGANIZACION

5. Existe conocimiento de los recursos con los que cuenta la institucion

6. Cuenta con los recursos disponibles para desempefiar su funcion

7. Las responsabilidades estan claramente definidas

8. Las responsabilidades se asignan de acuerdo con la capacidad de
cada colaborador

DIMENSION: DIRECCION

9.  Su jefe inmediata superior ejerce influencia

10. Reconoce la capacidad de liderazgo de su jefe inmediato superior

11.  La comunicacion es oportuna

12. Existe comunicacion adecuada en todos los niveles de la institucion
educativa

13. Los colaboradores estan altamente motivados

DIMENSION: CONTROL

14. Estan establecidas las metas a alcanzar por cada colaborados

15. Los colaboradores son evaluados de manera periddica

16. Se promueve la autoevaluacion

17.  Se aplican medidas correctivas de forma oportuna
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iTEMS

ESCALA DE VALORACION

VARIABLE: EDUCACION INCLUSIVA

DIMENSION: CULTURA

1. Elequipo docente y los estudiantes se respetan mutuamente

2. Lainstitucion educativa y la localidad se apoyan entre si

3. Elequipo docente y los padres/tutores colaboran entre si

4.  Los estudiantes se ayudan mutuamente

5. Lainstitucion educativa fomenta el respeto de todos los
derechos humanos

6. Lainclusién se entiende como una mayor participacion de todos

7.  Los estudiantes son valorados por igual

8. Lainstitucion educativa rechaza todas las formas de

discriminacion

DIMENSION: POLITICAS

9. Lainstitucion educativa tiene un enfoque de liderazgo inclusivo

10. Lainstitucion educativa es fisicamente accesible para todas las
personas

11.  Los docentes son capacitados para atender a estudiantes con
necesidades educativas especiales

12. Lainstitucion educativa se asegura de que las politicas sobre
“necesidades educativas especiales’, se inserten en politicas de
inclusién

13. Se reducen las barreras para la asistencia al centro escolar

14. Se busca eliminar el maltrato entre iguales por abuso de poder

(“bullying”)

DIMENSION: PRACTICAS

15.  El curriculo responde a la diversidad del alumnado

16. El curriculo contribuye a una mayor comprension de la diferencia

17. La evaluacién motiva los logros de todos los estudiantes

18. Las actividades de aprendizaje se han planificado considerando
a todos los estudiantes

19. Los estudiantes aprenden unos de los otros

20. Ladisciplina se basa en el respeto mutuo

21. Los profesores de apoyo ayudan al aprendizaje y a la

participacion de todos los estudiantes
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Ficha técnica de la encuesta:

Nombre del Proyecto

Gestion administrativa y educacion inclusiva en una

Institucion Educativa Publica, Batangrande, Ferrefiafe

Investigador

Obed Gustavo Perales Sanchez

Fecha de realizacion

02 al 30 de noviembre del 2020

Personal administrativo y docente de la IE. Juan Aurich

Universo Pastor de Batangrande, Ferrefiafe
Tipo de investigacion Muestral
Tamafia de la muestra 41

Técnica de recoleccion

Enlace de formulario de Google enviado por WhatsApp

Margen de error y
confiabilidad

El margen de error es del 5%
La confiabilidad es del 95%

Universo: 51

Tabla de Baremos

Variable Muy Deficiente Regular Eficiente Muy
deficiente eficiente
Gestion Administrativa 17 -26 27 — 43 44 — 60 61-77 78 — 85
Educacion Inclusiva 21-32 33-53 54 -74 75 - 95 96 — 105

Variable Dimension Ml.Jy Deficiente Regular Eficiente _I\/I_uy
deficiente eficiente
PLANEACION 4-6 7-10 11-14 15-18 19-20
) ORGANIZACION 4-6 7-10 11-14 15-18 19-20

Gestién
Administrativa )
DIRECCION 5-8 9-13 14 -18 19-23 24 - 25
CONTROL 4-6 7-10 11-14 15-18 19-20
CULTURA 8-12 13-20 21-28 29-36 37 -40
Educacién i

Inclusiva POLITICAS 6-9 10-15 16-21 22-27 28 -30
PRACTICAS 7-11 12-18 19-25 26 -32 33-35
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Anexo 3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recoleccidén de datos

&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD
FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULD DE LA INVESTIGACION:

Gestiin administrativa y educackdn inclusiva en una Institucidn
Educativa Pdblica, Batangrande, Fermefiafe

2 NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

CUESTIONARIO PRAA MEDIR PERCEPCION DE EDUCACION INCLUSIVA

1 TESISTA:

GESTION ADMIMNIS TRATIVA

Br.: Obed Gustawo Perales Sanches

4. DECISION:

Despues de haber revisado el instrumenio de recoleccion de dalos, procedic a
validarp teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por @nio,
permmitira recoger infanmacion concreta y real de la variable en estudio, coligendo
=u perfinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apio para su aplicacidn

AP ROBAD: 5I

X HO

Chiclayo, 29 de octubre de 2020
FimmaDM 17551374

.ll L
ﬂ;
EXPERTO Pepe
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TITULO DE LA TESIS: Gestidn administrativa

&Ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD
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Grado y Nombre del Expertr:t Dra. Yuliana Sobrino Olea

Firma del experto

EXPERTO EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULD DE LA INVESTIGACION:

Gastidn administrativa vy educackin inclusiva en una Institucidn
Educativa Pdblica, Batangrande, Ferrefiafe

2 HOMBRE DEL INSTRUMENTO:

CLESTIONARIO PARA MEDIR PERCEPCION DE EDUCACION INCLUSIVA ¥

1. TESISTA:

GESTION ADMINESTRATIVA

Br.: Obed Guslays Perales Sanchez

4. DECISION:

Despues de haber revisado el instrumenio de recoleccidn de daios, prooedio a
validaro fenendo en cuenta su forma, estruciura y profundidad; por tanio,
pemitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, cobigendo
=u pertinencia y ublidad.

OBSERVACIONES: Agpio para su aplicacian

MNP ROOERA Dl 51

Chiclayo, 29 de octubre de 2020

FimaDig 16723848
YW,
s . i
EXPERTO
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Gesfién administrafiva y educacion inclusiva en una Insfitucion Educativa Piblica, Batangrande, Ferrenafe

CRITERIOE DE EVALLACION
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§ L3 re2poasabiiiades =1is damm enie delakia ! ! ! x
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E ezl Fujel hmedat supsir e dusck i i i “
Z FECOSD0E [ CAp i ] ] T
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Grada y Nombre del Experto; Dra. Maria Elena Cotring

Firma del experfo - - DRA. MARIA ELENA COTRINA CABRERA

EXPERTO EVALUADOR
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Gestion administrativa y educacion inclusiva en una Insfitucion
Educativa Publica, Batangrande, Ferrenafe

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTC:

CUESTIONARID PARA MEDIR PERCEPCION DE EDUCACION NCLUSINA Y
GESTION ADMBISTRATNA

J. TESISTA:
Br.; Ob=d Gustlave Perales Sanchez

4. DECISION:

Despuds de haber revisade el Instruments de recolecclon de datos, procedlo a
valldarie %enlende en cuenta su forma, estuctra y profundidad; por tanbo,
penmilc: recoger imormacdan concreta y real de 13 varlable en estudio, collglendo
su perfinencia y uliidad.

OBSERVACIONES: Apin para su apicackan

APROBADO: 5l b MO

Chiclayo, 08 de NCVEMBRE de 2020

1 |}
P e |

Fimadin

MARIA ELENA COTRINA CABRERA
18702840

EXPERTD
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Analisis de confiabilidad

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,974 ,978 38
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Correlacion  Cronbach si el
elemento se ha  elemento se ha elementos multiple al  elemento se ha
suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido
La institucion educativa cuenta con 119,60 314,933 ,871 ,972
objetivos claramente definidos
La institucion educativa cuenta con 119,70 318,011 ,813 ,973
planes para alcanzar sus objetivos
Los planes de la institucion 119,80 321,733 , 744 ,973
educativa cuentan con plazos de
ejecucion
La institucién consigue los 119,70 314,011 ,828 ,973
objetivos trazados
Existe conocimiento de los 119,70 319,122 , 776 ,973
recursos con los que cuenta la
institucion
Cuenta con los recursos 119,80 322,844 ,704 ,973

disponibles para desempefiar su

funcién
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Las responsabilidades estan
claramente definidas

Las responsabilidades se asignan
de acuerdo con la capacidad de
cada colaborador

Su jefe inmediato superior ejerce
influencia

Reconoce la capacidad de
liderazgo de su jefe inmediato
superior

La comunicacion es oportuna
Existe comunicacion adecuada en
todos los niveles de la institucion
educativa

Los colaboradores estan altamente
motivados

Estén establecidas las metas a
alcanzar por cada colaborados
Los colaboradores son evaluados
de manera periédica

Se promueve la autoevaluacion
Se aplican medidas correctivas de
forma oportuna

El equipo docente y los estudiantes
se respetan mutuamente

La institucion educativa y la
localidad se apoyan entre si

El equipo docente y los
padres/tutores colaboran entre si
Los estudiantes se ayudan
mutuamente

La instituciéon educativa fomenta el
respeto de todos los derechos
humanos

La inclusién se entiende como una
mayor participacion de todos

Los estudiantes son valorados por
igual

La institucion educativa rechaza

todas las formas de discriminacion

119,40

119,70

119,80

119,50

119,30

119,60

119,50

119,60

119,70

119,50
119,70

119,60

119,60

119,60

119,60

119,20

119,30

119,20

119,20

328,933

313,122

326,844

318,944

327,567

326,711

321,833

324,933

327,344

321,833
328,011

337,378

335,822

335,822

335,822

328,400

329,789

328,400

328,400

,800

,854

,383

,718

,856

, 746

,904

,826

,804

,904
771

,428

,529

,529

,529

,829

737

,829

,829

,973

,972

,976

,973

,973

,973

,972

,973

,973

972
973

974

974

974

974

,973

973

,973

973
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La institucion educativa tiene un
enfoque de liderazgo inclusivo

La institucion educativa es
fisicamente accesible para todas
las personas

Los docentes son capacitados para
atender a estudiantes con
necesidades educativas especiales
La institucion educativa se asegura
de que las politicas sobre
“necesidades educativas
especiales”, se inserten en politicas
de inclusion

Se reducen las barreras para la
asistencia al centro escolar

Se busca eliminar el maltrato entre
iguales (“bullying”)

El curriculo responde a la
diversidad del alumnado

El curriculo contribuye a una mayor
comprension de la diferencia

La evaluacion motiva los logros de
todos los estudiantes

Las actividades de aprendizaje se
han planificado considerando a
todos los estudiantes

Los estudiantes aprenden unos de
los otros

La disciplina se basa en el respeto
mutuo

Los profesores de apoyo ayudan al
aprendizaje y a la participacion de

todos los estudiantes

119,60

119,60

119,80

119,50

119,90

119,20

119,50

119,60

119,70

119,50

119,80

119,40

119,60

324,267

316,711

331,067

333,167

331,656

328,400

332,056

334,489

324,011

332,722

326,400

330,044

326,711

,857

,814

, 751

,611

446

,829

,675

,617

,615

,637

,580

, 739

, 746

972

,973

,973

,973

974

,973

,973

,973

974

,973

974

973

,973
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Valores obtenidos de la aplicacion del piloto

V10 | V11 | V12 [ V13 | V14 | V15 | V16 | V17 | V18 | V19 | V20 | V21 | V22 | V23 | V24 | V25 | V26 | V27 | V28 | V29 | V30 | V31 | V32 | V33 | V34 | V35 | V36 | V37 | V38

V9

V8

V7

V6

V5

5

4

4

3

V1|Vv2|V3| V4

414 |4

414 |4

4144

4144

10
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Anexo 4. Operacionalizacién de las variables

Actividades de aprendizaje

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Instrumento Escala
Definicién de objetivos
Planeacion Medios para lograr los objetivos
Objetivos alcanzados
Conocimiento de los recursos,
Es el proceso de traducir los o . B
objetivos de la organizacién y Organizacion Asignacion de recursos al personal
Gestion llevarlos a la practica a través . . .
administrativa de la planeacion, organizacion, Asignacion de responsabilidades Cuestionario Likert
direccion y control (Chiavenato, -
2001). Influencia
. L Li
Direccion derazgo —
Comunicacion
Motivacion
Establecer rendimiento estandar
Comparacion del rendimiento actual con el
Control estandar
Realizar correcciones.
Construccién de comunidad
Cultural . . .
Establecimiento de valores inclusivos
Es el proceso de fortalecer las
o capacidades de un sistema n Desarrollo de una escuela para todos
Educacion educativo para alcanzar a todos Politica o ; ; Cuestionario Likert
inclusiva ) P ' Organizacién para atender la diversidad uest !
los estudiantes de la comunidad
(UNESCO, 2016) Curriculo
Practica
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Anexo 5. Autorizacion de la aplicacion del instrumento

INSTITUCION EDUCATIVA
“JUAN AURICH PASTOR™

CODMED MODULAR N* B452930 CO0IGO DE LOCAL N™ 283283 REEEHBARTS
e-mail: dir_jap@outicok.com.pe

___._._.—-—'-".__
El que suscribe, Director de la |LE. “Juan Aurich Pastor” de Batan Grande, distrito de
Pitipo, provincia de Ferrefiafe, region Lambayeque;

AUTORIZA:

El desarrollo de la investigacion bajo el titulo de “Gestion administrativa v
educacion inclusiva en una Institucion Educativa Pdblica, Batangrande, Femrefiafe"”,
investigacion a cargo de OBED GUSTAVO PERALES S.E.NCHEE, maestrante del
programa de Maestria de la Universidad Privada “César Vallejo™.

Se expide la presente autorizacion a solicitud virtual del interesado.

Batan Grande, 29 de octubre del 2020

P

.BEF-E NILLA SANCHEZ
DIRECTOR
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Anexo 6 Resultados
Anexo 6.1 Tabulacion de los resultados de la variable Gestiéon Administrativa
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Anexo 6.2 Tabulacién de los resultados de la variable Gestion Administrativa
Variable 2 - Educacion inclusiva
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