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RESUMEN 

 

 

Esta empresa de fabricación de muebles de madera que gracias al incremento de 

población y crecimiento de la econom ía en la venta de muebles de sala , comedor y 

productos para el mejoramiento del hogar, justamente por esto busca incrementar la 

productividad en la planta de producción para así poder producir  más muebles con  lo 

que se tiene en la actualidad. Ante esta  situación, se ejecutó en la  planta de  producción 

la herramienta de la metodología 5´S . 

El principal objetivo de esta investigación es, determinar como la aplicación de la metodología 

5´S mejora la productividad de la planta de producción de una empresa de fabricación de 

muebles de madera. 

Al evaluar uno a uno los procesos en la planta de producción de la empresa, se 

encontraron diferentes problemas en cuanto a la producción de muebles de madera, que 

al hallarlos se mejoraron significativamente gracias la metodología 5´S. 

Como resultado de la Implementación presentada sí se incrementó la productividad ya 

que antes de la mejora esta empresa tenía un índice de productividad de 44% y se 

incrementó a un 83%, lo mism o sucedió con la eficiencia que aumentó de un 60% a un 

90 % y finalmente se incrementó la eficacia de un 70% a un 90% respectivamente . 

 

 
Palabras Claves: Metodología 5´S, Productividad, eficiencia, eficacia, mejora, 

Estandarización, auditoría. 
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ABSTRACT 

 

This wooden furniture manufacturing company thanks to the increase in population and 

growth of the economy in the sale of living room, dining room and home improvement 

products, precisely for th is reason it seeks to increase productivity in the production 

plant in order to be able to produce more furniture with what you have today. Given this 

situation, the 5´S methodology tool was executed in the production plant. 

The main objective of this research is to determine how the application of the 5´S methodology 

improves the productivity of the production plant of a wooden furniture manufacturing 

company. 

When evaluating the processes in the production plant of the company one by one, different 

problems were found regarding the production of wooden furniture, which when found were 

significantly improved thanks to the 5´S methodology. 

As a result of the Implementation presented, productivity was increased since before the 

improvement this company had a productivity rate of 37% and increased to 88%, the same 

happened with the efficiency that increased from 67% to 90 % and finally the efficiency was 

increased from 70% to 90% respectively. 

 

 

Keywords: 5´S Methodology, Productivity, efficiency, effectiveness, improvement, 

Standardization, auditing. 
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