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Presentación 

Señores miembros del jurado: 

En cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la Universidad Cesar Vallejo se 

presenta ante ustedes la tesis titulada “Aplicación del mantenimiento productivo total para 

mejorar la disponibilidad de la trefiladora Bifilar Niehoff en Indeco S.A. Lima, 2019” donde 

se contempla los capítulos siguientes: 

Capítulo I: Introducción, donde se presentó una realidad problemática muy particular, así 

como también las teorías relacionados al tema, además de encontrarse los trabajos previos, 

la hipótesis y los objetivos propuestos. 

Capítulo II: Método, hace referencia al diseño de investigación, variables de 

Operacionalización, población y muestra, así como las técnicas e instrumentos empleados, 

los métodos de análisis de datos y aspectos éticos. 

Capítulo III: Resultados, se expuso el logro de los tres objetivos de investigación y para 

ello se diagnosticó la disponibilidad inicial de la trefiladora Bifilar, posteriormente se aplicó 

las herramientas del TPM (mantenimiento autónomo y mejoras enfocadas) y finalmente se 

evaluó el impacto del estímulo respecto del diagnóstico de disponibilidad. 

Capítulo IV: Discusión, se hizo hincapié en el análisis de los resultados obtenidos para 

compararlos con las investigaciones realizadas por otros autores citados en trabajos previos. 

Capítulo V: Se ejecutó las conclusiones obtenidas en os análisis descriptivos e inferencial 

por cada objetivo. 
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Capítulo VI: Se realizó las recomendaciones a cada conclusión tanto del objetivo principal 

como de los específicos. 

Capítulo VII: Se contempló las referencias bibliográficas según la norma ISO 690. 

Todo ello con el objetivo de mejorar la disponibilidad de la trefiladora Bifilar Niehoff 

mediante la aplicación de la herramienta del TPM (mantenimiento autónomo y mejoras 

enfocadas), de este modo, la tesis se somete a vuestra consideración y se espera que cumpla 

con los requisitos de aprobación para obtener el título profesional de Ingeniero Industrial. 
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RESUMEN 

La presente investigación titulada “Aplicación del mantenimiento productivo total para 

mejorar la disponibilidad de la trefiladora Bifilar Niehoff en Indeco S.A. Lima, 2019” tuvo 

como principal objetivo demostrar que el TPM mejora la disponibilidad de la Trefiladora 

Bifilar Niehoff en Indeco S.A. Lima, 2019. Nuestra variable independiente fue 

Mantenimiento Productivo Total (TPM) en la cual aplicamos como dimensiones el 

mantenimiento autónomo y las mejoras enfocadas tal como lo menciona Borris; y la variable 

dependiente disponibilidad y las dimensiones de fiabilidad y mantenibilidad tal como lo 

menciona Lanke y Sutton. Aquí se aplicó el tipo de investigación aplicada, nivel de 

investigación descriptiva, enfoque cuantitativo, estudio longitudinal y diseño cuasi 

experimental, donde la población estuvo compuesta por los datos de producción de la 

trefiladora Bifilar Niehoff y la muestra por los datos de producción de 22 semanas en el año 

2018 y 22 semanas en el año 2019. Los datos recolectados en la ficha de recolección de datos 

lo procesamos y analizamos con el software PSS V25. Los resultados de los análisis 

estadísticos nos demuestran que la aplicación de la herramienta del TPM incrementó en 

20.9% la disponibilidad de la trefiladora Bifilar Niehoff, la fiabilidad mejoró en 29.2 horas 

y la mantenibilidad mejoró en 0.55 horas. 

Palabras claves: Mantenimiento productivo total, disponibilidad, fiabilidad , 

mantenibilidad. 
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ABSTRACT 

This research entitled “Application of total productive maintenance to improve the 

availability of the Bifilar Niehoff wire drawing machine in Indeco S.A. Lima, 2019” had as 

its main objective to demonstrate that the TPM improves the availability of Trefiladora 

Bifilar Niehoff in Indeco S.A. Lima, 2019. Our independent variable was Total Productive 

Maintenance (TPM) in which we apply autonomous maintenance and focused improvements 

as dimensions, as mentioned by Borris; and the availability dependent variable and the 

dimensions of reliability and maintainability as mentioned by Lanke and Sutton. Here the 

type of applied research, level of descriptive research, quantitative approach, longitudinal 

study and quasi-experimental design were applied, where the population was composed of 

the production data of the Bifilar Niehoff wire drawing machine and the sample by the 22-

week production data in the year 2018 and 22 weeks in the year 2019. The data collected in 

the data collection sheet is processed and analyzed with the PSS V25 software. The results 

of the statistical analyzes show us that the application of the TPM tool increased the 

availability of the Bifilar Niehoff wire drawing machine by 20.9%, the reliability improved 

in 29.2 hours and the maintainability improved in 0.55 hours. 

 

Keywords: Total productive maintenance, availability, reliability , maintainability. 
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