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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación, tiene como objetivo general, evidenciar cómo 

la Implementación del TPM mejora la disponibilidad en las máquinas RAMA de la 

empresa Textiles Camones S.A., Puente Piedra 2019. Para ello, se investiga el 

estado de las 4 máquinas críticas llamado RAMA y ser analizados.   

Los hallazgos fueron índices muy bajos en disponibilidad, fiabilidad y 

mantenibilidad siendo de 73%, 8.71 horas y 3.27 horas, respectivamente por el 

alto número de fallas, originadas por la falta de mantenimiento preventivo y 

autónomo. Debido a esta problemática, se originaba cuellos de botella, retrasos 

en la entrega del producto a cliente, sobrecostos por el mantenimiento correctivo. 

para ello se implementó la aplicación de mantenimiento Productivo Total. Para 

que, mediante el uso de sus dos pilares fundamentales, el Mantenimiento 

Autónomo y Mantenimiento Preventivo, lograr una disponibilidad mejorada. La 

metodología fue, diseño pre-experimental cuantitativo aplicada. Siendo la 

población, las fallas imprevistas que presentan cuando estén en funcionamiento. 

siendo la muestra, las fallas imprevistas presentadas y agrupadas durante 6 

quincenas antes y después.  

Para el presente estudio se empleó fichas de observación, para la recolección de 

datos mismos que fueron validados por juicio de expertos. 

La conclusión principal fue que la implementación del TPM logró mejorar la 

disponibilidad de las máquinas rama de 73% a 84%, fiabilidad de 8.71h a 15.19h, 

y la mantenibilidad se logró una mejora, reduciendo de 3.27h a 2.81 horas. 

 

Palabra claves: TPM, Disponibilidad, Fiabilidad, Mantenibilidad, MTBF y MTTR. 

 
 
 
 
 



 

ix 
 

ABSTRACT 
 

The general purpose of this research work is to demonstrate how the 

implementation of the TPM improves availability in the RAMA machines of the 

company Textiles Camones SA, Puente Piedra 2019. For this, the status of the 4 

critical machines called RAMA and be analyzed. 

The findings were very low rates in availability, reliability and maintainability, being 

73%, 8.71 hours and 3.27 hours, respectively, due to the high number of failures, 

caused by the lack of preventive and autonomous maintenance. Due to this 

problem, bottlenecks, delays in the delivery of the product to the customer, cost 

overruns for corrective maintenance originated. For this, the Total Productive 

maintenance application was implemented. So that, through the use of its two 

fundamental pillars, Autonomous Maintenance and Preventive Maintenance, 

achieve improved availability. The methodology was applied quantitative pre-

experimental design. Being the population, the unforeseen failures they present 

when they are in operation. being the sample, the unforeseen failures presented 

and grouped during 6 fortnights before and after. 

For the present study, observation cards were used to collect the data that was 

validated by expert judgment. 

The main conclusion was that the implementation of the TPM managed to improve 

the availability of branch machines from 73% to 84%, reliability from 8.71h to 15.19h, 

and the maintainability was improved, reducing from 3.27h to 2.81 hours. 

 

Keywords: TPM, Availability, Reliability, Maintainability, MTBF and MTTR.
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