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El presente trabajo de investigación, es una propuesta metodológica de mejora, en 

la gestión de inventarios y los costos de almacén en la empresa INGENACC S.R.L., 

con el fin de reducir costos. Fue de tipo aplicada, con diseño no experimental 

descriptivo, en donde se realizó un diagnóstico de la situación actual de la empresa, 

en el área de almacén, usando herramientas como la aplicación del cuestionario y 

el diagrama de Ishikawa para identificar los principales problemas en las 

actividades de planeación, gestión y control de los inventarios. Asimismo, se aplicó 

el análisis ABC a los productos para clasificarlos según el porcentaje de inversión 

que asumen. Luego, se procedió a realizar el desarrollo de la propuesta, en función 

a la cantidad económica de pedido, el punto de reorden, el stock de seguridad, 

número de pedidos óptimos, que permitan aumentar el nivel de participación de los 

ítems de planeación, gestión y control de inventarios. Con base en los resultados 

obtenidos, se pudo apreciar que el valor actual neto de la propuesta fue de 

20,185.99 soles, así también se logró determinar la tasa interna de retorno 

obteniendo como resultado el 32%, lo que interpretamos como una propuesta viable 

y aceptable para su ejecución, tomando en cuenta que el TIR debe ser mayor al 

25%. Finalmente hallamos el análisis de flujo del fondo económico (B/C) y como 

respuesta a lo aplicado obtuvimos un 5.94 esto significa que por cada sol invertido 

obtenemos un beneficio de 5.94 soles. Por lo tanto, podemos decir que el proyecto 

debe ser considerado ya que los beneficios son mayores a los costos. Se plantea 

entonces, implementar la gestión de inventarios en la empresa con el fin de 

disminuir los costos de almacén, que se traduce finalmente, en un incremento de la 

ganancia y competitividad de la empresa.   

Palabras claves: Gestión de Inventarios, Costos de Almacén, Lote Económico de 

Pedido, Punto de reorden, Stock de seguridad. 

RESUMEN 
 



xi 
 

 

management and warehouse costs in the company INGENACC S.R.L., in order to 

reduce costs. It was applied, with a descriptive non-experimental design, where a 

diagnosis of the current situation of the company was made in the warehouse area, 

using tools such as the application of the questionnaire and the Ishikawa diagram 

to identify the main problems in the inventory planning, management and control 

activities. Likewise, the ABC analysis was applied to the products to classify them 

according to the percentage of investment they assume. Then, we proceeded to 

carry out the development of the proposal, based on the economic quantity of the 

order, the reorder point, the security stock, the number of optimal orders, which 

allow increasing the level of participation of the planning, management, and 

management items. And inventory control. Based on the results obtained, it could 

be seen that the net present value of the proposal was 20,185.99 soles, thus it was 

also possible to determine the internal rate of return obtaining 32% as a result, which 

we interpret as a viable and acceptable proposal for its execution, taking into 

account that the IRR must be greater than 25%. Finally we find the flow analysis of 

the economic fund (B / C) and in response to what was applied we obtained a 5.94 

this means that for each sun invested we obtain a profit of 5.94 soles. Therefore, we 

can say that the project must be considered since the benefits are greater than the 

costs. It is then proposed to implement inventory management in the company in 

order to reduce warehouse costs, which ultimately results in an increase in the 

company's profit and competitiveness. 

Keywords: Inventory Management, Warehouse Costs, Economic Order Lot, 

Reorder Point, Safety Stock

ABSTRACT 
This research work is a methodological proposal for improvement in inventory 
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