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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion, se consideran dos variables como son las
habilidades sociales y al practica docente en los profesores de la Institucion
Educativa San José Obrero, San Juan de Lurigancho, 2020, para ello se utilizé
instrumentos digitales que nos permitan identificar las habilidades sociales que
poseen los docentes de las distintas areas curriculares del nivel secundario de esta
I.LE., Se consider6 como soporte teorico las habilidades sociales y la practica
docente. La investigacion tiene un enfoque cualitativo descriptivo, correlacional, la
muestra estuvo integrada por 32 docentes del nivel secundaria.

En cuanto a la recoleccion de datos y debido al aislamiento social que vive nuestro
pais se aplicé una encuesta operacionalizada en un cuestionario digital a través del
formulario google. Con estos instrumentos de recoleccidén de datos se procede al
recojo de informacion para identificar la relacion entre las habilidades sociales y la
practica docente, teniendo en cuenta sus respectivas dimensiones de cada
variable. Para el andlisis de datos se empled el software spss, concluyendo que
existe relacion positiva entre las variables habilidades sociales y la practica docente
en los profesores de la |.LE. San José Obrero, San Juan de Lurigancho, 2020.

Este trabajo de investigacion finalmente presenta valiosa informacion para ser
tomada en cuenta por los directivos de la I.E. con la finalidad de aportar a una mejor
practica y labor docente de nuestros maestros realizando adaptaciones a su
quehacer profesional en base a las habilidades sociales, tan fundamentales en la

interaccion con los estudiantes.

Palabras Clave: Practica docente, habilidades sociales, encuestas digitales,

correlacion entre variables.



ABSTRACT

In this research work, two variables are considered, such as social skills and
teaching practice in the teachers of the Educational Institution San José Obrero,
San Juan de Lurigancho, 2020, for this purpose, digital instruments were used that
allow us to identify the skills The social skills of the teachers of the different curricular
areas of the secondary level of this IE. The social skills and the teaching practice
were considered as theoretical support. The research has a descriptive,
correlational qualitative approach, the sample was made up of 32 secondary school
teachers.

As for the data collection and due to the social isolation that our country lives, an
operationalized survey was applied in a digital questionnaire through the google
form. With these data collection instruments, information is collected to identify the
relationship between social skills and teaching practice, taking into account their
respective dimensions of each variable. For the data analysis, the spss software
was used, concluding that there is a positive relationship between the variables
social skills and teaching practice in the teachers of the I.E. San José Obrero, San

Juan de Lurigancho, 2020.

This research work finally presents valuable information to be taken into account by
the directors of the I.E. in order to contribute to a better practice and teaching work
of our teachers making adaptations to their professional work based on social skills,

so fundamental in the interaction with students.

Keywords: Teaching practice, social skills, digital surveys, correlation between

variables



|. INTRODUCCION

Brok, P.; Brekelmans, M. y Wubbels, T (2004) en su estudio de investigacion
sostiene que el comportamiento, las acciones, las actitudes de los docentes son
una variable importante en la efectividad de los resultados de los estudios de sus
alumnos, pues llegaron a la conclusidbn que estos resultados finales estan
estrechamente vinculados a la relacién entre los maestros, la escuela y las clases,
de donde se deduce que dentro del proceso educativo, si bien es cierto, el centro
de atencion son los estudiantes, también cumplen un papel fundamental los
maestros no solo por sus conocimientos, que nadie los duda, sino por el conjunto
de destrezas y habilidades que ponen de manifiesto en todo momento de contacto
con el estudiante. Alrededor de ello también se puede adjuntar el sustento teérico
que establece el vinculo inseparable entre el conocimiento y la personalidad, los
cuales se encuentran en constante construccion mediante un proceso de

interaccion diaria del conocimiento y la sociedad.

En Espafia, aun en la actualidad, todavia la educacion gira bajo el paradigma del
conocimiento centrado en el trabajo del maestro y en las clases magistrales, donde
los estudiante son receptores de abundante y calificada informacion que vierten los
docentes, como herencia de una formacién memoristica y expositiva; por lo general,
este paradigma reflejaba para muchos la forma como han sido educados por sus
maestros en los distintos niveles educativos, replicando mejor o peor sus propias
experiencias vividas en sus épocas de estudiantes. Para Cajina, G. (2013) el
sistema de trabajo pedagogico en Espafia esta vinculado desde la casa hasta el
colegio bajo directrices dirigidas a aprobar examenes, bajo una sobreproteccién del
nifio, descuidando las habilidades para el desarrollo en equipo, fortalecimiento de
lo creativo y la toma de decisiones, promocion de actitudes, capacidades y
competencias que lo conviertan en seres mas libres e independientes, en medida

desligandonos del aspecto conceptual y tradicional de la educacion.

En una revista interuniversitaria de Salamanca — Espafia, se afirma que en la
mayoria de los docentes sus actos obedecen a normas y rutinas pre establecidas,
pues las acciones que realizan de modo espontaneo reflejan una inconciencia de
haberlo aprendido y simplemente se realiza de modo mecanico o practico. Pues

para Dolk (2002) el proceder de los docentes sin una adecuada reflexién o eleccion



premeditada, lo denomina como una practica docente inmediata, considerandolo
como un proceso interno donde los valores, la expresion de los sentimientos, las
necesidades, el tacito conocimiento de las cosas y las acciones conductuales guian

el accionar de los maestros.

En el caso de nuestro pais la situacién no es muy lejano a la descrita lineas arriba,
para Valcarcel (2007) la formacién inicial de los docentes debe incluir el desarrollo
de las habilidades sociales y competencias emocionales que promuevan el
bienestar de los propios docentes y se vea traducida en la efectividad y en la calidad
de los procesos de desarrollo de actividades en el aula, pues la sociedad actual
demanda estas habilidades, actitudes y destrezas en los futuros maestros, ya que
el perfil de los profesores representa el modelo de educacion que se brinda en los
colegios determinando el tipo de persona que se esta formando, pues segun
declaracion de los principios y objetivos estipulados por el MINEDU, la educacion
debe perseguir una formacion integra de la nifiez y juventud estudiosa de nuestro
pais. A pesar de esto, en el Perd como en otras regiones de nuestro continente,
aun se privilegia una educacion cognoscitiva, donde la transmision de
conocimientos es la base del trabajo pedagodgico de los docentes, centrando la

atencién en cuanto sabe y cuanto conoce el maestro.

En el afio 1993, la educacion en el Peru fue declara en emergencia debido al
informe elaborado por el PNUD (programa de la Naciones Unidas para el
desarrollo), GTZ, el Banco Mundial, la OREALC (oficina regional de educacién de
la UNESCO para América latina y el caribe), donde entre otras justificaciones
ponian énfasis en un curriculo no idéneo para sostener una educaciéon basica, pues
presentaba recargo de contenidos basado en una didactica memoristica o
enciclopedista, ausencia de articulacidén entre las materias propias del curriculo que
no contribuian a la formacion de educandos heterogéneos, la bibliografia que se
proporcionaba eran producciones fundamentalmente memoristico no encontraban
relacion con la vida geografia, cultural y real de los estudiantes, ahondado esto por
el deterioro de la mayoria de los centros educativos de sus mobiliarios y su
estructura para la a tencion de los estudiantes. Este informe refiere también sobre
las constantes improvisaciones con respecto a la reestructuracion de la educacion,

centradas en extensas normas y descuidando la calidad de la educacién. A pesar



de los esfuerzos y proyectos propuestos hasta hoy, la educacion en el Peru, sigue
mostrando de modo sintoméatico que los problemas sefialados con anterioridad aun
persisten y en otros se ven agravados, no hemos podido desligarnos con totalidad
de la educacion memoristica, cognoscitiva, enciclopedista, tradicional centrado en
el docente y descuidando el aspecto de las habilidades sociales en nuestros
maestros que confiados en el bagaje cognitivo que poseen, consideran secundario
0 no importante el aspecto de las estructuras verbales y no verbales al desarrollar
las sesiones de aprendizaje con los estudiantes, Esto es visible en el desarrollo de
las sesiones de aprendizaje de algunos docentes de la Institucion Educativa N° 162
San José Obrero, quienes a pesar de contar con programacion por competencias,
donde el docente es el agente facilitador y el estudiantes el constructor de sus
nuevos conocimientos recaen finalmente en la exposicion magistral abarcando gran
parte de las horas de clases en discursos teéricos. Hoy en dia que la educaciéon
exige una constante interrelacion docente-estudiante para lograr un mejor
desarrollo de las competencias y capacidades muchos de los maestros de esta
Institucién descuidamos el desarrollo del conjunto de estrategias conductuales que
promuevan soluciones efectivas o viables para el docente y su entorno social en el
gue se desarrolla; privandose de expresar libremente sus deseos, sentimientos,
opiniones, actitudes, lo que no permite conseguir los objetivos planificados. Esta
descripcion es observable durante el desarrollo de las sesiones de aprendizaje de
los maestros asi como en las multiples reuniones técnico pedagogicas y en las
horas colegiadas que son consideradas como un espacio de planificacion y
evaluacion curricular, intercambio de experiencias, confeccion de instrumentos,
reforzamiento de la didactica disciplinar, monitoreo y acompafiamiento de pares,
notandose una gran ausencia de las habilidades sociales en los maestros para
viabilizar estas acciones pre establecidas y mas por el contrario querer demostrar

cuanto saben o conocen de su area.



ll. MARCO TEORICO

Este trabajo cuenta con antecedentes de caracter nacional e internacional, los
cuales brindan vigencia y relevancia a la investigacion. Asi para la variable

habilidades sociales tenemos las siguientes.

Luna, J. (2018) en su trabajo de investigacion aplicada en el distrito de Uchiza, se
plante6 como objetivo relacionar las variables de habilidades sociales y desempefio
docente en varias instituciones de la regiéon de San Martin, en esta investigacion se
empleo el disefio experimental de corte transversal y de enfoque cuantitativo, con
una importante muestra de 170 docentes de distintas I.E: de la region; obteniendo
como resultado que existe un alto grado de relacion positiva entre las dos variables,
asi como una relacion directa y significativa entre ellas. Finalmente concluye que
mediante esta investigacion se pudo probar las hipétesis planteadas para el estudio

estableciendo que existe una relacion alta entre ambas variables.

Cardenas, R. (2017) En su trabajo de investigacion ejecutada en el distrito de
Colcabamba, para sustentar su tesis de maestria, se propuso como objetivo
establecer la relacion entre dos variables: habilidades sociales y desempefio
docente en varias instituciones educativas publicas del nivel primario de la region
de Huancavelica, para ello emple6 la metodologia basada en el método descriptivo
correlacional, empleando la técnica de la encuesta con una muestra de 60 docentes
de distintas I.E. del nivel primaria, en esta investigacion la autora obtuvo como
resultado que existe una relacion directa y significativa entre las dos variables
establecidas para la investigacion, La autora arribé a las siguientes conclusiones:
gue con respecto a las habilidades Sociales, el 50% de los docentes encuestados
demuestra poseer un nivel medio, el 40% posee un nivel alto y que el 10% se

encuentra en un nivel bajo.

Paz, C. (2017), La autora en su trabajo de investigacién presentado para la
sustentacion de su tesis de maestria en la Universidad Catdlica de Temuco en
Chile, se propuso como obijetivo establecer la relevancia de las habilidades sociales
aplicadas en diversos actores de la educacion, que fortalezcan la formacion
docente, la autora utiliz6 un disefio descriptivo, para ello utiliz6 una muestra

conformada por 237 participantes, en esta investigacion la autora llegé a los



siguientes resultados que la mayoria de los participantes consideran a la empatia
y la comunicaciéon como habilidades sociales de mayor peso semantico, ademas
de establecer una alta relacion en las diferentes dimensiones. Finalmente concluye
gue las habilidades sociales son una herramienta de fortalecimiento de su practica
didactica, siendo consideradas como actividades centrales para la ensefianza, para

el aprendizaje y una adecuada convivencia dentro del aula.

Prieto, M. (2015) En la presente investigacion presentada por la autora, para la
sustentacion de su tesis en la universidad de la Sabana - Colombia, para ello
establece el tratamiento de dos variables como son las habilidades sociales y la
convivencia escolar, y se plantea como objetivo la evaluacion del efecto de un
programa para entrenamiento de habilidades sociales dentro de un marco de
convivencia escolar, para lo cual convino el método cuantitativo y cualitativo de
modo complementario entre ambas métodos, teniendo como muestra 60
participantes, obteniendo como resultado que los estudiantes que participaron del
programa mostraron mejoras en sus relaciones interpersonales y la aplicacion de
la asertividad como herramienta de convivencia; ademas con esta investigacion la
autora concluyo que los programas de intervencion y entrenamiento permiten el
desarrollo y la construccion de nuevas formas de interrelacionarse, permitiendo una
adecuada inclusion a la sociedad, asi mismo se considera que estas habilidades
deben ser trabajadas desde las aulas insertandolas dentro del curriculo escolar y

dentro de la formacion inicial de los docentes.
Para la variable practica docente tenemos las siguientes:

Chaparro, L. (2019), en su tesis aplicada en una Institucién Educativa de la Ugel 06
de Vitarte, para optar el grado de maestra, relaciona las variables gestién directiva
y practica docente, planteandose como objetivo determinar la relacion existente
entre las dos variables, utilizando el enfoque cuantitativo aplicado, con un disefio
de tipo no experimental, descriptivo, transversal y correlacional, para ello conto con
una poblacion de 60 docentes, luego de la aplicaciéon de los instrumentos y su
respectiva evaluacion de los dato obtuvo como resultado la significancia en la

relacion de las dos variables, ademéas de una alta correlaciéon entre ellas.



Lloclla, G. (2018), en su tesis aplicada en los colegios de la red 22 de Pachacamac,
San Juan de Miraflores, Ugel 01, la autora se plantea como objetivo establecer la
relacion entre sus dos variables gestion del talento humano y la practica docente,
para ello la autora utilizé el método descriptivo y disefio de corte experimental
transversal, bajo un estudio correlacional, con una muestra de 102 docentes e la
jurisdiccion. Del analisis de los datos se obtuvo como resultado que existe una
relacion positiva y significativa entre las variables y la autora finalmente concluye
gue mediante esta investigacion se pudo comprobar la importancia del estudio de

estas dos variables, en el campo de la educacion.

Giraldo, N. y Jiménez, F. (2017) los autores en su tesis plantean relacionar las
variables del trabajo docente y la formacion de las normas y acuerdos de
convivencia, esta investigacion fue aplicada en una instituciéon educativa de la
Ciudad Bolivar de Antioquia, donde los autores establecieron como objetivo
identificar la caracterizacion de la labor docente en el aula que promuevan una
adecuada formacion de la convivencia entre los participantes de un aula de clases
es decir estudiantes y docentes; los autores emplearon una metodologia de
enfoque cualitativo descriptivo interpretativo, luego del analisis y la interpretacion d
los datos obtenidos los autores llegan a la conclusién de que existe evidencia que
el docente sobrepasa a su labor pedagdgica, pues a través de las acciones el
docente establece las relaciones con la sociedad y el salén de clases es asumida
como espacio de convivencia a través de tres estilos de labor profesional docente
gue promueve la reflexion, la incide en la comunicacion y la que establece normas

para la vida.

Bello, C. (2011) La autora aplicO esta trabajo de investigacién en los liceos
polivalentes de la Regién Metropolitana de la ciudad de Santiago, para esta
investigacion la autora se plante6 como objetivo sefialar las diferencias de
percepciones entre los estudiantes integrantes de las modalidades cientifico —
humanista y los que forman parte de la modalidad técnico — profesionales, con
respecto a las trabajo pedagdgico de sus docentes de formacion General, la autora
para la realizacion de este estudio empledé el método de tipo no experimental
correlacional 'y de caracter transeccional, para ello empleé una muestra

comprendida entre los 171 participantes. Entre los resultados a los que abordo la



autora podemos sefialar que se evidencia significativas diferencias entre las dos
percepciones de los estudiantes, es decir los cientificos — humanistas expresan una
idea més positiva frente a los técnicos — profesionales; finalmente la autora arriba
a la conclusién que es posible identificar la acciones pedagdgicas de los docentes
gue son mas valoradas por los estudiantes y como los maestros participan
directamente influenciando en la concretizacién de los aprendizajes, sin dejar de
lado la capacidad disciplinar que requiere para desempefiarse como docente de

una asignatura.
La variable habilidades sociales se basa en las siguientes bases tedricas.

Gismero, E. (2000) El autor considera que existe mucha informaciéon conceptual
referida a las habilidades sociales en el campo de la psicologia y la educacion,
donde lo definen como el grupo de soluciones o respuestas verbales y actitudinales
gue se originan en situaciones especificas y de modo independiente, donde la
persona se manifiesta de acuerdo al contexto y a las situaciones de necesidad
interpersonal, expresando sentimientos, opiniones, preferencias de modo asertivo,
conduciendo a un auténtico reforzamiento personal hacia el logro de los objetivos,
La autora también considera que para un mejor estudio de las habilidades sociales
es necesario conocer sus elementos o dimensiones, pues sefiala que la integran
las siguientes: Autoexpresion en reuniones sociales, defensa de los propios
derechos como consumidor, Expresion de enfado o disconformidad, y cortar
interacciones, Hacer peticiones, Iniciar interacciones positivas entre hombre y
mujer, para la autora las manifestaciones verbales y no verbales se pueden apreciar
con naturalidad en cada una de estos momentos de interaccion de la persona en

su entorno y dependiendo del contexto situacional.

Goldstein, A. (2002) para el autor las habilidades sociales estdn conformadas por
aquellos comportamientos que son infalibles al momento de establecer relaciones
entre dos 0 mas personas, sosteniendo que estos comportamientos son fruto de un
constante aprendizaje al establecer contacto con otras personas respetando sus
derechos se logra la reivindicacion de los derechos de uno mismo, permitiendo una
comunicacion libre y fluidas basada en la resolucién de conflictos. Para el autor las
habilidades sociales se pueden clasificar en dos grandes grupos aquellas

consideradas basicas y en otro sector ubicariamos a otras de mayor complejidad.



Para el autor una clasificacion adecuada de estas habilidades es la siguiente:
habilidades béasicas, habilidades avanzadas, habilidades relacionadas con los
sentimientos, habilidades alternativas a la agresion, habilidades para hacer frente
al estrés y habilidades de planificacién. Finalmente afirma que en la actualidad no
existe una definicion Unica ni definitiva, sino que hay muchas para definir a aquellas

gue se consideren socialmente habilidosas.

Pérez, 1. (2000) Segun el autor, existe mucha informacion relevante con respecto a
las habilidades sociales, inclusive refiere que gran parte de estas HHSS son faciles
de identificar a la vista, pero a su vez también existen muchas definiciones que no
se logra universalizar una definiciébn definitiva, para muchos gira en torno de
conductas observables en situaciones especiales mediados por el ambiente y el
entorno social y cultural, complementa que estas HHSS son un conjunto de
actitudes o comportamientos producto del aprendizaje y la adquisicion social,
definidas en algunos casos por la presencia de la conducta y en otros por las
consecuencias de la conducta. Considera también valido afirmar que las HHSS son
aprendidas en un contexto situacional de aprendizaje, no dejando de lado la
predisposicion biolégica del individuo sumado a su maduracion y su experiencia de
aprendizaje. Para ello el autor sostiene la intervencion de varios mecanismos
basicos como el reforzamiento positivo, el aprender a través de la observacion, el
refuerzo sobre los comportamientos expresados (retroalimentacion) y la

concretizacion de expectativas basadas en el conocimiento.

Mudarra, M. y Garcia, B. (2016) Los autores en su articulo publicado en una revista
Espafiola sostienen que las habilidades sociales son considerados como un medio
gue facilita en el trabajo académico, pues son las actitudes y los comportamientos
de las personas que posibilitan el accionar y el beneficio durante el desarrollo de
las clases, considerando diversos procesos como la motivacion, técnicas para el
estudio, las actividades interpersonales, entre otros. También afirman que el
desarrollo de las competencias socioemocionales como las relaciones dentro de la
sociedad, la importancia de la escolaridad, la tratamiento del saturacion emocional
y académico y la autosuficiencia pueden considerarse como medidas del éxito
académico. También consideran que las habilidades sociales no tienen el mismo

efecto en todas las personas.



Ortego, M.; Lopez, S. y Alvarez, M. (2011) Para los autores del articulo publicado
en la Universidad de Cantabria — Espafa, definir a las habilidades sociales es
bastante complicado debido a la abundante informacién que se tiene, ademas que
para definir a estas se debe considerar muchas conductas que estan
estrechamente ligado con el entorno social que es variable desde donde se le
observe. A pesar de ello consideran que se puede identificar ciertos elementos
comunes o concordantes en las diferentes definiciones centrados en que son
conductas frutos de un aprendizaje influenciados por la sociedad que posibilitan la
interaccion entre las personas, y necesarias para el logro de las metas trazadas;
ademas los autores afirman la concurrencia de factores observables y no
observables que expresan el sentir, los deseos de los individuos, los derechos de

las personas, pero siempre dentro de un entorno socialmente adecuado.

Caballo, V. (2007) El autor sostiene que en la actualidad es dificil establecer una
definicion generalizada del constructo de habilidades sociales, pues para él existe
una estrecha relacion con el contexto social, mas adn si se considera que este
contexto es muy variado o cambiante segun los patrones de cada sociedad cultural,
e inclusive intervienen factores como la edad, la educacion, el sexo, el grupo étnico,
la socioeconomia, entre otros. Asi tendriamos que una conducta socialmente
aceptada en una situacién podria cambiar la forma de verla en otra sociedad,
pasando a reflejar una conducta inadecuada. Luego de este analisis el autor
propone una idea de concepto basado en que las habilidades sociales son el
conjunto de manifestaciones o comportamientos que expresa la persona a través
de sentimientos, opiniones o derechos, deseos, esperanzas, actitudes vy
comportamientos, teniendo en cuenta el contexto social e interpersonal donde se

desarrolla el individuo.
La variable practica docente se basa en las siguientes bases tedricas.

Anderson, S. (2011), en su articulo presentado pone de manifiesto la importancia
del rol que desempefia el docente al momento de implementar nuevas técnicas o
programas de aprendizaje, enfocando que estas tienen estrecha relacion con las
habilidades, sociales y pedagdgicas, que debe poseer el docente frente a cambios
en su practica pedagodgica diaria; asi sostiene el autor que las habilidades del

docente cuando se aplique un nuevo programa o técnica de ensefianza en un



primer momento sera observado, por el docente, de la forma como resulta su
aplicacion descuidando el efecto en el aprendizaje, pues esto le resulta
motivacional y sus actitudes contribuirdn a una mejor expresion de sus sentimientos
y una mejor socializacién con sus alumnos; cuando esta primera etapa haya sido
superada, las habilidades sociales del docentes estardn mas dispuestos a
enfocarse al trabajo de resultados, es decir, al proceso de aprendizaje, es ahi donde
se podra apreciar la especificidad y eficacia del cambio, siempre y cuando que los
encargados del aspecto pedagdgico establezcan redes de apoyo y trabajo
colaborativo entre docentes que promuevan el desarrollo de estas habilidades y los
encumbran a su maxima expresion evitando el conformismo de parte de los
docentes con el logro de rutinizacion o mecanizacion de lo implementado, concluye
el autor sosteniendo que frente a una implementacion en la practica docente es
necesario establecer mecanismos que permitan medir formal e informante el
progreso, puesto que este progreso, no sera a un ritmo homogéneo, por lo que es
necesario intervenir de acuerdo a las preocupaciones op necesidades y al nivel de

uso de los docentes.

Gimeno, J. (2000) El autor en su articulo propone que en la practica docente se
debe considerar los actuales retos que demanda la educacion, para ello es
necesario la consideracion del entorno laboral y la madurez profesional del docente,
pues de lo contario toda planificacion solo quedara en el plano del simple
aprendizaje retdrico o como una exigencia burocratica y tendiente a dejarlo de lado,
justifica de este modo la razén por que en las Ultimas décadas no hay grandes
cambios en la forma de disefiar y dirigir de modo racional de desarrollar la practica
docente. EIl autor sostiene que es necesario pasar de la programacion ideal y
generalista a procesos basados en la experiencia y en la practica del docente, es
decir, reales y contextualizados en la practica docente, enfatizado que la
planificacién o el disefio de una clase es una habilidad o destreza practica que el

docente ejerce en situaciones de trabajo pedagogico particulares

Vergara, M. (2016) La autora en su articulo publicado en una revista cientifica de la
Universidad de Guadalajara sostiene que el trabajo pedagdgico de los docentes
estan caracterizados por un dinamismo representado por los constantes cambios,

ademas de ser contextualizada debido a que obedece al entorno sociocultural y es
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compleja debido a que se ubica dentro del tiempo y el espacio para su
entendimiento. Ademas la autora considera que la complejidad esta justificada por
la teleologia o estudio de las metas finales y la cognoscitiva o las capacidades de
poder conocer y con ellos caminar en la busqueda d e la transformacién de la
realidad. También la autora sostiene que la practica docente tiene un marco que lo
encasilla a su desarrollo representado por la estructura de la sociedad, los
preceptos institucionales, la ética, la moral y los valores que concretan el sentido y

la calidad del trabajo pedagdgico del docente.

Garcia, B.; Loredo, J. y Carranza, G. (2008), Los autores indican que la practica
pedagdgica debe considerar la interaccion, es decir, las acciones que el docente y
los estudiantes desarrollan antes, durante y después de la clase teniendo especial
enfasis en la labor que desarrolla el docente, los acciones que desarrollan los
estudiantes y el contenido objeto de la clase a desarrollarse, situacion pedagdégica
a la que los autores denominan como el triangulo de la interaccion. Basado en ello
los autores postulan la idea de establecer programas tendientes a evaluar y formar
a los docentes partiendo desde el trabajo reflexivo de los propios profesores, donde
nazca del comun, iniciativas de mejora para el trabajo docente y el aprendizaje de
los estudiantes; basados en los resultados de la autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacién con la finalidad de encaminar la transformacion el trabajo
pedagogico. Finalmente los autores hacen alusion a dos factores en el trabajo del
profesor que no pueden estar ajenos a la practica docente y estos estan
representados por el conocimiento de la teoria y de la practica frente al
conocimiento general de pedagogia.

Fierro, C.; Fortoul, B. y Rosas, L. (1999) Los autores parten sefialando que la
practica docente va mas alla de la aplicacidn de técnicas orientadas a la ensefianza
en un aula de clases, pues la practica docente es ser el mediador entre las politicas
de estado con respecto a la educacion y los alumnos o destinatarios que
representan a la sociedad. Asi mismo los autores definen a la préactica docente
como una practica social con objetivos definidos y con una clara intencionalidad,
donde los docentes tienen la posibilidad de participar en la formacién de los
estudiantes, a través de un proceso creativo con una intervencion decida de los

maestros, los estudiantes, los directivos y los padres de familia, en esta préactica
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docente la funcién del maestro estd, determinada por politicas educativas de la
institucion, las normas administrativas que apuntalan el proyecto para la educacion
de cada pais, donde los maestros tienen la oportunidad de recrear este proceso de
modo directo, con una cercania importante y una profundidad necesaria con los
estudiantes de su aula, en la basqueda de encontrar una importancia significativa
a su labor que promueva la satisfaccion personal del docente. Los autores afirman
gue en la practica docente se establecen multiples relaciones como las personales,
donde los maestros, los estudiantes, los padres de familia, los propios colegas y la
comunidad en su conjunto establecen relaciones entorno al trabajo educativo, por
otro lado los docentes y los estudiantes establecen relaciones con el conocimiento
cultural de modo sistematico y organizado que lo vincula con el contexto politico y
social de la comunidad sin estar ajeno la relacion con los valores y principios del
prototipo de persona que se pretende forjar en las futuras generaciones, estas
relaciones, los autores, para un mejor estudio lo presentan organizado en 6
dimensiones como son: personal, interpersonal, social, institucional, didactica y

valorativa.

Adler, S. (1993), En este articulo presentado por la autora en la University Missouri
of Kansas City empieza por establecer la relacion entre los formadores de docentes
y los investigadores sobre la educacién, sostiene que estas dos labores no
necesariamente deben estar separados, mas por el contrario estas deben ser
complementarias en los aspectos disciplinarios y reflexivas sobre la practica
docente. La autora promueve una investigacion sobre la practica docente misma,
La autora afirma que a la par de los trabajos propios de la docencia, se puede
desarrollar investigaciones sobre la misma practica docente, se tienen los insumos
dia a dia para ir comprobando los resultados de la investigacion, La autora
sostienen que la enseflanza va méas alld que simplemente el comportamiento
observable, es pensamiento, accidén e interaccion entre dos 0 mas personas que
participan de la clase, afirma también que los mejores profesores son
investigadores capaces de reflexionar sistematicamente sobre su propia

enseflanza
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Para este trabajo de investigacion cuyas variables son Habilidades Sociales y
Practica Docente y luego de revisar las bases tedricas quedan establecido los

siguientes teoricos que sustentaran las dimensiones de las variables.

Segun Gismero (2000) considera a las habilidades Sociales como el conglomerado
de reacciones verbales y no verbales, expresadas en contextos especificos con
cierta independencia, mediante estas expresiones la persona manifiesta reacciones
interpersonales de acuerdo a un contexto social llevadero y sin ansiedad (p.14). A
Su vez considera que para un mejor conocimiento o estudio de esta variable es

necesario describir cada una de sus dimensiones como sigue.

Autoexpresion en situaciones sociales, para Gismero, esta dimension de las
habilidades Sociales se manifiesta en la posibilidad de que el individuo pueda
opinar de modo espontaneo frente a distintas situaciones que la sociedad le
presente, como reuniones sociales, entrevistas de trabajo, club de amigos; de modo

libre y sin mostrar ansiedad.

Defensa de los propios derechos como consumidor, La autora expresa que esta
dimension de las habilidades sociales esta referida a la capacidad de la persona
para manifestarse asertivamente frente a situaciones de consumo para preservar

su derecho como consumidor, a pesar de no conocer a las personas de su entorno.

Expresion de enfado o disconformidad, la autora sostiene que esta dimension de
las habilidades sociales se concentra en la destreza o capacidad de la persona de
manifestar su disconformidad o conducta negativa justificada frene a situaciones de

riesgo que atenten contra sus derechos.

Decir no y cortar interacciones, segun la autora esta dimension esta relacionada
con la capacidad de reaccionar y cortar la interaccién frente a una situacion

inoportuna o ambiente que incomoda y que provoca desagrado a la persona.

Hacer peticiones, para la autora esta dimension abarca la capacidad de solicitar de
modo adecuado y asertivo algo que se desea o prefiere, considerando la aceptacion

o la negacion de la otra persona e inclusive la posibilidad de intercambio.

Iniciar interacciones positivas entre hombre y mujer, la autora considera esta

dimensién como la capacidad de las personas de interactuar con otra del sexo

13



opuesto, respetando las caracteristicas y los intereses de la otra persona,

promoviendo un clima armonico saludable y de beneplacito.

Segun Fierro, C.; Fortoul, B. y Rosas, L. (1999) sostiene que en la practica docente,
el maestro cumple una funcién importante de mediador para la cristalizacion de las
politicas estatales con respecto a la educacion, por ello manifiestan que es una
praxis social intencionalizada con claros objetivos, los autores sostienen que en la
practica docente intervienen la comunidad educativa estableciéndose multiple

relaciones, que al organizarlas dan origen a las siguientes dimensiones

Dimension personal, segun los autores en esta dimension el docente debe tener la
capacidad de andlisis de su presente identificando virtudes y defectos que
contribuyan a la construccién de su futuro profesional, sin descuidar sus intereses,
su vida profesional, las razones de su vocacién, satisfacciones profesionales en su

vida actual, ademas del analisis de sus éxitos y fracasos

Dimension interpersonal, segun los autores en la practica docente es imprescindible
la Optima comunicacion interpersonal, donde el docente como mediador del
proceso debe promover una actitud libre al dialogo y a la reflexion, fortaleciendo la
toma de decisiones y el respeto por las ideas diferentes o contrarias a su parecer.

Dimension social, esta relacidon establece que la practica docente debe orientar al
trabajo del docente y los estudiantes dentro de un marco de normativa de la
sociedad, promoviendo su identificacion y compromiso de desarrollo dentro de un
contexto sociocultural, por lo tanto las relaciones de la practica docente involucran

a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Dimension institucional, esta dimensién describe las relaciones entre los actores
institucionales y sus normas, basados en una mision y vision ademas de una red
de valores que contribuyen a la labor acertada de los docentes, la practica docente
no puede estar desligada de la institucion, pues esta es un escenario invalorable
para el desarrollo de la practica docente y fortalecimiento de la identidad local,
ademas los autores consideran la relacibn entre docentes mediante la

comunicacién e interaccion entre pares.

Dimension didactica, esta dimensién establece la relacion que propicia el docente

al poner en practica su labor pedagogica organizando y guiando a los estudiantes
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al encuentro con conocimiento culturalmente organizado, para ello establece una
serie de acciones y estrategias que active las respuestas de los estudiantes frente
a situaciones nuevas de conocimiento retando a nuevos descubrimientos. También
los autores sostienen la importancia de considerar las formas de trabajo con los
estudiantes, los métodos que se emplean para el desarrollo de las clases en el aula,

los tipos de comprobacion de los aprendizajes, otros.

Dimension valoral, esta dimension resalta que la labor docente no es neutra, sino
gue durante el desarrollo de las relaciones con los estudiantes y demas miembros
de la comunidad el docente transmite una serie de valores, formas de ver y valorar
la vida, sumado a esto el conjunto de normas y reglamentaciones institucionales

contribuyen a esta dimension de valores.

Ante la realidad problematica de la institucion donde aplicaremos los instrumentos
se identificod las dos variables para la presente investigacion, es necesario

plantearse el siguiente problematica:
Problema general:

¢, Cual es la relacion entre las habilidades sociales y la practica docente en los
profesores de la Institucion Educativa “San José Obrero” del distrito de San Juan
de Lurigancho, 20207

Problemas especificos:

¢, Cudl es la relacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la préactica
docente en los profesores de la |.LE. SJO?

¢, Cual es la relacion entre la defensa de los propios derechos como consumidor y
la practica docente en los profesores de la I.E. SJO?

¢,Cual es la relacion entre la expresiéon de enfado o disconformidad y la practica
docente en los profesores de la I.LE. SJO?

¢,Cual es la relacion entre decir no y cortar interacciones y la practica docente en
los profesores de la I.LE. SJO?

¢, Cual es la relacidon entre hacer peticiones y la practica docente en los profesores
de la l.E. SJO?

¢, Cudl es la relacion entre iniciar interacciones positivas entre hombre y mujer y la
practica docente en los profesores de la I.LE. SJO?
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JUSTIFICACION

Segun Bernal (2010), considera que la justificacion en una investigacién esta
constituida por el conjunto de razones que explican el porqué y el para qué del
estudio. Poniendo de manifiesto las razones y las causas que motivan la
investigacién, sin descuidar la importancia de la misma, para el autor se debe
considerar segun los estudios hasta tres tipos de justificaciones: Justificacion

tedrica, justificacion metodoldgica y justificacion practica.
JUSTIFICACION TEORICA.

Mediante este estudio se permitird el mejor conocimiento de las variables de
habilidades sociales y practica docente, al mismo tiempo la interrelacion de estas y
sus componentes, ademas que se podra analizar dicha problematica en la I.E.
donde se aplica los instrumentos de las variables, y por uUltimo servir4 de aporte

para las futuras investigaciones
JUSTIFICACION PRACTICA

A través de esta investigacion y mediante los resultados que arrojaron la aplicacion
de los instrumentos en la I.LE. San José Obrero, se proporcionara informacion
valiosa a la |.E. con la finalidad de que se implementen acciones de fortalecimiento
de las habilidades sociales orientado a la mejora de la practica docente de los
profesores de la |.E. que finalmente redunden en beneficio de los estudiantes.

JUSTIFICACION METODOLOGICA.

Para este trabajo de investigacion se manejé de modo riguroso los pasos de la
investigacién cientifica empleandose instrumentos por cada una de las variables
como son Habilidades sociales y practica docente, para ellos se seleccion6
cuestionarios con alta validacion y confiabilidad de trabajos previos de
investigacion que forman parte de los antecedentes y los datos y los resultados que
arrojaron estos cuestionarios pueden ser utilizados para futuras investigaciones

relacionadas a las variables descritas.

OBJETIVOS
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Hurtado, J. (2005) La autora define a los objetivos de la investigacion como el
resultado a alcanzar al final del trabajo de investigacion, sostiene que en la
estructura del objetivo se denota el “para que” y la busqueda del conocimiento

nuevo empleando un sistema de indagacién cientifica.
Objetivo General

Determinar la relacién entre las habilidades sociales y la practica docente en
profesores de la Institucion Educativa San José Obrero de San Juan de Lurigancho,
Lima, 2020

Objetivos Especificos

Determinar la relacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la practica
docente en profesores de la Institucion Educativa San José Obrero de San Juan de
Lurigancho, Lima, 2020

Describir la relacion entre la defensa de los propios derechos como consumidor y
la practica docente en profesores de la I.E SJO

Identificar la relacion entre la expresion de enfado o disconformidad y la practica
docente en profesores de la I.LE SJO

Precisar la relacién entre decir no y cortar interacciones y la practica docente en
profesores de la I.E. SJO

Identificar la relacidn entre hacer peticiones y la practica docente en profesores de
la I.LE. SJO

Describir la relacién entre iniciar interacciones positivas entre hombre y mujer y la
practica docente en profesores de la I.e. SJO

HIPOTESIS

Ferndndez, J. (2012) Define a las hipdtesis como una idea que no necesariamente
debe ser verdad, teniendo como valor principal el establecer relaciones entre las
variables, describiendo de modo explicativo, se expresa en un primer momento

como una posibilidad y luego en las comprueba en las conclusiones
Hipotesis General

Existe una relacion entre las habilidades sociales y la practica docente en la

Institucion Educativa San José Obrero de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020

Hipotesis especificas
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Se observa una relacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la practica
docente en la I.LE. SJO

Se aprecia una relacion entre la defensa de los propios derechos como consumidor

y la practica docente

Se observa una relacion entre la expresion de enfado o disconformidad y la practica

docente
Se aprecia una relacién entre decir no y cortar interacciones y la practica docente
Se observa una relacién entre hacer peticiones y la practica docente

Existe una relacion entre iniciar interacciones positivas entre hombre y mujer y la
practica docente.
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ll. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

Para Tam, Veray Oliveros (2008) consideran a la investigacion de tipo basica como
aguel estudio que tiene como finalidad el mejoramiento y la aplicacién del
conocimiento de por si, no proyectandose a un largo plazo.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se considera investigacion no
experimental a todo estudio donde las variables o los objetos no son manipulados
de modo intencional, porque estos existen, no se logra tener influencia sobres estas
variables tampoco sobre sus efectos, son analizados en su ambiente o estado
natural.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la investigacion de disefio
transversal es aquella donde la recoleccion de datos se da en un Unico momento
con la finalidad de describir las variables, su efecto y la relacién en un estudio
especifico.

Para Salinas (2012) el estudio donde se busca establecer las relaciones entre las
variables o fendmenos que se presentan de modo espontaneo, donde no existe
intervencion de investigador, la llama investigacién de tipo correlacional.

Segun estas especificaciones el presente estudio de investigacion es de tipo
basico, porque pretende aplicar los conocimientos existentes a una realidad
especifica de la institucion Educativa, al no manipular las variables que intervienen
en el presente estudio se dice que es de tipo no experimental; el disefio es
transversal por que la informacion que se recolecta es en un momento dado y
especifico ademas de ser correlacional por que se pretenden establecer la relacion
entre las variables concurrentes en el estudio,.

3.2 Variables y operacionalizacion

Segun Mufioz (2011) Las habilidades sociales estan conformadas por conductas y
hébitos adquirido, que logran posibilitar una adecuada administracion de las
emociones frente a la interaccion social entre los miembros de la familia o grupos
de profesionales, considera también que los docentes cuando muestran un grado
de desarrollo de la escucha activa son capaces de razonar y solucionar problemas
concretos, ademas de motivar a sus colegas y alumnos utilizando una actitud
abierta de ayuda y colaboracién, el autor considera estas caracteristicas como

basicas para considerar a un docente esencialmente habil.
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3.3 Poblacion, muestra, unidad de andlisis

La poblacion se considerada al grupo de personas, animales, objetos, registros de
nacimientos, entre otros de quienes se pretende extraer informacion a través de

sus caracteristicas comunes. (Pineda et al 1994:108)

Segun esta definicion la poblacion de la presente investigacion esta considerada

por 50 docentes de la |.E. “San José Obrero”

La muestra esta representada por una parte de la poblacion o el universo, cuando
se determina esta muestra se debe tener en cuenta las caracteristicas del universo,
pues esta debe ser representativa, con la finalidad de que los resultados puedan

ser generalizados (Toledo, N. 2016)

La muestra que se considera para este trabajo de investigacion es probabilistica y
esta conformada por 32 docentes de las distintas areas curriculares de la |.E. “San

José Obrero”
3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para determinar la técnica de recoleccion de datos es necesario tener en cuenta
las posibilidades de contar con los encuestados y la probabilidad de recoger los
datos; el niumero de personas que integran la muestra, el factor econémico.
Ademas que el instrumento que se utiliza son confeccionados de acuerdo a las
variables que se miden en la investigacion, sin perder de vista los objetivos que se

establecen para el estudio. (Tamayo, C. 2009)

Para este estudio de investigacion se utilizo la técnica de la encuesta online, debido
al aislamiento social que experimentamos por la pandemia, esta encuesta fue a
través del instrumento del cuestionario orientado a recopilar informacion referida a
las dos variables. Los cuestionarios poseen confiabilidad y validez que se reflejan

en las siguientes tablas

Tabla 1: Estadistica de fiabilidad de la variable Habilidades Sociales

Alfa de Cronbach N de elementos

.855 33
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Tabla 2: Estadistica de fiabilidad de la variable Practica docente

Alfa de Cronbach N de elementos

826 40
3.5 Procedimientos

En la presente investigacion, se empled la técnica de la encuesta, con una
particularidad, reflejada por la imposibilidad de entregarles a los docentes una
encuesta fisica, pues vivimos el aislamiento social, debido a la pandemia del COVID
— 19, por lo que esta encuesta fue realizada mediante un cuestionario realizado en
el formulario de google, envidandose al whatsapp personal de cada docente, sus
respuestas recayeron en una hoja de célculo del propio formulario, para luego ser
llevados y procesados en el software spss con la finalidad de analizar e interpretar
los resultados obtenidos a través de las respuestas de los docentes encuestados

gue conformaron la muestra.

3.6 Métodos de analisis de datos

Teniendo los resultados de las encuestas digitales se procedié a confeccionar y
preparar el programa estadistico SPSS, con la finalidad de trasladar los datos
obtenidos, para luego establecer el valor de cada variable y sus baremos
correspondientes. Esta informacion fue descrita en dos acapites, siendo el primero
la descripcion de los resultados a través de frecuencias, tablas y gréficos,
posteriormente se utilizé el analisis inferencial apoyado en la técnica no paramétrica
de rho spearman, obteniéndose valores que expresa la correlaciéon y el valor de
significancia

3.7 Aspectos éticos

La presente investigacion puso especial énfasis en la autenticidad del estudio,
verificandolo a través de turniti, otro elemento importante fue conservar el
anonimato de los docentes que conformaron la muestra, con la finalidad de que la
informacion proporcionada por parte de los docentes no cuente con vicios y se
presenten lo mas confiable posible; también se tuvo mucho cuidado con el respeto
por las citas y los articulos que fueron consultados, evitando el tratamiento
deliberado de los resultados. Para contribuir con el consentimiento informado se
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procedié a entregar la Carta de presentacion a la Direccion del Colegio donde se

aplico la encuesta.
IV Resultados

RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Tabla 3: Resultado descriptivo de la variable habilidades sociales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
DEFICIENTE 11 34.4 34.4 34.4
REGULAR 13 40.6 40.6 75.0
Valido
BUENO 8 25.0 25.0 100.0
Total 32 100.0 100.0
Figura 1

Interpretacion: En la tabla 3 figura 1, del 100% (32) de los docentes encuestados
de la I.E. San José Obrero, San Juan de Lurigancho, 2020, el 34,4% (11) opinan
gue las habilidades sociales es deficiente, mientras que el 40,6% (13) consideran
gue es regular y para el 25% (8) son buenas.

Tabla 4: Resultado descriptivo de la variable practica docente
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
DEFICIENTE 12 37.5 37.5 37.5
REGULAR 10 31.3 31.3 68.8
Vélido
BUENO 10 31.3 31.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
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Porcentaje

DEFICIENTE REGLUILAR

Figura 2

Interpretacion: la tabla 4 figura 2, del 100% (32) de los encuestados de la I.E. SJO,

el 37,5% (12) considera que la practica docente es deficiente, mientras que,
31,3% (10) dice que es regular y el 31,3% (10) opina que es buena.
tabla 5: Resultado descriptivo de la dimensidn autoexpresion en situaciones
sociales
. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido  acumulado
DEFICIENTE 12 3715 3715 3715
o REGULAR 14 43.8 438 813
Vélido
BUENO 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
Figura 3

Interpretacion: En la tabla 5 figura 3 del 100% (32) de los encuestados de la I.E.

SJO, el 37,5% (12) considera que la dimension, autoexpresion en situaciones
sociales, es deficiente y 43,8% (14) opina que es Regular, mientras que para el
18,8 % (6) es buena.

el
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Tabla 6: Resultado descriptivo de la dimension defensa de los propios derechos

como consumidor

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

DEFICIENTE 19 59.4 59.4 59.4

REGULAR 7 21.9 21.9 81.3

Valido BUENO 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0

Porcentaje

DEFICIENTE REGUL AR

Figura 4

Interpretacion: De la tabla 6 figura 4, del 100% (32) de los docentes encuestados
de la .LE. SJO, el 59,4 %(19) considera que la dimensién, defensa de los propios
derechos como consumidor, es deficiente y para el 21,9 % (7) es regular, mientras

gue para el 18,8 % (6) es buena.

Tabla 7: Resultado descriptivo de la dimension expresién de enfado o

disconformidad

: . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
DEFICIENTE 11 34.4 34.4 34.4
. REGULAR 11 34.4 344 68.8
Valido
BUENO 10 31.3 31.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
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Porcentaje

DEFICIENTE

Figura5

Interpretacion: En la tabla 7 figura 5, se observa que del 100% (32) de los
encuestados de la I.LE. S.J.0, el 34,4 % (11) considera que la dimension, expresién
de enfado o disconformidad es ineficiente, mientras que el 34,4 % (11) opina que

es regular y para el 31,3 % (10) es buena.

Tabla 8: Resultado descriptivo de la dimension decir no y cortar interacciones

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
DEFICIENTE 13 40.6 40.6 40.6
REGULAR 9 28.1 28.1 68.8
Vélido
BUENO 10 31.3 31.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
=
. DEFICIEMTE REGULAR
Figura 6
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Interpretacion: En la tabla 8 figura 6 del 100% (32) de los encuestados de la I.E.

S.J.0, el 40,6% (13) opina que la dimensidn, decir no y cortar interacciones, es

ineficiente y para el 28,1 (9) es regular, mientras que el 31,3 % (10) considera que

es bueno.

Tabla 9: Resultado descriptivo de la dimension hacer peticiones

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje L

valido acumulado
DEFICIENTE 12 375 375 375
Valido REGULAR 12 375 375 75.0
BUENO 8 25.0 25.0 100.0

Total 32 100.0 100.0
Figura7

Interpretacion: en la tabla 9 figura 7,del 100% (32) de los encuestados de la I.E.

S.J.0,, el 37,5 % (12), opina que la dimension, hacer peticiones, es deficiente,

mientras que para el 37,5 % (12) es regular y el 25 % (8) considera que es buena.

Tabla 10: Resultado descriptivo de la dimension iniciar interaccion positiva con el

SEex0 opuesto

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o

valido  acumulado
DEFICIENTE 11 344 344 344
. REGULAR 16 50.0 50.0 84.4

Valido
BUENO 5 15.6 15.6 100.0
Total 32 100.0 100.0
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Porcentaje

DEFICIEMTE

REGULAR

Interpretacion: En la tabla 10 figura 8, del 100% (32) de los encuestados de la I.E.

S.J.0., el 34,4 % considera que la dimensién, iniciar interaccion positiva con el

sexo opuesto, es ineficiente; el 50 % opina que es regular; mientras que el 15,6 %

(5) considera que es buena.

Tabla 11: Habilidades Sociales *Practica docente

Practica Docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 5 3 3 11
DEFICIENTE
% del total 15.6% 9.4% 9.4% 34.4%
ili Recuento 4 5 4 13
Hapllldades REGULAR
sociales % del total 12.5% 15.6% 12.5% 40.6%
Recuento 3 2 3 8
BUENO
% del total 9.4% 6.3% 9.4% 25.0%
Recuento 12 10 10 32
Total
% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: En la tabla 11 se observa que para el 15,6% de los docentes

encuestados, la practica docente es deficiente cuando las habilidades sociales son

deficientes y el 15,6 % considera a la practica docente es regular cuando las

habilidades sociales son regular; mientras que para el 9,4 % .la practica docente

es buena si las habilidades sociales son buenas
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Tabla 12: Autoexpresion en situaciones sociales*Practica docente
Practica docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 5 3 4 12
DEFICIENTE
Autoexpresion % del total 15.6% 9.4% 12.5% 37.5%
en Recuento 5 6 3 14
. . REGULAR
situaciones % del total 15.6% 18.8% 9.4% 43.8%
sociales Recuento 2 1 3 6
BUENO
% del total 6.3% 3.1% 9.4% 18.8%
Recuento 12 10 10 32
Total
% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: La tabla 12 muestra que para 15,6 % la practica docente es
deficiente cuando la dimensién, autoexpresion en situaciones sociales, es
deficiente, para el 18,8 % es regular cuando la autoexpresion en situaciones
sociales es regular, mientras que para el 9,4 % la practica docente es buena si la

autoexpresion en situaciones sociales es buena.

Tabla 13: Defensa de los propios derechos como consumidor*Practica docente
Préactica docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 6 5 8 19
DEFICIENTE

Defensa de % del total 18.8% 15.6% 25.0% 59.4%
los d.erechos Recuento 4 2 1 7
propios REGULAR

% del total 12.5% 6.3% 3.1% 21.9%
como

i Recuento 2 3 1 6

consumidor BUENO

% del total 6.3% 9.4% 3.1% 18.8%

Recuento 12 10 10 32
Total

% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: En la tabla 13, el 18,8 % opina que la Practica docente es deficiente
cuando la dimension, defensa de los propios derechos como consumidor, es
deficiente; para el 6,3 % es regular si la dimension es regular, mientras que para el
3,1% la practica docente es buena si la dimension, defensa de los propios derechos
como consumidor es buena.

Tabla 14: Expresion de enfado o disconformidad *Practica docente
Préactica docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 4 3 4 11
DEFICIENTE
) % del total 12.5% 9.4% 12.5% 34.4%
Expresion de Recuento 5 4 2 11
enfado o REGULAR . . . . .
disconformidad % del total 15.6% 12.5% 6.3% 34.4%
Recuento 3 3 4 10
BUENO
% del total 9.4% 9.4% 12.5% 31.3%
Recuento 12 10 10 32
Total
% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%
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Interpretacion: Segun la tabla 14, el 12,5% de los encuestados sostiene que la
practica docente es deficiente cuando la dimensién, expresién de enfado o
disconformidad ed deficiente, mientras que el 12,5% manifiesta que es regular
cuando la dimensiéon es regular y el 12,5% sostiene que es buena cuando la
dimensién expresion de enfado o disconformidad es buena.
Tabla 15: Decir no y cortar interacciones *Practica docente

Practica docente

Total

DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 6 3 4 13
DEFICIENTE
) % del total 18.8% 9.4% 12.5% 40.6%
Decirnoy Recuento 3 4 2 9
cortar REGULAR . . . . \
interacciones % del total 9.4% 12.5% 6.3% 28.1%
Recuento 3 3 4 10
BUENO
% del total 9.4% 9.4% 12.5% 31.3%
Recuento 12 10 10 32
Total
% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: En la tabla 15 se puede observar que el 18,8% de los docentes
manifiestan que la practica docente es deficiente cuando la dimensién, decir no y
cortar interacciones es deficiente, asi el 12,5% opina que el regular cuando esta
dimensién es regular y 12,5% afirma que la practica docente es buena si la
dimensién, decir no y cortar interacciones es buena.

Tabla 16: Hacer peticiones*Practica docente

Préactica docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 4 5 3 12
DEFICIENTE
% del total 12.5% 15.6% 9.4% 37.5%
Recuento 5 4 3 12
Hacer REGULAR
peticiones % del total 15.6% 12.5% 9.4% 37.5%
Recuento 3 1 4 8
BUENO
% del total 9.4% 3.1% 12.5% 25.0%
Recuento 12 10 10 32
Total
% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: En la tabla 16 se aprecia que el 12,5% de los encuestados opinan
gue la practica docente es deficiente cuando la dimensién, hacer peticiones es
defiiente, mientras que el 12,5% sostiene que es regular cuando la dimension es
regular y 12,5% sostiene que la practica docente es buena cuando la dimension,

hacer peticiones, es buena.
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Tabla 17: Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto*Practica docente
Practica docente

Total
DEFICIENTE REGULAR BUENO
Recuento 5 2 4 11
. DEFICIENTE

Iniciar % del total 15.6% 6.3% 12.5% 34.4%
mtera}cmones Recuento 5 6 5 16
positivas con REGULAR
el sexo % del total 15.6% 18.8% 15.6% 50.0%

Recuento 2 2 1 5
opuesto BUENO

% del total 6.3% 6.3% 3.1% 15.6%

Recuento 12 10 10 32
Total

% del total 37.5% 31.3% 31.3% 100.0%

Interpretacion: En la tabla 17, para el 15,6 % de los encuestados, la practica
docente es, deficiente si la dimensién, iniciar interacciones con el sexo opuesto, es
ineficiente, para el 18,8 % es regular si la dimension es regular y para el 3,1%
considera que la practica docente es buena si la dimensién, iniciar interacciones

positivas con el sexo opuesto es buena.

Andlisis inferencial

Prueba de normalidad
Ho: los datos de la muestra provienen de una distribucion normal
H1: los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal

Nivel de significancia: 0,05

Tabla 18
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

V1 (agrupado) .788 32 .000
V2 (agrupado) .788 32 .000
D1V1 (agrupado) .800 32 .000
D2V1 (agrupado) .743 32 .000
D3V1 (agrupado) 797 32 .000
D4V1 (agrupado) .801 32 .000
D5V1 (agrupado) .799 32 .000
D6V1 (agrupado) .806 32 .000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

De latabla 18 se desprende que el valor de sig = 0,000 < 0,05 por lo que se rechaza
HO y se acepta la H1; aceptandose que los datos de la muestra no provienen de
una distribucién normal. Por lo tanto la prueba de hipotesis usara la técnica

estadistica No paramétrica Rho Spearman
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Prueba de hipétesis

Hipotesis general

HO: No existe relacion entre la practica docente y habilidades sociales en profesores

de la I.E. San José Obrero, San Juan de Lurigancho, Lima, 2020

HG: Existe relacion entre la practica docente y habilidades sociales en profesores

de la I.E. San José Obrero, San Juan de Lurigancho, Lima, 2020

Tabla 19: Relacion entre habilidades sociales y préactica docente

Préactica Habilidades
docente sociales
o Coeficiente de correlacion 1.000 .829
Préactica
docente Sig. (bilateral) . .040
N 32 32
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacién .829 1.000
Habilidades
Sociales Sig. (bilateral) .040
N 32 32

Interpretacion. De la tabla 19 se desprende que el valor de sig = 0,040<0,050, se

rechaza la hipotesis nula y se admite la HG: existe relacion entre la practica docente

y habilidades sociales en profesores de la I.E. San José Obrero, San Juan de

Lurigancho, Lima, 2020, con grado de asociacion de 0,829

Hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la practica

docente en la |.LE. SJO

HEL: Existe relacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la practica

docente en la I.E. SJO

Tabla 20: Relacion entre autoexpresion en situaciones sociales y practica docente

Autoexpresion

Préactica . .
en situaciones
docente .
sociales
Coeficiente de correlacion 1.000 725
Préactica
docente Sig. (bilateral) .048
Rho de Spearman N 32 32
Autoexpresion ~ Coeficiente de correlacion 725 1.000
en situaciones Sig. (bilateral) 048
sociales N 32 32
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Interpretacion. Segun la tabla 20 el valor del sig = 0,048<0,050, por lo que se
rechaza la hipodtesis nula y se aprueba Ila HELl: Existe relacion entre la
autoexpresion en situaciones sociales y practica docente en la I.E. SJO, mostrando
un grado de asociaciéon de 0,725

Hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion entre la defensa de los propios derechos como consumidor
y la practica docente en la |I.LE. SJO.

HE2: Existe relacion entre la defensa de los propios derechos como consumidor y
la practica docente en la I.E. SJO.

Tabla 21: Relacion entre defensa de los propios derechos como consumidor y
practica docente

Defensa de los
Practica propios
docente derechos como
consumidor

Coeficiente de correlaciéon 1.000 .343
Practica
docente Sig. (bilateral) . 027
N 32 32
Rho de Spearman
Defensa de los coeficiente de correlacion 343 1.000
propios
derechos como Sig. (bilateral) .027 .
consumidor N 32 32

Interpretacion. Segun de la tabla 21 se aprecia que el valor de sig = 027<0,050 por
lo tanto se rechaza la HO y se acepta la HEL: existe relacion entre la defensa de los
propios derechos como consumidor y la practica docente en la I.E. SJO con un
grado de asociacion de 0,343

Hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion entre la expresion de enfado o disconformidad y la practica
docente en la I.LE. SJO.

HES: Existe relacion entre la expresion de enfado o disconformidad vy la practica
docente en la I.E. SJO.
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Tabla 22: Relacion entre expresion de enfado o disconformidad y practica
docente

Expresion de
enfado o
disconformidad

Préactica
docente

Coeficiente de correlacion 1.000 .820
Practica
docente Sig. (bilateral) . .020
N 32 32
Rho de Spearman
Expresion de Coeficiente de correlacion .820 1.000
enfado o . .
disconformidad Sig. (bilateral) 020
N 32 32

Interpretacion: En la tabla 22 se expresa que el valor del sig = 0,020<0,050,
rechazandose la HO y se acepta la HE3: Existe relacion entre expresiones de
enfado o disconformidad y la practica docente en la I.E. SJO. teniendo como grado
de asociacion 0,820

Hipotesis especifica 4

HO: No existe relacion entre decir No y cortar interacciones y la practica docente en
la I.LE. SJO

HE4: Existe relacion entre decir No y cortar interacciones y la practica docente en
la I.LE. SJO

Tabla 23: Relacion entre decir No y cortar interacciones
Practica Decir Noy cortar

docente interacciones
Practica  Coeficiente de correlacion 1.000 .934
docente  Sjg. (bilateral) : .018
Rho de N 32 32
Spearman  pecirNoy  Coeficiente de correlacién .934 1.000
cortar Sig. (bilateral) .018
interracciones 32 32

Interpretacion. En la tabla 23 se observa que el valor de sig = 0, 018<0,050, por lo
gue se rechaza la hipétesis nula y se aprueba la HE4: Existe relacion entre decir
No y cortar interacciones y la practica docente en la |.LE. SJO. Teniendo como grado

de asociacién de 0,934
Hipotesis especifica 5

HO: No existe relacion entre hacer peticiones y la practica docente en la I.LE. SJO

HES: Existe relacion entre hacer peticiones y la practica docente en la I.E.SJO
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Tabla 24: Relacion entre hacer peticiones y practica docente

Practica Hacer
docente peticiones
o Coeficiente de correlacion 1.000 872
Practica Sig. (bilateral) 041
docente g '
N 32 32
Rho de Spearman N _
Coeficiente de correlacion 872 1.000
Hacer o
- Sig. (bilateral) 041
peticiones
N 32 32

Interpretacion. En la tabla 24 se aprecia que el valor de sig = 0,041 rechazandose

la hipétesis nula y se acepta la HE5: Existe relacion entre hacer peticiones y la

practica docente en la I.LE. SJO, mostrando un grado de asociacion = 0,872

Hipdtesis especifica 6

HO: No existe relacion entre iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la

practica docente en la I.LE. SJO.

HEG6: Existe relacion entre iniciar interaccione positivas con el sexo opuesto y la

practica docente en la |.E. SJO.

Tabla 25: Relacion entre iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Iniciar
Practica interacciones
docente positivas con el
SEexo opuesto
Coeficiente de correlacion 1.000 .266
Practica
docente Sig. (bilateral) .055
Rho de Spearman N 32 32
Iniciar Coeficiente de correlacién .266 1.000
interacciones _. .
- Sig. (bilateral) .055
positivas con
el sexo N 32 32

Interpretacion. Dada la tabla 25 se observa que el valor del sig = 0,055>0,050, por

lo tanto se acepta la HO: No existe relacion entre iniciar interacciones positivas con

el sexo opuesto y la practica docente, y se rechaza la HE6
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V DISCUSION DE RESULTADOS

Para Hernandez Sampieri (1998) La relacion entre dos variables a estudiar se
interpretan de acuerdo al grado de correlacion de ellas, asi los valores que se
acercan a +1 presentan un fuerte nivel de asociacién; mientras que los que se
apersonan mas al -1 su asociacion también es fuerte pero negativa, segun este
descripcion de los rangos en la tabla 21, referido a la relacion entre la 3ra dimension
de la variablel, DPDC, y la variable 2, se aprecia un grado de asociacion de 0,343,
afirmandose una correlacion baja, frente a esta situacion traemos a discusion que
la tercera dimensién de la variable 1 hace referencia a la asertividad de la persona
cuando enfrenta a situacion de vulnerabilidad de su derecho como consumidor,
Gimero (2000) afirma que esta dimension es una habilidad que debe poseer toda
persona frente a la violacion sobre sus derechos aunque no conozca al entorno de
las personas, en el caso de las variables que se analizan esta dimension debe
sobresalir en la practica docente; por lo tanto este bajo nivel de correlacién puede
presentar una justificacion interna referida al empleo den items en un formulario
digital, sin la aclaracién del caso, motivado por el aislamiento social, ademas que
los mismos docentes encuestados en la tabla 6 expresan que esta dimension es
deficiente en un 59,4%; mientras que una justificacion externa radica en que en los
antecedentes los niveles de correlacion también representan rangos relativamente
bajos.

En la tabla 8 se aprecia que la dimensién 4ta de la variable 1 el 40,6% de los
encuestados consideran que esta dimensién en la I.E. SJO es deficiente, mientras
que en la tabla 15 se resume que el 18,8% comprende que el ejercicio docente es
deficiente cuando esta dimension es deficiente, y ademas que en la tabla 23 se
desprende que existe relacion entre la dimension DNyCI y la variable 2, mediante
un coeficiente de correlaciéon de 0,934, por lo tanto se afirma que esta relacién es
fuerte y positiva, para Gimero (2020) esta habilidad debe permitir que las personas
puedan expresar sus pareceres cortando relaciones con aquellos que no lo desean,
ademas de decir no cuando lo crean conveniente, desde el punto de vista de la
justificacion interna, el alto porcentaje de docentes que consideran que esta
dimensién es deficiente, puede estar basada en el desconocimiento de la
importancia de la toma de decisiones frente a eventos que atenten contra su

seguridad, y los mismo docentes reconocen la deficiencia de esta dimension, en la
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practica docente de la I.LE. como Redondo (2015) sostiene que la eficacia de la
interrelacion social de los adolescentes con sus pares y con adultos, es necesario
para el ajuste de su formacion integral tanto en el dmbito emocional como
conductual, lo cual debe observarse y reforzarse en la escuela, en el hogar y el
trabajo, pues sera la base y competencia personal para su vida adecuada en la
adultez; como justificacion externa se compara los resultados que se observan en
el trabajo presentado por Redondo (2015) donde se precisan los cambios en el
comportamiento y su incremento del repertorio de conductas socialmente

adecuadas y la influencia positiva de los docentes para estos fines.

En la tabla 24 se puede apreciar el rechazo de la hipétesis nula debido valor de sig.
=0,041< 0,050; de esta tabla se considera el valor de sig. muy cercano al 0,050,
debido a las respuesta de los encuestados, mientras que el nivel de asociacion es
alto entre la dimension y la variable 2; internamente se puede explicar que los
encuestados docentes de la I.E. consideran de regular importancia esta dimension,
pues el 37,5% asi lo define en la figura 7, ademas que es posible que no se haya
definido con claridad el hacer peticiones, pues mantienen similitud con solicitar
autorizaciones y realizar ofrecimientos, que se aplican en circunstancia distintas.
Para Torres (2018) La habilidad de hacer peticiones, es una destreza aprendida en
la etapa de la nifiez y reforzada en la adolescencia, donde el sujeto se encuentra
en la etapa de preguntar a los adultos, investigar el porqué de las cosas, por lo tanto
es la etapa ideal para fortalecer al futuro adulto en esta habilidad con gran

incidencia en la autoestima, la adopcién de ciertos ejes o roles de personalidad.

En la tabla 25 se rechaza la relaciéon entre la 6ta dimensién y la 2da variable, pues
el sig=0,55, de la misma manera en la tabla 10 los encuestados sostienen que esta
dimensién era regular en la |.E. pues alcanzaba un 50% , en esta situacion interna
se puede justificar por el formato del cuestionario, donde los items fueron enviados
a través de un formulario digital y no se tuvo la posibilidad de detalla el sentido de
las interrogantes; desde el punto de vista externo, se justifica este resultado puesto
gue Caballo (1993) afirmd que a través de sus estudios logré identificar que las
dificultades que se presentan en las primeras etapas de la vida humana con
respecto a las relaciones heterosexuales, marcan definitivamente la vida futura del

individuo e inclusive en su vida de pareja familiar.
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VI. CONCLUSIONES

1.

La investigacion demostr6 a través de la técnica estadistica No paramétrica
Rho Spearman que existe correlacion alta (0,829) y directa entre las
variables Habilidades sociales y Practica docente en la I.LE. SJO, es decir
gue a mayor nivel de habilidades sociales es mejor la practica docente.

En la investigacion con respecto a las dimensiones, 4 de ellas alcanzaron,
segun la técnica estadistica No paramétrica Rho Spearman, el nivel de
correlacion alta y directa entre los valores de 0,725y 0,872

En los resultados de la investigacion la correlacion segun la técnica
estadistica No paramétrica Rho Spearman, entre la dimensién Decir No y
cortar interacciones y la practica docente se ubica como una correlacién muy
alta (,934) y directa

De los resultados se extrae que segun, la técnica estadistica No paramétrica
Rho Spearman, la correlacion es muy baja (,026) y directa entre la dimension
iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la practica docente.

El 9,4% de los docentes que participaron de la encuestas sostuvieron que
la practica docente en la I.E. SJO, es buena cuando las habilidades sociales
son buenas.

El 15,6% de los docentes de la I.E. SJO encuestados, consideran que la
practica docente es deficiente cuando las habilidades sociales son
deficientes.

De los docentes encuestados El 25% de opinan con respecto a las
habilidades sociales que son buenas en la I.E: SJO. mientras que el 31,3%

considera que la practica docente es buena.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Los directivos de la I.E. SJO, deben fomentar los talleres de capacitacion
donde se fortalezcan las habilidades sociales de los docentes del nivel
secundaria, con la finalidad de empoderarlos sobre la importancia de esta
variable trabajada en la tesis.

Los directivos deben solicitar a los aliados estratégicos el
acompafnamiento para talleres capacitacion vivenciales que permitan a los
docentes identificar sus habilidades sociales y el nivel de desarrollo en
gue se encuentran, de tal manera que sean portadores de actitudes
prototipos a imitar para los estudiantes.

Promover una campafa de sensibilizacion a nivel de la plana docente con
la finalidad de proporcionar informacion relevante para considerar a la
dimension defensa de los propios derechos como consumidor, como una
fortaleza institucional.

Elaborar un proyecto institucional con la participacion de la comunidad
educativa donde se incentive la toma de decisiones con respecto a decir
No y cortar interacciones cuando estas le sean incomodas.

Que los docentes del nivel secundaria participen en la realizacion de
estudios comparativos con docentes de otras instituciones de la red, con

la finalidad de encontrar similitudes y diferencias
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INSTITUCION EDUCATIVA N° 162
“SAN JOSE OBRERO”

MINISTERIO DE EDUCACION RESPETO SOLIDARIDAD HONRADEZ Y RESPONSABILIDAD UGEL 05
Av. Ampliacién s/n SIL RED 07
TELF. 3922521

“ANO DE LA ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD”

San Juan de Lurigancho, 7 de Agosto de 2020

Dr. Raul Delgado Arenas Sefior.

JEFE DE UNIDAD DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO -
FILIAR LIMA CAMPUS LIMA ESTE.

PRESENTE.

Asunto: AUTORIZACION para aplicar la ficha de observacién en la Institucién
Educativa 0162 “San José Obrero” al Lic. JOSE LEONCIO RODRIGUEZ RIMACHE

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para reiterarle mi cordial saludo y a la vez informarle que
la Direccion de la Institucion Educativa 0162 “San José Obrero”. AUTORIZA al Lic.
JOSE LEONCIO RODRIGUEZ RIMACHE identificado con DNI N.° 09651361 para
aplicar con los Maestros la ficha de observacion con el fin de desarrollar el trabajo
de Investigacion (Tesis) en el Programa de MAESTRIA EN EDUCACION que viene
realizando en su prestigiosa Universidad, en ese sentido se le brindara todas las
facilidades necesarias para el acceso a la institucién Educativa.

atentamente,

Red 07 Direccién: Av. Ampliacién S/N — Mariscal Caceres SIL. Péagina Web. sanjoseobrero.edu.pe
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Operacionalizaciéon de variable: Habilidades Sociales

Dimensiones Indicadores ftems Escala de medicion  Nivel y Rango
Aveces no hago preguntas por miedo a parecer tonto y que se
. burlen

Autoexpresion en . -

situaciones sociales Me cuesta llamar a tiendas, oficinas, etc. para preguntarsobre  1,2,3,4,5,6,7,8
algo gque me interese
Generalmente me guardo mis opiniones para mi mismo

Defensa de los propios Sial llegar a mi casa y encuentro un defecto en algo que he
comprada, lo asumoy no reclamo .

derechos como omp ) yn . 9,10,11,12,13 ) , Deficiente

¥ Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, Ordinal de tipo

consumidor me da pena pedirle que se calle Likert 0-66
Cuando algun amigo expresa una opinion con la que estoy muy
en desacuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo

y ue yo pienso. Valoro la amistad
Expresion de enfado o dIEVOR C . 1. Totalmente en
. . Me cuesta mucho expresar mi ira, cdlera o enfado haciael otro 4, 15, 16, 17 Regular

disconformidad L desacuerdo
sex0 aunque tenga motivos justificados 66 —82
Muchas veces prefiero callarme o quitarme de en medio para 2. Desacuerdo
evitar problemas con otras personas 3. Aveces

Decir No y cortar Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono, 4. De acuerdo

i teracciones me cuesta mucho cortarla 18,19, 20, 21, 22,23 5. Totalmente de B
Nunca se como cortar a un amigo que habla mucho acuerdo ueno .
A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que 82 - superior

Hacer Peticiones

Iniciar interacciones
positivas con el sexo
opuesto

preste

Me suele costar mucho pedirle a un amigo que me haga un
favor

A veces no se qué decir a personas atractivas del sexo opuesto
No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta

Soy incapaz de pedir a alguien una cita

24,25, 26,27, 28

29,30,31, 32, 33




Operacionalizacién de la variable: Practica Docente

Dimensiones Indicadores items Escala de medicidn Nivel y Rango
La practica docente entendida como accién humana 1,2,3,4,5,6,
Consideracion a las virtudes, dificultades y cualidades 7,8 Ordinal de tipo Likert
Dimensién Personal del docente
El docente como transformador de las sociedades
Desarrollo de las actividades del docente en una ,9,10,11, 12, 1. Totalmente en Deficiente
institucion educativa. 13, 14, 15, 16
Despliegue de habilidades, saberes, costumbres y desacuerdo 0-173
Dimensidn Institucional demas con sus colegas.
Relaciones laborales y pedagdgicas basadas en las 2 Desacuerdo
esferas gubernamentales.
Trabajo docente desarrollado a través de 17,18,19,20, 3. Indeciso Regular
multirelaciones. 21, 22,23,24
) L, Identificacion de las caracteristicas, cosmovision, 173-180
Dimensién Interpersonal . . . 4. De acuerdo
creencias., intereses, metas, y otros de los miembros
de la comunidad educativa.
5. Totalmente de
Valoracidon de estrategias empleadas por el docente 25, 26, 27, 28, Bueno

Dimensién Didactica

Dimensidn Valorativa

que facilitan el contacto con los estudiantes
Valoracidn de los saberes de los estudiantes para que
construyan sus propios conocimientos.

La practica docente como transmisor de valores entre
los miembros de la comunidad.

La practica docente como transmision de creencias,
valores, y juicios personales.

Formacion de conductas y modos de afrontar
conflictos.

29, 30,31, 32

33, 34, 35, 36,
37, 38, 39,40

acuerdo

180 —a superior




INSTRUBMENTD

Cuestiopario de Hobilidades Socioles

Estimodo docente: Indicacionaes: Leer con atenciGn v marcar soli una alternativa con una (x) coma respuesta & cada
pregunta, par favor no dejar ninguna respuesta sin marcar. Este cusstionario e de cardcter andnimao y reservado

Munca Casi nunca algunas veces iCasi siempre Siempre

1 2 3 4 5

N2 | Autoexpresion en SiEuSciones ool es 112|314 |58
1 A veces no hago pregunitas por mecho a parecer tonto y gue se burlen

2 Mo cwesta llamar a tiendas, ofidnas, etc. Fara preguntar sobre algo que me inberesa

3 GEneralments me guardo mis cpiniones para mi memo

4 & yeces gvibo dertas reuniones saciales por migda a hacer o cecir alguna tankeria

Whe cesta expresar mis sentenientos a otras personas

[}

-] Zl fuviera gue buscar traba o, preferiria Comun | Canme par mEnsa)es 4 carress a tener que
pasar por Entrevistas persamakss

T Mg siento muey fastidiaco o violenta ouando alguien del sexo opeesio me dice gque ke gusia
algo die ol Tisica.

] e ceesta expresar mil apiniiam en grupas (clase, n revniones, eic.|
Defensa de las propios derechos como consumidar

=] 2l al llegara mi casa v encugniro un defecto en alga que he campraga, o asuma y no
reclamao

10 Cuando on uma temda atierden antes a alguien gue enbrd despeds gue o, me quedo callado

11 5l estoy en el dne v alguien me malesta con S conyersacion, me da pena pecirks que se calle

1z Soy Infapaz de regatear o pedie cesouento al comprar algo

1= Cuando alguien s “ouela” en uma tfila, hago como Sl ne me chera cuenta.

Cxpresidn de enfado o disconformidad

1£ Cuando algun amigo Expresa una opinion con |a gue eskoy muy en desacuerca prediero
callarme a manridestar abberiamente o que yo plensa. ¥aloro su amistad.

15 Cuando un familiar oercana me fastica, prefiero ocultar ko gue siento antes cue expresar mi
enfado

16 S cuesta mucha expresar mi ira, colera o enlaco hacia € abra sedo aunoue terga motivos
justificados

17 Wudhas veces prefiero callarme o "guitarme de gnmeds” para edtar prablemas con abras
BErSonas.
Decir Mo y cortar interacciones

18 Cuando tenga mucha prisay mee llama ena amiga por teléfano, me ceesta mucha cortara

19 Cuando un vendedar insiste en ensefiarme un products que no desed &n absaluto, me
cussta mwcha cortana

I Hay demasiadas cosas gue me disgustan prestar, pera Sime las picen nda 58 cdmio negarmae

11 Munda s como cortar a un amigo que hahbla mudho

Iz Cuando deddo gue no me apetece wobeer a salr con una persona, me oweestas mucho
comuriicarle mi decision.

3 =y WECES DUR No S neganme a salie con alguien con gulen ya nda deseo, pero gue me lama

WS ¥EoES

Hager Paticianes
g | Aveces meresulta oficl pedir gue me devuelvan algs que presté

15 i en un restauranie no me traen la comica como habla pedido, me quedo calbdo y preeho a
ver chmo esla el plato

4] 5l salgo de una thenda y me doy cuenta que me han daca mal el veelbo, no regreso a pedir el
cambio cormecta

2T Zi um amigo, al que hie prestado ckerta cantidad de cinero pareoe haberlo alvidaco, no se lo
recusndo

e ] Se sudde costar mucho pedides a wun amigo gue me haga un taver

Iniciar imteracciones positivas con el sexs opussto
39| A veces no sé gui decir a personas atracivas del sexo cpuesta

0 Muchias veoes ouancao tengo que hiacer un halagao, no & qué decir

31 Mo mie resulta fal hacer un cumplido 3 alguisn que me guska

17 i veo on uma fiesta una persana atraciiva del sexo opuesto, para nada toma la inicativa, ni
tampoio me aceroo J hablar con &l o ella
13 Zoy indapa de pedir a algulen una cita.




INSTRUMENTO

Cuestionario de Practica docente

Estimado docente: Indicaciones: Leer con atencién y marcar sélo una alternativa con unz (x) como respuestz 2 cada
pregunta, por favor no dejar ninguna respuesta sin marcar. Este cuestionario es de caracter andnimo y reservado

Nunca Casi hunca Algunas veces Casi siempre { Siempre
1 2 3 4 : 15

N2 | DIMENSION PERSONAL : {112i3141]5
1 Da la oportunidad a los estudiantes a que expresen sus ideas

2 Promueve entre los estudiantes la confianza en si mismo para el logro de sus objetivos

3 Es receptivo a nuevas ideas y puntos de vista expresados por los estudiantes

4 Mantiene un ambiente de confianza en el grupo

5 Hacen que sus estudiantes se interesen en la asignatura o area pedagogica

6 Promueve la creatividad de los estudiantes

7 Esta interesado por el aprendizaje de los estudiantes |
8 Promueve la investigacién entre sus estudiantes. ‘

| DIMENSION INSTITUCIONAL = . =1
9 La institucion educativa para la planificacion de las actividades considera su mision
10 | Lainstitucién educativa para la planificacion de las actividades considera su vision
11 | Eldirector(a) da a conocer las normas a los docentes
12 | Los docentes emplean en su planificacion al mision y visién de la institucion

13 | En el desarrollo de las actividades se cumplen con lo previsto en la mision institucional

14 | Frente a situaciones dentro de la |.E. se emplea el reglamento interno
15 | Los estudiantes respetan el reglamento internc de la institucién educativo

16 | Eldirector(a) actiia con empuje y liderazgo al frente de la Institucién educativa
DIMENSION INTERPERSONAL : o = o {

17 | Larelacién es buena entre los estudiantes y los maestros

18 | A usted le in teresa el aprendizaje de sus estudiantes
19 | Elrespeto entre el maestro y los estudiantes es bueno

20 | Larelacion entre los miembros de la comunidad educativa es buena

21 | Esimportante para usted tener una buena comunicacion

22 | Considera importante las relaciones humanas

23 | Usted considera la participacion de los padres de familia, docentes, directivos y otros

24 | Usted considera importante el trabajo en equipo

- DIMENSION DIDACTICA . ,
25 | Promueve en sus estudiantes el desarrollo de un pensamiento critico

26 | Asigna tareas, trabajos extras que van de acuerdo con los objetivos trazados

27 | Presenta de forma clara y ordenada los contenidos de las materias asignadas

28 | Adapta el desarrollo de las actividades a las necesidades de los estudiantes

29 | Promueve la participacion activa de los estudiantes en el desarrollo de las clase

30 | Adecua la materia a los conocimientos previos de sus estudiantes

31 Promueve en sus estudiantes la investigacién para que tenga un mayor panorama

32 | Realiza investigaciones con sus estudiantes para conocer los sucesos estudiados
DIMENSION VALORATIVA o ’

33 | Promueve el mutuo respeto entre maestros — Estudiante

34 | Mantiene un trato amable con los estudiantes

35 | Mantiene la discipiina en el salén de clases

36 Promueve la creatividad de sus estudiantes

37 | Esjusto al calificar exdmenes, tareas y trabajos de los estudiantes

38 | Tiene disponibilidad para ayudar a los estudiantes

39 | Promueve el respeto y la responsabilidad entre sus estudiantes

40 | Prepara sus clases con contenidos tematicos actuales




