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Resumen
El presente trabajo de investigacion se realizé tras la necesidad de mejorar el
proceso productivo y aumentar la productividad en la empresa Manantial’s Tito,
mediante la aplicacion de herramientas Lean Manufacturing para optimizar el
proceso productivo, el uso de los equipos, la energia y el recurso humano a través

de la eliminacion de desperdicios.

El objetivo del presente trabajo de investigacion es aumentar la productividad de la
empresa Manantial’s Tito, de San Pedro de Lloc, 2019, mediante la aplicacién de
las herramientas Lean Manufacturing, asimismo realizar un diagnéstico del proceso
de la produccion actual, determinar los indicadores de productividad y aplicar las
herramientas Lean Manufacturing, por ultimo, calcular los nuevos indices de

productividad después de haber hecho las mejoras.

Se realizé el estudio de los indicadores actuales de productividad. Ademas, también
se llevé a cabo el andlisis de las herramientas para la mejora como son: 5s, método
Kaizen y mantenimiento productivo total (OEE) con el fin de mejorar el orden, la
disponibilidad, calidad y rendimiento de las maquinas, la calidad del producto y las
paradas de produccién, aumentando la eficiencia. Finalmente se dan las
conclusiones de la aplicacion de herramientas Lean Manufacturing seleccionadas

y las recomendaciones para la mejora continua.

Palabras clave: Productividad, Lean Manufacturing, 5s, Método Kaizen,

Mantenimiento productivo total.



Abstract
This research work was carried out after the need to improve the production process
and increase productivity in the Manantial's Tito company, through the application
of Lean Manufacturing tools to optimize the production process, the use of

equipment, energy and human resources through the elimination of waste.

The objective of this research work is to increase the productivity of the company
Manantial's Tito, from San Pedro de Lloc, 2019, through the application of Lean
Manufacturing tools, also to carry out a diagnosis of the current production process,
to determine the productivity indicators and apply Lean Manufacturing tools, finally,

calculate the new productivity rates after having made the improvements.

The study of current productivity indicators was carried out. In addition, the analysis
of the tools for improvement was also carried out, such as: 5s, Kaizen method and
total productive maintenance (OEE) in order to improve the order, availability, quality
and performance of the machines, the quality of the product and production stops,
increasing efficiency. Finally, the conclusions of the application of selected Lean
Manufacturing tools and the recommendations for continuous improvement are

given.

Keywords: Productivity, Lean Manufacturing, 5s, Kaizen Method, Total productive

maintenance.
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