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RESUMEN

La presente tesis tiene como nombre APLICACION DE MEJORA DE PROCESO PARA
INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL AREA DEL TORNO CNC EN LA
EMPRESA ELOY VEGA E HIJOS S.A.C.- LOS OLIVOS -2019, y el objetivo principal es
determinar como La mejora de procesos en el area de torno CNC incrementa la eficiencia, en la
empresa Eloy Vega e hijos SAC.- Los Olivos, 2018. El tipo de investigacion es, por su finalidad
aplicada, nivel explicativo, enfoque cuantitativo y diseno pre-experimental

La poblacion se encuentra conformada por la produccion de insertos vasos (ver anexo 2) durante 6

meses ( tres meses en el pre test , y tres meses en el post test).

La técnica que se uso es la observacion y el instrumento son fichas de registros (eficiencia,
eficacia y productividad)

Se uso para el analisis de datos: pruebas estadisticas descriptivas ¢ inferenciales.

Logrando en la prueba de normalidad resultados no paramétricos y uso de estadigrafo de
Wilcoxon, llegando a una contrastacion de hipotesis, aceptando la hipotesis de que la gestion de

inventarios mejora la productividad

Palabras claves: Procesos, Productividad, inventarios.
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ABSTRACT

This thesis has the name APPLICATION OF IMPROVEMENT OF PROCESS TO INCREASE
PRODUCTIVITY IN THE AREA OF CNC LATHE IN THE COMPANY ELOY VEGA AND
HIJOS SAC- LOS OLIVOS -2019, and the main objective is to determine how the improvement
of processes in the AREA of CNC lathe increases efficiency, in the company Eloy Vega and
sons SAC. - Los Olives, 2018. The type of research is, for its applied purpose, explanatory level,
quantitative approach and pre-experimental design The population is made up of the production
of vessel inserts (see Annex 2) for 6 months (three months in the pretest, and three months in the
post test). The technique that is used is the observation and the instrument is record sheets
(efficiency, effectiveness and productivity) it was used for data analysis, descriptive and
inferential statistical tests. Achieving in the normality test non-parametric results and use of
Wilcoxon statistician, arriving at a hypothesis test, accepting the hypothesis that inventory

management improves productivity

Keywords: Processes, Productivity, inventories
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