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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion ha sido determinar la influencia de la toma de decisiones
y la productividad laboral, en el personal militar en una institucién castrense, Region Callao,
afio 2018. Para el desarrollo de la investigacion el suscrito utilizé diferentes teorias cientificas
que sustentan la investigacion en base al autor Herber Simon., en su teoria de la racionalidad
limitada en la toma de decisiones citado por Mansilla (2015) quien plantea que las personas
tomamos diferentes decisiones de manera parcial e irracional a causa de nuestras limitaciones
cognitivas ya sea en el ambito politico, social y econémico, buscando las soluciones dptimas
para cada problema y utilizando toda la informacion posible. Por consiguiente también se
utiliz6 el método de Lawlor en la productividad laboral; citado por Rodriguez (2016) propuso
que en la productividad se mide de forma global al desempefio de las diferentes empresas de
acuerdo a cinco elementos: objetivos, eficiencia, eficacia, comparabilidad y tendencias
progresivas estructurandose una jerarquia en los indices de productividad y utilidad. Asimismo,
el tipo de investigacion empleado es aplicada con un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental y de corte transversal, de nivel explicativo causal, asi como también de método
hipotético deductivo. Para la obtencion de datos de los cuales estd destinado a recolectar la
informacion requerida por los objetivos de la investigacion se utilizo la técnica de encuestas y
el instrumento cuestionario de tipo Likert, teniendo una poblacion conformada por 150
personas militares, que se encuentran trabajando en una institucion castrense, Regién Callao;
finalmente de acuerdo al resultados observados y analisis descriptivos e inferencial se contrastd
que los resultados obtenidos se muestra que si existe influencia significativa entre la variable
toma de decisiones y productividad laboral en una institucion castrense, Region Callao, afio
2018.
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ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the influence of decision making and
labor productivity on military personnel in a military institution, Callao Region, 2018. For the
development of research. research based on the author Herber Simon., in his theory of limited
rationality in decision-making cited by Mansilla (2015) who tells us people make decisions in
a partial and irrational way because of our cognitive limitations either in The political, social
and economic scope, looking for the optimal solutions for each problem and using all the
possible information. The method of law in labor productivity; cited by Rodriguez (2016)
proposed that productivity is measured in the way companies perform according to the
elements: objectives, efficiency, effectiveness, comparability and progressive trends
structuring a hierarchy in the indices of productivity and utility. Likewise, the type of research
used is a quantitative approach, non-experimental and cross-sectional design, causal
explanatory level, as well as hypothetical deductive method. To obtain the data, the necessary
information can be used for the objectives of the research, the survey technique and the Likert-
type instrument, taking into account a population made up of 150 military personnel, who is
working in an institution military, Callao Region; finally, according to the observed results and
descriptive and inferential analyzes are contrasted with the results that are shown that there is
a significant influence on the variable decision making and labor productivity in a military

institution, Callao Region, year 2018.

Keywords: Decisions, decision making, labor productivity.
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