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Resumen

La presente investigacion tiene como problema la baja productividad en la fabricacion
de lavamanos portatiles de la empresa Ecocentury S.A.C. es por ello que se planted
como objetivo aumentar la productividad mediante la aplicacién del estudio de trabajo.
Se quiere poner en evidencia que gracias al empleo del estudio de tiempos y estudio
de métodos es posible la solucién de las causas que originan tal problema, debido a
gue se logré cambiar el método de trabajo, estandarizaron los procesos, mejor
distribucién de planta, estableci6 el tiempo de trabajo, ordend las materias primas. El
disefio de investigacion es cuasi experimental, tipo aplicada, explicativa y cuantitativa,
la poblaciébn estuvo constituida por los lavamanos portatiles en 30 dias, por
conveniencia; se empled la técnica de la observacion directa. Como resultado se
incremento el indice de actividades que agregan valor de 40.40% a 67.20%, asi mismo
se logro reducir los tiempos estandar de 466.244 min a 355.198 min. Mejorando la
productividad de 65.40% a 85.40%. Se concluyd0 que la investigacion busca
incrementar los conocimientos con respecto a los beneficios que tiene la metodologia

de estudio de trabajo, teniendo como consecuencia un incremento de la productividad.

Palabras clave: Estudio de trabajo, estudio de métodos, estudio de tiempo,

productividad.
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Abstract

The research has as a problem the low productivity in the manufacture of portable sinks
from the company Ecocentury S.A.C. For this reason, the objective was to increase
productivity by applying the work study. It is wanted to show that thanks to the use of
time study and study of methods, itis possible to solve the causes that give rise to such
a problem, because it was possible to change the working method, standardize
processes, improve plant distribution, established working time, ordered raw materials.
The research design is quasi-experimental, applied type, explanatory and quantitative.
The population consisted of portable sinks in 30 days, for convenience; The direct
observation technique was used. As a result, the rate of activities that add value
increased from 40.40% to 67.20%, it was also possible to reduce production times from
408,986 min to 311,577 min, and the standard time from 466,244 min to 355,198 min.
Improving productivity from 65.40% to 85.40%. It was concluded that the research
seeks to increase knowledge regarding the benefits of the work study methodology,

resulting in an increase in productivity.

Keywords: Work study, method study, time study, productivity.
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