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RESUMEN 

Industria Plástica es una empresa que se dedica a producir artículos plásticos de 

menaje, industria plástica representa una de las marcas más reconocidas a nivel 

nacional, es por ello que tiene una alta demanda por cuanto se trabaja los 365 días 

del año. En cuanto a su planta productiva la empresa presenta el problema de la baja 

productividad en la línea de inyección, donde al realizar la investigación respectiva 

se determinó que la causa del problema pertenecía al área de mantenimiento, es por 

ello que se optó por la implementación del mantenimiento productivo total, que era 

el que ayudaba a reducir el impacto. El objetivo de la investigación era determinar 

como la implementación del mantenimiento productivo total aumenta la 

productividad, así como la eficiencia y la eficacia en la línea de inyección en la 

Industria Plastica,Santa Anita,2020.Mediante la implementación de TPM se logró 

reducir los paros de máquina por mantenimiento correctivo ,por tanto se obtuvieron 

grandes resultados mejorando de esta manera la eficiencia en un 7,5% , la eficacia 

en un 7,2% y la productividad se aumentó en un 10%,lo cual fue positivo para la 

empresa ya que esto genera un menor costo de producción. 

Palabras Claves: Mantenimiento productivo total, productividad, Eficiencia, Eficacia. 
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ABSTRACT 

Plastic Industry is a company that is dedicated to producing plastic household items, 

plastic industry represents one of the most recognized brands nationwide, which is 

why it is in high demand because it works 365 days a year. As for its production plant, 

the company presents the problem of low productivity in the injection line, where when 

carrying out the respective investigation it was determined that the cause of the 

problem belonged to the maintenance area, which is why it chose to implement the 

Total productive maintenance, which was the one that helped reduce the impact. The 

objective of the research was to determine how the implementation of total productive 

maintenance increases productivity, as well as the efficiency and effectiveness of the 

injection line in the Plastic Industry, Santa Anita, 2020. Through the implementation 

of TPM, it was possible to reduce stoppages machine due to corrective maintenance, 

therefore great results were obtained, thus improving efficiency by 7.5%, 

effectiveness by 7.2% and productivity increased by 10%, which was positive for the 

company since this generates a lower production cost. 

Keywords: Total productive maintenance, productivity, Efficiency, Efficacy
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