Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Gestion municipal y participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de

Pueblo Libre, 2020

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Puablica

AUTOR:

Bach. Lides Alberto Vera Calderon (ORCID: 0000-0002-9399-2330)

ASESOR:

M. Sc. Alberto Sotero Montero (ORCID: 0000-0003-2894-097X)

LINEA DE INVESTIGACION:

Reforma y Modernizacion del Estado

LIMA - PERU

2020



Dedicatoria:

A Dios por darme vida y la salud, y por

mantener a mis padres y familia junto a mi.



Agradecimiento.

A mis asesores por susinvaluables

aportaciones.



Pagina del jurado



Declaratoria de Autenticidad

Yo, Lides Alberto Vera Calderdn, estudiante de la Escuela de Posgrado, maestria
en Gestion Pablica, de la Universidad César Vallejo, Sede Lima Norte; declaro
que el trabajo académico titulado “Gestion municipal y participacion ciudadana
en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020, presentada, en 69 folios
para la obtencién del grado académico de Maestra en Gestion Publica, es de mi

autoria.
Por tanto, declaro lo siguiente:

e He mencionado todas las fuentes empleadas en el presente trabajo de
investigacion, identificando correctamente toda cita textual o de paréfrasis
proveniente de otras fuentes, de acuerdo con lo establecido por las normas

de elaboracion de trabajos académicos.

¢ No he utilizado ninguna otra fuente distinta de aquellas expresamente

sefialadas en este trabajo.

o Este trabajo de investigacion no ha sido previamente presentado completa
ni parcialmente para la obtencién de otro grado académico o titulo

profesional.

e Soy consciente de que mi trabajo puede ser revisado electrénicamente

enblsqueda de plagios.

De encontrar uso de material intelectual ajeno sin el debido reconocimiento de su
fuente oautor, me someto a las sanciones que determinen el procedimiento
disciplinario.

Lima, 2 de marzo de
2020

. ‘
1

Lides Alberto Vera Calderdn
DNI N°® 43053354



indice

Carétula

Dedicatoria

Agradecimiento

Pagina del jurado

Declaratoria de autenticidad

indice

indice de tablas

indice de figuras

Resumen

Abstract

INTRODUCCION

METODO

2.1. Tipo y Disefio de investigacion
2.2. Variables y Operacionalizacion

2.3. Poblacién, muestra y muestreo

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, validez y Confiabilidad

2.5 Métodos de anélisis de datos
2.6 Aspectos éticos
RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivo

3.2. Resultados correlacionales
DISCUSION
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia
Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos
Anexo 3: Base datos

Anexo 4: validacion instrumentos

Anexo 5: Confiabilidad instrumentos

Pagina

Vi
vii

viii

11
22
22
23
25

28
29
30
30
34
39
42
43
44



indice de tablas

Pagina

Tabla 1 Matriz de Operacionalizacion de la variable gestion municipal 24

Tabla 2 Matriz de Operacionalizacion de la variable participacion 25
ciudadana

Tabla 3 Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento 27
gestion municipal

Tabla 4 Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento 27
participacion ciudadana

Tabla 5 Interpretacion del coeficiente de confiabilidad 27

Tabla 6 Resultados del anélisis de confiabilidad de los instrumentos 28

Tabla 7 Distribucion de frecuencias de la variable: Gestion municipal en 30
la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla 8 Distribucion de frecuencias de las dimensiones de Gestion 31
municipal en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla 9 Distribucion de frecuencias de la variable: Participacion 32
Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla 10 Distribucion de frecuencias de las dimensiones de Participacion 33
Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla11l | Coeficiente de correlacion de Spearman: Gestion municipal y 35
participacién ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo
Libre, 2020

Tabla12 | Coeficiente de correlacion de Spearman: Planificacién y 35
Participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo
Libre, 2020

Tabla 13 | Coeficiente de correlacion de Spearman: Organizacion y 36
Participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo
Libre, 2020

Tabla 14 | Coeficiente de correlacion de Spearman: Direccion y 37
Participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo
Libre, 2020

Tabla 15 | Coeficiente de correlacion de Spearman: Control y Participacion 38

ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

vii




indice de figuras

Pagina
Figural | Niveles de frecuencias de la variable Gestion municipal 30
Figura2 | Niveles de frecuencias de las dimensiones de Gestion 31
municipal
Figura 3 | Niveles de frecuencias de la variable Participacion Ciudadana 32
Figura4 | Niveles de frecuencias de las dimensiones de Participacion 33

Ciudadana

viii




Resumen

La presente investigacion titulada: Gestion municipal y participacion ciudadana en
la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020 tuvo como objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la gestion municipal (gm) y la participacion
ciudadana (pc) en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre en el afio 2020. Los
instrumentos que se utilizaron fueron cuestionarios en escala de Likert para las
variables gestiéon municipal y participaciénciudadana. Estos instrumentos fueron
sometidos a los andlisis respectivos de confiabilidady validez, obteniendo un
resultado positivo.

El método empleado fue hipotético deductivo, el tipo de investigacion fue
béasica, denivel correlacional, de enfoque cuantitativo; de disefio no experimental. La
poblacién estuvoformada por 260 participantes de la Municipalidad Distrital de
Pueblo Libre -ciudadanos que viven mas de 20 afios en el distrito y que participan
activamente en las reuniones de participacion ciudadana-, y el muestreo fue de tipo
probabilistico. La técnica empleada pararecolectar informacion fue encuesta y los
instrumentos de recoleccion de datos fueron cuestionarios que fueron debidamente
validados a través de juicios de expertos y su confiabilidad a través del estadistico de
fiabilidad Alfa de Cronbach.

Los resultados evidencian una relacién estadisticamente significativa alta y
directamente proporcional, entre Gestion municipal y participacion ciudadana en la
Municipalidad de Pueblo Libre (rs= 0,842, p < 0.05).

Palabras clave: Gestion municipal, participacion ciudadana



Abstract

The present research entitled: Municipal management and citizen participation in the
PuebloLibre District Municipality, 2020 had the general objective of determining the
relationship between the (gm) and the (pc) in the Pueblo Libre District Municipality
in 2020. The instruments that were used were Likert scale questionnaires for the
variables Municipal management and citizen participation. These instruments were

subjected to the respective reliability and validity analyzes, reaching a positive result.

The method used was hypothetical deductive, the type of research was basic,
correlational level, with a quantitative approach; of non-experimental design. The
population consisted 0f260 participants from the Pueblo Libre District Municipality,
2020, and the sampling was probabilistic. The technique used to collect information
was a survey and the data collectioninstruments were questionnaires that were duly
validated through expert judgment and theirreliability through the Cronbach's Alpha

reliability statistic.

The results show a highly statistically significant and directly proportional
relationship between municipal management and citizen participation in the Pueblo
Libre DistrictMunicipality, 2020 (rs = 0.842, p <0.05)

Keywords: Municipal management, citizen participation



I. Introduccién

En la actualidad la gestion municipal (GM) y la participacion ciudadana (PC) son
fundamentales, ya quecomo sociedad cada persona tiene derecho a tomar decisiones que
afectan la vida y el entornode cada ciudadano, asi como también generar propuestas para
solucionar o mejorar situaciones concretas.

Tomando en cuenta lo anterior, son las bases esenciales en una poblacion, ya que sus
opiniones y la participacionde la comunidad al momento de ejecutar una accion en la ciudad
es fundamental, ya que nohay mejor opinion que la de las personas que conocen el espacio
publico que utilizan, quienesexperimentan la necesidad de mejorarlo. Por lo tanto, un proceso
participativo de laciudadania permite conocer no sélo sus necesidades sino también los
deseos y aspiracionesde la comunidad (Nufies, 2016).

No obstante, es esencial mencionar que la relacion de la ciudadania con el gobierno
municipal es un nexo complejo, ya que la participacion fundamental del ciudadano es la que
tiene que hacer valer con su derecho de voto para elegir a un representante, asi como también
vigilar a los gobernantes por medio de la opinidn publica y con esto el pueblo conseguira
que tomen en cuenta sus necesidades (Ramirez, 2017).

Asimismo, Ramirez (2017) indica que la participacion se orienta al dominio por partede la
ciudadania, la cual va de la mano con la administracion publica en donde se vigila al
gobernante por diversos canales, para saber asi 1o que realiza éste en las comunidades de
todo el pais. Por su parte Pinochet (2017) menciona que al ciudadano le preocupa
constantemente la seguridad, la educacidn, corrupcién, vivienda y alimentacion, los cuales
son temas de seguridad social o bien de justicia social, entonces la participacion ciudadana
es importante no solo a nivel politico sino también a nivel de la propia comunidad, lo que la
sociedad vive cotidianamente.

El distrito de Pueblo libre es considerado una tierra bendita y generosa, por cobijar ensu
historia etapas transcendentales de la vida prehispanica, virreinal y republicana. Por sus
parajes y calles tradicionales han caminado importantes personalidades de la historia nacional
e internacional. En sus afios remotos este distrito se ha convertido en la dicha de los libertadores,
y nombre que mantiene hasta hoy.

No obstante, la municipalidad se ha visto con dificultades ya que para tener una participacion
ciudadana es necesario que los involucrados asistan de forma regular a las reuniones que se
concretan, para poder tocar puntos relevantes que colaboren a la resolucion de las necesidades

de la ciudadania, la cual es una falla que mantiene el pais peruano. Es necesariola participacion



de la ciudadania en cuanto a la administracion municipal ya que los pobladoresseran los
principales beneficiados cuando se trate de realizar proyectos para la mejora de sudistrito.
La administracién de estos recursos precisamente es para el beneficio de todos y senecesita
de planeacion y ejecucion, y por supuesto el control debido y supervision necesaria.

En lo que concierne al municipio de Pueblo libre se ha logrado observar que la gestion
municipal llevada en dicho municipio no ha sido la mejor, por no haber solucionado los
problemas del distrito, dejando acumular toda la problematica que ésta presenta en asuntos de
seguridad, el mantenimiento a las instalaciones fisicas y algunas &reas recreativas y la salud. Es
por esa razon que la participacion ciudadana ha insistido en que se intervenga en dichos
problemas para ir solucionando desde el nivel urgente hasta los que pueden esperar, es por ello
que el estudio que se realiza actualmente conllevo a que si han establecido los vinculos entre la
gestion municipal y la participacion ciudadana en dicho distrito.

Los estudios y trabajos a nivel internacional nos han permitido conocer con mayor
profundidad acerca de la GM y compararla con el presente trabajo de investigacion; en
Alemania, Sagener (2018), expresa que la gestion municipal en los municipios alemanes fue
creada con el propdsito de realizar las funciones que tienen que vercon las actividades de la
ciudad y ejecutarlas teniendo una relacién directa con la ciudadaniapara poder tener su apoyo
y asi poder lograr una buena gestion. EI PSOE (2015), , manifiesta que dicha administracion
se trata de manteneruna constante participacion para que todos los ciudadanos puedan tener
el servicio que necesitan. El diario espafiol El Pais (20-03-2017), explica que la participacién
ciudadana pretende empoderar politicamente a toda la ciudadania civil, logrando alianzas
con las distintas dependencias que tiene el gobierno a nivel nacional y regional.

Tomando en cuenta a la CEPAL (1998), muchos de los paises que forman parte de
Latinoamérica y el Caribe han tomado mucha relevancia porque forman parte de la politica
de participacion ciudadana, es por eso que su gestion municipal ha logrado fortalecerse. En
Republica Dominicana, el MAP (2016): sefiala que la gestion municipal se trata de la
administracion de los recursos que se le asigna a la municipalidad ejecutando actividades
gue se han programado en cada uno de los 6rganos ya que de eso se tratan las funciones de
dicha entidad. Cruz y Ochoa (2017) realizaron un articulo incluido en una revista del pais
mexicano donde explica que para que exista una participacion ciudadana, se debe acatar

culturas para mantener un orden y que a su vez colabore con la politica.

El presente trabajo de investigacién tiene como objetivo determinar si existe una realy

efectiva relacion entre la GM y la PC para poder alcanzarles a sus representantes posibles



mejoras urgentes a aplicar en beneficio de la comunidad.

El estado de arte de las variables en estudio a través de las indagaciones en los antecedentes
nacionales tenemos a: Ramirez (2017), quien realizé un estudio denominado Calidad de vida
y GM de los empleados del municipio deCajay Ancash. El estudio se desarrollé bajo la
metodologia basica obteniendo la colaboracion de 44 individuos. Se obtuvo un nexo positivo
donde el rs = 0 coma 547 indicando que la calidad de vida de los ciudadanos depende de
como se organiza la administracion municipal. Asimismo, se tiene a Bricefio (2016), en su
tesis “gestion municipal y calidad del servicio publico en el municipio distrital de Chugay,
2016, Desarrollandose bajo el tipo basico, tuvo la participacion de 33 sujetos, los datos
finales detallaron el vinculo significativo arrojando valores numéricos de rs =0,745
detallando quela gestion municipal interviene sobre la calidad que tiene el servicio de tipo
publico. Tambiénse tiene a Rodriguez (2016) de quien el proyecto que realizé tratd los temas
de participacionciudadana y como puede vincularse ésta con la gestion municipal. El
gobierno alude al propio concejo municipal y autoridades y a sus funcionarios, y por otro
lado como las municipalidades desarrollan objetivos de atencion alciudadano a través de los
servicios de entretenimiento, el cual el Estado debe de suplir las necesidades que tiene la
sociedad, asi como también escuchar las opiniones de éstos. Utilizandose el estudio basico
y participando 300 personas. Al finalizar la recoleccion de datos se pudo evidenciar la
existencia de un vinculo que resulta significativo por lo que se refleja en rs=0,685.

De la misma manera, Bringas (2014) en el proyecto en curso indicd que el estudio se
desarroll6 bajo un nivel bésico, por lo que la informacion recogida se obtuvo de los 124
participantes. Al propio concejo municipal y autoridades y a sus funcionarios, y por otro
lado como las municipalidades desarrollan objetivos de atencion alciudadano a través de los
servicios de entretenimiento, el cual el Estado debe de suplir las necesidades que tiene la
sociedad, asi como también escuchar las opiniones de éstos. Para concluir se mostrd un
vinculo correlativo que tiene una significancia de0,728 lo que explica que la participacion
ciudadana esta estrechamente vinculada con lacalidad de la administracion municipal de
igual forma. Tinoco Rondan (2016) en su proyecto pudo trabajar con el disefio no
experimental para no manipular los fendmenos de estudio,dejando que estos actlen de
forma libre para ver los cambios ejercidos por la investigacionrealizada. Investigacion de
tipo no experimental contando con la participacion de 560individuos, mostrando la
vinculacion de las variables, siendo el resultado 0,788 lo quesignifica que la reingenieria

es fundamental para que se lleve una buena gestion municipal. Sumado a ello, Bricefio,



(2016), investigo sobre Gestion municipal y calidad de servicio publico en el gobierno del
municipio distrital de Chugay, afio 2016. Donde su propdsitoprimordial ha sido estudiar la
GM y como puede influir en el mejoramiento delos servicios publicos que ofrece el
municipio. Como método se ha empleado un disefio no experimental ya que no se quiso
manipular las variables para obtener un resultado, sino que seha dedicado a observar como se
comportan los fendmenos. El estudio conté con 18participantes que aportaron informacion
relevante y necesaria para la continuidad, del mismoen el analisis final se pudo detallar que la
GM es realmente importante para quelos servicios publicos mantengan una calidad estandar,
ya que las municipalidades deben contarcon la PC para llegar a un acuerdo sobre las obras que
se ejecutaran deacuerdo al presupuesto que se ha asignado.

El INEI (2018), indica que en el afio 2017 se dio a conocer que casi el 100% de los
ciudadanos peruanos participan en las gestiones municipales, por tanto, un 88,3% se involucran
enel P P, asimismo, un 64,4% en la rendicion de cuentas y por ultimo,un 61,8% en las Juntas
Vecinales, no obstante, en el Per( las gestiones municipales no siemprecuenta con el respaldo
necesario para atender adecuadamente las necesidades de los ciudadanos.

En los antecedentes internacionales previos a esta investigacion referida a la gestion
municipal (gm) y la participacion ciudadana (pc), tenemos a: Gil (2015), quien realizd una
investigacion, en donde el método de estudio fue basico y no experimental, pudiendo
emplear cuestionarios a 530 personas. Concluyendo que, las variantes y las expansiones de
los ambientes urbanos son procesos que pasan primero por las manos del Estado a la cual
éstos veran si ejecutan el plan estratégico o no, la cual es planteada por la comunidad, el
propio concejo municipal y autoridades y a sus funcionarios, y por otro lado como las
municipalidades desarrollan objetivos de atencion alciudadano a través de los servicios de
entretenimiento, el cual el Estado debe de suplir las necesidades que tiene la sociedad, asi
como también escuchar las opiniones de éstos.Asimismo, Gomez (2015) investigd acerca de
la Gestion municipal, y catastro urbano en Colombia, empleando una metodologia
descriptiva, basica y no experimental. Endonde pudo aplicar encuestas a 120 individuos.
Finalmente concluyé que, entre ambos elementos investigados se presenta un vinculo
considerable de rs =0, 778, p< 0. 05.

Cardona, Cortes and Ujueta (2015), entitled: "Electronic Government in Colombia:
normative framework and evaluation of three strategic indices", aimed to contribute to the
modernization of e-government, whose methodology is descriptive, The conclusions

reached were: there are good qualifications of the human factor and good technological



connection, being important to grow in technological tools and work according to what is
the feeling of the citizenry. Research is relevant because it contributes, through the dynamic
management of information in modernization.

Flores (2015), entitled: "Administrative Processes and Business Management in Coproabas,
Jinotega", its purpose was to evaluate administrative aspects and work of the Cooperative of
Basic Food Products RL, from 16 of 2010 until 2013. It is descriptive, non-experimental and
transversal research. It is concluded that the above processes and management are partially
carried out, as a consequence of a malfunction of the administrative and management aspect,
due to the lack of training of part of the leadership group that work and the lack of coupling
of some members, Also, the achievements of conducting the surveys allow us to verify that
there is no leadership that involves workers.

Reyes (2015), of title: "Administrative management and its impact on the quality ofthe
services to the users of the interprovincial cooperative of passenger transport the mana 2013
period”, its objective was to determine an excellent service to the users of the entity. The
research is descriptive and through the developed manual is specified in the organizational
structure, an acceptable administrative process and collaborators. It concludesby highlighting
the quality and operational achievements generating great compliance on thepart of the
beneficiary.

Castillo (2015), entitled: "Level of Administrative Management in the employees ofthe oil
companies”, its main aim was to achieve a high level in the collaborators of that entity. The
research had a deductive approach, whose design was not experimental, it was also basic,
the universe-population was 540 employees and the sample was made up of 225, its
technique was simple random. The results required a reliability of 0.859, 17 high. It
concludes with 5.9% in low level 40.7% medium level and 53.4% in high level of
administrative management respectively.

Sabogal and Vargas (2017), with title: "Administrative Management for the Strengthening
of the Graduate Program, National University of Colombia®, its ultimate objective was to
put in place an Administrative Management strategy that would strengthenthe performance
of the respective focal points. The research method was qualitative and quantitative for the
levels of design, execution, acquisition and recording of information to determine the results,
under the criterion of research action which was characterized by seeking to change a reality
and that the people who are part of it take a leading role in thesetransformations. In

conclusion, it was possible to verify that from the human field and fromits capacities for



reception, discussion, integration, individual participation

Sumado a ello, Alvarez, (2015), realiz6 un estudio, Hacia la eficiencia en la gestion
municipal y la participacion ciudadana. Empled un estudio basico y no experimental, en
donde estuvo involucrado toda la comunidad de Canton. Concluyendo que, se presenta un
nexo estadistico significativo de 0,758 entre ambos elementos investigados. Se menciona
también a Cruz y Ochoa (2015) investigaron sobre un articulo con un estudio fue deductivo,
basico y no experimental. Pudiendo aplicar cuestionarios a 100 individuos. En donde llegd
a la conclusion que, los resultados obtenidos fueron que los individuos de acuerdo al espacio
electoral no tienen unalimitacion en referencia a las leyes legales, ya que realizan lo que
desean. También tenemosa De La Torre (2014), quien menciona que su estudio fue basico y
no experimental. En dondeparticiparon 2400 municipios de México. Llegando a concluir
que, gracias al desarrollo de este estudio se ha podido evidenciar informaciones relevantes
similares a esta indagacion, en donde se ha logrado un incremento en las necesidades que
tienen los pobladores de acuerdo al ambiente de donde viven.

Las teorias y definiciones que sostienen la variable gestion municipal estan sustentadas
por: El Sismap (2016), Herndndez (2014, Adeojo (2012), Aucoin (1995) y Casermeiro
(2008) quienes indicaron que la gestién municipal alude a la competencia de solventar los
problemas que se pueden presentar en la sociedad, y que también estaran alli presentes para
el resguardo del pais, el cual se orienta en programas que realizan para llevarlos a cabo en
todas las ciudades. Asimismo, Torres y Melamed (2016), EI Manual de gestion municipal
(2016), Fernandez y Rainey (2006), Montesinos (2006) y Drucker (2002)mencionaron que
son todas aquellas funciones que el Estado debe cumplir en un determinadoperiodo para asi
suplir las necesidades de la sociedad, y que, en contexto, son llevadas a cabopara el beneficio
de todo el pais.

También, Armas (2016), Moreno (2014), Vélez (2015), Chung, Chen, Wen y Yung (2010),
Ros y Lujan (2006), Brugue, Goma y Subirats (2005), Chopyak y Levesque (2002)
mencionan que gobierno alude al propio concejo municipal y autoridades y a sus
funcionarios, y por otro lado como las municipalidades desarrollan objetivos de atencién al
ciudadano a través de los servicios de entretenimiento, el cual el Estado debe de suplir las
necesidades que tiene la sociedad, asi como también escuchar las opiniones de éstos.
Louffat (2014), expresé que la gestion publica es la suma de las diversas tareas quese hacen
en funcién de las necesidades que presenta la ciudadania, por lo que las actividadesque se

realizan tienen un significado comunitario donde interviene lo social y puede ayudara la



politica, a la economia y a la regién. Concello de Santiago (2010), en su libro, destacé que
esta debe tratar de aliviar las necesidades que presenta toda la comunidad, es por tanto,que
se considera necesario darle garantia y a su vez asegurar alternativas que faciliten el acceso
a los distintos medios de informacidn que contienen los servicios que se ofrecen, cualseria su
cobertura y demés. Lo mejor seria disefiar procedimientos de tipo moderno para quese
reformen los sistemas con los que se esté llevando la administracion municipal, crear un
soporte donde el ciudadano deposite sus requerimientos y necesidades para tener al tanto lo
que se debe mejorar y disponer para todos ellos. Asencio (2006) y Parasuraman, Berry y
Zeimthaml (1988) indican que, a lo largo de cada una de las tareas cotidianas de los
ciudadanos, los cuales llevan desde solicitar una partida de nacimiento por ejemplo hasta el
tema de seguridad ciudadana, la limpieza publica, los transportes, entre otros, son temas que
comdnmente la poblacion comenta, ya que quieren sentirse a gusto en el pais y en la
comunidad donde viven. Ademas la organizacion se considera de suma importancia ya que
ésta trabaja con diversos elementos que formaran un patrén que se debe cumplir para que la
estructura organizativa sea armoénica de acuerdo a las estrategias que se utilizan en la
institucion, por lo tanto las actividades que se realizan son organizadas y a su vez capacitan
a los empleados para que la organizacion se desarrolle eficazmente

Asimismo, se establecieron como dimensiones e indicadores de la variable GM: a) La
Planificacion, Louffat (2014), detallé que esta es el inicio de una buena gestion gue se puede
hacer de manera responsable asentando pilares que funcionan en el sistema administrativo
en todas las dependencias, ya que la planificacion que se haga servirdpara dirigir y garantizar
la solucidn a las necesidades que las personas suelen presentar y quesoélo el estado puede
brindar. b) La Organizacion, Louffat (2012), indicé que es consideradoel numero dos en
referencia a la gestion administrativa, en donde deben de estar sumamenteorganizados con la
comunidad para llevar a cabo un plan estratégico de acuerdo a las exigencias de los
pobladores, y que este plan se realice de forma concreta y eficaz.

La organizacion se considera de suma importancia ya que ésta trabaja con diversos
elementos que formaran un patrén que se debe cumplir para que la estructura organizativa
sea armonica de acuerdo a las estrategias que se utilizan en la institucion, por lo tanto las
actividades que se realizan son organizadas y a su vez capacitan a los empleados para que la
organizacion se desarrolle eficazmente. c) La Direccion, Louffat (2012), expresa que se
utiliza para guiar las actividades que se desarrollan a través de la planificacion, especificando

los distintos elementos que corresponden a la dependencia, por lo tanto, para direccionar una



municipalidad se necesita el alcance de objetivos para desarrollarlos a nivel institucional y
llevar una buena administracion del presupuesto. d) EI Control, Louffat (2012) son las
actividades que se realizan en funcién a evaluar como se desarrolla la entidad a través de las
actividades ejecutadas en el area, de acuerdo a la programacion que se utiliza auditando todas
ellas y a su vez se evallia como se ejecuta el presupuesto de acuerdo al plan establecido.
Las teorias, enfoques conceptuales o definiciones que sostienen la variable PC estan
sustentada por: Luna Tamayo (2013) en su libro “Participacion Ciudadana, , explico que
la participacion ciudadana forma parte de los derechos que tiene el individuo departicipar en
los temas de asuntos publicos para el beneficio de la ciudadania.

Por lo tanto, este derecho que sera otorgado a todo ciudadano ha permitido el acercamiento
entre los gobiernos y la comunidad, pues le han dado una voz a quién muchasveces no han
tenido oportunidades de mejorar a través de sus opiniones los estandares de vida de una
poblacion.

La PCM (2012-2016), detalla que la comunidad ciudadana del Pert no permite quese trate
con criterios que no son sustentables porque el pais intenta que se lleven procesos
descentralizados para que los individuos mantengan una buena representacion; EI poder
legislativo, (2003) mediante una Ley establece que las municipalidades conforman parte de
un gobierno por lo que debe fomentar la participacion ciudadana en todos los acuerdos, que
realice discusiones que conlleven con el plan operativo de la institucion. Pastor (2009) en su
libro, expresa que dicha participacion se refiere a la convivencia que tendra la comunidad
politica con la comunidad civil, por lo que es importante escuchar las exigencias de toda la
comunidad para que se mejore los estandares de vida ofreciendo servicios publicos en todo
el territorio nacional.

En tanto, Méndez (2017), Aguirre (2012), Pastor (2012), Gram Berger (2006) y Acevedo
(2004), manifestaron que la comunidad civil cada vez consigue ser mas representativo en las
decisiones publicas porque son capaces de exigir sus derechos al igualque pueden hacer
requerimientos y a su vez o formar parte de las elecciones qué hace la municipalidad. Por su
parte, Galais, Navarro y Fontcuberta (2013) y Puerta, Pérez, Idarragay Munera (2006);
sefialan que el ciudadano conoce sobre su derecho a intervenir democraticamente dentro de
las decisiones que el gobierno local establece, por lo tanto, puede reclamar y exigir la
participacion para que se compartan en la toma de decisiones y asumir la responsabilidad
entre ambos participantes de la eleccion hecha ya que los ideales del gobierno muchas veces

no son similares a las de los pobladores. De igual forma, Tejera(2006); Deésautels y



Larochelle (2003) el ciudadano a través de sus derechos puede interveniren distintos
escenarios que se consideran publicos buscando conseguir las metas a nivel corporativo que
se establecen en la planificacion.

Montagut (2017) manifestd que la participacion es un derecho que tiene la comunidad ya
que forma parte de un pais libre y democrético, es asi que se pudo establecerlas distintas
dimensiones con la que se trabajard la variable: a) La Legitimidad politica, Montagut
(2017), atributos que le da fuerza a la articulacién basandose en los distintos compromisos
que tiene el gobierno y sus objetivos para ser administrados, por lo que no es una opcién
utilizar la represién para mantener el poder politico, por lo tanto, este se desarrolla bajo
diferentes periodos: expreso que dicha participacion es creada para que la comunidad sea
parte activa de las decisiones que se toman en la utilizacion de los recursos asignados, asi
como también colabora en la programacion de tareas que mejoraran los estandares de vida
que tendra la municipalidad. Es asi que esta participacion se considera como un derecho que
tiene el ciudadano y no un regalo que le estd dandole la politica a la poblacién, ya que como
un estado democratico todala poblacidn civil debe intervenir en los asuntos gubernamentales.
c) La participacion intercultural, EI Convenio 169 - OIT, art.151, Explic6 que esta
participacion se refiere a queel Estado reconozca los derechos que tienen las distintas
comunidades indigenas de formar parte de la politica por lo tanto se les debe motivar
utilizando los medios comunicativos quesean posibles para que estas comunidades se
encuentren activos en la participacién organizacional y de agrupacion politica. Es necesario
que se fomente en la ciudadania aceptacion e igualdad asi como también el respeto entre las
distintas etnias que conforman parte de su municipalidad. d) La fiscalizacion, Aceves Rosas
(2016), lo conceptualiza comoel proposito de enfocarse en la mejora del pais, ya que los
controles de fiscalizacion deben de llevarse a cabo por medio del Estado, y que este cumpla
con las leyes establecidas, por locual se regiran para llevarle la informacion adecuada a los
establecimientos, el cual éstos ultimos deberan sujetarse a los cambios y exigencias de la
municipalidad. La Contraloria General de la Republica, CGR (2006) demuestra un concepto
breve y preciso acerca de la fiscalizacion, la cual es el deber del Estado cumplir con la
obligacion de visitar cada establecimiento del pais para asi verificar las demandas de cada
institucion, y que éstas suplan los requerimientos justificables que se les aplicaran de acuerdo
a pagos.

En este contexto el estudio planted el siguiente Problema General: ¢Qué relacion existe

entre la gestion municipal (gm) y la participacién ciudadana (pc) en la Municipalidaddistrital



de Pueblo Libre? y los siguientes problemas especificos: (Ver Anexo 1 Matriz de

consistencia).

La justificacion tedrica es aquella que hace accesible a toda la informacién sobre los temas
que se estudiaran y que abarcan un sinfin de teorias posibles por el cual estas problematicas
se vienen dando. Asimismo, la justificacion tedrica del presente estudio dardaportes tedricos
para adquirir conocimientos matematicos, y colaborara con futuros investigadores acerca del
tema, debido a la escasa informacion que se tiene actualmente. Lajustificacion Practica, es
aquella donde se implementa diversas sugerencias para recoger datos donde se puede
experimentar y observar las conductas de los fendmenos de estudio. La justificacion
metodoldgica, ésta se trata de utilizar los diversos recursos para conseguiralgun resultado a
través de la implementacién de técnicas que llevara a dar una conclusion.La justificacion
social se trata de aportar un beneficio para toda la comunidad docente quese encuentran
envuelta en la problematica de resistirse al cambio que se esta dando en las instituciones en
las que laboran.

Se plante6 como Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre la (gm) y la (pc)
en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020, y los siguientes objetivos especificos:
(Ver Anexo 1 Matriz de consistencia).

Siendo la Hipotesis general: La (gm) se relaciona con la (pc) en la Municipalidad Distrital de

Pueblo Libre, 2020 y como Hipdtesis especificas: (Ver anexo 1 Matriz de consistencia
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11, Método

« Tipoy disefio de investigacion

Tipo
La correspondencia del estudio es basica porque tiene el fin de contribuir con los
diversos estudios que se ejecutan, dando las teorias necesarias para poder entender el
comportamientode la problematica.

Al respecto, Valderrama (2015) afirma que la investigacion basica busca no
modificar la realidad que se esta viviendo actualmente, es asi que se considera que el
estudioes de legitimo y que parte desde un modelo teérico y al utilizarlo se necesita que
se propongan teorias nuevas o bien sea modificando las que existen para que el

conocimiento de la ciencia se incremente cada vez mas.

Disefio
El investigador decidio utilizar como disefio el no experimental, Por tanto, Hernandez y
Mendoza (2018) lo conceptualizan como aquellas investigaciones en se aplican los

instrumentos en un solo instante.

Enfoque
Para dicho proyecto se utiliz6 como método el cuantitativo, por lo tanto, Quezada (2014)
manifiesta que se trata de recoger la mayor cantidad de datos posibles basados en la
observacién hecha en los fendmenos y sus comportamientos en un estado natural, por lo
tanto, se toma en cuenta el discurso realizado las respuestas abiertas otorgadas y
seguidamente se da la interpretacion y el significado de cada uno de ellas.

Nivel
Este estudio fue correlacional, por lo que los autores Hernandez y Mendoza (2018)
manifiestan que tiene como finalidad demostrar y comprobar el vinculo entre variables o
losdatos obtenidos de ella. Dicho autor expresa que, a menudo Se encuentran nexos entre

dos omas elementos en la vida diaria

Método
Este trabajo empleo el método hipotético deductivo. Para los autores, Sanchez y Reyes

(2015), a través de este se dan a conocer suposiciones de los posibles resultados que el
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estudio arrojard, desde ese momento se sabré cual de ellas sera la aceptada y la que sera
descartada.

El diagrama esquematico del nivel de estudio correlacional se representa:

V1

V2

Leyenda:

M = Muestra

V1 = Gestion Municipal
V2 = Participacion
ciudadanar = Correlacion
entre V1y V2

» Operacionalizacion de variables.

Definicién conceptual de Gestion Municipal (VX) segun Louffat (2014) expresé que
la gestion publica es la suma de las diversas tareas que se hacen en funcién de las
necesidadesque presenta la ciudadania, por lo que las actividades que se realizan tienen
un significado comunitario donde interviene lo social y puede ayudar a la politica a la

economiay a la region.

Definicion conceptual de Participacion ciudadana (VY). Lo sustenta Montagut
(2017) forma parte de los derechos que tiene el individuo de participar en los temas de

asuntos publicos para el beneficio de la ciudadania.

Definicion operacional de la gestion municipal (VX). En base a dicha variable, desde
el punto de vista operacional se realiza en base a las dimensiones que a su vez se
desencadenanindicadores los cuales se extraen 32 items, éstos seran investigados

mediante cuestionarios a todos los involucrados en el estudio.

Definicidn operacional de la participacion ciudadana (VY). En base a dicha variable,
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desde el punto de vista operacional se realiza en base a las dimensiones que a su vez se
desencadenan indicadores los cuales se extraen 28 items, éstos seran investigados
mediantecuestionarios a todos los involucrados en el estudio.

2.3. Poblacion, muestra 'y muestreo

2.3.1. Poblacion
Sabino (1992) menciona que son todas aquellas personas las cuales se encuentran en un
lugar determinado, y que de alguna manera u otra se seleccionan para extraerle

informacidn, la cual sera datada para la indagacion.

2.3.2. Muestra

Segun Arkin y Colton. Herndndez et al. (2014).Para el presente trabajo se ha
considerado personas que vivan mas de 20 afios en el distritoy que participen
activamente en las reuniones de participacion ciudadana. Con una confianza del
Confianza: 95%, d: 0.05, N: 260, Z: 1.96, P y Q: 0.05.

n=NZ?PQ
d?(N-1) + Z2PQ

n = (1,96%*0.5*0.5.%260) / (0.5*0,5 (260 -1) + (1. 96° " 0.5*0.5) = 155.30
Donde n (Tamafrio de la muestra) = 155

La muestra de estudio fue de 155 participantes de la Municipalidad Distrital de
PuebloLibre, 2020.Muestreo

En este estudio se realizé el muestreo probabilistico porque las muestras recolectadas se

seleccionaron por sorteo permitiendo integrar la muestra. Tamayo (2008, p.99)

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos validez y
confiabilidadTécnica
En este estudio se aplicé la encuesta. En donde el autor Carrasco (2005) expresa que es
aquella que se le realiza a un grupo de individuo de forma escrita o hablada para obtener
la informacion necesaria que se necesita para el estudio.
Instrumentos

Utilizando como instrumento el cuestionario. En donde Martinez (2012) indica que
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puede estructurarse bajo una secuencia de interrogantes que ayudaran a aclarar las dudas
dentro dela problematica.

Validez
Menéndez (2002) Pretende apoyar al instrumento para medir los datos suministrados,
dichavalidez la otorgaran profesionales que laboran en la universidad donde se sustentara
el proyecto y, dardn respuestas afirmativas o negativas sobre si el instrumento es
aplicable. Vertabla 3 y 4.

Confiabilidad
Para los investigadores Hernandez y Mendoza (2018) Los instrumentos deben ser

confiables fue sometido a la confiabilidad del Alfa cronbach Ver tabla 3 y 4.

2.5 Métodos de analisis de datos

En el proyecto se empled tanto Excel como el SPSS a fin de que los datos obtenidos se
han ordenado clasificado y interpretados los resultados presentados los estadisticos
descriptivos en tablas que contienen porcentajes y frecuencias con sus niveles de
percepcion de los encuestados y los resultados correlaionales con la técnica rho de
Speaman debido a que las variables son cualitavivas medidas en escala de likert

2.6 Aspectos éticos

El proyecto fue realizado bajo el protocolo reglamentario para las investigaciones
cientificas, por lo tanto, se indagé antecedentes para sustentar el estudio con
investigaciones similaresy teorias que brindaran la informacién necesaria. Asimismo, se
resguardo la identidad de losparticipantes y se cont6é con la autorizacion previa de la

institucion para la aplicacion de losdiferentes instrumentos.
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I11. Resultados

3.1 Resultados descriptivos

3.1.1 Gestién Municipal
Tabla 7
Distribucion de frecuencias de la variable: Gestiobn Municipal en la Municipalidad
Distritalde Pueblo Libre, 2020

Niveles Frecuencia Porcentaje %
Mala 29 18,7
Regular 75 48,4
Buena 51 32,9
Total 155 100,0

la Reqular Buena

Gestidn municipal

Figura 1: Niveles de frecuencias de la variable Gestiéon municipal

Figura 1: Niveles de frecuencias de la variable Gestion municipal
Al respecto de los datos obtenidos en la figura 1 y la tabla 7, un 18,7% demuestran un
nivelMala, mientras que un 48,4% regular y finalmente un 32,9% como Buena, con lo

cual se haobtenido como resultado sobresaliente al nivel regular.
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3.1.2 Dimensiones de Gestion Municipal

Tabla 8

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de Gestion municipal en la Municipalidad

Distrital de Pueblo Libre, 2020

Niveles Frecuencia Porcentaje%
Planificacion Mala 29 18,7%
Regular 78 50,3%
Buena 48 31,0%
Organizacion Mala 32 20,6%
Regular 79 51,0%
Buena 44 28,4%
Direccion Mala 27 17,4%
Regular 81 52,3%
Buena 47 30,3%
Control Mala 28 18,1%
Regular 77 49,7%
Buena 50 32,3%
600%
Gestién
Municipal

50,0%

40,0%

30,0%

Porcentaje

200%

10,0%

0%

Mala

Gestion Municipal

Figura 2: Niveles de frecuencias de las dimensiones de Gestion municipal

[ Flanificacian
Ml Crganizacian
M Direccion

B Contral

Buena

Figura 2: Niveles de frecuencias de las dimensiones de Gestion municipal

Al respecto de los datos obtenidos en el grafico 2 y la tabla 8, en referencia a la dimension

denominada Planificacion, un 18.7% evidencian un nivel malo, por otro lado, un 50.3%

regular y por ultimo un 31.0%, por lo tanto, se ha obtenido como resultado sobresaliente el
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nivel regular. Asimismo, se tiene la dimension Organizacion, en donde se refleja que un
20.6% indica como malo, por otro lado, un 51.0% regular y para finalizar un 28.4% buena,
teniendo como sobresaliente el nivel regular. En tanto, que la dimension Direccion, un 17.4%
expresa malo, asimismo un 52.3% regular y por tltimo 30.3% buena, siendo el sobresalienteel
nivel regular. Finalizando con la dimension denominada Control un 18.1% expresa malo,

también un 49.7% regular y por Gltimo un 32.3% buena, sobresaliendo el regular.

3.1.3 Participacion Ciudadana
Tabla 9
Distribucion de frecuencias de la variable: Participacion Ciudadana en la Municipalidad
Distrital de Pueblo Libre, 2020

Niveles Frecuencia Porcentaje %
Ninguna 35 22,6
Poca 69 44,5
Mucha 51 32,9
Total 155 100,0

Porcentaje

Minguna Poca Mucha

Participacion ciudadana

Figura 3: Niveles de frecuencias de la variable Participacion Ciudadana

Figura 3: Niveles de frecuencias de la variable Participacion Ciudadana

En referencia a los datos obtenidos en el grafico 3 y la tabla 9, un 22.6% indican ninguna,
mientras que un 44.5% poco y finalmente un 32,9% mucha, teniendo como sobresaliente el

nivel poco.
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3.1.4 Dimensiones de Participacion Ciudadana
Tabla 10
Distribucion de frecuencias de las dimensiones de Participacion Ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Niveles Frecuencia Porcentaje%
Legitimidad politica Ninguna 33 21,3%
Poca 74 47,7%
Mucha 48 31,0%
Participacion social Ninguna 29 18,7%
Poca 78 50,3%
Mucha 48 31,0%
Participacion intercultural Ninguna 31 20,0%
Poca 78 50,3%
Mucha 46 29,7%
Fiscalizacion Ninguna 32 20,6%
Poca 74 47, 7%
Mucha 49 31,6%

60,0%

Participacion
Ciudadana
W Legitimidad politica
W Farticipacidn social
W Participacian intercultural
B Fiscalizacién

50,0%

40,0%

30,0%

Porcentaje

20,0%

10,0%

0%
Mingua Poca Mucha

Participacion Ciudadana

Figura 4: Niveles de frecuencias de las dimensiones de Participacion Ciudadana

Figura 4: Niveles de frecuencias de las dimensiones de Participacion Ciudadana

Al respecto de los datos obtenidos en el grafico 4 y la tabla 10, en referencia a la dimension
denominada Legitimidad politica, un 21.3% evidencian ninguno, por otro lado, un 47.7%
poco y por ultimo un 31.0% mucho, teniendo como sobresaliente el nivel poco. Asimismo,

se tiene la dimension Participacion social, en donde se refleja que un 18.7% indica ninguno,por otro lado, un
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50.3% poco Yy para finalizar un 30.0% mucho, teniendo como sobresalienteel nivel poco. En tanto, que la
dimensidn Participacion intercultural, un 20.0% expresa ninguno, asimismo un 50.3% poco y por Gltimo 29.7%
mucho, siendo el sobresaliente el nivel poco. Finalizando con la dimensién denominada Fiscalizacion un

20.6% expresa ninguno, también un 47.7% poco y por dltimo un 31.6% mucha, sobresaliendo el poco.

3.2. Resultados correlacionales

Hipotesis general

Ho: La GM no se relaciona significativamente con la PC en la Municipalidad Distrital MD) de Pueblo Libre,
2020

H1: La GM se relaciona significativamente con la PC enla M.D de Pueblo Libre, 2020

Prueba estadistica

La prueba estadistica empleando el estadistico inferencial rho de Spearman

Tabla 11
Coeficiente de correlacion de Spearman: GM y PC enla M. D de Pueblo Libre, 2020

Correlaciones Gestion Participacion
municipal ciudadana
Rho de Gestion municipal Coeficiente de correlacion 1,000 ,842™
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 155 155
Participacion Coeficiente de correlacién ,842" 1,000
ciudadana Sig. (bilateral) ,000
N 155 155

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En consecuencia, se observa un nexo significativo alto de r= 0. 842, de la GMy la PC, en donde su sig. fue de

p < 0.05, en tanto, es rechazada la hipotesis nula y aceptada la alterna.

Hipotesis especifica 1

Ho: La planificacién de la GM no se relaciona significativamente con la RCen la M D de Pueblo Libre,
2020

H1: La planificacion de la GM se relaciona significativamente con la PC en la M D de Pueblo Libre, 2020

Tabla 12

Coeficiente de correlacion de Spearman: Planificacion y PC en la M D de Pueblo Libre, 2020

. Planificaciéon  Participacion
Correlaciones

ciudadana
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Rho de Planificacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,715™

Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 155 155
Participacion Coeficiente de correlacion ,715™ 1,000
ciudadana Sig. (bilateral) ,000
N 155 155

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En consecuencia, se observa un nexo significativo alto de r= 0. 715, de la Planificacion y la
participacion ciudadana, en donde su sig. fue de p < 0.05, en tanto, es rechazada la hipotesisnula y
aceptada la especifica 1.
Hipotesis especifica 2
Ho: La organizacion de la gestion municipal no se relaciona significativamente con laparticipacion
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020
H1: La organizacion de la gestion municipal se relaciona significativamente con laparticipacion ciudadana en
la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

. Organizacion Participacion
Correlaciones

ciudadana
Rho de Organizacion Coeficiente de correlacion 1,000 742"
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 155 155
Participacion Coeficiente de correlacion 42" 1,000
ciudadana Sig. (bilateral) ,000
N 155 155

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En consecuencia, se observa un nexo significativo alto de r= 0. 742, de la Organizacion y la
participacién ciudadana, en donde su sig. fue de p < 0.05, en tanto, es rechazada la hip6tesisnula y
aceptada la especifica 2.

Hipotesis especifica 3

Ho: La direccion de la gestion municipal no se relaciona significativamente con la participacion ciudadana

en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

H1: La direccion de la gestion municipal se relaciona significativamente con la participacionciudadana en la
Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla 14

Coeficiente de correlacion de Spearman: Direccion y Participacion ciudadana en laMunicipalidad

Distrital de Pueblo Libre, 2020
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. Direccion Participacion
Correlaciones

ciudadana
Rho de Direccion Coeficiente de correlacion 1,000 647
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 155 155
Participacion Coeficiente de correlaciéon 647" 1,000
ciudadana Sig. (bilateral) ,000
N 155 155

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Hipotesis especifica 4

Ho: El control de la gestion municipal no se relaciona significativamente con la participacionciudadana en la
Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020
H1: El control de la gestion municipal se relaciona significativamente con la participacion ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020

Tabla 15
Coeficiente de correlacion de Spearman: Control y Participacién ciudadana en la Municipalidad Distrital
de Pueblo Libre, 2020

Correlaciones Control Participacion ciudadana
Rho de Control Coeficiente de correlacion 1,000 775"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 155 155
Participacion  Coeficiente de correlacion 775" 1,000
ciudadana Sig. (bilateral) ,000
N 155 155

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En consecuencia, se observa un nexo significativo alto de r=0. 775, del Control y la participacion ciudadana,

en donde su sig. fue de p < 0.05, en tanto, es rechazada la hipotesisnula y aceptada la especifica 4.

I11. Discusion
En cuanto a los datos arrojados cuando se aplico el estadigrafo SPSS V25, para asi poder tener las estadisticas
descriptivas e inferenciales de los elementos investigados de acuerdoa la problematica, se pudo determinar
los siguientes datos:

EL nexo que se presenta entre la gestion municipal y participacion ciudadana en la Municipalidad
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Distrital de Pueblo Libre, 2020, en donde se pudieron aplicar varios instrumentos. Dichos instrumentos fueron
realizados en referencia a las dimensiones e indicadores de los elementos investigados. Lo sustentan: Para
gestion municipal, Louffat (2014) expreso6 que es la suma de las diversas tareas que se hacen en funcion de
las necesidades que presenta la ciudadania, por lo que lasactividades que se realizan tienen un significado
comunitario donde intervienen los social ypuede ayudar a la politica a la economia y a la region. Y para
participacion ciudadana Montagut (2017) forma parte de los derechos que tiene el individuo de participar en
los temas de asuntos publicos para el beneficio de la ciudadania.

El reporte de los resultados correlacionales, para la hip6tesis general se observa un nexo significativo
alto de r=0. 842, de la GM y la PC, endonde su sig. fue de p < 0.05, en tanto, es rechazada la hipotesis nula 'y
aceptada la alterna. En donde dichos resultados son similares al estudio realizado por Bringas (2014) en donde
se mostré un vinculo correlativo que tiene una significancia de 0,728 lo que explica que la participacion
ciudadana esta estrechamente vinculada con la calidad de la administracion municipal de igual forma. Lo
sustentan Louffat (2014) y Montagut (2017).

Los resultados correlacionales, para la hipotesis especifica 1 La planificacion, en donde se observa un
nexo significativo alto de r= 0. 715, de la Planificacion y la participacionciudadana, en donde su sig. fue de p
< 0.05, en tanto, es rechazada la hipétesis nula y aceptada la especifica 1. Resultados semejantes a la
investigacion de Ramirez (2017), en obtuvo un nexo positivo donde el RS = 0 coma 547 indicando que la
calidad de vida de los ciudadanos depende de cdmo se organiza la administracion municipal. Lo sustentan
Louffat(2014) y Montagut (2017).

Se evidencian los resultados correlacionales, para la hipétesis especifica 2 La organizacion se observa un
nexo significativo alto de r= 0. 742, de la Organizacion y la PC en donde su sig. fue de p < 0.05, en tanto, es
rechazada la hipétesisnula y aceptada la especifica 2. Resultados semejantes a la investigacion de Ramirez
(2017),en obtuvo un nexo positivo donde el RS = 0 coma 547 indicando que la calidad de vida de los
ciudadanos depende de como se organiza la administracion municipal. Lo sustentan Louffat (2014) y
Montagut (2017).

En cuanto a los resultados correlacionales, para la hipétesis especifica 3 la direccidnse evidencia un
nexo significativo alto de r= 0. 647, de la Direccion y la participacion ciudadana, en donde su sig. fue de p <
0.05, en tanto, es rechazada la hip6tesis nula y aceptada la especifica 3. Datos semejantes al estudio de Bricefio
(2016), en donde los datosfinales detallaron el vinculo significativo arrojando valores numéricos de rs =0,745
detallando que la gestién municipal interviene sobre la calidad que qué tiene el servicio de tipo publico. Lo
sustentan Louffat (2014) y Montagut (2017).

Se encontro en los resultados correlacionales, para la hip6tesis especifica 4 el controlse observa un
nexo significativo alto de r= 0. 775, del Control y la participacion ciudadana,en donde su sig. fue de p < 0.05,

en tanto, es rechazada la hipotesis nula y aceptada la especifica 4. Datos semejantes al estudio de Gomez
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(2015) investigo acerca de la Gestion municipal, y catastro urbano en Colombia, empleando una metodologia
descriptiva, basicay no experimental. En donde pudo aplicar encuestas a 120 individuos. Finalmente concluyo
que, entre ambos elementos investigados se presenta un vinculo considerable de (rs =0, 778,p< 0. 05). Lo
sustentan Louffat (2014) y Montagut (2017).
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IV. Conclusiones

Primera: Se evidencia una relacion estadisticamente significativa alta y directamente proporcional,
entre la GMcon la PC en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre, 2020. (rs= 0,842, p < 0.05)

Segunda: Se evidencia una relacion estadisticamente significativa alta y directamente proporcional
entre la dimension organizacional de la GM y la PC en la municipalidad distrital de Pueblo Libre, 2020 (rs=
0,715, p < 0.05)

Tercera: Se evidencia una relacion estadisticamente significativa alta y directamente proporcional
entre organizacion de la gestiébn municipal con la participaciéon ciudadana en la Municipalidad Distrital de
Pueblo Libre, 2020 (rs= 0,742, p < 0.05)

Cuarta: Se evidencia una relacién estadisticamente significativa alta y directamente proporcional entre
direccién de la gestion municipal con la participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo
Libre, 2020 (rs= 0,647, p < 0.05)

Quinta: Se evidencia una relacion estadisticamente significativa alta y directamente proporcional entre
control de la gestion municipal con la participacion ciudadana en la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre,
2020 (rs= 0,775, p < 0.05)
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V. Recomendaciones

Primera: Se recomienda al Alcalde de la M D de Pueblo Libre dar a conocer a sus empleados la
importancia de los resultados de la investigacion sobre GM y su relacion con la PC para lograr mejoras en la

gestion e incrementar el nivel de satisfaccion de la poblacién.

Segunda: Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre hacer capacitaciones
a sus funcionarios de la municipalidad sobre planificacion de la GM y su incidencia PC para lograr mejoras

en la gestion e incrementar el nivel de satisfaccion de la poblacion.

Tercera: Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre hacer capacitaciones
a sus funcionarios de la municipalidad sobre organizacion de la GM y su relacion con la PC para lograr

mejoras en la gestion.

Cuarta: Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre hacer capacitaciones
a sus funcionarios de la municipalidad sobre direccion de la GM vy su relacién con la PC para lograr mejoras

en la gestion e incrementar el nivel de satisfaccion de la poblacion.

Quinta: Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Pueblo Libre hacer capacitaciones
a sus funcionarios de la municipalidad sobre el control de la GM y su incidencia en la PC para lograr mejoras

en la gestion e incrementar el nivel de satisfaccion de la poblacion.
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ANEXOS



Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestion municipal

Estimados Sefores:

A través de la encuesta mediremos los factores que influyen en la gestiobn municipal.
Encontrara una serie de preguntas referidos a La respuesta es anénima, por lo que le
agradeceremos conteste todos los items con la mayor sinceridad posible

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa (X) en la alternativa correspondiente de la columna RESPUESTA.

5= Siempre, 4= Casi siempre; 3= Algunas veces, 2= Casi nunca, 1=Nunca

Respuesta

N° V1: GESTION MUNICIPAL Tbh BB

D1: PLANIFICACION

1 |¢Los trabajadores tienen conocimiento sobre los objetivos contenidos en el
plan operativo institucional — POI de la municipalidad?

2 |¢La municipalidad hace del conocimiento a los trabajadores del logro delos
objetivos estratégicos en el periodo programado por la municipal?

3 |Los trabajadores de la municipalidad se sienten complacidos al tener
conocimiento de los objetivos logrados con los proyectos de obras publicas?

4 |.Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la
que cuenta la municipalidad?

5 |¢Los recursos disponibles de la municipalidad provienen mayormente de
los ingresos propios?

6 |cLamunicipalidad a través de la gestion administrativa realiza la prestacionde
servicios publicos de calidad a su comunidad?

7  |¢La municipalidad con un adecuado Plan Estratégico Institucional puede
mejorar la calidad de la prestacion de servicios publicos?

8 |¢La municipalidad elabora su presupuesto anual para los proyectos de
inversion pablica presentados por las organizaciones vecinales?

9 | Los trabajadores tienen conocimiento de los proyectos de inversién publica
que ejecuta la municipalidad en beneficio de la poblaciéon del distrito?

D2: ORGANIZACION

10 ;Los trabajadores tienen conocimiento que la municipalidad propicia la
participacion ciudadana en la elaboracion del plan de actividades a
desarrollar?

11 ;La municipal promueve en el personal que las actividades de trabajo a
desarrollar sean en forma conjunta y en equipo?

12 ¢La municipalidad cumple adecuadamente con desarrollar las actividades
para obtener los objetivos del Plan Estratégico (PEI) anual?

13 ¢La municipalidad cuenta con un programa anual de capacitacion del
personal?

14 ¢ La municipalidad propicia la capacitacion al personal por especialidades

para la atencion al pablico?
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15

. El &rea de Recursos humanos de la municipalidad hace de conocimiento
del personal el programa de capacitacion anual?

16

¢ La municipalidad resalta en el desarrollo organizacional los valores,
actitudes, relaciones y honradez como politicas de la institucion?

17

;La municipalidad propicie un ambiente de desarrollo organizacional que
permita al personal sentirse a gusto con las funciones que desemperia?

18

;La municipalidad, fomenta a través del desarrollo organizacional lasbuenas
relaciones entre el administrado y la administracion municipal?

D3: DIRECCION

19

; La municipalidad orienta su politica de gestion municipal hacia el logro de
los objetivos estratégicos institucionales?

20

¢ La municipalidad realiza algun tipo de reconocimiento a los trabajadoresen
el logro de los objetivos de la institucion?

21

¢ Se considera que el personal de la municipalidad participa en el desarrollo
institucional para una eficiente gestion institucional?

22

;La municipalidad promueve el desarrollo institucional con trabajos en
equipo para obtener mejores resultados en la gestion municipal?

23

;La municipalidad ha realizado una adecuada gestion presupuestal para
obtener los recursos necesarios para ejecutar el plan operativo institucional?

24

¢ La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y
modernizacion de los servicios publicos?

D4: CONTROL

25

; Considera que las gerencias de la municipalidad realizan el monitoreo a
las unidades y dependencias para verificar el cumplimiento de las funcionesy
actividades asignadas para su ejecucién?

26

¢ El 6rgano de control de la municipalidad cuenta con un plan de supervision
de las actividades ejecutadas por los diferentes érganos ydependencias de la
municipalidad?

27

; El 6rgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcion de
control haciendo cumplir las normas y procedimientos establecidos para las
funciones de las unidades orgéanicas de la municipalidad?

28

; Se considera necesario que la municipalidad utilice los servicios de
auditorias externas para evaluar el trabajo de los 6rganos de la
municipalidad?

29

;Se tiene conocimiento que la municipalidad evalia permanentemente la
ejecucion del presupuesto en el desarrollo de las actividades del Plan
Operativo Institucional (POI)?

30

; Se tiene conocimiento que la municipalidad hace evaluaciones de la
ejecucion del presupuesto anual para conocer el avance de las obras
publicas?

31

¢ Se tiene conocimiento que el érgano de control de la municipalidad realiza
auditorias
al cumplimiento de las actividades del plan operativo institucional?

32

. Se tiene conocimiento que el 6rgano de control interno hace un
seguimiento al Plan operativo institucional-POl, para evaluar al personal si

presta servicios de calidad a los ciudadanos?
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Cuestionario: Participacion ciudadana

Estimados Sefiores:

A traveés de la encuesta mediremos los factores que influyen en la participacion ciudadana.

Encontrara una serie de preguntas referidos a La respuesta es andnima, por lo que le

agradeceremos conteste todos los items con la mayor sinceridad posible

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa (X) en la alternativa correspondiente.

5=Siempre, 4=Casi siempre, 3=Algunas veces, 2=Casi nunca, 1=Nunca.

Respuesta

0 . ~
N V2: PARTICIPACION CIUDADANA 1Bk E

D1: LEGITIMIDAD POLITICA

1 ¢ Se tiene conocimiento que los ciudadanos participan con sus propuestasen
la elaboracion del cuadro de necesidades de la municipalidad para el
plan operativo institucional?

2 ;Se tiene conocimiento que los ciudadanos estan identificados con las
necesidades de su distrito como habitantes y que deben incluirse en el
cuadro de necesidades de la municipalidad?

3 La municipalidad de Pueblo libre convoca a los ciudadanos a cabildo
abierto para dar a conocer el cuadro de necesidades de la municipalidad.

4 La poblacion del distrito manifiesta su compromiso ciudadano con el
gjercicio de su derecho a la participacién ciudadana para mejorar laatencion
de los servicios publicos en el distrito.

5 La municipalidad promueve como legitimidad politica el compromiso
ciudadano en la poblacion para lograr la participacion ciudadana en las
actividades del gobierno municipal del distrito.

6 ;Se considera que el compromiso ciudadano con las necesidades del
distrito debe ser expresado en un cabildo abierto convocado por la
municipalidad?

U ;. Se considera que la municipalidad y la sociedad civil para mejorar los
servicios deben trabajar en conjunto como una modalidad de participacion
ciudadana?

8 ; Se considera que el presupuesto participativo es una modalidad de
participacion ciudadana en la municipalidad?

D2: PARTICIPACION SOCIAL

¢ La municipalidad propone a la poblacion en cabildo abierto metas sobre el
mejoramiento de los servicios de educacion en el distrito.

10  |La municipalidad inspecciona regularmente el funcionamiento adecuadode
los servicios de educacion bésica regular en el distrito

11  |La municipalidad promueve la participacion ciudadana para la creacionde
fuentes de trabajo para la poblacion desocupada del distrito.

12  |Considera que la municipalidad debe supervisar y vigilar el trabajo de los
menores de edad como forma de explotacion del menor en abandono.

13 |;Se considera que la municipalidad debe promover en el distrito la
creacion de programas de viviendas populares para la poblacién mas
desprotegida del distrito?
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14 |cSe tiene conocimiento que la municipalidad cuenta con registros de la
poblacién sin vivienda en el distrito?

15  [;Se considera que la municipalidad debe promover y facilitar el acceso alos
servicios de salud de la poblacion mas necesitada del distrito?

16  |;Se considera que la municipalidad con la participacion ciudadana debe
proteger y mejorar la atencion de la salud publica en beneficio de la
poblacién en el distrito?

D3: PARTICIPACION INTERCULTURAL

17 |Camunicipalhdad tiene claraTas directivas a través del portal de
transparencia sobre la diversidad cultural en el distrito

18  |;Se considera que la municipalidad debe desarrollar programas de difusion
permanentes sobre la diversidad cultural existente en nuestro distrito?

19  |;Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacion la
diversidad cultural de familias linglisticas y pueblos étnicos existentes enel
pais y en el distrito de Pueblo Libre?

20 |, Se tiene conocimiento que la municipalidad promueve eventos culturalesen
la poblacién del distrito de Pueblo Libre?

21  [;Se considera que la municipalidad con la participacion ciudadana debe
programar un calendario anual de eventos culturales en el distrito?

22 |;Se considera que la municipalidad con la participacién ciudadana debe
contar con medio de comunicacion para difundir el programa cultural en
el distrito?

D4: FISCALIZACION

23 |;Se tiene conocimiento que la municipalidad ha ejecutado en los plazos
establecidos en el plan operativo institucional el cumplimiento de los
proyectos en beneficio de la poblacion del Rimac?

24 |;Se tiene conocimiento que el cumplimiento de los proyectos en beneficiode
la poblacion es ejecutado con el presupuesto anual de la municipalidad?

25 | Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad se
encuentran programadas y supervisadas?

o6 |¢.Se considera que la supervision de la ejecucion del cronogramade
actividades y las acciones de control interno sirve para evitarlos
errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la
municipalidad?

27  |¢.Se considera que el control interno y el control externo sonacciones
de supervi_si()né)_ara_ evitar la corrupcién en la
municipalidad distrital?

28  |;Se considera que para evitar la corrupcion en la municipalidad debe

haber un programa de fiscalizacion permanente de la contraloria generalde

la repdblica en el municipio?
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Anexo 3: Base datos instrumentos

Base datos: Gestion municipal
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Base datos Participacion ciudadana
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Anexos de tablas

Tabla 1
Matriz de operacionalizacion de la variable gestion municipal
Dimensiones Indicadores items Escalas de medicion Niveles y rangos
- Conocimiento de objetivos Buena
N 35-45)
- Los recursos disponibles (
Planificacion i 1,23456.7, Regular
- Prestacion de servicios 8,9 (22-34)
Proyectos de inversion pabli Mala
- Proyectos de inversion puablica (9-21)
L Buena
- Actividades a desarrollar (35-45)
C itacion del I 10,11,12, Regular
iani - Capacitacion del persona
Organizacion 13,14,15, ESCALA: (22-34)
- Desarrollo organizacional 16,17, 18 Ordinal Mala
VALORES (9-21)
- Logro de objetivos Siempre (5) Buena
. Casi siempre (4) (24-30)
- Desarrollo institucional
Direccion 19,20,21, A veces (3) Regular
- Gestion presupuestal 22,2324  Casinunca (2) (15-23)
Nunca (1) Mala
(6-14)
- Actividades ejecutadas
Auditoria int Buena
- Auditoria interna i
_ 25,26,27, (30-40)
Control - Auditoria externa 2829, 30 ?fg_uzlg)r
- Ejecucidn del presupuesto 31,32 Mala
(8-18

- Plan operativo institucional
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Tabla 2

Matriz de Operacionalizacion de la variable participacion ciudadana

Dimensiones Indicadores items  Escalasy valores Niveles y rangos
-Cuadro de necesidades Mucho
Legitimidad -Compromiso ciudadano  1-8 <30 - 40>
politica -Modalidad de ESCALA: Poco
participacion Ordinal <19 - 29>
Nada
<8-18>
Mucho
-Educacién <30 - 40>
Participacion social -Trabajo Poco
-Vivienda 9-16 ~ VALORES <19 - 29>
-Salud Mejor (5) Nada
A veces mejor (4) <8 -18>
-Diversidad cultural Alguna vez (3) Mucho
Participacion - Promover eventos 17-22  Peor (2) <24 - 30>
intercultural culturales Mucho peor (1 Poco
<15 - 23>
Nada
<6 - 14>
-Cumplimiento de los Mucho
proyectos de inversion <24 - 30>
Fiscalizacion -Cronograma de 23-28 Poco
actividades <15-23>
-Evitar la corrupcion Nada
<6 - 14>
Tabla 3.
Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento gestion municipal
N° Gradp i Nombres y apellidos del experto Dictamen
académico
1 Dra. Yolanda Pérez Soria Aplicable
2 Dr. Luis Alberto Nufiez Lira Aplicable
3 Dr. Abner Chavez Leandro Aplicable
4 Dr. Angel Salvatierra Melgar Aplicable
5 Dr. Alejandro Sabino Menacho Rivera Aplicable

Fuente: Opinidn de expertos

El instrumento fue validado por juicio de expertos, para el instrumento gestion municipal el

dictamen obtenido es que el instrumento fue aplicable

Tabla 4.
Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento participacién ciudadana
N° Gradp . Nombres y apellidos del experto Dictamen
academico
1 Dra. Yolanda Pérez Soria Aplicable
2 Dr. Luis Alberto Nufiez Lira Aplicable
3 Dr. Abner Chavez Leandro Aplicable
4 Dr. Angel Salvatierra Melgar Aplicable
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5 Dr. Alejandro Sabino Menacho Rivera Aplicable
Fuente: Opinidn de expertos

Para el instrumento el cual fue ratificado por un juicio de expertos, se considerd que la

participacion ciudadana el dictamen obtenido es que el instrumento fue aplicable

Tabla 5.
Interpretacion del coeficiente de confiabilidad
Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0.01 a2 0.49 Baja confiabilidad
De 0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90a1.00 Alta confiabilidad
Fuente: Basado en base a Ruiz (2013)

Tabla 6.

Resultados del analisis de confiabilidad de los instrumentos

Dimension/variable Alfa de Cronbach Items
Gestion municipal 0,886 32
Participacion ciudadana 0,907 28

Fuente: Recoleccién de datos
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Anexo 4: validacion de Instrumentos

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION MUNICIPAL

N DIMENSIONES / ltems Pertinencia [Relevancia | Claridad®
Dimensién 1: PLANIFICACION Si_[No |Si [No |8i]
1 &MMB&MWMM bjeti en ¢l plan operutivo institucional - POI de la X X X
2 yumldpllih‘lhmdel imi o fos trabagadares del logro de los objeti icos en of periodo X X X
3 .lamdmdehmnddpuﬁdlﬂnmowlm&m imiento de bas obj grados con los X X X
de obras
(| dmumemodm«hsmsdi ibles coo la que cuenta la
3 'me de la munici ienen mayormente de los wos
L2 municipalidad a través de ks gestion iva realizs ka p 00 de servicios piblicas de calidad a su
comunidad?
7 |ula ipalidad con un adecaado Plan Estrutégs Institucional puede mejorar ln calidad de ka prestacidn de servicies | X X X
péblicos?
8 | ila ipalidad elabora su presup anual parn los proy de ¥ iém phblica p dos por 1 X X X
veciulkd‘
9 | yLos wrabajadores tien: imiento de bos peoy de i it pablica que ¢jecwta la municipalidad en beneficio | X X X
dela Ildbldeldurilo"
MLORGANIZACION Si [Ne |8 [Ne |Si
10 | yLos trebajads tienen queln icipalidad propicia ka participacidn ci en la elaboracién del X X X
de actividades a desarrollar?
11 | zla memici ueve en el las actividades de 0 0 desarrallar sean en formsa &n equi| X % X
12 g,umhlplmmnplcadmdmmlemdmmlhhsnﬁvnﬁnmmloumﬂnmddl’lnEslme;leo X X X
PEL) aasl?
E La municl cuenta con unt -lulde ia del X X
4 | ;lamunicipalidad In il (alidndes Ia atencidn ul pdblico? X X
LF firen Rmmshmdehmmwmkwmmdd el de capacitacion ? X X
16 | ;La municipalidad resalta en el d 1ko organizucional los valoces, actitudes, relaciones ¥ honradez como paliticas de | X X X
|| Ia instinacsén?
17 | ;Lamunicipalidad prop 'un bicnte de d ) izacional que permita al personal sentirse a gusto con las X X X
funciones
18 Ll:nmklpﬂtd.fumnnvﬁdddumlbmmmﬂl»mnuuhdmmdahhiwﬂnyh X X X
administracién mun|
Mmom:ccxbu Si |No [Si |No |Si|
19 | 7La municipalidad orienia su iude 'hmm hﬂdl delm jetivos icos institucionales? X X
20 | zLam idad realiza al) de In institucidn? | X
21 mndmg!alm&hmlclgﬁ_JMQdMlawmdmmaﬁmGP X
yseurpmets
ESCUELA DE POSTGRADO
2 ua daal e d o Wmetiincional com (rabajos €0 quipo parm Obleter mejores resuisadon en b x X X
E“%w:ﬂmumwam.a& | pora obeoner o recirns Jecular el | X X X
i;"l‘--ﬁ‘ E‘ o pars l meJuremicnin y modernizissn d s servicion rablicus? _g; :'T‘TG_‘: -
i;canldqu:nl-hpnﬁ:k‘- s dlzan ¢ mon 1185 midiles y dependenciss pam verihce o | X ER Ed
:— Emama “MIwahm-ﬁ:m o EE%S«»MI-M\MQNMWIM X X X
a7 bﬂm:;.mmuhm«mouuwhkwmumﬁﬂ-w—y X X X
E3 iﬁvcuﬂnmmqmumﬁ'ﬂmﬁmﬁﬁnm-ummmdmnah X X X
2 | scidates gt Pan Speriv it PO Eaamm: Filede | % X X
Ewmm’u pahind hace Jomes e 18 Qoooaite del presupacsto ansl g conecsr & X x X
:;‘malm s “, Ll . . x " x
3 .Scuu;m{mkmquedmk m. WP iv POL pees | X x X
Observack (precisar si hay in):_Si hay suficienci
Opinion de aplicabilidsd: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dra. Yolanda Pérez Soria DNI: 10590421
Especlalidad del validador: Metodéloga
El ite &l concapo el
E1 itom 96 80rox % 22 de junio de 2020.
dimension especifica del construcio 4
Chridas: Se ontlende sin dficutad alguna e snusciado del Hem, es ey =
00NC50, B3ACI0 ¥ drect T e T
i dce sufide 0 o6 s e




UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

N° | DIMENSIONES / items Pertinenci | Relevanci | Claridad® | Sugerencias
a a
DIMENSION 1: LEGITIMIDAD POLITICA Si |No |Si | No |Si | No
1 +Se tiene imi que los ciudad: participan con sus propuestas en la elaboracién del cuadro de necesidades de | X X X
la icipalidad para el plan operativo institucional?
2 | ¢Setiene imi que los ciudad: estén identificados con las necesidades de su distrito como habitantes y que | X X X
deben incluirse en el cuadro de necesidades de la municipalidad?
3| La municipalidad de Pueblo libre convoca a los ciudadanos a cabildo abierto para dar a conocer el cuadro de X X X
necesidades de la municipalidad. S i
4 | La poblacién del distrito manifiesta su iso ciudadano con el de su derecho a la participacion X X X
ciudadana para mejorar la mncnbn de los servicms Gblicos en ¢l dlsmto
5 La icipalidad p itis d politica el p iudadano en la poblacién para lograr la X X X
participacién ciudadana en las actxvndades del gobierno municipal del distrito.
6 | ¢Se idera que el p iudadano con las idades del distrito debe ser expresado en un cabildo abierto X X X
convocado por la municipalidad? : -
7 ¢Se considera que la municipalidad y la sociedad civil para mejorar los servicios deben trabajar en conjunto como una X X X
modalidad de participacion ciudadana? ' = i
8 | ¢Se idera que el presup participativo es una modalidad de participacio en la X X X
DIMENSION 2: PARTICIPACION SOCIAL o i Si [No [Si | No |[Si [No
9 | La municipalidad propone a la poblacién en cabildo abierto metas sobre el mejoramiento de los servicios de educacion | X X X
en el distrito.
10_| La municipalidad in: iona rej larmeme el funcionamiento adecuado _de la educacién bésica regular en el distrito X X X
11 La municipalidad p la particip iudadana para la ion de fuentes de trabajo para la poblacion X X X
pada del distrito. :
12 | Considera que la municipalidad debe supervisar y vigilar el trabajo de los menores de edad como forma de explotacion | X X X
del menor en abandono. i :
13 | iSe idera que la icipalidad debe pi en el distrito la i6n de p dev pop para | X X X
la poblacién més desprotegida del distrito? : -
14_[ ;Se tiene conocimiento que la municipalidad cuenta con registros de la poblacién en el distrito? ; X X X
15 | ¢Se idera que la icipalidad debe pi y facilitar el acceso a los servicios de salud de la poblacién méis X X X
necesitada del distrito? g ;
16 | ;Se i que la lidad con la p. i6n ciudadana debe proteger y mejorar la atencién de la salud X X X
ablica en beneficio de la oblacion en el distrito?
DIMENSION 3: PARTICIPACION INTERCULTURAL e s Si [No [Si | No |Si |No
17_| La municipalidad tiene clara las directivas a través del portal de transparencia sobre la diversidad cultural distrital X X X
18 | ¢Se considera que la municipalidad debe d progr de difusion p sobre la diversidad cultural X X X
|| existente en nuestro distrito?
Launrdneas
ESCUELA DE POSTGRADO
19 [ ;Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacion Ia diversidad cultural de familias lingdisticas y X X X
pueblos étnicos existentes en el pais y en el distrito de Pueblo Libre?
20 | ;Se tiene conocimiento que la municipalidad promueve eventos culturales en la mblamén del distrito de P. Libre’ X X X
21 | ;Se considera que la municipalidad con la participacion cit debe io anual de cvm!os X X X
culturales en el distrito?
22 | iSe que la icipalidad con la icipacién ci debe contar con medio de comunicacion para X X X
difundir el programa cultural en el distrito?
"DIMENSION 4: FISCALIZACION ST [Ne [ Ne |8 [N
23 | ¢Setiene imiento que la municipalidad ha cj en los plazos idos en el plan operativo institucional el | X X X
cumplimiento de los meec!os en beneficio de la poblacién del ernac'?
24 | ;Setiene i limi de los p en beneficio de la i0n es ej con el X X X
presupuesto anual de la mumclgahdud?
| 25 | ¢Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad sc encuentran programadas y supervisadas? X X X
26 | ;Se considera que la supervisién de la ejecucién del cronograma de actividades y las acciones de control interno sirve | X X X
para evitar los errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la municipalidad?
27 | ;Se considera que el control interno y el control externo son acciones de supervision para evitar la corrupcion en la X X X
municipalidad distrital?
28 | ;Se considera que para evitar la corrupcion en la municipalidad debe haber un de x X X
de la contraloria general de la republica en ¢l municipio?
29 | (Coémo le parece el numero/frecuencia de reuniones en el Ministerio Pblico? X X X
30_| ¢Cémo evaluaria que existe una buena coordinacién entre los en el Ministerio Piiblico? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficienci
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir No aplicable [ ]
P! p
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Yolanda Pérez Soria DNI: 10590421
Especialidad del validador: Metod6loga
24.de junio de 2020.
El item P al pto tedrico
El item es apropiado para repi al p o
dimension especifica del constructo £
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es e soa e
conciso, exacto y directo v aca g

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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'Nn VALLai0

ESCUELA DE

POSTG RADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION MUNICIPAL

N DIMENSIONES / items Pertinencia |Relevancia | Claridad® Sugerenci:
Dimensién 1: PLANIFICACION Si [No [Si [No |Si |[No
1 iLos d tienen i sobre los objeti idos en el plan operativo institucional — POI de la X X X
municipalidad?
2 | ¢la icipalidad hace del imi a los trabajadores del logro de los objetivos estratégicos en el periodo X X X
|___| programado por la municipal? _
3 | ¢Los jadores de la icipalidad se sienten complacidos al tener imiento de los objetivos logrados con los X X X
p de obras piblicas?
4 ;Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que cuenta la municipalidad? X X X
5| 4Los recursos disponibles de la municipalidad p_rowencn mayormente de los mgx'mﬁpr_opms‘7 X X X
6 | ¢Lamunicipalidad a través de la gestion admi realiza la p i6n de servicios piblicos de calidad a su X X X
comunidad?
7 |ila lidad con un adecuado Plan | puede mejorar la calidad de la prestacién de servicios | X X X
| | piblicos?
8 |¢la icipalidad elabora su presup anual para los proy de il ion pablica p dos por las X X X
= oggamm:ones vecinales?
9 | ¢Los trabajadores tienen imiento de los pi de i ion pablica que ejecuta la municipalidad en beneficio X X X
Dimensiﬁn 2: ORGANIZACI N Si_| No Si [No | Si | No
10 | ¢Los tienen i que la icipalidad propicia la participacion ciudadana en la elaboracién del X X X
= glun de acuwdndes a desarrollar?
11 | ;La icipal promueve en el pcrsonal que Ias acuv:dades dc u_-a_baJo a desarrollar sean en forma conjunta y en equipo? | X X X
12 | ¢La i ', Jidad cumple ad ividades para obtener los objetivos del Plan Estratégico | X X X
(PEI) an
3 | ¢Lamuni Ehdad cuenta con un programa anual de ggac:tacldm del personal? X X X
4 | ;Lamunicipalidad icia la itacion al personal ialidades la atencién al publico? X X X
5 | (Eldrea Recursos humanos de la municipalidad hace de del personal el programa de capacitaci6n ? X X X
16 | ;La municipalidad resalta en el d llo organizacional los valores, actitud: laciones y | dez como politicas de | X X X
la institucién?
17 | ¢La icipalidad propicie un ambiente de 11 izacional que permita al personal sentirse a gusto con las X X X
|| funciones que desem]
18 | ;La municipalidad, fomenta a través del 11 izacional las buenas rel entre el administrado y la X X X
administracién municipal?
Dimensién 3: DIRECCION Si_| No Si |No |[Si | No
19 | ;La municipalidad orienta su politica de gestion municipal hacia el logro de los objetivos estratégicos institucionales? X X X
20 | ;La municipalidad realiza algin tipo de reconocimiento a los trabajadores en el logro de los objetivos de la institucién? X X X
21 | ;Se considera que el personal de la municipalidad participa en el desarrollo institucional para una eficiente GI? X X X
Ceonm VALLEIO
ESCUELA DE POSTGRADO
22 | ¢la lidad p el llo institucional con trabajos en equipo para obtener mejores resultados en la X X X
|| gestién mumclpal
23 | ila ipalidad ha realizado una ad da gestion p | para obtener los recursos necesarios para ejecutar el X X X
| | plan operativo institucional?
24 | ;La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y modernizacion de los servicios pablicos? X X X
Dimensién 4: CONTROL Si_| No Si [No [Si | No
25 (,(‘ idera que las ias de la icipalidad realizan el i a las unidades y d dencias para verificar el X X X
| limiento de las funciones actividades asi ara su ejecucion?
26 ‘,El ‘6rgano de control de la municipalidad cuenta con un plan de supervisién de las actividades ejecutadas por los X X X
|| diferentes érganos y dependencias de la municipalidad?
27 | (El 6rgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcién de control haciendo cumplir las normas y X X X
mcedumenlos establecidos para las funciones de las unidades orgénicas de la municipalidad?
28 | (Se io que la icipalidad utilice los servicios de auditorias externas para evaluar el trabajo de los X X X
_ﬁmm_dell_mmp_ﬂ'ﬂ°
29 | ;Se tiene que la icipalidad evalla p la ej i6n del presup enel de X X X
las actividades del Plan Operativo lnsmuclonal (PO!)"
30 | ;Setiene que la icip d hace i delaej ion del presup anual para conocer el X X X
avance de las obras piblicas?
31 | ;Se tiene conocimiento que el érgano de control de la ‘municipalidad realiza auditorias al cumplimiento de las X X X
actividades del plan operativo institucional?
32 | ;Se tiene conocimiento que el érgnno de control interno hace un imi al Plan operativo institucional-POI, para X X X
evaluar al personal si presta servicios de calidad a los ciudadanos?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Suficienci
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y bres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Luis Alberto Niiiez Lira DNI: 08012101
Especialidad del validador: Matematico-Estadistico
i 22 de junio de 2020.

suficientes

El item ponde al pto tedrico lad
El item es apropiado para rep al comp 0
dimensién especifica del constructo
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

Firma del Experto lnformante‘
para medir la dimension Especialidad
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UNIVERSIDAD
Cesan vaLLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

N° [ DIMENSIONES / items Pertinenci | Relevanci | Claridad® | Sugerencias
a &
DIMENSION 1: LEGITIMIDAD POLITICA Si |No [Si [No |[Si |No
1| ¢Setiene i que los ciudad: participan con sus prop en la elaboracién del cuadro de necesidades de | X X X
la municipalidad para el plan o] ivo institucional?
2 | ¢(Setiene imi que los ciudad estan identificados con las necesidades de su distrito como habitantes y que X X X
|| deben incluirse en el cuadro de necesidades de la municipalidad?
3 | La municipalidad de Pueblo libre convoca a los ciudadanos a cabildo abierto para dar a conocer el cuadro de X X X
|| necesidades de la municipalidad.
4 | La poblacién del distrito manifiesta su compromiso ciudadano con el sjercicio de su derecho a la participacion X X X
ciudadana mejorar la atencién de los servicios pablicos en el distrito.
5 | Lamunicipalidad p como legitimidad politica el promiso ciudadano en la poblacion para lograr la X X X
articipacion ciudadana en las actividades del gobierno municipal del distrito.
6 | iSe idera que el compromiso ciudadano con las idades del distrito debe ser expresado en un cabildo abierto X X X
convocado por la municipalidad?
7 | ¢Se idera que la icipalidad y la sociedad civil para mejorar los servicios deben trabajar en conjunto como una X X X
modalidad de participacion ciudadana?
8 | ¢Se idera que el presup participativo es una modalidad de participacién ciudadana en la icipalidad? X X X
DIMENSION 2: PARTICIPACION SOCIAL Si [No [Si [No |[Si |No
9 |La icipalidad propone a la poblacién en cabildo abierto metas sobre el mejoramiento de los servicios de educacién | X X X
|| eneldistrito.
10 | La municipalidad inspecciona regularmente el funcionamiento adecuado_de la educacién bésica regular en el distrito X X X
11 | La icipalidad pr la participaci6n ciudadana para la i6n de fuentes de trabajo para la poblacion X X X
pada del distrito.
12 | Considera que la municipalidad debe supervisar y vigilar el trabajo de los menores de edad como forma de explotacién | X X X
| | del menor en abandono.
13 | ¢Se idera que la icipalidad debe p en el distrito la creacién de programas de viviendas populares para | X X X
la poblacién mas desprotegida del distrito?
14_| ;Se tiene conocimiento que la municipalidad cuenta con registros de la poblacién en el distrito? X X X
15 | ¢Se idera que la icipalidad debe pi y facilitar el acceso a los servicios de salud de la poblacién mas X X X
| | necesitada del distrito?
16 | (Se idera que la icipalidad con la participacién ciudadana debe proteger y mejorar la atencién de la salud X X X
|| piblicaen beneficio de la poblacién en el distrito?
DIMENSION 3: PARTICIPACION INTERCULTURAL Si [No [Si [No |Si | No
17 | La municipalidad tiene clara las directivas a través del portal de arencia sobre la diversidad cultural distrital X X b3
18 | ¢Se considera que la municipalidad debe desarrollar de difusion p sobre la diversidad cultural X X X

existente en nuestro distrito?
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ESCUELA DE POSTGRADO

19 [ ¢Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacion la diversidad cultural de familias lingtisticas y X X X
pueblos étnicos existentes en el pais y en el distrito de Pueblo Libre?
20 | ;Se tiene conocimiento que la municipalidad promucve eventos culturales en la poblacién del distrito de P. Libre? X X X
21 | ;Se idera que la icipalidad con la participaci6n ciudadana debe prog un calendario anual de eventos X X X
|| culturales en el distrito?
22 | ¢(Se idera que la icipalidad con la participacién ciudadana debe contar con medio de comunicacién para X X X
|| difundir el pro a cultural en el distrito?
DlMENSl%N 4: FISCALIZACION Si | No [Si [No [Si |No
23 | ;Setiene imi quela icipalidad ha ej do en los plazos idos en el plan opel lel | X X X
|| cumplimiento de los proyectos en beneficio de la poblacion del Rimac?
24 | ;Setiene imi queel limi de los p en beneficio de la poblacion es ej do con el X X X
| | presupuesto anual de la municipalidad?
25 | ;Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad se encuentran programadas y supervisadas? X X X
26 | ;Se considera que la supervision de la ¢j ion del de actividades y las acci: de control interno sirve | X X X
para evitar los errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la municipalidad?
27 | ¢Se considera que el control intemo y el control externo son acciones de supervision para evitar la corrupcion en la X X X
| | municipalidad distrital?
28 | ;Se considera que para evitar la corrupcién en la icipalidad debe haber un progr de fiscalizacién p X X X
de la contralorfa general de la repiblica en el municipio?
29 | ;Como le parece el numero/frecuencia de reuniones en el Ministerio Piblico? X X X
30 | ;Como evaluaria que existe una buena coordinacién entre los en el Ministerio Piblico? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Luis Alberto Niifiez Lira DNI: 08012101
Especialidad del validador: Matematico-Estadistico
22.de junio de 2020.
F ia: El item ponde al pto tedrico formulado.
ia: El item es apropiado para rep al comp te 0 !
dimension especifica del constructo 0
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es i
conciso, exacto y directo \}
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Eicma “ESE;::::: :;ormanta.
suficientes para medir la dimension
Cesan vALLE IO
ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION MUNICIPAL
N DIMENSIONES / items Pertinencia [Relevancia | Claridad® Sugerencis
Dimensi6n 1: PLANIFICACION Si_| No Si |[No [Si | No
1 | ¢Los trabajadores tienen imiento sobre los objetivos contenidos en el plan operativo institucional — POI de la X X X
| | municipalidad?
2 | ¢Lamunicipalidad hace del imiento a los trabajadores del logro de los objetivos estratégicos en el periodo X X X
|| programado por la municipal?
3 | ¢Los trabajadores de la icipalidad se sienten complacidos al tener imiento de los objetivos logrados con los X X X
proyectos de obras p 2
4| ;Los trabajadores tienen conocimiento de los disponibles con la que cuenta la municipalidad? X X X
5 |¢Llos disponibles de la municipalidad provienen mayormente de los ingresos propios? X X X
6 | (Lamunicipalidad a través de la gestion administrati realiza la p ion de servicios piblicos de calidad a su X X X
comunidad?
7 |ila icipalidad con un adecuado Plan Estratégico Institucional puede mejorar la calidad de la prestacion de servicios | X X X
blicos?
8 |ila icipalidad elabora su presup anual para los proy de i ion pablica p dos por las X X X
|___| organizaciones vecinales?
9 | ;Los trabajadores tienen imiento de los pi dei ion publica que ejecuta la municipalidad en beneficio X b4 X
de la poblacién del distrito?
Dimensién 2: ORGANIZACION Si_| No Si [No [Si | No
10 | ;Los trabajadores tienen imiento que la municipalidad propicia la participacién ciudadana en la elaboracién del X X X
plan de actividades a desarrollar?
11 | jla icipal promueve en el personal que las actividades de trabajo a desarrollar sean en forma conjunta y en equipo? | X X X
12 | ;La icipalidad cumple adecuad: con d llar las actividades para obtener los objetivos del Plan Estratégico | X X X
(PEI) anual?
13 | ;La municipalidad cuenta con un programa anual de capacitacion del p 1? X X X
14_| ;La municipalidad propicia la capacitacién al personal por especialidades para la atencién al publico? X X X
15 | ¢Elédrea R I de la municipalidad hace de imiento del p | el programa de capacitacion ? X X X
16 | ¢La municipalidad resalta en el d Tlo organizacional los valores, actitudes, relaciones y honradez como politicas de | X X X
la institucién?
17 | (La icipalidad propicie un ambiente de d 1 izacional que permita al personal sentirse a gusto con las X X X
funciones que desempefia?
18 | ;La municipalidad, fomenta a través del 1 izacional las buenas relaci entre el administrado y la X X X
dministracién municipal?
Dimensién 3: DIRECCION Si_| No Si |[No |[Si | No
19 | ;La municipalidad orienta su politica de gestién municipal hacia el logro de los objetivos estratégicos instit les? X X X
20 | ;La municipalidad realiza algin tipo de reconocimiento a los trabajadores en el logro de los objetivos de la institucién? | X X X
21 | ¢Se idera que el p 1 de la municipalidad participa en el desarrollo institucional para una eficiente GI? X X X
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22 | ¢(La icipalidad p el d 1lo institucional con trabajos en equipo para obtener mejores resultados en la X X X
gestion municipal?
| 23 | ;La municipalidad ha realizado una ad da gestion p | para obtener los recursos necesarios para ejecutar el X X X
|| plan operativo institucional?
24 | La gestion presupuestal de la municipalidad fue para el mejoramiento y modernizacién de los servicios piblicos? X X X
Dimensién 4: CONTROL Si_| No Si [No |Si [No
25 | (Considera que las g ias de la icipalidad realizan el i a las unidades y d dencias para verificar el X X X
|| cumplimiento de las funciones actividades asignadas para su ejecucién?
26 | 4El 6rgano de control de la municipalidad cuenta con un plan de supervisién de las actividades ejecutadas por los X X X
| | diferentes 6rganos y dependencias de la municipalidad?
27 | 4El 6rgano de auditoria interna de la municipalidad cumple su funcién de control haciendo cumplir las normas y X X X
procedimientos establecidos las funciones de las unidades orgénicas de la municipalidad?
28 | ¢Se considera necesario que la municipalidad utilice los servicios de auditorias externas para evaluar el trabajo de los X X X
6rganos de la municipalidad?
29 | ;Setiene imiento que la icipalidad evalia la ejecucion del p enel llo de X X X
las actividades del Plan rativo Institucional (POI)?
30 | ¢Se tiene conocimiento que la municipalidad hace i de la ejecucion del presup anual para conocer el X X X
avance de las obras piiblicas?
31 | ;Se tiene conocimiento que el 6rgano de control de la municipalidad realiza auditorias al cumplimiento de las X X X
actividades del plan o] ivo institucional?
32 | ;Se tiene conocimiento que el 6rgano de control interno hace un imit al Plan operativo institucional-POI, para X X X
evaluar al personal si presta servicios de calidad a los ciudadanos?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Chivez Leandro Abner... DNI: 2249265
Especialidad del validador: Gestién Piblica y Gobernabilidad
P El item corresponde al concepto tedrico Jad 22.de junio.de 2020.
Relevancia: El item es apropiado para rep! al comp [
i i0 ifica del

*Claridad: Se entiende sin diicutad alguna el enunciado del item, es _
conciso, exacto y directo e -

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Experto Informante.
suficientes para medir la dimension Especialidad

' UNIVERSIDAD
CesAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

N° | DIMENSIONES / items Pertinenci Rzelevanci Claridad® | Sugerencias
a a’
DIMENSION 1: LEGITIMIDAD POLITICA Si | No |Si [ No Si | No
1 i Se tiene imi que los ciudad participan con sus prop en la elaboracién del cuadro de necesidades de | X X X
la icipalidad para el plan operativo institucional?
2 | ¢Setiene imi que los ciudad: estan identificados con las necesidades de su distrito como habitantes y que X X X
|| deben incluirse en el cuadro de necesidades de la municipalidad?
3 | La municipalidad de Pueblo libre convoca a los ciudadanos a cabildo abierto para dar a conocer el cuadro de X X X
necesidades de la municipalidad.
4 | La poblacion del distrito manifiesta su compromiso ciud: dano con el ejercicio de su derecho a la participacion X X X
ciudadana mejorar la atencién de los servicios pablicos en el distrito.
5 | La municipalidad promueve como legitimidad politica el promiso ciudadano en la poblacién para lograr la X X X
|| participacién ciudadana en las actividades del gobierno icipal del distrito.
6 | ¢Se idera que el promiso ciudadano con las idades del distrito debe ser expresado en un cabildo abierto X X X
convocado por la municipalidad?
7 |éSe idera que la icipalidad y la sociedad civil para mejorar los servicios deben trabajar en conjunto como una X X X
| | modalidad de participacién ciudadana?
8 | ;Se idera que el presupuesto participativo es una modalidad de participacién ciudadana en la lidad? X X X
DIMENSION 2: PARTICIPACION SOCIAL Si_ |No [Si | No Si_| No
9 |La icipalidad propone a la poblacién en cabildo abierto metas sobre el mejoramiento de los servicios de educacién X X X
en el distrito.
10 | La municipalidad inspecciona regularmente el funcionamiento adecuado _de la educacién bésica regular en el distrito X X X
11 | La icipalidad p la participacién ciudadana para la i6n de fuentes de trabajo para la poblacién X X X
d pada del distrito.
12 | Considera que la municipalidad debe supervisar y vigilar el trabajo de los menores de edad como forma de explotacién | X X X
|| del menor en abandono.
13 | ¢Se idera que la icipalidad debe pi en el distrito la i6n de p de viviendas popul; para | X X X
la poblacién més desprotegida del distrito?
14 | ;Se tiene conocimiento que la municipalidad cuenta con registros de la poblacién en el distrito? X X X
15 | (Se idera que la icipalidad debe pi y facilitar el acceso a los servicios de salud de la poblacién mas X X X
itada del distrito?
16 | ;Se idera que la icipalidad con la participacion ciudadana debe proteger y mejorar la atencién de la salud X X X
| | piblicaen beneficio de la poblacién en el distrito?
DIMENSION 3: PARTICIPACION INTERCULTURAL Si {No |Si | No Si_| No
17_| La municipalidad tiene clara las directivas a través del portal de transparencia sobre la diversidad cultural distrital X X X
18 | ¢Se considera que la municipalidad debe d llar progr de difusion p sobre la diversidad cultural X X X
existente en nuestro distrito?
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19 [ ;Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacién la diversidad cultural de familias linglisticas y X X X
ueblos étnicos existentes en el pais y en el distrito de Pueblo Libre?
20 | ;Se tiene conocimiento que la municipalidad promueve eventos culturales en la poblacién del distrito de P. Libre? X X X
21 | ;Se idera que la icipalidad con la participacion ciudadana debe progr un dario anual de eventos X X X
culturales en el distrito?
22 | ¢Se idera que la icipalidad con la participacién ciudadana debe contar con medio de comunicacién para X X X
difundir el programa cultural en el distrito?
DIMENSION 4: FISCALIZACION Si_ |[No [Si |[No |[Si | No
23 | ;Setiene imiento que la icipalidad ha ej do en los plazos establecidos en el plan ops lel | X X X
cumplimiento de los proyectos en beneficio de la poblacién del Rimac?
24 | ;Se tiene conocimiento que el cumplimiento de los proy en beneficio de la poblacién es j do con el X X X
resupuesto anual de la municipalidad?
25 | ;Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad se encuentran pro; adas y supervisadas? X X X
26 | ;Se considera que la supervision de la ej ion del de actividades y las acci de control interno sirve | X X X
para evitar los errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la municipalidad?
27 | ¢Se considera que el control interno y el control externo son acciones de supervision para evitar la corrupcion en la X X X
municipalidad distrital?
28 | ¢Se considera que para evitar la corrupcién en la municipalidad debe haber un progr de lizacién p X X X
de la contraloria general de la repiblica en el municipio?
29 | ;Cémo le parece el numero/frecuencia de reuniones en el Ministerio Piblico? X X X
30 | (Cémo evaluarfa que existe una buena dinacion entre los en el Ministerio Piblico? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Chévez Leandro Abner... DNI: 2249265
Especialidad del validador: Gestién Publica y Gobernabilidad
F ia: El item ponde al pto tedrico formulado. 22.dejunio.de 2020.
ia: El item es apropiado para rep al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo ge——
m Ma;ns; ﬁlﬁ: dsil::;es?gna cuando los items planteados son Firma del Experto Informante.
Especialidad
CiSAm varLEIo
ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION MUNICIPAL
N DIMENSIONES / ftems Pertinencia [Relevancia | Claridad® Sugerencit
Dimension 1: PLANIFICACION Si_| No Si [No [Si | No
T | ¢Los trabajadores tienen imiento sobre los objeti idos en el plan operativo institucional — POI de la X X X
|| municipalidad?
2 |¢la icipalidad hace del imiento a los trabajadores del logro de los objetivos estratégicos en el periodo X X X
70; jo por la municipal?
3 | ;Los trabajad dela icipalidad se sienten complacidos al tener imi de los objetivos logrados con los X X X
oyectos de obras piblicas?
4 TLos trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que cuenta la municipalidad? X X X
5 | ¢los disponibles de la municipalidad provienen mayormente de los ingresos propios? X X X
6 | ;Lamunicipalidad a través de la gestion administrativa realiza la p i6n de servicios publicos de calidad a su X X X
comunidad?
7 |ila lidad con un adecuado Plan égi | puede mejorar la calidad de la prestacion de servicios | X X X
|| pablicos?
8 |¢la icipalidad elabora su presup anual para los proy de i ion pablica p dos por las X X X
|___| organizaciones vecinales? _
9 | ;Los trabajad tienen imi de los proy dei ion piblica que ejecuta la municipalidad en beneficio X X X
de la poblacién del distrito?
Dimensién 2: ORGANIZACION Si_| No Si [No |Si | No
10 | ¢Los j tienen imi que la icipalidad propicia la p dadana en la elaboracion del X X X
| | plan de actividades a desarrollar?
,La municipal promueve en el personal que las actividades de trabajo a desarrollar sean en forma conjunta y en equipo? | X X X
Jla icipalidad cumple adecuad con desarrollar las actividades para obtener los objetivos del Plan Estratégico | X X X
(PEI) anual?
13 | ;La municipalidad cuenta con un pro; anual de capacitacién del personal? X X X
14 | ;La municipalidad propicia la capacitacién al nal por especialidades la atencién al piblico? X X X
15 | (El 4rea Recursos humanos de la municipalidad hace de del p I el programa de capacitacion ? X X X
16 | (La icipalidad resalta en el 1 izacional los valores, actitudes, relaciones y honradez como politicas de | X X X
la institucién?
17 | (La icipalidad propicie un ambiente de 1l izacional que permita al personal sentirse a gusto con las X X X
| | funciones que desempefia?
18 | ;La municipalidad, fomenta a través del 11 izacional las buenas i entre el doyla X X X
|| administracién municipal?
Dimensién 3: DIRECCION Si_ | No Si [No |Si | No
79 | ;La municipalidad orienta su politica de gestion municipal hacia el logro de los objetivos estratégicos institucionales? X X X
20 | ;La municipalidad realiza algin tipo de reconocimiento a los trabajadores en el logro de los objetivos de la institucién? | X X X
21 | ;Se considera que el personal de la icipalidad participa en el d llo institucional para una eficiente GI? X X X
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22 [ ;Lamunicipalidad promueve el desarrollo institucional con trabajos en equipo para obtener mejores resultados en la X X X
gestién municipal?
23 | ¢La municipalidad ha realizado una ad da gestion presup para obtener los recursos necesarios para ejecutar el X X X
plan operativo institucional?
24 | ;La gestion presupuestal de la municipalidad fue el mejoramiento y modernizacion de los servicios piiblicos? X X X
Dimensién 4: CONTROL, Si_| No Si [No [Si | No
25 | ;Considera que las g ias de la icipalidad realizan el moni a las unidades y dependencias para verificar el X X X
cumplimiento de las funciones y actividades asignadas para su ejecucion?
26 | (El érgano de control de la municipalidad cuenta con un plan de supervisién de las actividades ejecutadas por los X X X
diferentes 6rganos y dependencias de la municipalidad?
27 | 4El 6rgano de auditoria interna de la icipalidad cumple su funcién de control haciendo cumplir las normas y X X X
procedimientos establecidos para las funciones de las unidades orgénicas de la municipalidad?
28 | (Se id io que la icipalidad utilice los servicios de auditorias externas para evaluar el trabajo de los X X X
organos de la municipalidad?
29 | (Setiene imiento que la icipalidad evalda p la ejecucion del presup enel de X X X
las actividades del Plan Operativo Institucional (POI)?
30 | ¢Se tiene imi que la icipalidad hace eval de la ej i6n del p! anual para conocer el X X X
avance de las obras piblicas?
31 | ¢Se tiene conocimiento que el érgano de control de la municipalidad realiza auditorfas al cumplimiento de las X X X
actividades del plan operativo institucional?
32 | ;Se tiene conocimiento que el érgano de control interno hace un imi al Plan operativo institucional-POl, para X X X
evaluar al personal si presta servicios de calidad a los ciudadanos?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |
Apellidos y bres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Angel Salvatierra Melgar DNI: 19873533
Especialidad del validador: Matematico-Estadistico
El item ponde al pto tedrico formulad 22.de junio de 2020.
2Relevancia: El item es apropiado para rep al comp o
" i6n especifica del P
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es X4

conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Expérto Informante.
suficientes para medir la dimension Especialidad

&7 YSY.

ESCUELA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PARTICIPACION CIUDADANA

DE POSTGRADO

N° | DIMENSIONES / items Pertinenci | Relevanci | Claridad® | Sugerencias
a a
DIMENSION 1: LEGITIMIDAD POLITICA Si [No |Si |No |Si [ No
1 | ¢(Setiene imi que los ciudad: participan con sus prop en la elaboracién del cuadro de necesidades de | X X X
la municipalidad para el plan operativo institucional?
2 | (Setiene imi que los ciudad estén identificados con las necesidades de su distrito como habitantes y que | X X X
deben incluirse en el cuadro de necesidades de la municipalidad?
3 | La municipalidad de Pueblo libre convoca a los ciudadanos a cabildo abierto para dar a conocer el cuadro de X X X
necesidades de la municipalidad
4 | La poblacion del distrito manifiesta su compromiso ciudadano con el ejercicio de su derecho a la participacién X X X
ciudadana para mejorar la atencién de los servicios publicos en el distrito.
5 | Lamunicipalidad promueve como legitimidad politica el promiso ciudadano en la poblacién para lograr la X X X
participacion ciudadana en las actividades del gobierno municipal del distrito.
6 | iSe idera que el compromiso ciudadano con las idades del distrito debe ser expresado en un cabildo abierto X X X
convocado por la icipalidad?
7 | Se idera que la icipalidad y la sociedad civil para mejorar los servicios deben trabajar en conjunto como una X X X
| | modalidad de participacion ciudadana?
8 | (Se idera que el presup participativo es una modalidad de participacion ciudadana en la palidad? X X X
DIMENSION 2: PARTICIPACION SOCIAL Si_ [No [Si [No |[Si [No
9 |La icipalidad propone a la poblacion en cabildo abierto metas sobre el mejoramiento de los servicios de educacion | X X X
en el distrito.
10 | La municipalidad inspecciona regularmente el funcionamiento adecuado de la educacion bésica regular en el distrito X X X
11 | La palidad pror la participacién ciudadana para la i6n de fuentes de trabajo para la poblacion X X X
desocupada del distrito.
12 | Considera que la municipalidad debe supervisar y vigilar el trabajo de los menores de edad como forma de explotacién | X X X
del menor en abandono.
13 | ¢Se idera que la icipalidad debe prom en el distrito la creacion de programas de viviendas populares para | X X X
la p ion més desprotegida del distrito?
14 | ;Setiene imi que la icipalidad cuenta con registros de la poblacion en el distrito? X X X
15 | ;Se idera que la icipalidad debe pi y facilitar el acceso a los servicios de salud de la poblacién mis X X X
itada del distrito?
16 | ;Se idera que la palidad con la participacion ciudadana debe proteg y mejorar la atencién de la salud X X X
pliblica en beneficio de la poblacién en el distrito?
DIMENSION 3: PARTICIPACION INTERCULTURAL Si [No |Si |[No |Si |No
17_| La municipalidad tiene clara las directivas a través del portal de sparencia sobre la diversidad cultural distrital X X X
18 | ¢Se idera que la municipalidad debe d llar prog de difusién p sobre la diversidad cultural X X X
existente en nuestro distrito?
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19 [ ;Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacion la diversidad cultural de familias lingdisticas y X X X
ueblos étnicos existentes en el pais y en el distrito de Pueblo Libre?
20 | ¢Se tiene conocimiento que la municipalidad promueve eventos culturales en la poblacién del distrito de P. Libre? X X X
21 | ¢Se idera que la municipalidad con la participacién ciudadana debe progr un calendario anual de eventos X X X
|| culturales en el distrito?
22 | ;Se i que la ipalidad con la participacion ciudadana debe contar con medio de comunicacion para X X X
|| difundir el prof a cultural en el distrito?
DlMENSl%N 4: FISCALIZACION Si [No |Si [No [Si |No
23 | (Setiene imiento que la icipalidad ha ¢j do en los plazos idos en el plan operativo institucional el | X X X
cumplimiento de los proyectos en beneficio de la poblacién del Rimac?
24 | ;Setiene imil queel plimi; de los proy enb io de la poblacion es ¢j do con el X X X
| | presupuesto anual de la municipalidad?
25 | ¢Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad se encuentran programadas y supervisadas? X X X
26 | ;Se considera que la supervisién de la ¢j ion del de actividades y las acci de control intero sirve | X X X
para evitar los errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la municipalidad?
27 | ¢Se considera que el control interno y el control externo son ‘acciones de supervision para evitar la corrupcion en la X X X
| | municipalidad distrital?
28 | ;Se considera que para evitar la corrupcién en la ‘municipalidad debe haber un programa de fiscalizacién permanente X X X
de la contralorfa general de la repdblica en el municipio?
20 | ;Como le parece el numero/frecuencia de reuniones en el Ministerio Piblico? X X X
30 | Cémo evaluaria que existe una buena coordinacion entre los en el Ministerio Piblico? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Angel Salvatierra Melgar DNI: 19873533
Especialidad del validador: Matemitico-Estadistico
F a: El item ponde al pto tedrico formulado. 22.de junio.de 2020.
El item es apropiado para repi al comp o
ion especifica del
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo w
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma del Ex 4 {
3 o Ry perto Iformante.
suficientes para medir la dimension Especialidad
Cesan Varieio
ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTROL DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION MUNICIPAL
N DIMENSIONES / items Pertinencia [Relevancia | Claridad® Sugerencis
Dimensién 1: PLANIFICACION Si_|[ No Si [No |[Si | No
1 | ¢Los trabajad: tienen imi sobre los objeti en el plan operativo institucional — POI de la X X X
|| municipalidad?
2 | ;Lamunicipalidad hace del conocimiento a los trabajadores del logro de los objetivos estratégicos en el periodo X X X
|| pro o por la municipal?
3 | ¢Los trabajadores de la lidad se sienten idos al tener imi de los objeti dos con los X X X
royectos de obras piiblicas?
4 Los trabajadores tienen conocimiento de los recursos disponibles con la que cuenta la municipalidad? X X X
5 | ¢Los disponibles de la municipalidad provienen mayormente de los ingresos propios? X X X
6 | ;Lamunicipalidad a través de la gestion admini iva realiza la p ion de servicios publicos de calidad a su X X X
comunidad?
7 |ila icipalidad con un adecuado Plan Institucional puede mejorar la calidad de la prestacion de servicios | X X X
publicos?
8 |iLa icipalidad elabora su presup anual para los proy de i ion pablica p dos por las X X X
organizaciones vecinales?
9 | ¢Los trabajadores tienen imiento de los p dei i6n pablica que ejecuta la municipalidad en beneficio X X X
| | de la poblacién del distrito?
Dimension 2: ORGANIZACION Si_| No Si [ No |Si | No
10 | ¢Los trabajad tienen imi; que la icipalidad propicia la participacién ciudadana en la el b ion del X X X
lan de actividades a desarrollar?
11_| ¢La municipal promueve en el personal que las actividades de trabajo a desarrollar sean en forma conjunta y en equipo? | X X X
12 | g icipalidad cumple d: con d llar las actividades para obtener los objetivos del Plan Estratégico | X X X
(PEI) anual?
13 | ;La municipalidad cuenta con un programa anual de capacitacion del personal? X X X
14_| ;La municipalidad propicia la capacitacién al personal por especialidades para la atencién al pliblico? X X > 4
15 | (Elérea Recursos humanos de la municipalidad hace de imi del personal el programa de capacitacién ? X X X
16 | (La lidad resalta en el Tlo organizacional los valores, actitudes, relaciones y honradez como politicas de | X X X
la institucién?
17 | ¢La icipalidad propicie un de 1l izacional que permita al personal sentirse a gusto con las X X X
|| funciones que desempeiia?
18 | ;La municipalidad, fomenta a través del 1l izacional las buenas relaci entre el inistrado y la X X X
administracién ipal?
Dimensién 3: DIRECCION Si_| No Si [ No |Si | No
19 | ;La municipalidad orienta su politica de gestion municipal hacia el logro de los objetivos estratégicos institucionales? X X X
20 | ;La municipalidad realiza algin tipo de reconocimiento a los trabajadores en el logro de los objetivos de la institucién? | X X X
21 | ;Se considera que el personal de la municipalidad p icipa en el desarrollo institucional para una eficiente GI? X X X
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19 [ ¢Se considera que la municipalidad debe difundir en la poblacion la diversidad cultural de familias lingiisticas y X X X
|| pueblos étnicos existentes en ¢l pais y en el distrito de Pueblo Libre?
20 | ;Se tiene conocimiento que la municipalidad promueve eventos culturales en la poblacion del distrito de P. Libre? X X X
21 | ¢(Se idera que la icipalidad con la participacion ciudadana debe progr un calendario anual de eventos X X X
|| culturales en el distrito?
22 | iSe i que la icipalidad con la participacion ciudadana debe contar con medio de comunicacién para X X X
|| difundir el programa cultural en ¢l distrito?
DlMENSl%N 4: FISCALIZACION Si [No |Si |No |[Si [No
23 | (Setiene imiento que la icipalidad ha ¢j do en los plazos establ: en el plan op lel | X X X
cumplimiento de los proyectos en beneficio de la poblacién del Rimac?
24 | ;Setiene imi que el plimi de los p en beneficio de la poblacién es ¢j do con el X X X
|| presupuesto anual de la municipalidad?
25 | ;Se tiene conocimiento que todas las actividades de la municipalidad se encuentran pre X X X
26 | ;Se considera que la supervision de la ejecucion del cronograma de actividades y las acciones de control interno sirve | X X X
para evitar los errores técnicos y administrativos de los funcionarios en la municipalidad?
27 | ;Se considera que el control interno y el control externo son acciones de supervision para evitar la corrupcion en la X X X
|| municipalidad distrital?
28 | ;Se considera que para evitar la corrupcién en la municipalidad debe haber un progr de fiscalizacion p X X X
de la contralorfa general de la repiblica en el icipio?
29 | ;Como le parece el numero/frecuencia de reuniones en el Ministerio Piblico? X X X
30 | ;Coémo evaluaria que existe una buena coordinacién entre los en el Ministerio Pablico? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Si hay sufici
Opinién de aplicabilidad: Aplicable X] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]
Apellidos y bres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Alejandro Sabino M ho Rivera DNI: 32403439
Especialidad del validador: Metodélogo
22.de junio de 2020.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
Titulo: Gestion Municipal y la participacion ciudadana en la Municipalidad de Pueblo Libre
Autor: Lides Alberto Vera Calderon

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores

Objetivo general: Variable 1: Gestién Municipal.
Problema general Determinar la relacion | Hipdtesis general: -
¢Qué relacion existe | que existe entre la gestion | La gestion municipal se | Dimensiones Indicadores ftems Esca.la_ fje Nivelesy
entre la gestion municipal y la | relaciona con la medicion rangos
municipal y la | participacién ciudadana | participacion ciudadana -Conocimiento de objetivos
participacién ciudadana | en la  municipalidad | en la  Municipalidad -Los recursos disponibles ESQALA
en la Municipalidad | distrital de Pueblo Libre, | Distrital de Pueblo Libre, | pjanificacion | - Prestacién de servicios 1-9 Ordinal
distrital de Pueblo Libre, | 2020 2020. -Proyectos de inversién
20207 Obijetivos especificos: plblica Buena

a) Determinar la relacion | Hipotesis especificas: — VALORES (118-160)
Problemas especificos: | que existe entre la -Actividades a desarrollar Siempre (5) Regular
a) (Qué relacion existe | dimension Planificacion | ) La  dimension | Organizacién | - Capacitacion del personal | 10-18 | Casi siempre/d) (75-117)
entre  la  dimension | de la gestion municipal y | planificacion de la -Desarrollo organizacional- A veces 3) Mala
planificacion  de  la | la participacion ciudadana | gestion  municipal  se -Logro de objetivos Casi nunca (2) 374
gestion municipal y la [ en la  municipalidad | relaciona con la | pireccion | -Desarrollo institucional 19 - 24 | Nunca (1) (32-
participacion ciudadana | distrital de Pueblo Libre, | participacion ciudadana Gesti6n presupuestal
en la Municipalidad | 2020 en la  municipalidad — -
Distrital  de  Pueblo | b) Determinar la relacién | distrital de Pueblo Libre, -Actividades ejecutadas
Libre, 2020? que existe entre la | 2020 -Auditoria interna
b) ¢Qué relaciéon existe | dimensién organizacién | b)La dimension Control -Auditoria externa 2532
entre  la  dimension | de la gestion municipal y | organizacion de  la -Ejecucion del presupuesto
organizacion  de  la | la participacion ciudadana | gestion  municipal se -Plan operativo institucional
gestion municipal y la|en la  municipalidad | relaciona con la - —
participacion ciudadana | distrital de Pueblo Libre, | participacién ciudadana |_Variable 2: Participacion ciudadana. — I
en la municipalidad | 2020 en la  municipalidad ; : : £ Escala de Niveles y
distrital de Pueblo Libre, | c)Determinar la relacion | distrital de Pueblo Libre, | 2 menSiones Indicadores 1ems | medicion rangos
20207 que existe entre la | 2020 -Cuadro de necesidades Fuertemente de
¢) ¢Qué relacion existe | dimension direccion de la | c)La dimension direccion Legitimidad | -Compromiso ciudadano L8 acuerdo(5) Mucho
ﬁ:]ljaeicipal ;fala dimgeinsst;g: g:::;gir;)acr?;nnIccilﬁgédgnaIa S: rlrfla%?gggnco?ugmpah politica | -Modalidad de participacion Mayormente de | <95 - 140>

Ciudadana. acuerdo(4) Poco




direccion de la gestion
municipal en la
municipalidad distrital
de Pueblo Libre, 2020?

d) ¢Qué relacion existe
entre la gestion
municipal y la dimension

control de la gestion
municipal en la
municipalidad distrital

de Pueblo Libre, 20207.

en la  municipalidad
distrital de Pueblo Libre,
2020

d) Determinar la relacion
que existe entre la
dimensién control de la
gestion municipal y la
participacion ciudadanaen
la municipalidad distrital
de Pueblo Libre, 2020.

participacién ciudadana

en la Municipalidad Iy

- . Part
Distrital de Pueblo Libre, arslgz:ringcmn
2020

-Educacion Medianamente | <66 - 94>
“Trabajo en desacuerdo | Nada
-Vivienda 910 ) <28-65>
-Salud Débilmente en

d)La dimension control
de la gestion municipal se

- desacuerdo (2)
-Diversidad cultural

_ Participacion 17-22 | Fuertemente en
relaciona con la | intercultural -Promover eventos culturales desacuerdo (1)
participacién ciudadana C limi q |
en la  Municipalidad -Cumplimiento € 0s
Distrital de Pueblo Libre, | Fiscalizacién proyectos . 23-28
2020 -Cronograma de actividades

-Evitar la Corrupcion

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:
correlacional
Disefio:

No experimental
Transversal

Método:
Hipotético deductivo

Poblacion:
260 participantes

Tipo de muestreo:
Probabilistico

Tamarfio de muestra:
155 participantes

Variable 1:

Gestion Municipal
Técnicas:

La encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Autor: Louffat

Afo: 2012

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion:
Municipalidad

Forma de Administracion:
Individual

Variable 2:

Participacién Ciudadana.

Técnicas: La encuesta
Instrumentos: Cuestionario.

Autor: Cantu

Afo: 2001

Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Municipalidad
Forma de Administracion:

Individual

DESCRIPTIVA:
Distribucion de frecuencias y porcentajes de las variables de estudio y sus
dimensiones

INFERENCIAL.:
Contraste de hipdtesis con el coeficiente Rho de Spearman






