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RESUMEN

La investigacibn tuvo como objetivo principal la relacién entre las
herramientas tecnolégicas y la competencia laboral en egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico Canete, 2019”. Su estrategia metodolégica se basd en un
estudio basico, no experimental de nivel correlacional y enfoque cuantitativo, se
aplicé un cuestionario a 40 egresados y la conclusion determinG la relacion
moderada entre las herramientas tecnoldgicas con la competencia laboral en
egresados del Instituto Superior Tecnologico “Canete; efectivamente esto se
constata con resultados del andlisis estadistico que se aplicé evidencian una rho =
0,160, es decir una relacion directa moderada entre las variables indicadas,
ademas la herramienta tecnoldgica en la institucion presento un muy alto nivel con

un 50%, mientras que la competencia laboral fue excelente con un 55%.

Palabras claves: Herramientas tecnoldgicas, competencia laboral
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ABSTRACT

The main objective of the research was the relationship between technological
tools and labor competence in graduates of the Instituto Superior Tecnol6gico
Canete, 2019”. His methodological strategy was based on a basic, non-
experimental study of correlal level and quantitative approach, a questionnaire was
applied to 40 graduates and the conclusion determined the moderate relationship
between technological tools with labour competence in graduates of the Instituto
Superior Tecnoldgico "Cafiete; this is indeed found with the results of the statistical
analysis that was applied evidence of a rho x 0.160, i.e. a moderate direct
relationship between the variables indicated, in addition the technological tool in
the institution presented a very high level with 50%, while the labour competence

was excellent with 55%.

Keywords: Technological tools, job competence



INTRODUCCION

Globalmente el sistema educativo viene modificandose con el avance de la ciencia
y de fendmenos desconocidos paralelamente al progreso del conocimiento y la
tecnologia. Asi mismo, vamos evidenciando como las habilidades en el trabajo de las
instituciones se van adaptando al escenario con cualidades propias. La competencia
laboral es preocupante en diferentes paises que iniciaron a darle importancia en la
formacion de las proximas generaciones, estos paises como Canada, Estados Unidos,
Inglaterra, Australia y otros, priorizaron la educacion dejando de lado elementos que
obstaculizaban este propésito y no satisfacia en algunos aspectos; por ello tuvieron la
necesidad de crear acciones innovadoras alineadas a la productividad de los

participantes evidenciado en el producto que realicen los participantes.

Los sistemas educativos estan en un escenario de enfrentamiento con las
herramientas tecnolégicas en la que tanto docentes como estudiantes deben tener pleno
dominio de las herramientas y para ello es de suma necesidad tener 6ptimos y eficientes

equipos tecnoldgicos que permitan lograr este desafio mundial.

En nuestro pais, las competencias laborales no dejan de lado la coyuntura
actual con las diversas modificaciones a fin de buscar el progreso de la obtencion
empresarial y habilidad del individuo. EI Ministerio del trabajo en el afio 2016 sefialdé que
la competencia laboral esta basada en la valoracion autbnoma con el propoésito de ser
valorado y conocer el nivel de desempeiio laboral de la persona, orientado a minimizar
y/o eliminar las brechas laborales por medio de capacitaciones y actualizaciones. Sin
embargo, a pesar de las aplicaciones pedagdgicas sobre las tecnologias aun persiste la
idea de un paradigma alejado a nuestro contexto, con docentes que se resisten a este
cambio en la educacion tecnolégica.

En tanto, el Ministerio de Educacion - Minedu en el afio 2017 sefalé que un buen
desempefio docente es la articulacién de acciones, procedimientos didacticos alineados

a ello técnicas acertadas y uso de Tics que fomentan las habilidades en el alumno.
(p.48).

Por ende, el docente debe poseer competencias labores que satisfagan los
requerimientos de aprendizajes en estudiantes, generando una cadena que tendra su fin

en la sociedad.
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A nivel local los egresados del Instituto Superior Tecnolégico de Cafiete inician
sus actividades sin conocer las destrezas laborales que deben utilizar, tienen duda de
hacer modificaciones en su labor que permita ser profesionales competentes, se observa
aceptaciéon de parte de ellos, frecuentemente sostienen que los directivos del Instituto no
priorizan la capacitacion para enfrentar el campo profesional, que logren la generacion de
competencias laborales, evidenciandose insatisfaccion por las competencias adquiridas
en el uso de herramientas tecnoldgicas durante su proceso de formacion, situacion que
conlleva a no percibir salarios 6ptimos y por tanto, solo realizan destrezas bésicas en su
entorno laboral. Por ello es transcendental trazar la siguiente interrogante: ¢Cual es la
relacion que existe entre las herramientas tecnoldgicas y las competencias laborales en
el I.S.T Cafiete, 2019?, teniendo como objetivo principal, determinar la relacién entre las
variables de estudios y como supuesto que las herramientas tecnoldgicas se relacionan
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior
Tecnologico Cariete, 2019# y como 1ra finalidad especifica determinar la relacién entre
las plataformas virtuales de aprendizaje y la competencia laboral en egresados del
Instituto Superior Tecnolégico Canete, 2019”, el 2do fin especifico es determinar la
relacion entre las Herramientas tecnoldgicas para la colaboracion y la competencia
laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico Cafete, 2019; el 3er propdsito
especifico fue determinar la relacion entre las Herramientas tecnologicas para la
comunicacién y la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico
Canete, 2019”, el 4to propésito especifico fue determinar la relacion entre las
Herramientas tecnolégicas para la creacion de contenidos y la competencia laboral en
egresados del Instituto Superior Tecnoldgico Cariete, 2019” y el ultimo propdsito fue
determinar la relacion entre las Herramientas tecnolégicas para la evaluacién de
aprendizajes y la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico
Canete, 2019”. El supuesto general que se han demostrado es: Las herramientas
tecnoldgicas se relacionan significativamente con la competencia laboral en egresados
del Instituto Superior Tecnologico Canete, 2019”; y como especificas son: Las
plataformas virtuales de aprendizaje se relacionan significativamente con la competencia
laboral; las Herramientas tecnolégicas para la colaboracion se relaciona
significativamente con la competencia laboral y las Herramientas tecnoldgicas para la

comunicacion se relaciona significativamente con la competencia laboral.
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Il. MARCO TEORICO

En esta seccidn se presentan los trabajos internacionales tenemos:

Fajardo en el afio 2019, en su investigacion sobre las herramientas tecnoldgicas,
es una investigacion con enfoque cuantitativo y demuestra a través de una encuesta
interrelacion entre variables, involucrando la cognicién didactica y progreso humano, el
involucramiento asociado a la comunidad en aras de modificar la comunidad y obtencién
de patrimonios técnicos y econémicos que mejoren los conocimientos. Los resultados
demuestran que, si la institucion tiene una vision de enfoque de calidad en cuanto al uso
de las herramientas tecnolégicas, con un nivel moderado de asociacion entre los
procesos administrativos se ven mejorados sustancialmente, y posteriormente la Unidad

Educativa tendra mejores resultados en la realizacion de los objetivos planteado

Alvarez, Nufiez y Rodriguez en el afio 2017, en su articulo indagan sobre las
exigencias tecnolégicas propiciando competencias que demanda la economia, el trabajo
evalla las destrezas digitales de futuros expertos acorde a necesidades empresariales
en paises europeos Yy latinoamericanos. Se aplic6 un cuestionario a estudiantes y se
procesé mediante el andlisis de correlaciones, los hallazgos evidencian que los jévenes
no tienen habilidades requeridas para el adiestramiento competitivo en el espacio de

transformacion digital.

Zepeda y Méndez en el afio 2016, en su articulo presentaron aplicaciones
multimedia involucrando los recursos tecnoldgicos concordantes a responder competencias
laborales en la préactica profesional. Se revisaron sistematicamente literaturas con relacion
a las tecnologias multimedia y capacidades laborales, se concluyé que las diligencias
multimedia afirman Optimamente procesos de adquisicion de capacidades laborales,
incluyendo actividades fortalecedoras de generaciébn de ejercicios avalando el éxito

competitivo y laboral de un individuo.

Garcia y Martin en el afio 2016, en su articulo sefialan que las competencias
digitales son un elemento relevante para su formacion profesional. Aplicé una doble
perspectiva utilizando el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge), basado en la metodologia cuantitativa con un cuestionario a través de una
encuesta a 362 estudiantes, a partir de este instrumento tuvieron como resultados que

los estudiantes se sienten preparados para realizar busquedas de informacion, pero
12



menos preparados en actividades relacionadas con el software y disefio de recursos

didacticos.

Almanza y Vargas en el afio 2015 en su articulo analiz6 el nivel de empleabilidad
de los egresados en funciobn de sus competencias profesionales, realizO un
procedimiento cuantitativo y llego a la conclusion que la empleabilidad cobra importancia
en situaciones complejas donde impera el desempleo, por ello consideran perfeccionar la
empleabilidad a través del desarrollo de competencias de los egresados para a su vez

mejorar la destreza en la comunidad.

En lo referido a los trabajos nacionales tenemos:

Melgarejo en el afio 2019, en su trabajo de investigacion determiné la relacion
entre competencias de la carrera profesional y empleabilidad de estudiantes egresados.
Fue tipo aplicada, descriptivo y estrategia no experimental
— Correlacional causal transeccional. Los resultados muestran la existencia de
correlacion significativa alta entre variables de estudios a través de la aplicacion de un
cuestionario de 24 preguntas que respondieron a los indicadores de las sub variables en

estudio.

Apaza y Zavala en el afio 2018, en su investigacion determinaron la relacion
entre las herramientas tecnoldgicas y desempefio docente, el disefio metodolégico fue

de tipo aplicado de nivel descriptivo correlacional, se utilizé un cuestionario que fue
aplicado a 189 docentes con 30 items para cada variable. Los resultados manifestaron
gue existe correlacion significativa con una relacion moderada entre las variables de
estudios, deduciendo que a medida que exista mayor o menor nivel de herramientas

tecnoldgicas el desempefio seguira la mismarelacion.

Rivas en el afio 2017, en su investigacion determind la relaciébn entre sus
caracteristicas investigadas. La accion metodologica utilizada es de tipo Descriptiva sin
intervencion del investigador. Hallé como resultado la correspondencia significativa entre
ambas variables. Sefialando que la competencia laboral esta correlacionada con la
practica pedagdgica para la capacitacion del docente esté preparado y actualizado para
asumir retos. Esta situacion redunda en los egresados porque son ellos los que reciben
las competencias de sus docentes para llevarlo a su campo laboral.

En lo que respecta a la variable Herramientas tecnoldgicas de acuerdo a lo
13



planteado por Arango en el afio 2006 facilitan las labores académicas reformulando
escenarios en este contexto, abriendo probabilidades sin antecedentes de originar

excelentes ocasiones para los estudiantes y sociedad.

En el estudio de Delgado, del afio 2010, sostiene que las herramientas
tecnoldgicas facilitan las labores permitiendo recursos eficientes que inicien conocimiento

interno y externo de organizaciones.

Por lo tanto, las diversas formas de aprendizaje involucran en la actualidad 3
elementos como el docente, el estudiante y la tecnologia, donde el escenario de trabajar

con las computadoras ha reformulado el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Para Barajas y Alvarez las herramientas tecnolégicas son novedosas maneras de
interaccion que imponen a la institucion a modificar la practica educativa. Las técnicas
analégicas de informacion y comunicacion tienen un peso mayor en procesos

educativos.

Barajas y Alvarez, presenta:

En cuanto a la primera dimension Plataformas virtuales de aprendizaje
corresponde a las diversas herramientas tecnoldgicas para lograr las competencias en

los estudiantes, entre ellas tenemos:

- Edmodo, es similar a Facebook porque permite dar me gusta e interactuar
de manera activa entre docentes y estudiantes, se puede programar cuestionarios y

tareas.

- Google clasroom, mediante la cual se puede realizar una serie de acciones

como crear clases hasta calificarlas para luego hacer una retroalimentacion.

- Schoology, permite crear, dirigir y compartir contenidos de recursos a

través de Android y su interfaz es bastante sencilla.

- Moodle, origina espacios de aprendizaje en linea, con herramientas

ajustadas en el alumno y propicias acciones de aprendizaje en equipo.

La segunda dimensién Herramientas tecnoldégicas para la colaboracion.
Corresponde a un espacio virtual en la nube, mantener la informacién organizada que
permita realizar diferentes acciones y para ello es necesario tener una cuenta Gmail para
acceder a este servicio.

14



La tercera dimensién Herramientas tecnoldgicas para la comunicacion, son

las que facilitan la interaccion en tiempos remotos, tenemos entre ellas:

- WhatsApp, es una aplicacibn muy potente de comunicacion que permite
realizar distintas acciones como enviar y recibir documentos, video llamadas, formar

grupos fomentando las competencias comunicativas.

- Facebook, nos brinda herramientas que motiven y mantienen el interés en
estudiantes facilitando la comunicacion entre pares y el docente; asimismo ofrece una
herramienta Bitacora que permite retroalimentar a los estudiantes propiciando el

desarrollo de capacidades para el trabajocolaborativo.

- Telegram, contribuye en la creacibn de comunidades profesionales
orientadas en temas especificos.

- Zoom, es una plataforma que permite crear videconferencias hasta con 100

personas pero con un tiempo limitado en su version gratuita.

Una cuarta dimension corresponde a Herramientas tecnoldgicas para la

creacion de contenidos, tenemos:

- Infografias: Se representa de forma icénica y textual una informacion
determinada. Se sugiere la aplicacién del Easelly que brinda una serie de plantillas.
(https://www.easel.ly/), existen otras herramientas menos frecuentes como el

Picktochasrt, Canva y Venngage.

- Mapas conceptuales: La herramienta que te proponemos para realizar un
mapa conceptual es “CmapTools (https://cmap.ihmc.us/cmaptools/)” es una herramienta
completamente gratuita, establecida por el IHMC, Instituto de indagaciéon sin fines de

lucro del Régimen Universitario de Florida, en EE.UU.

- Albumes digitales: Para realizar un album, se combina dos recursos:
PowerPoint y Calaméo (https://es.calameo.com/). Esta ultima herramienta admite crear
divulgaciones participativas. Ademas, es posible brindar un enlace web para colaborar
con quien queramos.

Finalmente, en una quinta dimension tenemos las herramientas tecnoldgicas para
evaluacion de aprendizajes, manejadas como parte del juicio de valoracion con fines

didacticos; permitiendo reconocer progresos y recibiendo retroalimentacion del docente.
15
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- Edpuzzle, modifica el video en una videoleccién, por lo tanto; el docente
crea cuestionarios de valoraciéon o notas de audio, esta situacidbn es mas exigente en

cuanto se involucra con la programacion curricular.

- Socrative, brinda evaluaciones formativas con cuestionarios en linea, tipo

test, con retroalimentacion contigua.

Es importante sefialar la aplicacion de herramientas tecnologicas en todos los
campos profesionales donde se establece como un factor esencial en la educacién

tecnolégica debido a que las herramientas tecnologicas han iniciado ser

un area especifica del saber, esta situacion es mas exigente en cuanto se involucra con

la programacion curricular.

En relacion a la segunda variable competencia laboral de acuerdo a lo
sostenido por Tobén en el afio 2013 considera a las habilidades y destrezas que un
individuo desempeiia en una funcién laboral. Por otro lado, siguiendo a Mandujano y
Pérez en el afio 2014 sefala que la competencia laboral es una serie de actitudes que
lleva a cabo el individuo en su centro de trabajo aportando conocimientos y destrezas
positivas para realizar sus actividades laborales. Mientras que para Domingo en el afio
2013 define competencias laborales como destrezas para ejercer acciones de manera

competente y eficiente.

Garcia en el afilo 2012 opina que las caracteristicas de las competencias laborales
se caracterizan por ser actividades clave para la realizacion de alguna tarea y obtener
resultado exitoso, asimismo los criterios de desempefio que describen el desempefio
docente, por otro lado, se tienen en cuenta las conductas asociadas que determinan la
adaptacion ante nuevas situaciones y finalmente los conocimientos minimos sobre
determinadas areas para llevar a cabo diferentes acciones. Leon en el afio 2014 sostiene
gue las competencias laborales son atributos que permiten analizar hechos y principios
basados en la ética. También, de acuerdo a Straker en el afio 1995, se conoce como
competencias generales porque generan un contexto de trabajo colaborativo para la

administracion del recurso humano.

Castro en el afio 2006 sefiala que las competencias laborales actian como
verdadero eje de politicas ejecutadas en materia de gestiébn de recursos humanos,

presentando las siguientes dimensiones:

Castro en el afio 2006 con referencia a la primera dimension referida a las
16



competencias basicas es esencial para el desarrollo en la educacion a través de las
areas de matematicas y comunicacion que son areas transversales en todo conocimiento
educativo, estas competencias se desarrollan en la primera etapa de vida dentro del
seno familiar, luego se visualiza en la etapa escolar y posteriormente en los estudios

superiores.

Por otro lado, tenemos la opinion de Medina y Barquero en el afio 2012

estas competencias se obtienen y ejecutan a través del inicio hasta el final de la vida.

En la segunda dimension competencias especificas Castro en el afio 2006
manifiesta que son capacidades propias de una comprobada accién ocupacién u
profesién, es decir son manifestaciones profesionales que se requiere para un
desemperio eficiente, maniobra de aptitudes de especialidad. Sin embargo, en palabras
de Tito en el aflo 2012 sostiene que las competencias especificas se asocian a
conocimientos y destrezas para el desenvolvimiento de una determinada especialidad.
Esto dara confianza y seguridad. Por lo tanto, este tipo de competencia son las
adquiridas en el escenario laboral y el individuo las va perfeccionando en el pasar del

tiempo.

Para Castro en el afio 2006 en referencia a la tercera dimensidon competencias
generales conocida como competencias esenciales para lograr el desarrollo personal se
asocia con la gestion de planes para alcanzar la meta propuesta en el accionar de
cualquier funcién laboral, asi también; estas competencias son mas complejas porque se
extiende al contexto politico, social, ético, ambiental, etc., siendo en estos escenarios

donde se pone en practica las destrezas.

Diaz en el afio 2014 sostiene que la importancia de las competencias laborales
radica en la adquisicion de diversas circunstancias por las que el desempefio docente
alcanza relevancia y provoca la mejora de la independencia de individuos; entonces, no
solo se debe tener las destrezas, sino que deben ponerse en practica y ser aplicadas

durante el ejercicio profesional.
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Il METODOLOGIA

El tipo de investigacion es basica; puesto que, logra conocimientos en el corto
plazo; sin embargo, eso no desdice que los resultados obtenidos no puedan ser
empleados en la practica. (Sabino, 1992). Para Guthrie (2010), la investigacion basica o
pura se ocupa Unicamente de los resultados cientificos. El propdsito es ampliar el
conocimiento y descubrir cosas nuevas porque son de interés para el cientifico y para la

ciencia (p.14).

Se precisa la orientacién cuantitativa; en vista que, Aliaga & Gunderson (2002)
puntualizan que las investigaciones cuantitativas buscan dilucidar un evento o problema
a través de la obtencion de datos numeéricos y procesarlos mediante técnicas

matematicas.

La accion de la investigacién es no manipulable; habida cuenta que, Kerlinger &
Lee (2002) explican que el estudio ex post facto “es la indagacion practica y metddica en
la que no se tiene control directo de las variables independientes, porque ya ocurrieron

sus eventos” (p. 504).

Sobre el alcance de la investigacion descriptiva, Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018) manifiestan “los estudios caracteristicos intentan detallar las caracteristicas de
personas sometido a un analisis” (p. 108), vale decir que cuantifican o recopilan datos

proporcionando informacion acerca de la cuestion a investigar.

En cuanto al alcance correlacional, Leedy & Ormrod (2015) explican que “un
estudio correlacional examina hasta qué punto las diferencias en una caracteristica o
variable estdn asociadas con diferencias en una o mas caracteristicas o variables” (p.
156), de modo que se halla una correlacion si una variable se agranda, la otra variable se

agranda o reduce.

Al tenor de, Sanchez y Reyes (2002) la representacion del disefio es:

Ox
r
M
Oy
M : Muestra de la poblacion de estudio
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Ox  : Observacion de la variable Herramientas tecnoldgicas
Oy : Observacion de la variable Competencialaboral r

Coeficiente de correlacion

Variable 1. Herramientas tecnoldgicas

Definicion conceptual: Para Barajas y Alvarez en el afio 2003, definen a las
herramientas tecnoldgicas como innovadoras maneras de comunicacion que exigen a
la institucion a modificar la destreza educativa. Las tecnologias digitales de
informacion y comunicacion tienen un peso mayor en procedimientos educativos

generando mejores oportunidades para los estudiantes y sociedad.

Definicion operacional: La medicibn de las herramientas tecnolOgicas se
realizard mediante la escala nominal de Likert, adaptada por Vera (2017). Este
instrumento de 30 items y consta de 05 dimensiones que son: Plataformas virtuales
de aprendizaje, para colaboracion, para comunicacion, para creacion de contenidos y

para evaluacién de los aprendizajes.

Variable 2. Competencia laboral

Definicion conceptual: De acuerdo con Tobon en el afio 2013 considera a las

destrezas que tiene un individuo cuando desempefia una funcién laboral.

Definicion operacional: Las competencias laborales serdn medidas mediante la
escala nominal de Likert, que consta de 27 items con las siguientes dimensiones:

competencias basicas, competencias especificas y competencias generales.

Asimismo, se presenta la matriz de operacionalizacion de variables en anexo
02.

La Poblacién esta compuesta por 40 egresados del afio 2019 en el Instituto

Superior Tecnoldgico Publico de Cariete.

Banarjee & Chaudhury (2010) respecto a la muestra deducen que es una parte

de la poblacion elegida correctamente. Atribuyendo esta acepcién como poblalcgén



objetivo.

A propésito de los criterios de elegibilidad, Salkind (2010) sostiene que los
criterios de inclusion y exclusion son usados para prescindir la poblacién objetivo de
una investigacién, de tal manera que los criterios de inclusion respondan al objetivo

planteado en el estudio.

Criterios de inclusién: Egresados que acepten el consentimiento informado
para la aplicacién del instrumento (cuestionario), aquel que realicen el cuestionario

completo.

Criterios de exclusion: Egresados que no hayan concluido completamente sus

estudios.

En cuanto al muestreo se estableci6 como censal, al haber integrado toda la
poblacion. Hayes et al. (1999) menciond la existencia de 3 procedimientos: censal,
criterio personal y estadistico; siendo censal por necesidad de obtener el acuerdo de

todos los participantes o al contar datos facilmente accesibles (p. 24).

La técnica seleccionada sera la encuesta la cual, segun Garcia et al. (1986)
fue determinada como “una investigacion realizada sobre una muestra de sujetos
tipica de un colectivo mas amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la vida
cotidiana utilizando instrucciones normalizadas de interrogacion con el fin de obtener

mediciones cuantitativas” (p. 147).

Respecto al instrumento seleccionado, se empleard una encuesta, cuya
duracién sera de 20 minutos para las dos variables: Herramientas tecnoldgicas y
competencia laboral, compuesta por 30 y 27 items. Las preguntas estaran orientadas

a los egresados del Instituto Superior Tecnologico Publico de Cafiete.

Acerca de validez de los instrumentos Prieto y Delgado (2010) la definen como
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“‘un proceso de acumulacion de pruebas para apoyar la interpretacion y uso de
puntuaciones” (p. 6). Debido a lo cual, el propdsito de la validacién no es el
cuestionario, sino el analisis de su valoracibn en funcibn a un objetivo. Las
herramientas de mediciobn fueron sometidas a juicio de expertos a cargo de
metodologos e investigadores de amplia experiencia en el tema que examinaran y
valoraran el contenido del instrumento de la variable herramientas tecnolégicas y la

variable competencia laboral.

Mediante correo electrénico institucional personal, se les remitio el expediente
de validacion con los respectivos formatos que den orientacion a la valoracion de los

expertos.
Tabla 1

Validacién del instrumento por los expertos

Experto Opinién
Mg. Angelino Oscar Gonzales Alarcon Aplicable
Mg. Cardenas Canales Daniel Aplicable
Mg. Sanchez Romero José Antonio Aplicable

Nota: Elaboracién propia

En referencia a la confiabilidad del instrumento de mediciébn McDaniel & Gates
(2016) sostienen si “una escala de medicién que proporciona resultados sistematicos
con el paso del tiempo es confiable”, por lo cual, el cuestionario se aplicara a un grupo

piloto a fin de confirmar la coherencia y congruencia de los resultados.

A fin de demostrar la fiabilidad de los items se usara el coeficiente Alfa de
Cronbach. Segun describen Oviedo y Campos (2005) “los valores alfa de Cronbach

entre 0,70 y 0,90 sugieren una buena consistencia interna” (p. 572)
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Con respecto al método de procesamiento de datos sera de caracter descriptivo
siendo esquematizado mediante tablas de frecuencias absolutas y relativas, los cuales
estaran detallados en graficos, puesto que los datos estan categorizados. Se aplicara el
analisis estadistico mediante el uso del programa informatico SPSS, al ser las variables
ordinales. En cuanto a la verificacion de los supuestos se empled coeficiente Rho de

Spearman.

En el caso de los aspectos éticos, se respeté la confidencialidad de los
colaboradores del estudio y se mantendra el anonimato de cada uno de ellos en el
proceso de recoleccién de datos, respetando su adhesion para participar del estudio.
En tanto, las citas empleadas en la investigacion fueron referenciadas segun las

normas APA (Asociacion Americana de Psicologia).

Logrado la validez y confiabilidad de instrumentos se procedié a realizar el
recojo de datos en la muestra de diferentes grupos de Institucidbn educativa,
posteriormente los datos se procesaron en el software de Excel y SPSS. Por ello

detallaremos la confiabilidad de variables en las siguientes tablas:

Tabla 2

Alfa de Cronbach de la V1 Herramientas tecnoldgicas

Alfa de Alfa de Cronbach basada en

. N de elementos
Cronbach elementos estandarizados

,945 ,945 30

De la tabla 2 se muestra que el alfa de Cronbach de la V1 se encuentra en una

correlacion alta de fuerte confiabilidad y muy aceptable.
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Tabla 3

Alfa de Cronbach de la V2 Competencia laboral

Alfa de Alfa de Cronbach basada en

. N de elementos
Cronbach elementos estandarizados

,963 ,963 27

De la tabla 3 se muestra que el alfa de Cronbach de la V2 se encuentra en una

correlacion alta de fuerte confiabilidad y muy aceptable.
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V. RESULTADOS

4.1 Prueba de normalidad

HO: Los datos de la muestra de la variable Herramienta tecnolégica y Competencias

laborales no tienen una distribucion normal.

H1: Los datos de la muestra de la variable Herramienta tecnolégica y Competencias

laborales tienen una distribucién normal.

Tabla 4

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Herramienta 233 40 0, 000
tecnoldgica
Competencia ,258 40 0, 000
laboral

Nota: Elaboracion propia

La muestra fue de 38 encuestados, para la prueba de normalidad se utilizé la prueba
de Shapiro Wilk, porque la muestra fue menor a 50, es decir, es un total de 40
egresados del afio 2019 en el Instituto Superior Publico de Cafiete. Los datos de la
muestra de la variable Herramienta tecnoldgica un Sig. de 0.000 < 0,05 y la variable
Competencia laboral tiene un Sig. de 0.000 < 0,05; por lo tanto, se acepta la hipotesis
nula de que los datos de la muestra de ambas variables no poseen una distribucion
normal, siendo esta no paramétrica y por lo tanto se usara el estadigrafo de Rho de

Spearman.
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4.2 Estadistica descriptiva

A. Resultados de Herramientas tecnoldgicas
Se estableci6 el nivel de la variable a partir de un cuestionario a

egresados del afio 2019 en el ISP de Cafiete. Los componentes del instrumento
fueron 30 items a partir de las sub variables: Plataformas virtuales de
aprendizaje (7), Herramientas tecnolégicas para la colaboraciéon (9), para
comunicacién (7), para creacidbn de contenidos (5) y para evaluacién de
aprendizajes (2). Las respuestas a cada item del cuestionario consiguieron un

puntaje asignado como se presenta a continuacion:

Nunca 1 punto

Casinunca 2 puntos
A veces J puntos
Casi siempre 4 puntos
Siempre 5 puntos

Tabla 5: Categorizacion cualitativa de la variable | (Herramientas tecnoldgicas)

Categoria Intervalo Interpretacion cualitativa

El nivel de herramientas tecnolégicas
desarrollado por los egresados del afio 2019
en el Instituto Superior Pablico de Cariete
fue muy alto.

Muy alto [121 - 150]

El nivel de herramientas tecnoldgicas
desarrollado por los egresados del afo 2019
en el Instituto Superior Puablico de Caniete
fue alto.

Alto [91-121=

El nivel de herramientas tecnolégicas
desarrollado por los egresados del afio 2019
en el Instituto Superior Pablico de Cariete
fue bajo.

Bajo [61-91=

El nivel de herramientas tecnoldgicas
desarrollado por los egresados del aio 2019
en el Instituto Superior Puablico de Caniete
fue muy bajo.

Muy bajo [30 -61=

Fuente: Autor de la investigacion.
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Tabla 6

Nivel de herramientas tecnoldgicas en el Instituto Superior Publico de Cariete

CATEGORIAS RANGOS fii) h(i)%
Muy alto [121-150] 2 50,
Alto [91-121= 15 38%
Bajo [61-91= 17 42%
Muy bajo [30 -61= 6 15%,
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 84 98

Fuente: Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnolagicas.

Figural

Nivel de herramientas tecnoldgicas en el Instituto Superior Publico de Cafiete.

Herramienta_tecnologica

Porcentaje

WMalo Reqgular Bueno Excelente

Herramienta_tecnoldgica
Interpretacion

Se evidencia que en la tabla 6, el 42% present6 un bajo nivel en el uso de
herramientas tecnolégicas, el 42% nivel alto, un 15% nivel muy bajo y el 5% nivel muy

alto.

Se obtuvo una media aritmética de 84,98 puntos lo cual indica que el nivel en el
uso de herramientas tecnoldgicas se ubica en una categoria bajo.
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Tabla 7

Nivel de plataformas virtuales para el aprendizaje en el Instituto Superior Publico de

Cainiete.

CATEGORIAS RANGOS f{i) h(i)%
Muy alto [28 - 39] 6 15%
Alto [21 -28= 16 40%
Bajo [14-21= 14 35%
Muy bajo [7-14= 4 10%
TOTAL 40 100%

Media arntmética X 2083

Fuente: Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnolégicas.

Figura 2
Nivel de plataformas virtuales para el aprendizaje en el Instituto Superior Publico de

Cafete.

Plataformas_de_aprendizaje

Frecuencia

Muy bajo Bajo Alto Muy alto

Plataformas_de_aprendizaje

Interpretacion

En la tabla 12 el 40% present6 un nivel alto en el uso de plataformas virtuales para el
aprendizaje, mientras que el 35% nivel bajo, un 15% nivel muy alto y 10% nivel muy

bajo.

Se obtuvo una media aritmética de 20,83 puntos lo cual indica que el nivel en el uso de

plataformas virtuales de aprendizaje se ubica en un nivel bajo.
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Tabla 8

Nivel de herramientas tecnoldgicas para la colaboracion en el Instituto Superior Publico

de Cariete.

CATEGORIAS RANGOS f(i) h(i)%
Muy alto [36 - 45] 4 10%
Alto [27 - 36= 17 42%
Bajo [18 -27= 11 28%
Muy bajo [9-18= 8 20%
TOTAL 40 100%

Media aritmética X 26.25

Fuente: Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnoldgicas.
Figura 3

Nivel de herramientas tecnoldgicas para la colaboracion en el Instituto Superior Publico
de Cariete

Herramientas_tecnologicas_colaboracion

Porcentaje

Muy bajo Bajo Alto Muy alto

Herramientas_tecnolégicas_colaboracién
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Interpretacion

En la tabla 14 se evidencia que, el 42% presentdé un nivel alto en el uso de
herramientas tecnologicas para la colaboracion, el 28% nivel bajo, un 20% presenta

nivel muy bajo y 10% nivel muy alto.

Se obtuvo una media aritmética de 26,25 puntos lo cual indica que el nivel en el uso de
herramientas tecnolégicas para el aprendizaje se ubica en un nivel bajo.

Tabla 9

Nivel de herramientas tecnolégicas para la comunicacion en el Instituto Superior

Publico de Cairiete

CATEGORIAS RANGOS f(i) h(i)%
Muy alto [26 - 35] 2 504
Alto [21 - 28> 20 50%
Bajo [14-21= 16 40%
Muy bajo [7-14= 2 5%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 206

Fuente: Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnolégicas.

Figura 4
Nivel de herramientas tecnolégicas para la comunicacion en el Instituto Superior

Publico de Cariete

Herramientas_tecnolégicas_comunicacién

Porcentaje

Muy bajo Bajo Alto Muy alto

Herramientas_tecnolégicas_comunicacion
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Interpretacién

En la tabla 15 se observa que, el 50% presentd un nivel alto en el uso de herramientas
tecnoldgicas para la comunicacion, 40% nivel bajo, 5% nivel muy bajo y 5% nivel muy

alto.

Se obtuvo media aritmética de 20,6 puntos lo cual indica que el nivel en el uso de

herramientas tecnoldgicas para la comunicacion se ubica en una categoria bajo.

Tabla 10

Nivel de herramientas tecnoldgicas para la creacion de contenidos en el Instituto

Superior Publico de Cafiete

CATEGORIAS RANGOS fili) h(i)%
Muy alto [20 - 23] 4 10%
Alto [15 - 20= 13 33%
Bajo [10-15= 14 349%,
Muy bajo [5-10= 9 23%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 13.28

Fuente: Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnoldgicas.

Figura
Nivel de herramientas tecnoldgicas para la creacion de contenidos en el Instituto

Superior Publico de Cariete

Herramientas_tecnolégicas_creaciéon_de_contenidos

Porcentaje

Muy bajo Alto Muy alto

Interpretacién

En la tabla 16 se presentan los resultados del cuestionario aplicado a los egresados del
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I.S.T Canete donde, el 34% con un nivel bajo en el uso de herramientas tecnologicas
para la creacion de contenidos, 33% presento un nivel alto, un 23% nivel muy bajo y el

10% nivel muy alto.

Se obtuvo una media aritmética de 13,28 puntos lo cual indica que el nivel en el uso de

herramientas tecnoldgicas para la creacion de contenidos se ubica en un nivel bajo.

Tabla 11

Nivel de herramientas tecnolégicas para la evaluacion de aprendizajes en el Instituto

Superior Publico de Cariete

CATEGORIAS RANGOS i) h(i)%
Muy alto Muy alto [8-10] 3 8%
Alto Alto [6- 8> 8 20%
Bajo Bajo [4- 6= 10 23%
Muy bajo Muy bajo [2 - 4= 19 47%
TOTAL 16 100%
Media aritmética X 403

Fuente Resultados del cuestionario sobre el nivel de Herramientas tecnoldgicas.

Figura 6
Nivel de herramientas tecnolédgicas para la evaluacion de aprendizajes en el Instituto

Superior Publico de Cafiete

Herramientas_tecnolégicas_evaluacion_aprendizajes

Porcentaje

Muy bajo Bajo Alto Muy alto
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Interpretacién

En la tabla 17 se evidencia que, el 47% con nivel muy bajo el uso de herramientas
tecnoldgicas para la valoracién de aprendizajes en el ISP de Cafiete, 25% nivel bajo,

20% nivel alto y 8% nivel muy alto.

Se obtuvo una media aritmética de 4,03 puntos lo cual muestra que el nivel de
herramientas tecnoldgicas para la evaluacién de aprendizajes en el Instituto Superior

Publico de Cafiete Mala es bajo.

B. Resultados de Competencia laboral

A continuacion, se presentan resultados obtenidos del cuestionario
dirigido a egresados del afio 2019 en el ISP de Cafiete, para determinar el nivel
de competencia laboral en su desarrollo profesional. Al respecto, el cuestionario
se conform6 con 27 items creados en funcidn de sub variables que fueron
Competencias basicas (9), Competencias especificas (9) y Competencias

genéricas (9).

Nunca 1 punto

Casl nunca 2 puntos
A veces 3 puntos
Casi siempre 4 puntos
Siempre 5 puntos
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Tabla 12
Categorizacion cualitativa de la variable Dependiente (Competencia laboral)

Categoria Intervalo Interpretacion cualitativa

El nivel de competencia laboral en los
Excelente [60 - 100] egresados del afio 2019 en el Instituto
Superior Publico de Cafiete, es excelente.

El nivel de competencia laboral en los
Bueno [60 - 80= egresados del afio 2019 en el Instituto
Superior Publico de Cafiete, es bueno.

El nivel de competencia laboral en los
Reqgular [40 - 60= egresados del afio 2019 en el Instituto
Superior Publico de Cafiete, es regular.

El nivel de competencia laboral en los
Malo [20 - 40= egresados del afio 2019 en el Instituto
Superior Publico de Cafiete, es malo.

Fuente: Autor de la investigacion.

Tabla 13

Nivel de competencia laboral en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Cafiete

CATEGORIAS RANGOS f(i) h(i)%
Excelente [108 - 135] 17 43%
Bueno [61- 108= 18 44%
Regular [54- 81= 4 10%
Malo [27-54= 1 3%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 100

Fuente: Data de resultados del cuestionario sobre el nivel de Competencia laboral.
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Figura 7
Nivel de competencia laboral en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Canete

Competencia_laboral

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Competencia_laboral

Interpretacién

En la tabla 18 se muestra que, el 44% de los egresados de este instituto desarrollo un
buen nivel en sus competencias laborales, 43% nivel excelente, 10% nivel regular y 3%

nivel malo.

Se obtuvo una media aritmética de 100 puntos lo cual evidencia que el nivel de
competencia laboral en egresados del afio 2019 en el Instituto Superior Publico de

Caniete es bueno.

Tabla 14
Nivel de competencias basicas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Cafete

CATEGORIAS RANGOS f(i) h(i)%
Excelente [36 - 45] 17 43%
Bueno [27-36= 15 37%
Regular [18 - 27> 7 17%
Malo [9- 18= 1 3%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 3275

Fuente: Data de resultados del cuestionario sobre el nivel de Competencia laboral.
34



Figura 8
Nivel de competencias basicas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Cafiete.

Competencias_basicas

Porcentaje

Malo Regular Eueno Excelente

Interpretacién

En la tabla 20 43% de los egresados de este instituto desarrollo un nivel excelente en
sus competencias basicas, 37% buen nivel, 17% nivel regular y 3% nivel malo.

Se obtuvo una media aritmética de 32.75 puntos lo cual evidencia que el nivel de
competencias basicas en egresados del afio 2019 en el Instituto Superior Publico de

Cafete es bueno.

Tabla 15
Nivel de competencias especificas en los egresados del afio 2019 en el Instituto

Superior Publico de Cariete

CATEGORIAS RANGOS fi(i) h(i)%
Excelente [36 - 43] 17 43%
Bueno [27-36= 18 44%
Regular [18-27= 3 8%
Malo [9- 18= 2 5%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 3241

Fuente: Data de resultados del cuestionario sobre el nivel de Competencia laboral.
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Figura 9

Nivel de competencias especificas en los egresados del afio 2019 en el Instituto

Superior Publico de Cariete

Competencias_especificas

Porcentaje

Malo Reqgular Bueno Excelente

Interpretaciéon

En la tabla 21 se muestra que, el 44% de egresados de este instituto desarrollo un buen
nivel en competencias especificas, 43% nivel excelente, 8% nivel regular y 5% nivel

malo.

Se obtuvo una media aritmética de 32.41 puntos lo cual evidencia que el nivel de
competencias especificas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Cariete es bueno.

Tabla 16
Nivel de competencias genéricas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior
Publico de Cariete

CATEGORIAS RANGOS fii) h(i)%
Excelente [36 - 45] 18 45%
Bueno [27-36= 20 49%
Regular [18-27= 1 3%
Malo [9- 18= 1 3%
TOTAL 40 100%
Media aritmética X 34 .48

Fuente: Data de resultados del cuestionario sobre el nivel de Competencia laboral.
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Figura 10
Nivel de competencias genéricas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior

Publico de Canete

Competencias_genéricas

Porcentaje

Malo Regular Bueno Excelente

Interpretacion

En la tabla 22 el 49% de egresados del instituto desarroll6 buen nivel en competencias

genéricas, 45% excelente, 3% regular y 3% malo.

Se obtuvo una media aritmética de 34.48 puntos lo cual evidencia que el nivel de
competencias genéricas en los egresados del afio 2019 en el Instituto Superior Publico

de Cafete es bueno.

4.3 Estadistica inferencial

Contrastacion de hipoétesis general

Ho: Las herramientas tecnoldgicas se relacionan significativamente con la competencia

laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Canete”, 2019.

Hi: Las herramientas tecnoldgicas se relacionan significativamente con la competencia

laboral en egresados del Instituto Superior Tecnologico “Cariete”, 2019.
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Tabla 17

Prueba Rho de Spearman de herramienta tecnolégica y competencia laboral

U FlavwiviIics

Herramienta Competencia

tecnologicas laboral

Rho de Herramientas Coeficiente de 1,000 160
Spearman tecnologicas  correlacion

5ig. (bilateral) . 325

N 40 40

Competencia Coeficiente de 160 1,000
laboral correlacion

5ig. (bilateral) 325 .

N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla 17 se observa como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,325 > 0,05
aceptamos la hipoétesis nula de la variable independiente Herramientas tecnoldgicas y
la variable dependiente Competencia laboral, esto quiere decir que estan variables no
tienen relacion significativa. Los resultados del analisis estadistico que se aplico
evidencian una rho = 0,160, es decir una relacion directa moderada entre las variables

indicadas.

Contrastacién de hipotesis especifica 1

Ho: Las plataformas virtuales de aprendizaje no se relaciona significativamente con la

competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Canete”, 2019.

Hi: Las plataformas virtuales de aprendizaje se relaciona significativamente con la

competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnolégico “Canete”, 2019.
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Tabla 18

Prueba Rho de Spearman de Plataformas virtuales de aprendizaje y competencia

laboral
Plataformas
virtuales de  Competencia
aprendizaje laboral
Rho de Plataformas  Coeficiente de 1,000 196
Spearman virtuales de correlacion
aprendizaje  Sig. (bilateral) i 225
N 40 40
Competencia Coeficiente de 196 1,000
laboral correlacion
5ig. (bilateral) 225 .
N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla 18, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,225 > 0,05 aceptamos la
hipétesis nula de la dimension 1 (Plataformas virtuales de aprendizaje) de la variable
independiente Herramientas tecnolégicas y la variable dependiente Competencia
laboral, esto quiere decir que estan variables no tienen relacion significativa. “Los
resultados del andlisis estadistico que se aplico evidencian una rho = 0,196, es decir

una relacion directa moderada entre las variables indicadas”.

Contrastacion de hipotesis especifica 2

Ho: Las Herramientas tecnolégicas para la colaboracibn no se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnoldgico “Canete”, 2019.

Hi: Las Herramientas tecnolégicas para la colaboracion se relaciona significativamente
con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Cariete”,
2019.

39



Tabla 18

Prueba Rho de Spearman de Herramientas tecnologicas para la colaboracion y

competencia laboral

Herramientas
tecnologicas

para la Competencia
colaboracion laboral
Rho de Herramientas Coeficiente 1,000 191
Spearman tecnoldgicas de
para la correlacion
colaboracién  Sig. i 237
(bilateral)
N 40 40
Competencia Coeficiente 191 1,000
laboral de
correlacion
Sig. 23T
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,237 > 0,05 aceptamos la
hip6tesis nula de la dimensién 2 (Herramientas tecnologicas para la colaboracion) de la
variable independiente Herramientas tecnolégicas y la variable dependiente
Competencia laboral, esto quiere decir que estas variables no tienen relacién
significativa. “Los resultados del analisis estadistico que se aplicé evidencian una rho =

0,191, es decir una relaciéon directa moderada entre las variables indicadas”.

Contrastacion de hipotesis especifica 3

Ho: Las Herramientas tecnolégicas para la comunicacion no se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnologico “Canete”, 2019.

Hi: Las Herramientas tecnolégicas para la comunicacion se relaciona significativamente
con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Cafiete”,
2019.
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Tabla 19

Prueba Rho de Spearman de Herramientas tecnoldgicas para la comunicacion y

competencia laboral

Herramientas
tecnologicas para Competencia

la comunicacion laboral
Rho de Herramientas Coeficiente de 1,000 072
Spearman tecnolégicas correlacion
para la Sig. (bilateral) ) 661
comunicacion N 40 40
Competencia Coeficiente de 072 1,000
laboral correlacion
5ig. (bilateral) 661 .
N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,661 > 0,05 aceptamos la
hip6tesis nula de la dimensién 3 (Herramientas tecnolégicas para la comunicacion) de
la variable independiente Herramientas tecnoldgicas y la variable dependiente
Competencia laboral, esto quiere decir que estan variables no tienen relacion
significativa. “Los resultados del andlisis estadistico que se aplicé evidencian una rho =

0,72, es decir una relaciéon directa moderada entre las variables indicadas”.

Contrastacién de hipotesis especifica 4

Ho: Las Herramientas tecnolégicas para la creacion de contenidos no se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnologico “Carete”, 2019.

Hi: Las Herramientas tecnoldgicas para la creacion de contenidos se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnoldgico “Canete”, 2019.
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Tabla 20

Prueba Rho de Spearman de Herramientas tecnoldgicas para la creacion de

contenidos y competencia laboral

Herramientas
tecnologicas para la

creacion de Competen
contenidos cia laboral
Rho de Herramientas Coeficiente de 1,000 045
Spearman tecnologicas  correlacion
para la 5ig. (bilateral) . 183
creacion de M 40 40
contenidos
Competencia Coeficiente de 045 1,000
laboral correlacion
5ig. (bilateral) 783 .
N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,783 > 0,05 aceptamos la
hipétesis nula de la dimensiéon 4 (Herramientas tecnoldgicas para la creacién de
contenidos) de variable independiente Herramientas tecnolégicas y la variable
Competencia laboral, esto quiere decir que estan variables no tienen relacion
significativa. “Los resultados del analisis estadistico que se aplicé evidencian una rho =

0,45, es decir una relacion directa moderada entre las variables indicadas”.

Contrastacion de hipotesis especifica 5

Ho: Las Herramientas tecnoldgicas para la evaluacion de aprendizajes no se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnoldgico “Canete”, 2019.

Hi: Las Herramientas tecnoldgicas para la evaluacion de aprendizajes se relaciona
significativamente con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior

Tecnoldgico “Canete”, 2019.
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Tabla 21

Prueba Rho de Spearman de Herramientas tecnolégicas para la evaluacion de

aprendizajes y competencia laboral

Herramientas
tecnoldgicas para
la evaluacion de Competencia

aprendizajes laboral
Rho de Herramientas Coeficiente de 1,000 -010
Spearman tecnologicas para correlacion
la evaluacion de Sig. (bilateral) i 949
aprendizajes N 40 40
Competencia Coeficiente de -010 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) 949 .
N 40 40

Fuente: Visor del SPSS V27 de la base de datos

En la tabla, como el valor obtenido de Sig. (bilateral) es 0,949 > 0,05 aceptamos la
hip6tesis nula de la dimensién 5 (Herramientas tecnoldgicas para la evaluaciéon de
aprendizajes) de la variable independiente Herramientas tecnoldgicas y la variable
dependiente Competencia laboral, esto quiere decir que estan variables no tienen
relacion significativa. “Los resultados del analisis estadistico que se aplicé evidencian

una rho = -0,10, es decir una relacion indirecta moderada entre las variables indicadas”.
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V. DISCUSION

Para la discusion de resultados se hace una comparacion entre los hallazgos
estadisticos de la presente investigacion con los resultados de los antecedentes
relacionados a las variables en estudio y que estan dentro del cuerpo tedrico de la
presente tesis; por lo tanto, queda demostrado la relacion moderada que existe entre
las variables de estudios; por otro lado, se evidencié la correlacion directa entre las

dimensiones de las herramientas tecnolédgicas con la competencia laboral.

En este sentido se comprueba relacion directa y moderada entre las
herramientas tecnolégicas y competencia laboral; en efecto los hallazgos muestran que
la gestion administrativa del director y la calidad educativa posen una significativa
relacion entre las variables, lo que queda comprobado de manera estadistica la
hipétesis con una correlacién de Pearson de 0,825, es decir que la correlacion fue alta;

con una significancia de p = 0,000.
Estos resultados validan y contrastan con los hallazgos de autores como:

Fajardo (2019) en su investigacion sobre las herramientas tecnolégicas demostré
qgue si la institucion tiene una vision de enfoque de calidad en cuanto al uso de las
herramientas tecnoldgicas, con un nivel de moderado de asociacion entre los procesos
administrativos se ven mejorados de sustancialmente, y posteriormente la Unidad

Educativa tendra mejores resultados en la realizacion de los objetivos planteados.

Por su parte Zepeda (2016) concluy6é que las aplicaciones multimedia apoyan
Optimamente en procedimientos de adquisicidbn de competencias laborales, incluyendo
actividades fortalecedoras de generacion de acciones garantizando el éxito profesional

y laboral de un individuo.

Garcia y Martin (2016) en su articulo sefialan que las competencias digitales son
un elemento relevante para su formacién profesional. Para llegar a esta conclusion
estos autores utilizaron un doble punto de vista utlizando el modelo TPACK
(Technological Pedagogical Content Knowledge), basado en la metodologia cuantitativa
a través de una encuesta a 362 estudiantes, a partir de este instrumento tuvieron como
resultados que los estudiantes se sienten preparados para realizar busquedas de
informacion, pero menos preparados en actividades relacionadas con el software y

disefo de recursos didacticos.
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VI. CONCLUSIONES

Habiendo procesado los datos obtenidos, analizados e interpretados se ha

llegado a las siguientes conclusiones:

Se determind la relacion moderada entre las herramientas tecnoldgicas con la
competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Canete;
efectivamente esto se constata con resultados del andlisis estadistico que se aplico
evidencian una rho = 0,160, es decir una relacion directa moderada entre las variables
indicadas, ademas la herramienta tecnologica en la institucion presento un muy alto

nivel con un 50%, mientras que la competencia laboral fue excelente con un 55%.

Se determind la relacion entre las plataformas virtuales de aprendizaje con la
competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico “Canete;
efectivamente esto se constata con los resultados del analisis estadistico que se aplico
evidencian una rho = 0,196, es decir una relacién directa moderada entre las variables

indicadas.

Se determind la relacidn entre las herramientas tecnoldgicas para la colaboracion
con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnologico “Cariete;
efectivamente esto se constata con los resultados del andlisis estadistico que se aplico
evidencian una rho = 0,191, es decir una relacion directa moderada entre las variables

indicadas.

Se determind la relacion entre las herramientas tecnolégicas para la
comunicaciéon con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior
Tecnoldgico “Canete; efectivamente esto se constata con los resultados del analisis
estadistico que se aplicé evidencian una rho = 0,72, es decir una relacién directa

moderada entre las variables indicadas.

Se determind la relacion entre las herramientas tecnoldgicas para la creacion de
contenidos con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior Tecnoldgico
“Caniete; efectivamente esto se constata con los resultados del analisis estadistico que
se aplicé evidencian una rho = 0,45, es decir una relacion directa moderada entre las

variables indicadas.

Se determind la relacion entre las herramientas tecnologicas para la evaluacion
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de aprendizajes con la competencia laboral en egresados del Instituto Superior
Tecnoldgico “Canete; efectivamente esto se constata con los resultados del andlisis
estadistico que se aplicé evidencian una rho = -0,10, es decir una relacion inversa y

moderada entre las variables indicadas.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Direccion Regional de Educacion (DRE) de Ica en
coordinacién con el lider pedagdégico de la institucion la creacion de espacios de
capacitaciéon continua para los docentes sobre el uso de las herramientas
tecnoldgicas, debido a que se ha demostrado el mal uso de estas herramientas.
Para mejorar la competencia laboral de los egresados se debe hacer
seguimiento en su insercion laboral, y de ser necesario, hacer talleres y
diplomados que permitan mejorar el uso de las plataformas de aprendizaje,
herramientas tecnoldgicas para la colaboracién, herramientas tecnoldgicas para
la comunicacion, herramientas tecnologicas para la creacién de contenidos y
herramientas tecnoldgicas para evaluacion de aprendizajes.

Las competencias bésicas, competencias especificas, competencias genéricas
en los egresados estan en un buen nivel por lo cual la administracién académica
de las instituciones deberian organizar talleres vivenciales entre los egresados y
los estudiantes de la misma institucion para compartir experiencias que permitan
asegurar un buen nivel de la competencia laboral a los futuros profesionales.

Se recomienda replicar los instrumentos y metodologia utilizada en esta
investigacion para seguir desarrollando y mejorando la relacién entre estas
variables para mejorar la competencia laboral en egresados de otras
instituciones educativas.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Herramientas Tecnoldgicas y Competencia Laboral en egresados de contabilidad del Instituto Superior Tecnologico Publico

“Carete”, 2019
NOMBRE: Gloria Reyes Pefia
PROBLEMA OBIJETIVO JUSTIFICACION HIPOTESIS VARIABLES Dimensiones e METODOLOGIA
Indicadores

GENERAL GENERAL Esta investigacion se | GENERAL Herramienta Plataformas de | ENFOQUE: Cuantitativo
¢Cual es la relacidon entre | Determinar la  relacion | justifica en la medida que | Las herramientas | tecnoldgica aprendizaje
las herramientas | entre las herramientas | se desee conocer si las | tecnoldgicas se relacionan - Edmodo TIPO: Basica
tecnoldgicas y la | tecnoldgicas y la | herramientas tecnolégicas | significativamente con la - Google
competencia laboral en | competencia laboral en | logran mejorar la | competencia laboral en clasroom NIVEL: Descriptivo y
egresados del Instituto | egresados del Instituto | competencia laboral en los | €8resados del Instituto ) Schoology correlacional
Superior Tecnoldgico | Superior Tecnoldgico | egresados del 1.5.T | Superior Tecnoldgico ) Moodleformato

“Canete”, 2019?
ESPECiFICOS

éCuadl es la relacidn entre
las plataformas virtuales de
aprendizaje y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Canete”, 2019?

¢Cual es la relacion entre
las Herramientas
tecnoldgicas para la
colaboracidn y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnolégico

“Cafiete”, 20109.

ESPECIFICOS

Determinar la  relacién
entre las plataformas
virtuales de aprendizaje y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnolégico
“Cariete”, 2019.

Determinar la relacion
entre las Herramientas
tecnoldgicas para la
colaboracién y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnolégico

“Carfiete”, 2019.

“Cafete”, a partir de las
conclusiones obtenidas se
profundizara el
conocimiento existente,
asimismo permitird medir si
los egresados han
adquirido las competencias
necesarias para enfrentar
el campo laboral y a partir
de estos indicadores
identificar las falencias de
los mismos con la finalidad
de buscar  estrategias
dirigidas a la mejora de los
mismos que recaera en el
beneficio social.

“Canfete”, 2019.

ESPECIFICAS

Las plataformas virtuales de
aprendizaje se relaciona
significativamente con la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Canete”, 2019.

Las Herramientas
tecnoldgicas para la
colaboracién se relaciona
significativamente con la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico

“Canete”, 2019.

Herramientas
tecnolégicas parala
colaboracién

- Espacio virtual
- Informacion
organizada

- Creacion de
documentos

- Cuenta Gmail

Herramientas
tecnoldgicas para la
comunicacion

- WhatsApp

- Facebook

- Telegram

- Zoom.
Herramientas
tecnologicas para l
creacion de contenidos
- Infografias

- Mapas

DISENO: No experimental
POBLACION: 40 egresados

MUESTRA

Se aplicard el muestreo no
probabilistico tipo censal,
queda conformado por la
totalidad de la poblacién en
estudios, es decir por 40
egresados del I.S.T Cafete.
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“Canfete”, 2019?

¢Cual es la relacion entre

las Herramientas
tecnoldgicas para la
comunicacion v la

competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Canete”, 2019?

¢Cual es la relacion entre
las Herramientas
tecnoldgicas para la
creacién de contenidos y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Cafete”, 2019?

éCual es la relacion entre
las Herramientas
tecnoldgicas para
evaluacién de aprendizajes
y la competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Cafiete”, 2019?

Determinar la  relacidn
entre las Herramientas
tecnoldgicas para la
comunicacién y la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Canete”, 2019.

Determinar la relacion
entre las Herramientas
tecnoldgicas para la
creacién de contenidosy la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Cafete”, 2019.

Determinar la  relacion
entre las Herramientas
tecnoldgicas para la
evaluacién de aprendizajes

y la competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Cafiete”, 2019.

Las Herramientas
tecnoldgicas para la
comunicacion se relaciona
significativamente con la
competencia laboral en
egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Cafete”, 2019.

Las Herramientas
tecnoldgicas para la
creacion de contenidos se
relaciona significativamente
con la competencia laboral
en egresados del Instituto
Superior Tecnoldgico
“Canete”, 2019.

Las Herramientas
tecnoldgicas para la
evaluacién de aprendizajes
se relaciona

significativamente con Ila
competencia laboral en
egresados del Instituto
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Herramientas Tecnolégicas y Competencia Laboral en egresados del Instituto Superior Tecnolégico Publico “Canete”, 2019

NOMBRE: Gloria Reyes Pefia

Tabla 1: Matriz de Operacionalizacién de la Variable Herramientas tecnoldégicas

Dimensiones Indicadores items vallisrgz:gnde
Edmodo 1234
Plataformas virtuales de aprendizaje Google clasroom 5,6,7,8
Schoology
Moodle
Espacio virtual 9,10 Siempre (5)
Herramientas tecnoldgicas para la colaboracion Informacion organizada 11,12  Casisiempre (4)
Creacion de documentos 13,14  Aveces (3)
,16,16  Casi nunca (2)
Cuenta Gmall Nunca (1)
WhatsApp 17.18
Herramientas tecnoldgicas para la comunicacion Facebook 19.20
Telegram 21,22
Zoom 23
Infografias 24,25
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Herramientas tecnoldgicas para la creacion de contenidos
Mapas conceptuales 26.27

Albumes digitales

Edpuzzle 28,29

i oJo] valuacion rendizaj .
Herramientas tecnoldgicas para evaluacién de aprendizajes Socrative 30

Tabla 2: Matriz de Operacionalizacion de la Variable Competencias laborales

_ _ dicad i Escala de
Dimensiones Indicadores tems aloracion




Competencias
basicas

Competencias
especificas

Competencias
genéricas

Dominio de labor

Dominio de secuencia para

logro de metas

Aplicacion en solucién de

problemas

Competencias y capacidades 7,89

Monitoreo de situacion

Actualizacion tecnolégica Siempre (5)
Casi siempre (4)
A veces (3)

Uso de recursos tecnolégicos 10,11,12 Casi nunca (2)

Id,e_ntificacién de informacion 13,14,15 Nunca (1)

valida

Innovacion 16,17,18 Siempre (4)

Situaciones significativas

Compromiso con labores

Diversidad de solucion ante

necesidades de trabajo

1,2,3,

4,5,6

Trabajo en equipo 19,20,21
Metas y objetivos 22,23,24
Adecuacién al trabajo 25,26,27

Practica de empatia
Capacidad de solucionar conflictos
Consecuencias de decisiones
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CUESTIONARIO: HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

La encuesta pretende recoger la percepcion de nuestros egresados con la finalidad de esmerarnos en
una mejor atencion, por lo cual suplicamos leer con mucha atencion cada una de las preguntas y
responder marcando con una X en el casillero correspondiente, cualquiera de las siguientes
alternativas:

Nunca 1, Casinunca 2, Algunas veces 3, Casi siempre 4, Siempre =5
N.° DIMENSION/ Indicador/ items Escala
Dimensién 1: Plataformas virtuales de aprendizaje 11 2|3 4]|5
Edmodo

1 |Capacidades para crear un cuestionario aplicando la
herramienta Edmodo

2 |Organiza sus tareas con la herramienta Edmodo para sus
labores

Google Clasroom

3 |Aplicacion de Google clasroom para retroalimentar sus tareas
del trabajo

Schoology

4 |Contenido de recursos a través de Android

5 |Contenidos de sus labores a través de su celular

Moodle

6 |Aplicacién de herramienta Moodle para crear ambientes
colaborativos en su trabajo

7 |Capacitaciones a través de la herramienta tecnoldgica del
Moodle

Dimensién  2: Herramientas tecnolégicas para la 1 | 2 | 3 | 4 | 5
colaboracion

Google Drive

8 |Presentaciones en espacios virtuales en su centro laboral

9 |Manejo de las herramientas de Google drive

10 |Comparticion de documentos en espacios virtuales

11 |Creacion de hojas de Excel en espacios virtuales
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12

Aplicacion de la herramienta tecnoldgica de Google Drive para
optimizar el tiempo de gestiones laborales

13

Conocimiento para alojar sus archivos en la nube

14

Dibujos electrénicos en espacios virtuales

15

Organizacién de informacion laboral en la nube

16

Google Drive permite acelera labores

Dimensién 3: Herramientas tecnolégicas para la
comunicacion

WhatsApp

17

Utilizacion de herramientas tecnoldgicas de WhatsApp como
medio de comunicacion en grupos de trabajo

18

Recepcidn de documentos a través del WhatsApp

19

Videollamadas laborales a través del WhatsApp

Facebook

20

Utilizacion del Facebook como medio de comunicacion en el
trabajo

21

Motivacion al interactuar mediante Facebook con comparieros
de trabajo

Telegram

22

Aplicacion del Telegram para acelerar la mensajeria de labores

23

Maniobra de seguridad de mensajes mediante el Telegram

Dimensién 4: Herramientas tecnoldgicas para la creacion
de contenidos

Infografia

24

Utilizacion de Infografia para causar impresion a primera vista
en su centro laboral

Mapas conceptuales

25

Organizacion de pensamientos a través de mapas conceptuales

26

Los mapas conceptuales son de gran ayuda para la realizacion
de actividades laborales

Albumes digitales

27

Ensefianza en utilizar los albumes digitales
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28

Utilizacion de albumes digitales para presentar productos y/o
servicios a través de revistas u otros

Dimensidén 5: Herramientas tecnoldgicas para evaluacion
de aprendizajes

Edpuzzle

29

Notas de audio cuendo estudiaba en el Instituto aplicando el
Espuzzle

Socrative

30

Evaluacion mediante la herramienta de Socrative
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CUESTIONARIO: COMPETENCIA LABORAL

La encuesta pretende recoger la percepcion de nuestros egresados con la finalidad de esmerarnos en
una mejor atencion, por lo cual suplicamos leer con mucha atencién cada una de las preguntas y
responder marcando con una X en el casillero correspondiente, cualquiera de las siguientes
alternativas:

Nunca 1, Casinunca 2, Algunas veces 3, Casi siempre 4, Siempre =5
N.° DIMENSION/ Indicador/ items Escala
Dimensién 1: Competencias basicas 11 2|3 |4]5

Domino de labor

1 |Dominio de labores propias de su trabajo

2 |Realizacion de labores apoyado en herramientas tecnoldgicas

Dominio de secuencia para logro de metas

3 |Aplicacion de herramientas tecnoldgicas para el logro de sus
metas en el trabajo

4 |Dominio de todo el proceso que demanda el logro de sus metas

Aplicacion en solucién de problemas

5 |Actividades de centro laboral permiten solucionar problemas
de manera acertada

Competencias y capacidades

6 |Conocimiento pleno de labores que lo vuelven competitivo en
el desarrollo de sus tareas

7 |Capacitacion en desarrollo laboral por la formacién obtenida en
su centro de estudios

Monitoreo de situacién

8 |Actividades laborales permanentemente monitoreadas

Actualizacién tecnoldgica

9 |Actualizacion de conocimientos tecnologicos con frecuencia

Dimension 2: Competencias especificas 11 2|3 | 4|5

Uso de recursos tecnologicos

10 |Utilizacion de herramientas tecnoldgicas para desarrollar
labores
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11

Fomento del uso de recursos tecnolégicos para una eficiente
labor

Identificacion de Informacién véalida

12

Identificacion de informacion valida para el desenvolvimiento
laboral a través de herramientas tecnoldgicas

13

Diversificacion de informacion necesaria de acuerdo 4
necesidades de labores

Innovacion

14

Creatividad en presentacion de actividades laborales

15

Innovacién en planeamiento de estrategias para beneficio de
centro laboral

Situaciones significativas

16

Contribucion en elaboracion de proyectos significativos para
centro laboral

Compromiso con labores

17

Compromiso responsable frente a actividades laborales

Diversidad de solucion ante necesidades de trabajo

18

Contribuciodn con ideas en la busqueda de soluciones frente a
necesidades de trabajo

Dimensién 3: Competencias genéricas

Trabajo en equipo

19

Asume labores en equipo

20

Participa y da a conocer sus puntos de vista en centro laboral

Metas y objetivos

21

Alcanza las metas de centro laboral

22

Aporta para el logro de objetivos en su centro laboral

Adecuacion al trabajo

23

Adecuacion con facilidad ante ambientes de trabajo complejo

24

Empleo de lenguaje acorde con &mbito laboral

Practica de empatia

25

Empatia en el trabajo
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Capacidad de solucionar conflictos

26

Capacidades de solucionar conflictos de manera acertada

Consecuencias de decisiones

27

Consecuencias de decisiones

Gracias por su participacion
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® [RelevanciaZ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Plataformas virtuales de aprendizaje Si No Si No Si No
Edmodo X X X

1 Capacidades para crear un cuestionario aplicando la herramienta X X X
Edmodo

2 | Organiza sus tareas con la herramienta Edmodo para sus labores X x X
Google Clasroom X X x

3 | Aplicacidon de Google clasroom para retroalimentar sus tareas del X X xX
trabajo
Schoology. X X x

4 Contenido de recursos a través de Android. P X X

5 | Contenidos de sus labores a través de su celular X X xX
Moodle. X X X

6 Aplicacidn de herramienta Moodle para crear ambientes X x x
colaborativos en su trabajo

x Capacitaciones a través de la herramienta tecnoldgica del Moodle X X X
Dimensién 2: Herramientas tecnolégicas para la colaboraciéon Si No Si No Si No
Google Drive X X x

8 Presentaciones en espacios virtuales en su centro laboral X X X

9 Manejo de las herramientas de Google drive X X x

10 | Comparticidon de documentos en espacios virtuales X X X

11 | Creacidn de hojas de Excel en espacios virtuales X X x

12 | Aplicaciéon de la herramienta tecnologica de Google Drive para X x x
optimizar el tiempo de gestiones laborales

13 | Conocimiento para alojar sus archivos en la nube. X X X

14 | Dibujos electrénicos en espacios virtuales X X x

15 | Organizacién de informacion laboral en la nube X x x

16 | Google Drive permite acelera labores X X X

Dimensidén 3: Herramientas tecnoldgicas para la comunicacidn Si Mo Si Mo Si Mo
WhatsApp Ed 3 X
17 | Ltiizacidn de herramientas tecnoldgicas de WhatsApp come medio x b4 x
de comunicacidn en grupos de trabajo
18 | Recepcidn de documentos a través del WhatsApp x o x
19 | Videollamadas laborales a través del WhatlsApp 3 x x
Facebook E3 3 X
20 | Utiizacidn del Facebook como medio de comunicacidn en el trabajo o b4 x
21 Motivackdn al interactuar mediante Facebook con compafieros de x x xX
trabajo
Telagram 3 x x
22 | Aplicacidn del Telegram para acelerar la meansajeria de labores x 3 x
23 | Maniobra de seguridad de mensajes mediante &l Telegram x b4 x
Dimensidn 4: Herramientas tecnoldgicas para la creacidn de Si MNo Si Mo Si Mo
contenidos
Infografia 3 b x
24 | Ltiizacidn de Infografia para causar impresidn a primera vista en su x b4 x
centro laboral
M conceptuales x o x
25 | Organizacidén de pensamientos a través de mapas concepluales x o x
28 | Los mapas conceptuales son de gran ayuda para la realizacidn de o X o
actividades laborales
Albumes digitales x o x
27 | Ensefianza en utilizar los Albumes digitales x o x
28 | Utihzacidn de dlbumes digitales para presentar productos yio o X o
senvicios a rawvhs de revistas u olros
Dimensidn 5: Herramientas tecnoldgicas para evaluacidon de Si MNo Si No Si MNo
aprendizajes
Edpuzzie 3 x 3
29 Notas de audio cuando estudiaba en el Instituto aplicando el 3 x x
Edpuzzie
Socrative x x xX
30 Ewva & diantc la herrn i dc Socrative x x x
Observaciones (precisar si hay )=
Opinién de £ x 1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
B v es del juexz S e mal CARDENAS CANALES DANIEL ... DNS:. 07279232 . . ...
Grado y 1=2 del validador: ... MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION ____ ...
e e e e e e« = San Juan de Lurigancho. 29 de noviembre. del 2020
B S g i e —
Mota: Sufciences. s= dos suSsencs Grmds s e zea pars medcia =
MG DANIEL CARDENAS CANALES

DOCENTE INVESTIGADOR
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
LA COMPETENCIA LABORAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’® |[RelevanciaZ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Competencias basicas Si No Si No Si No
Dominio de labor X X X

1 Dominio de labores propias de su trabajo X x X

2 Realizacion de labores apoyado en herramientas tecnolégicas xX xX X
Dominio de secuencia para logro de metas xX xX xX
Aplicacion de herramientas tecnolégicas para el logro de sus metas X xX X
en el trabajo

-1 Dominio de todo el proceso que demanda el logro de sus metas xX X x
Aplicacion en solucion de problemas X XX xX

5 Actividades de centro laboral permiten solucionar problemas de x x x
manera acertada

or ias y cap a x X

6 Conocimiento pleno de labores que lo vuelven competitivo en el x
desarrollo de sus tareas

7 Capacitacion en desarrolio laboral por la formacion obtenida en su X xX xX
centro de estudios
Monitoreo de situacion x x x

8 Actividades laborales permanentemente monitoreadas x x x
Actualizacion tecnolégica x x X

9 Actualizacion de conocimientos tecnoldgicos con frecuencia x x x
Dimension 2: Competencias especificas Si No Si No Si No
Uso de recursos tecnologicos X xX X

10 Utilizacion de herramientas tecnoloégicas para desarrollar labores x x xX

11 Fomento del uso de recursos tecnoldgicos para una eficiente labor X xX X
Identificacion de Informacion valida X x X

12 | Identificacion de informacion valida para el desenvolvimiento laboral x x x

a través de herramientas tecnoldgicas
13 Diversificacion de informacion necesaria de acuerdo a necesidades x x
de labores
Innowvacian X X
14 Creatividad en presentacidn de actividades laborales > x 2
15 Innovacién en planeamiento de estrategias para beneficio de centro S Ed S
laboral
Situaciones significativas X S X
16 | Contribucion en elaboracion de proyectos significativos para centro x > x
laboral
Compromiso con labores > o K
17 Compromiso responsable frente a actividades laborales > . b
Diversidad de solucién ante necesidades de trabajo ES B B
18 Contribucién con ideas en la basqueda de soluciones frente a X x> >
necesidades de trabajo
Dimensiéon 3: Competencias genéricas Si No Si No Si No
Trabajo en equipo X x x
19 Asume labores en equipo x x x
20 Participa y da a conocer sus puntos de vista en centro laboral x x ES
Metas y objetivos > x 2
21 Alcanza las metas de centro laboral x x x
22 | Aporia para el logro de objetivos en su centro laboral x F x
Adecuacion al trabajo o x x
23 Adecuacion con facilidad ante ambientes de trabajo complejo x x B
24 Empleo de lenguaje acorde con ambito laboral = o o
Practica de empatia x X e
25 | Empatia en el trabajo x x x
Capacidad de solucionar conflictos x x x
26 Capacidades de solucionar conflictos de manera acertada x x x
[c ias de decisiones [x | [x ] [x ] [ |
[ 27 | Consecuencias de decisiones [ x | I3 | | x [ [ |
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de apli d: Aplicab [ x]1] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: ...... CARDENAS CANALES DANIEL ............... DN 072792320 . coliiiiaiiii
Grado y Especiali del T MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION _..__.............
o IS o concoplc g ik San Juan de Lurigancho...29.de noviembre. del 2020

para al o di del
3 Claridad: Se entends sin dficuiad alguna el enunciado del item. es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir s dimensién

MG. DANIEL CARDENAS CANALES
DOCENTE INVESTIGADOR

70



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

N DIMENSIONES / items Pertinencia’® [RelevanciaZ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Plataformas virtuales de aprendizaje Si No Si No Si No
Edmodo x bl x

1 Capacidades para crear un cuestionario aplicando la herramienta x® x x
Edmodo

2 Organiza sus tareas con la herramienta Edmodo para sus labores x > 0
Google Clasroom B3 x B3

3 Aplicacion de Google clasroom para retroalimentar sus tareas del = = x
trabajo
Schoology o x o

4 Contenido de recursos a traves de Android. = *® =

5 Contenidos de sus labores a través de su celular b * b
Moodile. B * s

(-1 cacion de herramienta Moodle para crear ambientes »x x x
colaborativos en su trabajo

7 Capacitaciones a travées de |la herramienta tecnoldogica del Moodle B3 x B3
Dimensién 2: Herramientas tecnolbégicas para la colaboraciégn Si Mo Si No Si No
Google Drive ks x x

8 Presentaciones en espacios virtuales en su centro laboral *x *® x

o Manejo de las herramientas de Google drive *x *® x

10 Comparticion de documentos en espacios virtuales 3 x x

a1 Creacion de hojas de Excel en espacios virtuales S x x

12 Aplicacion de la herramienta tecnoldgica de Google Drive para x® » x
oplimizar el tiempo de gestiones laborales

13 Conocimiento para alojar sus archivos en la nube. x® x x

14 Dibujos electréonicos en espacios virtuales x® x x

15 Organizacion de informacion laboral en la nube 3 x x

16 Google Drive paermite acelera labores B3 x B3

Dimension 3: Herramientas tecnologicas para la comunicacion Si No Si No Si No
WhatsApp x x =

17 Utilizacion de herramientas tecnoldgicas de WhatsApp como medio ES x x

de comunicacion en grupos de trabajo

18 Recepcion de documentos a traves del WhatsApp s x S

19 Videollamadas laborales a través del WhatsApp x x x

Facebook x x x
20 Utilizacidn del Facebook como medio de comunicacion en el trabajo x x b
21 Motivacion al interactuar mediante Facebook con compafieros de x x ES

trabajo

Telegram B3 x x
22 Aplicacion del Telegram para acelerar la mensajeria de labores o x x
23 Maniobra de seguridad de mensajes mediante el Telegram s x x

Dimension 4: Herramientas tecnolégicas para la creaciéon de Si No Si No Si No

contenidos

Infografia B3 x x
24 Utilizacion de Infografia para causar impresion a pnmera vista en su E3 x x

centro laboral

Mapas conceptuales s x S
25 Organizacion de pensamientos a traves de mapas conceptuales b X B
26 Los mapas conceptuales son de gran ayuda para la realizacion de o x x

actividades laborales

Albumes digitales s x x
27 Ensefianza en utilizar los albumes digitales x = x
28 Utilizacion de albumes digitales para presentar productos y/o E3 x® x

servicios a traves de revistas u otros

Dimension 5: Herramientas tecnologicas para evaluacion de Si No Si No Si No

aprendizajes

Edpuzzie b x b

29 Notas de audio cuando estudiaba en el Instituto aplicando el x x x
Edpuzzie
Socrative x x x

30 Evaluacion mediante la herramienta de Socrative x x x

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de d: A =g | Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Sanchez Romero José Antonio

Grado y Esp i del s R R . . e rn s o e s acrman o s e ey pam o AR e e e Bye B aoe n e

2 ia: El item es para repr ° 6 i
* Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ef enunciado dal item, es conciso, exacio y direcio

Pertinencia: EJ item cormresponde al concepto tedrico formulado.

al ponent

del constructo

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando ios items plantsados son suficientes para meds la dmensian

Mg. José Antonio Sanchez Romero
Docente y Conferencista
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA LABORAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ [RelevanciaZ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Competencias basicas Si No Si No Si No
Dominio de labor x x x

1 Dominio de labores propias de su trabajo x X xX

2 | Realizacion de labores apoyado en herramientas tecnologicas > X< x
Dominio de secuencia para logro de metas x x x

3 Aplicacion de herramientas tecnolégicas para el logro de sus metas x x x
en el trabajo

- Dominio de todo el proceso que demanda el logro de sus metas x x x
Aplicacion en solucion de problemas

5 Actividades de centro laboral permiten solucionar problemas de x x x
manera acertada
Competencias y capacidades 3 x x

6 Conocimiento pleno de labores que lo vuelven competitivo en el x x x
desarrollo de sus tareas

7 Capacitacion en desarrollo laboral por la formacién obtenida en su x x x
centro de estudios
Monitoreo de situacion x x x
Actividades laborales permanentemente monitoreadas x x x
ActL on tecr og x 3 x

9 Actualizacion de conocimientos tecnoldégicos con frecuencia x x x
Dimension 2: Competencias especificas Si No Si No Si No
Uso de recursos tecnologicos x x x

10 | Utilizacion de herramientas tecnoldgicas para desarrollar labores x x x

11 Fomento del uso de recursos tecnoldogicos para una eficiente labor x x x
Identificacion de Informacion valida x x x

12 | Identificacion de informacion valida para el desenvolvimiento laboral x x x
a través de herramientas tecnoldégicas

13 Diversificacion de informacion necesana de acuerdo a necesidades x x x
de labores
Innowvacion x * x

14 Creatividad en presentacidon de actividades laborales 3 x o

15 Innovaciéon en planeamiento de esirategias para beneficio de centro > = s
laboral
Situaciones significativas >

16 Contribucién en elaboracién de proyectos significatives para centro 3 x =
laboral
Compromiso con labores b x b

17 Compromiso responsable frente a actividades laborales x x x
Diversidad de solucidén ante necesidades de trabajo o * x

18 Contribucidén con ideas en la basqueda de soluciones frente a 3 x o
necesidades de trabajo
Dimension 3: Competencias genéricas Si MNo Si No Si No
Trabajo en equipo B3 x x

19 Asume labores en equipo x x 3

20 Participa v da a conocer sus puntos de vista en centro laboral o »x o
Metas y objetivos o * x

21 Alcanza las metas de centro laboral x o o

22 Aporta para el logro de objetivos en su centro laboral x x x
Adecuacion al trabajo E3 * x

23 Adecuacidn con facilidad ante ambientes de trabajo complejo o »x o

24 Empleo de lenguaje acorde con ambito laboral 3 x o
Practica de empatia x x x

25 Empatia en el trabajo x x x
Capacidad de solucionar conflictos > »® x

26 Capacidades de solucionar conflictos de manera acertada > x S
Consecuencias de decisiones x * =

[ 27 ] Consecuencias de decisiones | x | i i | [ x T | |
(o] wes (pr si hay st wcia):
Opinién de Ap [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Ap yr es del juez : Sanchez Romero José Antonio._.__..._._....._._.___.__. DNI: 08232282 ... ..
Grado y P del S oen Detecho, Ciull -« crier s ntinssagasiass
' Perts ia: £ item ponde al todrico
El fem es pa

2 i = al o 6 del
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ef enunciado del item. es concso, exadio y direcio

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items son para medr Ia

Mg. José Antonio Sanchez Romero
Docente y Conferencista



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® JRelevanciaZz | Claridad® Sugerencias
L ON 1: Plat mas virtuales de apr Si No Si No Si No
Edmodo X X x

1 Capacidades para crear un cuestionario aplicando la herramienta xX x x
Edmodo

2 Organiza sus tareas con la herramienta Edmodo para sus labores x x x
Google Clasroom x xX x

3 Aplicacion de Google clasroom para retroalimentar sus tareas del xX x x
trabajo
Schoology. X xX x

4 Contenido de recursos a traveés de Android. x x x

5 Contenidos de sus labores a través de su celular X X xX
Moodle. X x x

6 Aplicacidn de herramienta Moodle para crear ambientes x x x
colaborativos en su trabajo

7 Capacitaciones a través de la herramienta tecr del Moodie xX xX xX
D 2: Herr tecnolégicas para la colaboracién Si No Si No Si No
Google Drive X X x

8 Presentaciones en espacios virtuales en su centro laboral xX x x

9 Manejo de las herramientas de Google drive xX xX x

10 | Comparticion de documentos en espacios virtuales xX xX x

11 Creacidon de hojas de Excel en espacios virtuales x x x

12 | Aplicacién de la herramienta tecnoldgica de Google Drive para x
optimizar el tiempo de gestiones laborales

13 Conocimiento para alojar sus archivos en la nube. x xX

14 | Dibujos electrénicos en espacios virtuales xX x x

15 | Organizacidn de informacion laboral en la nube X x x

16 | Google Drive permite acelera labores xX x xX
D 1 3: Herr tecr para la Si No Si No Si No
WhatsApp X X X

17 Utikizacion de herramientas tecnoldgicas de WhatsApp como medio x x x
de comunicacion en grupos de trabajo

18 Recepcion de documentos a través del WhatsApp X x x

19 Videollamadas laborales a través del WhatsApp x x x
Facebook X x x

20 Utik » del F como medio de comunicacion en el trabajo x xX x

21 Motivacion al interactuar mediante Facebook con companeros de x x x
trabajo
Telegram x xX

22 A rdel T N para ar la mensajeria de labores x xX x

23 Maniobra de seguridad de mensajes mediante el Telegram x x
D 1 4: Herr tecr i paraila i6n de Si No Si No Si No
contenidos
Infografia X x x

24 Utikzacion de Infografia para causar impresion a primera vista en su x x x
centro laboral
Mapas conceptuales xX x x

25 Organizacién de pensamientos a través de mapas conceptuales xX x x

26 Los mapas conceptuales son de gran ayuda para la realizacion de x x x
actividades laborales
Albumes digitales x x x

27 Ensefanza en utilizar los albumes digitales xX xX X

28 Utikzacion de albumes digitales para presentar productos y/o x x xX
sServicios a través de revistas u otros
D 1 5: Herr tecr para 1 de Si No Si No Si No
aprendizajes
Edpuzzie X xX X

29 | Notas de audio cuando estudiaba en el Instituto aplicando el X X X
Edpuzzie
Socrative X X X
30 | Eval 0 ii. lah i de Socrative X x x

O (p si hay fici =

Opinién de licabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ... GONZALES ALARCON ANGELINO OSCAR _.DNI:._. 06265763 . ................

Grado y Esp d del dor:....._... MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL ... eieeaee
‘hm&ﬂmmﬂmmm formedado San Juan de Lur o. del 2020

Elitemes pam = o 2l
3 Claridad: Se ertiende sn Sfcutad Sicuna el enuncaco del em, es concmo, exach y dredo

Nota: Suficenca, se doe suficenca cuando los ftems. son pera medrla

MG.ANGELING OSCAR GONZALES ALARCON
ESPECIALISTA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
L& COMPETENCIA LABORAL

M= DIMEMNSIONES / items Pertinencia’® RelevanciaZ | Claridad® Sugeremncias
DIMENSION 1: Competencias basicas Si o Si No Si No
Dominio de labor . x Pl

1 Dominio de labores propias de su trabajo E3 x ES

2 Realizacidon de labores apoyado en herramientas tecnoldgicas x e X
Dominio de secuencia para logro de metas x S >

3 Aplicacion de herramientas tecnoldgicas para el logro de sus metas x > x
en el trabajo

4 Dominio de todo el proceso que demanda el logro de sus metas x > X
Aplicacion en solucidon de problemas x x x

S Actividades de centro laboral permiten solucionar problemas de x x x
manera acertada
Competencias y capacidades x x x

6 Conocimiento pleno de labores que o vuelven competitivo en el » x »
desarrollo de sus tareas

7 Capacitacién en desarrollo laboral por la formacidn obtenida en su x s x
centro de estudios
Monitoreo de situacion x x x

8 Actividades laborales permanentemente monitoreadas > x x
Actualizacion tecnoldgica X x x

9 Actualizacion de conocimiientos tecnoldgicos con frecuencia x x x
Dimensidén 2: Competencias especificas Si o Si No Si No
Uso de recursos tecnoldgicos x > X

10 | Utilizacidn de herramientas tecnoldgicas para desarrollar labores ES B x

11 Fomento del uso de recursos tecnoldgicos para una eficiente labor x X x
Identificacion de Informiacion valida x S S

12 | Identificacidn de informacidon valida para el desenwvolvimiento laboral X x x
a traves de herramientas tecnologicas

13 | Diversificacion de informacion necesaria de acuerdo a necesidades x x x
de labores
Innovacion x X x

14 | Creatividad en presentacion de actividades laborales o » X

15 Innovacion en planeamiento de estrategias para beneficio de centro x s x
laboral
Situaciones significativas x . X

16 | Contribucidn en elaboracién de proyectos significativos para centro x . >
laboral
Compromiso con labores > > >

17 Compromiso responsable frente a aclividades laborales > > >
Diversidad de solucién ante necesidades de trabajo 3 > X

18 | Contribucion con ideas en la busqueda de soluciones frente a x = x
necesidades de trabajo
Dimension 3: Competencias genéricas Si No Si No Si No
Trabajo en equipo x .S x

19 Asume labores en equipo x > 4 x

20 Participa v da a conocer sus puntos de vista en centro laboral x £ x
Metas y objetivos o » X

21 Alcanza las metas de centro laboral kS x X

22 | Aporta para el logro de objetivos en su centro laboral x x x
Adecuacion al trabajo x .4 x

23 Adecuacion con facilidad ante ambientes de trabajo complejo x ES x

24 Empleo de lenguaje acorde con ambito laboral x x x
Practica de empatia x x x

25 Empatia en el trabajo x LS x
Capacidad de solucionar conflictos 2 o k.S

26 Capacidades de solucionar conflictos de manera acertada x x x
Consecuencias de decisiones X X [X

27 | Consecuencias de decisiones X X | X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: ...... GONZALES ALARCON ANGELINO OSCAR...DNI:...06265763..................

Grado y Especialidad del validador: .MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL ..

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componante o dimensitn espacifica del constructo

e ST X .
Phrtancle £/ Sam tospreice o poncapks i, lemuiac San Juan de Lurigangho...11.de diciembre . del 2020
3 Claridad: Se entiends sin dificuitad alguna el enunciado dal item, es conciso, exacto y direcio /

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medr la dimensidn

’EL"IN()_OS(“AR GONZALES ALARCON
ESPECIALISTA
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CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 40 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,945 30

Interpretacion:

En el presente estudio, el alfa de Cronbach obtenido es de 0.945 para la Vx: Herramientas tecnolégicas
(30 items); lo que significa que los items considerados en los cuestionarios se encuentran
correlacionados de fuerte confiabilidad y muy aceptable.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 40 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,963 27

En el presente estudio, el alfa de Cronbach obtenido es de 0.963 para la Vy: Competencia laboral

(27 items); lo que significa que los items considerados en los cuestionarios se encuentran

correlacionados de fuerte confiabilidad y muy aceptable.
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@ data gloria (2).sav [ConjuntoDatos1] - IBM 5PSS Statistics Editor de datos

Archivo

Gréaficos

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Analizar

Datos  Transformar

Ver D

Editar

|‘u’isible: 67 de 67 variabl

Cales | dee | drto | allett | e | geiz | e | A

P1

| et | dllee | ge3 | gles | des | gre | et | bt

19
20

-—

23

18
2

29

24
29

23

10

23

20

24

14
28

20

29

26

16
23

10
2

Tl

[l
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Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Graficos

Analizar

Datos  Transformar

Ver

@ data gloria (2).5av [ConjuntoDatos1] - [BM 5PS5 Statistics Editor de datos

Archivo  Editar

[*

78

|‘u’isible: 67 de 67 variable:

arys | gleo | gden | ez | ges | deu | 4

. drs |
26
16
23
10
21
13
20
17
kil
23
18
24
21
17
18
16
27
27
29
17

4l D1

drr |

i

dre |

dAr3 |

| ez |

£ P1

|‘."ista de datoslw

119:P1




D3: Herramicntas becnoldgicas para la comunicaciin

03

23
25|
22|
15
25|
27)
2d|
ZE|
15
18]
18]
2d|
14

2d|
13

27)

30
24l

22|

ZE|
18|

19
1d
17|
17|
25|
18]
15
14
15

1d
17|
2|
2d|
25|
27)

P23

P22

P21

Fan

P13

P15

P17

Herramicntazs Tecnoldgicas

D12: Herramicntas kecnaldgicas para la

4
IE
g

7
£5

g

z5
ET
1z
d
ELl
|

i
21

k-

=

q1

£

3

&l

¥
ZF
£
Z5
d
d
14
B
2l

£k
7
1%
ZT
16
d1

g

4
5

P12 | P15 | P14 | P15 | PG (D2

colaboracidn

P& |P3 |PMO)P1I1

[u)}

14
20
23
13
&

24|
2|
24

23
23
2
2|
1o
2

20

24
i

18]

23
1
|

13
21|
17|
k|

23
15
2|
|

EE|
1T
15
2]
18]
2T)
27
24|
17

PT

P&

P5

P4

P3

P2

D1: Plataformas wirkuales de aprendizaje

F1

Ei

E2
E3
E4
E3

E&
ET

ES
E3

Eid
ENl

Ei2
El3
El4
Ei5
E16

EiT

EiZ
[3E]

E20

E21

E22
E23
E24
E25
E26
E2T
E25
E23
E30
E3l

E32
E33
E3d
E35
ES6
E3T
E35
E33
E40
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