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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo Determinar el nivel de relacion de las
habilidades sociales y el compromiso organizacional en la Municipalidad de
Mochumi, Lambayeque, empleando la metodologia de tipo correlacional bésico de
disefio no experimental transversal, considerando una muestra de estudio de 85
trabajadores. Obtiene como resultados que las habilidades sociales se encuentran
en un nivel bajo con el 100%, el compromiso organizacional con un 79% bajo,
mantiene una correlacion alta, en funcion del Rho de Spearman (Rho= 0,762**,
P=0.004b). Concluye que el nivel de relaciébn que existe entre las habilidades
sociales y el compromiso organizacional, se logré6 demostrar que en ambos casos
los niveles de significancia fueron menores al 0,05 por lo tanto se demostré que las
habilidades sociales se relacionan significativamente con el compromiso
organizacional en la Municipalidad de Mochumi. Por tal recomienda que se deberia
fortalecer el proceso de desarrollo de las habilidades, debido a que se necesita
generar un ambiente en el cual los trabajadores mantengan la voluntad de

desempefiarse en sus niveles mas altos.
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Abstract

The objective of the research was to determine the level of relationship of social
skills and organizational commitment in the Municipality of Mochumi, Lambayeque,
using the basic correlational type methodology of non-experimental cross-sectional
design, considering a study sample of 85 workers. The results are that social skills
are at a low level with 100%, organizational commitment with a low 79%, maintains
a high correlation, based on Spearman's Rho (Rho = 0.762 **, P = 0.004b) . It
concludes that the level of relationship that exists between social skills and
organizational commitment, it was possible to show that in both cases the levels of
significance were less than 0.05, therefore it was shown that social skills are
significantly related to organizational commitment in the Municipality of Mochumi.
Therefore, it recommends that the skills development process should be
strengthened, since it is necessary to create an environment in which workers

maintain the will to perform at their highest levels.
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