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RESUMEN

Esta investigacion presentd como objetivo establecer la relacion entre
afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico en docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020. Se trabajé con una muestra de 115 docentes, los mismos
gue fueron evaluados mediante el cuestionario de afrontamiento del estrés - CAE
y el cuestionario de bienestar psicolégico BIEPS - A. Fue una investigacién de
tipo basica, de disefio no experimental. Segun los resultados Unicamente los
estilos; expresion emocional abierta (-.311**), focalizado en la solucion de
problemas (.459**), autofocalizacion negativa (-.368**) y reevaluacion positiva
(.339**) se relacionan de forma significativa (p<.05) con el bienestar psicol6gico.
Existiendo un nivel de intensidad medio y de tipo inversa entre el bienestar
psicologico con la expresion emocional abierta y autofocalizacion negativa,
mientras que, de tipo directa con la focalizado en la solucion de problemas y
reevaluacion positiva. Asi también se encontraron correlaciones significativas
entre estilos de afrontamiento del estrés y las dimensiones de bienestar

psicologico, segun edad, sexo y tiempo de servicio.

Palabras clave: Afrontamiento del estrés, bienestar psicologico, docentes.
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ABSTRACT

This research aimed to establish the relationship between coping with stress and
psychological well-being in teachers from the Los Olivos district. Lima, 2020.
Lima, 2020. We worked with a sample of 115 teachers, the same ones that were
evaluated using the stress coping questionnaire - CAE and the psychological
well-being questionnaire BIEPS - A. It was a basic research, of non-experimental
design. According to the results, only the styles; open emotional expression (-
311 **), focus on problem solving (.459 **), negative self-focus (-.368 **) and
positive reevaluation (.339 **) are significantly related (p <.05) with psychological
well-being. There is a medium level of intensity and an inverse type between
psychological well-being with open emotional expression and negative self-focus,
while a direct type with a focus on problem solving and positive reevaluation.
Thus, significant correlations were also found between styles of coping with
stress and the dimensions of psychological well-being, according to age, sex and

length of service.

Keywords: Coping with stress, psychological well-being, teachers.
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l. INTRODUCCION

Datos referidos segun los investigadores de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS, 2017) més de 560 millones de personas a nivel mundial ven afectada su
salud mental repercutiendo ello en su desempefio y capacidad en el trabajo,
indicando una grave problematica global, puesto que el goce de una buena salud

mental repercute en la mantencion del bienestar psicolégico.

Sobre lo expuesto, es importante remarcar que el estrés representa uno de los
problemas vigentes que mayor contribucién ha tenido en el quebrantamiento de
la salud mental, esta afeccidon cada vez es mas notable, segun afirmo la Negative
Experience Index (2017) ya que alrededor del 40% de la poblacion mundial suele
manifestar sintomatologia asociada al estrés, cifras que se han visto
incrementadas en funcién al afio anterior, afectando al individuo a nivel fisico y

emocional.

Es importante tener en cuenta que el estrés actualmente ha venido
desarrollandose en diferentes éareas del desarrollo humano, teniendo
importantes implicancias en el contexto laboral, segun indicaron investigadores
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2016) en Latinoamérica esta
problematica se presento alrededor del 16% , en paises como Argentina los
estudios manifestaron presencia de carga mental en aproximadamente el 26%
de trabajadores, en otros paises como Chile, Brasil y Colombia el estrés se

presenta en aproximadamente el 25% de varones y el 28% de mujeres.

Perd no es ajeno a esta problematica, Rojas (2018) indico en lineas especificas
gue el estrés laboral se encuentra presente en el 70% de peruanos, sosteniendo
gue esta afeccion repercute notablemente en la psique del individuo y en el
estado fisico, si no se cuenta con un adecuado afrontamiento que permita
establecer al estrés como un medio para la evolucion, afectando directamente al

bienestar del individuo.

Es necesario describir, uno de los contextos directos donde se ve desarrollado

en mayor medida el estrés laboral, resulta ser el sector docente (Cardozo, 2016).

Es asi que investigaciones del Colejobs-Magisterio (2017) en el barémetro

laboral del profesorado indicaron que por ejemplo en Europa, mas del 90% de
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profesores se sienten estresados al hacer su labor docente, lo cual repercute en
desercion, donde un 92% afirma que la docencia no se encuentra bien valorada
y es inexistente el reconocimiento social pese a que la mayoria de evaluados
afirma que tiene vocacion. Aunado a ello, un 72.7% afirmé que la remuneracion
no es acorde a la labor, situacién que vincula al estrés con la insatisfaccion

personal y un bajo bienestar psicoldogico.

Estudios como el de Llontop (2016) respaldaron lo descrito pues afirman que en
nuestro pais, los bajos pagos a docentes, junto con el poco reconocimiento
implica que desarrollen alteraciones en su desempefio hallando por ejemplo que
mas de un 50% de docentes de Chiclayo manifestaron estrés por cambios en el
plan de estudio, puesto que esta sujeto al uso de nuevas tecnologias, las

presiones de trabajar contra el tiempo, entre otros elementos.

A partir de lo mencionado fue necesario realizar esta investigacion ya que en el
ambito de la psicologia aportarda a que se puedan desarrollar mas
investigaciones como también programas, talleres o charlas en pro de la salud
mental y bienestar psicolégico del docente , puesto que estan inmersos a
multiples estresores como la indisciplina, el entorno familiar del alumnado, la baja
valoracion que se le da al profesorado, las horas adicionales de trabajo sin goce
de haberes, una remuneracion incompatible, la ausencia del reconocimiento
social, entre otros elementos que influencian en la salud fisica y mental de

muchos docentes peruanos (Cardozo, 2016).

Finalmente, en funcion al contexto social es en el sector docente donde recae la
gran responsabilidad de brindar educacién al pais, es por ello que resulta ser un
campo de accion necesario de evaluar, debido a la problematica que los aborda,

segun indicaron (Moran y Schulz, 2018).

Siendo interesante estudiar el estilo de afrontamiento del estrés que usan los
docentes frente a la situacion laboral que enfrentan dia a dia, el mismo que
lograse contribuir al equilibrio o desequilibrio de su salud mental y su bienestar
psicologico, es asi que resulta necesario conocer con qué recursos cognitivos y

conductuales cuentan los docentes.



Ante lo mencionado se pasa a formular la interrogante ¢, Cual es la relacion entre
afrontamiento del estrés y bienestar psicolégico en los docentes del distrito de
Los Olivos. Lima, 20207

Esta investigacion se realizé con la intencién de dar a conocer ciertos aspectos
tedricos en funcién al afrontamiento del estrés y el bienestar psicoldgico en la
poblacion docente, pues la informacién reunida contribuir4 con investigaciones
cientificas futuras debido a que no existen investigaciones en la misma muestra.
Esta investigacion también presenta relevancia practica ya que servira para que
futuras investigaciones puedan realizar programas, talleres o charlas de
promocion, prevencion o intervencion; con el fin de reducir diferentes problemas
emocionales en favor del bienestar psicolégico y desempefio docente.
Relevancia metodoldgica puesto que la investigacion es de tipo basica, se busca
obtener conocimientos nuevos basandose en hechos observables con la
finalidad de crear conocimientos tedricos y de disefio no experimental, no existio
manipulacion de las variables, se estudiaron a los fenOmenos existentes en su
contexto natural. Para medir las variables en estudio se usaron instrumentos
validos y confiables. Tiene relevancia social puesto que contribuira en la
concientizacion de la poblacion ya que se brindar4 nuevos conocimientos en

funcién a las variables estudiadas con el fin de anticiparse a problemas futuros.

En funcién a lo antes expuesto se resalta por Objetivo general: Establecer la
relacion entre afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico en los docentes
del distrito de Los Olivos. Lima, 2020. Mientras que como Objetivos especificos:
a) Establecer la relacion entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimensién
aceptacion de si mismo/control de situaciones en docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020; b) Establecer la relacion entre estilos de afrontamiento del
estrés y la dimensién autonomia en docentes del distrito de Los Olivos. Lima,
2020; c) Establecer la relacion entre estilos de afrontamiento del estrés y la
dimension vinculos psicosociales en docentes del distrito de Los Olivos. Lima,
2020; d) Establecer la relacién entre estilos de afrontamiento del estrés y la
dimension proyectos en docentes del distrito de Los Olivos. Lima, 2020; e)

Describir los estilos de afrontamiento del estrés en docentes del distrito de Los



Olivos. Lima, 2020, segun edad, sexo y tiempo de servicio; f) Describir el
bienestar psicoldgico en docentes del distrito de Los Olivos. Lima, 2020, segun
edad, sexo y tiempo de servicio.

Asi también esta investigacion establece la siguiente Hipotesis general: Existe
relacion directa y significativa entre afrontamiento del estrés y bienestar
psicologico en los docentes del distrito de Los Olivos. Lima, 2020, dando lugar a
las siguientes Hipoétesis especificas: a) Existe relacion directa y significativa
entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimensién aceptacién de si
mismo/control de situaciones en docentes del distrito de Los Olivos. Lima, 2020;
b) Existe relacién directa y significativa entre estilos de afrontamiento del estrés
y la dimension autonomia en los docentes del distrito de Los Olivos. Lima, 2020;
c) Existe relacion directa y significativa entre estilos de afrontamiento del estrés
y la dimension vinculos psicosociales en docentes del distrito de
Los Olivos. Lima, 2020; e) Existe reaccion directa y significativa entre los estilos
de afrontamiento del estrés y la dimension proyectos en docentes del distrito de
Los Olivos. Lima, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Previo a esta investigacion se han desarrollado diversos estudios teniendo a
nivel nacional el elaborado por Vargas (2019) en el distrito de San Juan de
Miraflores. Evalué la relacidn existente entre Bienestar psicologico y desempefio
docente. Ejecut6 una investigacion de tipo basica y no experimental. Trabaj6 con
90 docente a quiénes evalué mediante dos cuestionarios validados y confiables.
Los resultados indicaron que las variables en estudio se correlacionan de manera
positiva y moderada 0, 575**, p- valor = ,000 menor a a= ,05 rechazandose asi

la hipétesis nula.

Asi también, Coronado, Gutiérrez y Moya (2018) en Trujillo, se plantearon
estudiar la relacion entre satisfaccion laboral y bienestar psicologico. Realizaron
un tipo de estudio basico y no experimental. Evalu6é a 153 docentes mediante
dos cuestionarios. Trajo por resultado, la existencia de relacién significativa entre
las variables en estudio. Correlacion de Pearson (r), con el 95 % de confiabilidad,
significancia p < 0.05.

A si mismo, Carhuachin (2019) en Lima, tuvo como objetivo investigar si las
estrategias de afrontamiento del estrés se correlacionan con el sindrome de
burnout. Fue un estudio de tipo basico y de disefio no experimental. La muestra
gue empled fue de 112 docentes los mismos que fueron evaluados mediante el
cuestionario de estrategias de afrontamiento y el cuestionario de Maslachs. En
funcidn a resultados, existe relacion significativa de (r) = - 0.558** y significancia
de p<.05.

Del mismo modo, Melgarejo (2017) en el distrito de Puente Piedra, se planted
por objetivo determinar la relacion entre estilos de afrontamiento del estrés y
bienestar psicolégico. Fue un estudio de tipo basico y de disefio no experimental.
Evaluo6 a 123 trabajadores mediante el cuestionario de afrontamiento del estrés
CAE y la escala de Bienestar Psicologico de Ryff. Encontrandose por resultados

gue existe relacion entre las variables estudiadas (rho =.755; r = 000< 0.00).

Por otro lado a nivel internacional Mohammadi y Taheri (2017) en la ciudad de
Ganj Ghale-Iran, Se plantearon investigar la relacion entre calidad de vida laboral
y bienestar psicolégico. Fue un estudio de tipo basico y de disefio no

experimental. Participaron de 127 docentes a quienes aplicaron el cuestionario
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de calidad de vida de Walton y la escala corta de Ryff. Segun resultados, la

existié relacion significativa entre las variables estudiadas (r=.385**).

Del mismo modo, Romeiro (2015) investigd la relacién entre bienestar
psicolégico y bienestar laboral. Ejecuté un estudio basico y no experimental.
Trabajé con 32 docentes en edades de 30 a 42 afios en el pais de Paraguay, los
mismos que fueron evaluados con la escala de bienestar psicolégico EBP,
afnadiéndose 10 items para medir el bienestar laboral .Segun los resultados
existe relacion directa entre ambas variables estudiadas (r= 0,462**).

Mientras que Millan (2017) se planted por objetivo principal investigar si existia
relacién entre condiciones de trabajo, estrés laboral y el bienestar psicolégico.
Realizé un estudio de tipo basico y no experimental. Evalué a 903 docentes en
edades de 30 a 65 afos, en el pais de Venezuela. Uso la escala de bienestar
psicolégico EBP, el cuestionario de condiciones de trabajo. Segun los resultados,
existe relacion entre el estrés y las condiciones de trabajo (r=0.180), Como
también entre el bienestar psicoldgico y calidad de vida (r= 0.215%).

Asi también en Espafia, Mufioz, Fernandez y Jacott (2018) se presentaron por
objetivo evaluar la relacion entre satisfaccion vital y el bienestar subjetivo.
Trabajé con una muestra de 180 docentes. Fueron evaluados mediante dos
instrumentos confiables y validados. Segun resultados, existe correlacion

significativa, directa moderada (r = 0, 547**). En las variables estudiadas.

Seguidamente, se hace mencion de las principales teorias que explican las
variables en investigacion dando inicio con la teoria cognitivo conductual, la
misma que permite brindar fundamento a la variable afrontamiento del estrés,
tiene en cuenta cuatro bases a) Condicionamiento clasico: Surge en 1920 Ivan
Pavlov Ruso, las personas aprenden de la interaccion que tienen con los
estimulos del ambiente. (Arancibia, Herrera y Strasser, 2015). b)
Condicionamiento operante: Surge con Skinner en 1930 inspirandose en
estudios anteriores propone que la conducta cambia en funcién a estimulos
agradables o desagradables. (Ruiz, et .al 2011). c) Teoria del aprendizaje social:
Surge con Albert Bandura en 1977, la conducta es aprendida del ambiente por

medio de la observacion e imitacion. (Feixas y Villegas, 2014) d). Terapia
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cognitiva surge con Aarén Beck en 1950 y la Terapia racional emotiva surge con
Ellis en 1955, ambos coinciden, los pensamientos tienen efecto sobre las
emociones y de ese modo la persona interpretara el mundo. (Minici, et. al 2001).
De las cuatro teorias se concluye que los procesos de aprendizaje tienen
influencia en la forma de pesar de la persona para interpretar su realidad.

Basandose en la teoria antes mencionada surge mas adelante la teoria
cognitivo-transaccional planteada por Lazarus y Folkman, el objetivo de dicha
teoria es la relacion que tiene el individuo con su medio de interaccion y la
capacidad que tiene para afrontar situaciones estresantes a partir de la
valoracién que realiza sobre el mismo. De ello se explica que este modelo integra
una indole cognitiva y es por medio de las atribuciones y evaluaciones que
realiza acerca de los sucesos, la reaccion que presente. Cuando estas
valoraciones no son importantes para el sujeto, no evoca ninguna alteracion
emocional que lo afecte, mientras que cuando dicha situacion es relevante
provoca que el individuo presente alteraciones fisicas y psicologicas, dando paso
a una situacion estresante. Ante ello, se prepara para presentar y emitir

respuestas adaptativas (Lazarus y Folkman, 1984).

Para Lazarus, el estrés es un proceso de transaccidOn con caracteristicas
particulares que se lleva a cabo a partir del desbalance que percibe entre las
demandas internas y externas y las herramientas que este tiene para afrontar

dicho suceso (Gomez, 2015).

Por su parte, Sandin y Chorot (2003) explicaron que, afrontamiento del estrés
son todas aquellas respuestas que tiene el sujeto frente a las exigencias
producidas por el medio donde se desenvuelve asi como frente al malestar
psicologico originado por dichas situaciones estresantes. Del mismo modo
sefialan que algunas de estas respuestas que utiliza el sujeto son adecuadas

mientras que otras no.

Por ultimo, Salgado y Leria (2018) indicaron, es todo esfuerzo cognitivo,
emocional y conductual a fin de mejorar situaciones excesivamente

amenazantes que vulneran la tranquilidad y recursos del sujeto.

Tomando como referencia los supuestos planteado por Lazarus y Folkman

(1984) quienes trabajaron un cuestionario de afrontamiento del estrés tomando
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como dimensiones: a) Confrontacién, hace referencia a enfrentar, hacer frente al
problema. b) Distanciamiento, el individuo no hace frente al problema sino por el
contrario huye del él. c) Autocontrol, hace referencia al dominio sobre uno mismo.
d) Busqueda de apoyo social, el individuo recurre a su grupo de pares para
expresar su sentir y recibir orientacion. e) Aceptacion de la responsabilidad, el
individuo asume su culpabilidad y es consciente. f) Escape — evitacion, donde
individuo trata de desentenderse el problema empleando su tiempo en otras
labores. g) Planificacion de la solucién de problema, referido al andlisis del
problema y en funcién a ello buscar solucion. h) Re- evaluacion positiva, buscar

en medio del problema aspectos positivos.

Sandin y Chorot (2003) elaboraron un Cuestionario el cual permite evaluar estilos
de afrontamiento los mismos que el individuo utiliza frente a situaciones de
estrés. Para mejor comprension, se detalla a continuacion los siete estilos de
afrontamiento que evalla el cuestionario, estilos que también son comprendidos

como dimensiones por los autores.

a) Busqueda de apoyo social, pedir consejos a su grupo de pares, lo cual lo hace

sentir estimado.

b) Expresion emocional abierta, desahogo emocional caracterizado por

agresiones, insultos a un tercero.
c) Religidon, conductas religiosas como acudir a la iglesia rezar, entre otros.

d) Focalizado en la solucion del problema, conductas enfocadas en dar solucion

a un evento suscitado.

e) Evitacién, comportamientos que se realizan con objetivo de evadir el

problema.

f) Auto focalizacion negativa, resignarse y culparse asi mismo del problema

ocurrido.

g) Reevaluacién positiva, valorar aspectos positivos del evento suscitado,

comprendiendo que no todo es malo.

Bajo estas consideraciones los estilos de afrontamiento del estrés son

comprendidos como acciones especificas utilizadas en cada contexto que



conlleva al sujeto actuar de manera relativamente estable (Castafio y Ledn del
Barco, 2013).

Asi también, se brindd explicacion a la segunda variable de estudio bienestar
psicolégico a través de la psicologia positiva, donde Seligman manifiesta que el
ser humano identifica experiencias agradables priorizando sus cualidades
positivas de modo que presenta un funcionamiento mas éptimo. A través de esta
nueva disciplina psicologica, dicho autor permite un cambio de vida para el
individuo por medio de sus rasgos positivos y el desarrollo de sus capacidades
(Carrillo y Coronel, 2017).

Asi, Linley y Josept (como se citaron en Carrillo y Coronel, 2017) explicaron que
la psicologia positiva facilita el buen desenvolvimiento de la persona frente a
cualquier ambito evitando el desarrollo de alguna patologia, dando paso a una

mejor autoestima e incremento en la valoracion de si mismo.

Reforzando lo expuesto en lineas anteriores esta concepcion permitié hacer
hincapié en las fortalezas personales, de modo que vuelve la vida del ser
humano mucho mas productiva, de manera que tenga mejor salud mental
(Liebana, 2014).

Por su parte Ryff (1989) en su Teoria Multidimensional, hizo referencia al
desarrollo adecuado del ser humano siendo capaz de desarrollar su maximo
potencial dando paso asi a la autorrealizacion, calidad de vida, salud mental y
valoracion de sus actividades positivas por medio de seis factores que guardan
relacion entre si. a) Autoaceptacion, reconocimiento de aspectos positivos y
limitaciones que permiten al sujeto la satisfaccion de si mismo. b) Relaciones

positivas, vinculos de amistad, empatia y afecto hacia su grupo de pares.

c) Autonomia, proceso interno de evaluacion que permite que el sujeto tome
decisiones propias y regule su comportamiento. d) Dominio del entorno,
capacidad para manejar asertivamente situaciones del entorno mediante un
optimo funcionamiento tanto mental como fisico. €) Propdsito en la vida, tiene
como factor principal la consecucién de metas y objetivos que el sujeto se
plantea ya que percibe que la vida tiene sentido. f) Crecimiento personal, a través
de experiencias el individuo logra desarrollarse como persona y potencia sus

capacidades.



Casullo, tomando en cuenta la propuesta de Ryff en su “Teoria
multidimensional”, explicé que el bienestar psicolégico persigue el crecimiento
personal através de distintos factores emocionales y cognitivos frente a diversos

ambitos en que el sujeto se desenvuelve.

Es asi que Casullo (2002) caracteriz6 al bienestar psicolégico en cuatro

dimensiones detalladas a continuacion:

a) Aceptacion de si mismo - Control de situaciones, individuos competentes para
manejar adecuadamente situaciones desfavorables teniendo control del mismo,
de igual forma en la aceptacion de si mismo, el individuo comprende y acepta
positivamente sus virtudes y defectos.

b) Autonomia, autoconfianza para tomar decisiones propias con adecuado juicio

critico.

c¢) Vinculos psicosociales, contacto calido y ameno en sus relaciones amicales,

es empatico y afectivo.

d) Proyectos, considera que su vida tiene un propésito, por lo que se establece

metas y objetivos.

Por su parte, Dominguez (2014) definio dicha variable como indicador positivo
gue tiene el sujeto acerca de su vida, en ella estan presentes valoraciones

afectivas que permiten su buen desenvolvimiento futuro.

Casullo (2002) menciond, el bienestar psicoldgico viene a ser la percepcion que
tiene el sujeto sobre si mismo, su autonomia y relaciones interpersonales,

incluye también las metas que se plantea ya que su vida tiene sentido y valor .

Para Paramo et al. (2012) indicé es un juicio critico y estable que guarda relacion
con la satisfaccion plena, buenas condiciones para la vida y adecuada

interaccion con su mundo.

Finalmente, también se defini6 como la evolucion de las capacidades y
habilidades que permiten la mejora personal y valoracion positiva de su vida, no

existe depresion ni trastornos mentales (Olértegui, 2015).

En funcidn a los aspectos conceptuales y tedricos antes mencionados sobre las

variables en investigacién es necesario indicar que ambas variables lograron

10



explicarse en la Teoria de la psicologia positiva puesto que esta teoria se centra
en el desarrollo de las fortalezas, de todo lo bueno que tiene el ser humano
logrando alcanzar la autorrealizacion, bienestar psicologico, mejor calidad de
vida. (Seligman y Christopher, 2005).

Asi también existen estilos de afrontamiento del estrés positivos dentro de los
cuales estan (busqueda de apoyo social, focalizado en la solucién del problema,
religion y reevaluacion positiva) los mismos que desarrollados de manera
adecuada serviran de fortaleza en la persona logrando asi ella poder alcanzar
un bienestar psicoldgico optimo el mismo que le permitira gozar de una mejor

calidad de vida.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo

Fue un tipo de investigacion basica; se buscé obtener conocimientos nuevos,
basandose en hechos observables con la finalidad de crear conocimientos

tedricos, centrados en dar solucién al problema. (Malaga, Veray Oliveros, 2008).
Disefo

Presentd un disefio no experimental; puesto que no existi6 manipulacion de las
variables, los fenbmenos existentes se estudiaron en su contexto natural.
(Kerlinger y Lee, 2002).

3.2 Variables y operacionalizacion

En esta investigacion se trabajé con las variables afrontamiento del estrés y

bienestar psicoldgico. Anexo 2

3.3 Poblacion muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion

Conjunto de elementos con caracteristicas comunes determinada por el

investigador en funcion a lo que se pretende estudiar (Soto ,2015).

La poblacion estuvo conformada por docentes del distrito de Los Olivos de
ambos sexos, en edades de 25 a 64; segun investigadores del Ministerio de
Educacion (2020) indican que la edad maxima para el cese definitivo en las

labores es al cumplir los 65 afios de edad.

Por su parte investigaciones de la web Estadistica de Calidad Educativa (2019)
indicaron que el distrito de Los Olivos cuenta con aproximadamente 5698
docentes los cuales laboran en colegios publicos y privados en los niveles de

inicial, primaria y secundaria.
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Muestra

Subconjunto de la poblacién en estudio, de la cual se adquieren datos en funcién
a las variables estudiadas (Valderrama ,2014).

Se trabajoé con una muestra de 115 docentes la misma que se eligié en funcion
a una investigacion previa desarrollada por (Esquivel, 2019) llegando a hallarse

el tamafio de la muestra mediante programa G*power versiéon 3.1. Anexo 11

El G* power es un programa estadistico mediante el cual se puede realizar
diversos célculos, entre ellos estimar la cantidad de muestra para un estudio.
(Céardenas Y Arancibia ,2014).

Muestreo

Método por el cual se seleccionaron a los participantes para la investigacion. En
este caso se uso un tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia ya que
el investigador eligié a los participantes en funcion a la disponibilidad de los
mismos (Creswell, 2014).

Criterios de seleccion

Criterios de inclusion

Docentes de ambos sexos

Docentes del distrito de Los Olivos

Docentes en edades entre 25 a 64afos

Docentes de educacion inicial, primaria y secundaria
Docentes que laboren medio tiempo o tiempo completo
Docentes de instituciones publicas y privadas

Criterios de exclusion

Docentes que no gusten de participar de la investigacion
Docentes que no tengan acceso al servicio de internet
Unidad de anélisis

Un docente del distrito de Los Olivos
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica de recoleccion de datos

Se evalud a los participantes mediante formularios de Google Forms de manera
virtual con el fin de poder recaudar los datos necesarios en funcion a los objetivos

planteados en la investigacion. Anexo 4

Segun Loya (2020) indica que los formularios de Google Forms son herramientas
muy Utiles que nos ayudan a administrar diversas encuestas de modo online las
mismas que dependen de la necesidad del evaluador asi también ayuda a que

los datos recopilados sean ingresados de manera directa en una hoja de célculo.

Por su parte Mufiz (2014) manifesto, las pruebas, test o cuestionarios a utilizar

en la investigacion tienen que ser fiables, para un mejor estudio de las variables.

Para esta investigacion se emplearon los siguientes instrumentos:

Ficha Técnica
Cuestionario de afrontamiento del estrés — CAE
Autores : Sandin y Chorot (2003)

Procedencia : Espafa

Objetivo : Evalta 7 estilos de afrontamiento del estrés
Edad : 16 afos en adelante
Duracion :10 min

Administracion : Individual o colectiva

Estructuracion : 7 estilos o dimensiones, 42 items.

Resefia historica

El cuestionario fue creado en Espafia por Bonifacio Sandin y Paloma Chorot en
el afio 2003, inspirandose bajo aportes de Lazarus y Folkman como la teoria
transaccional y del cuestionario Ways of Coping Questionaire, el mismo que
media esfuerzos cognitivos y conductuales en la persona frente a situaciones de

estrés.
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Calificacion del instrumento

Las opciones de respuesta estan establecidas mediante puntajes de 0 al 4. El
cuestionario no cuenta con un puntaje total, se califica Gnicamente mediante la
suma de los puntajes por dimensiones. Asi también cabe mencionar que el
cuestionario cuenta con 7 estilos o dimensiones y 42 items, de los cuales los
items (2,5,9, 12,16,19,23,26,30,33,37,40) son inversos. Anexo 2

Validez y confiabilidad

Originalmente creado con 9 estilos y 54 items los mismos que fueron sometidos
a andlisis factorial debido a la inconsistencia de los items algunos fueron
depurados, quedando Unicamente 7 estilos y 42 items que explicaban una
varianza total del 55 %.

Se obtuvo la confiabilidad mediante el alfa de Cronbach alcanzando cada una de
sus siete dimensiones los resultados siguientes: Busqueda de apoyo social,
Religion, Focalizado en la solucion del problema coeficientes de 0.85, a
diferencia de expresion Emocional abierta, Evitacion, donde los coeficientes
oscilan de 0.71 a 0.76 y para Autofocalizacion negativa coeficiente de 0.64. Es

asi que el cuestionario presento una confiabilidad aceptable.

Propiedades psicométricas del piloto

Para esta investigacion la validez de contenido se realizo a través del criterio de
jueces siendo sometida la prueba a evaluacion por 5 jueces expertos en la
materia, los mismos que evaluaron relevancia, pertinencia y claridad de los
items. Anexo 9

Asi también se realizé una prueba piloto, la misma que estuvo conformada por
40 docentes de ambos sexos, de 25 a 64 afos, cuyo nivel de instruccién fue
superior. Quienes fueron evaluados mediante el cuestionario de afrontamiento
del estrés, obteniéndose en sus dimensiones los siguientes resultados de
confiabilidad de alfa de Cronbach: Busqueda de apoyo social 0.701, Expresiéon
emocional abierta 0.725, Religion 0.698, Focalizado en la solucién del problema
0.722, Evitacion 0.834, Autofocalizacion negativa 0.755 y Reevaluacién positiva
0.706. Anexo 9
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Ficha Técnica.

Cuestionario de bienestar psicolégico -BIEPS
Autora : Maria Martina Casullo, 2002

Procedencia : Argentina

Objetivo : Determinar el nivel de bienestar psicoldgico
Edad : 18 afos en adelante
Duracién : 7 min

Administracion : Individual o colectiva

Estructuracion : 4 dimensiones, 13 items

Resefia historica

El cuestionario fue creado por Maria Martina Casullo en el afio 2002 inspirandose
bajo aportes de Carol Ryff como la Teoria Multidimensional. Posteriormente el
cuestionario fue publicado por la editorial Argentina Paidos.

Calificacion del instrumento

El cuestionario se califica mediante la suma total del puntaje de sus items
donde puntajes de (21 a 28) es bajo, (29 a 36) medio y (37 a 39) alto.

Asi también cabe mencionar que el cuestionario cuenta con 4 dimensiones y 13

items; los cuales todos son items directos.

Validez y confiabilidad
Casullo, realizé una investigacion donde trabajé con 359 personas adultas en la
ciudad de Buenos aires.
Se alcanzé una confiabilidad aceptable de 0.70 mediante el alfa de Cronbach.
Debido a la cantidad reducida de los items, el valor por dimension tiende a
descender: Proyectos con 0.59, Autonomia con 0.61, Vinculos con 0.49 y

Aceptaciéon de si mismo/ control de situaciones con 0.46.

Posteriormente en Perd se realiz6 una adaptacion donde se trabajé con
estudiantes, obteniendo una confiabilidad total de 0.80 mientras que sus

dimensiones oscilaban entre 0.66 a 0.89. (Dominguez ,2014).
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Propiedades psicométricas del piloto

Se desarroll6 la validez de contenido a través del criterio de jueces expertos
siendo sometida la prueba a evaluacion por 5 jueces expertos en la materia, los
mismos que evaluaron relevancia, pertinencia y claridad de los items. Anexo 9
Asi mismo se realiz6 una prueba piloto, la misma que estuvo conformada por 40
docentes de ambos sexos, de 25 a 64 afios, cuyo nivel de instruccién fue
superior. Quienes fueron evaluados mediante el cuestionario de bienestar
psicologico BIEPS-A, teniendo como resultado una confiabilidad (Alfa de
Cronbach de 0.781). Anexo 9

3.5 Procedimiento

Se empez6 por delimitar las variables a estudiar a partir de ahi es que busco el
instrumento adecuado para medir dichas variables, solicitando a los autores via
mail el permiso correspondiente para el uso de los instrumentos. Es asi que mas
adelante mediante el criterio de 5 jueces expertos se valido la prueba.
Posteriormente se solicité permiso al centro educativo para la aplicacion de la
prueba a los docentes ya teniendo dicha informacion se procedié a utilizar el
programa SPSS para el procesamiento de los datos, obteniéndose asi

resultados de validez, confiabilidad y analisis de items de la prueba piloto.

Ya para el desarrollo de la investigacion, se hicieron mejoras en funcion a lo que
se busca investigar. Llegando en esta parte a aplicarse los instrumentos de forma
virtual a la muestra total, seguida de la recoleccién de los datos, procesamiento
de los resultados, descripcion, discusion, conclusiones y recomendaciones,

finalizando asi la investigacion.

3.6 Método de analisis de datos

Los datos adquiridos fueron tabulados mediante el programa Excel para
posteriormente pasar a ser trabajados en el programa estadistico SPSS versién
24 el mismo que permiti6 procesar la informacién para lograr un adecuado

andlisis estadistico.

Para el andlisis inferencial, para verificar la distribucion de los datos y tomar la
decision mas conveniente en el uso de pruebas paramétricas y no paramétricas

se empled la prueba de normalidad de Shapiro Wilk recomendaba por (Pedrosa
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et al., 2015) debido a que presenta datos de mayor precision , y a partir de ahi
segun el nivel de significancia se determind que estadistico inferencial de
correlacion a usar, en este caso se usO el estadistico inferencial de rho de

Spearman debido al nivel de significancia de la prueba de normalidad p<.05.

Estadisticos descriptivos: se usoé frecuencias y niveles.

3.7 Aspectos éticos

Este estudio se realiz6 fuera de plagio, respetando la creacion de ambos autores
de los cuestionarios utilizados como también de la bibliografia empleada. Asi
también teniendo en cuenta la Declaracion de Helsinki en el afio 1964, se conto
con la adecuada autorizacion dada por cada participante para lo cual se recurri
a un Consentimiento informado. De igual manera esta investigacion se llevo a
cabo respetando y teniendo en cuenta los principios de la bioética segun
Beauchamp y Childress (2001); Autonomia: Los participantes en esta
investigacion lo hicieron por voluntad propia, beneficencia: la informacion
obtenida sera de interés tanto del investigador como de los participantes, de no
maleficencia: puesto que con esta investigacion no se busca causar ningun tipo

de dafio y por ultimo de justicia ya que busca la igualdad.
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IV.RESULTADOS

Andlisis inferencial

Tabla 1

Prueba de normalidad bajo el estadistico Shapiro -Wilk

Variables Estadistico p

Busqueda de apoyo social 979 .066
Expresion emocional abierta .983 152
Religion .952 .000
Focalizado en la solucion del problema .984 .207
Evitacion .982 139
Autofocalizacion negativa 981 .100
Reevaluacion positiva .980 .091
Bienestar psicologico .920 .000
Aceptacion de si mismo/control de situaciones .823 .000
Autonomia 911 .000
Vinculos psicosociales .872 .000
Proyectos .864 .000

Nota. Estadistico: valor del estadistico Shapiro Wilk; p: significancia estadistica
En la tabla 1, muestra la prueba de normalidad por medio del estadistico de
Shapiro Wilk, recomendada por (Pedrosa et al., 2015) debido a que presenta
datos de mayor precision, se obtuvo que los estilos de afrontamiento; busqueda
de apoyo social, expresion emocional abierta, focalizado en la solucion del
problema, evitacién, autofocalizacion negativa, y reevaluacién positiva,
obtuvieron valores p>.05, que sefialarian que dichos elementos si se ajustan a
una distribucion normal, mientras que, el estilo religion, junto con bienestar
psicolégico y sus dimensiones poseen valores p<.05, sefialando que dichas
variables no se ajustan a una distribucion normal, en tanto, de acuerdo a lo
indicado por Gomez et al. (2013) para el analisis posterior de dichas variables
recomiendan el uso de pruebas no paramétricas, en este caso Rho de Spearman

pues se trata de un estudio correlacional.
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Andlisis correlacional

Tabla 2

Correlacion entre afrontamiento del estrés y bienestar psicoldgico en docentes

Bienestar psicolégico

Afrontamiento del estrés Rho de 5 2
Spearman
Blsqueda de apoyo social .010 919 -
Expresion emocional abierta -.3117 .001 .096
Religiéon -.007 939 -
Focalizado en la solucion del problema 459™ .000 .210
Evitacion 151 .108 -
Autofocalizacion negativa -.368" .000 .135
Reevaluacién positiva .339" .000 .114

Nota. Rho de Spearman: coeficiente de correlacion; p: significancia estadistica p<.05; r: tamafio
del efecto

La tabla 2, muestra que Unicamente los estilos; expresion emocional abierta (-
.311**), focalizado en la solucion de problemas (.459**), autofocalizacion
negativa (-.368*) y reevaluacion positiva (.339**) se relacionan de forma
significativa (p<.05) con el bienestar psicolégico (Montgomery & Runger, 2010).
Segun Mondragon (2014) las correlaciones presentadas son de un nivel de
intensidad medio y de tipo inversa entre el bienestar psicologico con la expresion
emocional abierta y autofocalizacion negativa, mientras que, de tipo directa con
los estilos focalizado en la solucion del problema y reevaluacion positiva, por otro
lado, se aprecia un tamafio de efecto pequefio en las correlaciones, con
excepcion de aquella entre el bienestar psicolégico con la expresién emocional

abierta, donde el efecto fue nulo (Cohen, 1988).
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Tabla 3

Correlacion entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimensién aceptacion

de si mismo/control de situaciones en docentes

Aceptacion de si

mismo/control de

Estilos de afrontamiento del estrés situaciones

Rho de 2

Spearman

Blsqueda de apoyo social -.089 .345 -
Expresién emocional abierta -.3417 .000 .116
Religion -.062 514 -
Focalizado en la solucion del problema .295™ .001 .087
Evitacion .105 .266 -
Autofocalizacion negativa -.3717 .000 .137
Reevaluacién positiva 234" 012 .054

Nota. Rho de Spearman: coeficiente de correlacion; p: significancia estadistica p<.05; r: tamafio
del efecto

La tabla 3, informa que Unicamente los estilos; expresion emocional abierta (-
.341**), focalizado en la solucion del problema (.295**), autofocalizacion negativa
(-.371**) y reevaluacion positiva (.234*) se relacionan de forma significativa
(p<.05) con la dimension aceptacion de si mismo/control de situaciones
(Montgomery & Runger, 2010). Tomando como base lo que expone Mondragon
(2014) las correlaciones presentadas son de un nivel de intensidad medio, pues
se hallaron dentro de los parametros .11 a .50, y de tipo inversa entre aceptacion
de si mismo/control de situaciones con la expresion emocional abierta y
autofocalizacién negativa, mientras que, de tipo directa con el estilo focalizado
en la solucion del problema y reevaluacion positiva, por otro lado, se aprecia un
tamafo de efecto pequefio en las correlaciones, exceptuando aquellas entre la
aceptacion de si mismo/control de situaciones con los estilos focalizado en la
solucion del problema y reevaluacion positiva, donde el efecto fue nulo (Cohen,
1988).

21



Tabla 4

Correlacién entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimensién autonomia

en docentes

Autonomia
Estilos de afrontamiento del estrés Rho de 5 2
Spearman
Busqueda de apoyo social -.010 918 -
Expresion emocional abierta .025 .788 -
Religion -.038 .685 -
Focalizado en la solucion del problema 187" .045 .034
Evitacion -.015 874 -
Autofocalizacién negativa -.236" 011 .055
Reevaluacion positiva A71 .068 -

Nota. Rho de Spearman: coeficiente de correlacion; p: significancia estadistica p<.05; r: tamafio

del efecto

La tabla 4, nos informa que unicamente los estilos; focalizado en la solucion de

problemas (.187*) y autofocalizacion negativa (-.236*) se relacionan de forma

significativa (p<.05) con la dimension autonomia (Montgomery & Runger, 2010).

En funcién a lo indicado por Mondragon (2014) las correlaciones presentadas

son de un nivel de intensidad medio, pues se hallaron dentro de los valores .11

a .50, y de tipo inversa para la relacion entre autonomia con autofocalizacion

negativa, mientras que, de tipo directa con el estilo focalizado en la solucion del

problema, por otro lado, en cuanto al tamafio de efecto fue nulo en ambos casos

(Cohen, 1988).
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Tabla 5

Correlacion entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimension vinculos

psicosociales en docentes

Estilos de afrontamiento del estrés

Vinculos psicosociales

Rho de

Spearman i 3
Busqueda de apoyo social .062 .509 -
Expresion emocional abierta -.298" .001 .088
Religion .032 .736 -
Focalizado en la solucion del problema .298™ .001 .088
Evitacion 187 045 .034
Autofocalizacion negativa -.160 .088 -
Reevaluacién positiva 284" .002 .080

Nota. Rho de Spearman: coeficiente de correlacion; p: significancia estadistica p<.05; r tamafio

del efecto

En la tabla 5, se presenta como resultado que Unicamente los estilos; expresion

emocional abierta (-.298**), focalizado en la solucion de problemas (.298**),

evitacion (.187*) y reevaluacion positiva (.284*) se relacionan de forma

significativa (p<.05) con la dimension vinculos psicosociales (Montgomery &

Runger, 2010). Segun expone Mondragon (2014) las correlaciones presentadas

son de un nivel de intensidad medio, pues se hallaron dentro de los parametros

.11 a .50, vy de tipo inversa entre vinculos psicosociales con la expresion

emocional abierta, mientras que, de tipo directa con los estilos focalizado en la

solucion del problema, evitacidn y reevaluacion positiva, por otro lado, se aprecia

un tamafio de efecto nulo en todos los casos (Cohen, 1988).
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Tabla 6
Correlacion entre estilos de afrontamiento del estrés y la dimension proyectos

en docentes

Proyectos
Estilos de afrontamiento del estrés Rho de 5 2
Spearman
Busqueda de apoyo social .000 .996 -
Expresién emocional abierta -.281" .002 .078
Religion .017 .854 -
Focalizado en la solucién del problema 427" .000 .182
Evitacion .169 .072 -
Autofocalizacion negativa -.353" .000 .124
Reevaluacién positiva 298" .001 .088

Nota. Rho de Spearman: coeficiente de correlacion; p: significancia estadistica p<.05; r tamafio
del efecto

La tabla 6, indica que unicamente los estilos; expresion emocional abierta (-
.281**), focalizado en la solucion del problema (.427**), autofocalizacion negativa
(-.353**) y reevaluacion positiva (.298**) se relacionan de forma significativa
(p<.05) con la dimension proyectos (Montgomery & Runger, 2010). Asimismo,
considerando a Mondragon (2014) las correlaciones presentadas son de un nivel
de intensidad medio, y de tipo inversa entre proyectos con la expresion
emocional abierta y autofocalizacion negativa, mientras que, de tipo directa con
los estilos focalizado en la solucion del problema y reevaluacién positiva,
finalmente, se aprecia un tamafio de efecto pequefio en las correlaciones,
exceptuando aquellas entre la dimension proyectos con la expresion emocional

abierta y reevaluacion positiva, donde el efecto fue nulo (Cohen, 1988).
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Anélisis descriptivo

Tabla 7

Estilos de afrontamiento del estrés en docentes

_ _ Niveles
Estilos de afrontamiento del _ _
) Bajo Medio Alto

estrés

Fr % Fr % Fr %
Blsqueda de apoyo social 30 26.1% 56 48.7% 29 25.2%
Expresion emocional abierta 29 252% 64 55.7% 22 19.1%
Religion 38 33% 48 41.7% 29 25.2%
Focalizado en la solucion

31 27% 50 43.5% 34 29.6%
del problema
Evitacion 31 27% 55 47.8% 29 25.2%
Autofocalizacion negativa 29 252% 55 478% 31 27%
Reevaluacion positiva 47 409% 35 304% 33 28.7%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 7, se presenta el analisis descriptivo de los estilos de afrontamiento

al estrés, indicando en general que predomina un nivel medio para los estilos,

busqueda de apoyo social con 48.7%, expresién emocional abierta con 55.7%,

religion con 41.7%, focalizado en la solucion del problema con 43.5% y evitacion

con la autofocalizacion negativa con 47.8% cada uno, mientras que, en la

reevaluacion positiva predominé un nivel bajo con 40.9%. Igualmente, en forma

general se evidencia que el estilo mas empleado en el nivel alto fue focalizado

en la solucion del problema con 29.6%, por otro lado, el estilo menos empleado

fue la reevaluacion positiva, ya que, fue el de proporcion mas elevada en el nivel

bajo con un 40.9%.
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Tabla 8

Estilos de afrontamiento del estrés en docentes, segun edad

_ _ Edad
Estilos de afrontamiento
Niveles 25 a 39 afios 40 a 49 afios 50 a 64 afos

Fr % Fr % Fr %
Bajo 9 265% 12 25% 9 27.3%
Medio 15 44.1% 23 47.9% 18 54.5%
Alto 10 294% 13 27.1% 6 18.2%
Bajo 11 324% 11 229% 7 21.2%
Medio 15 44.1% 28 583% 21 63.6%
Alto 8 235% 9 188% 5 152%
Bajo 8 235% 17 354% 13 39.4%
Religion Medio 17 50% 20 41.7% 11 33.3%
Alto 9 265% 11 229% 9 27.3%
Bajo 10 29.4% 12 25% 9 27.3%
Medio 10 29.4% 23 47.9% 17 51.5%
Alto 14 412% 13 27.1% 7 21.2%
Bajo 11 324% 12 25% 8 24.2%
Evitacion Medio 14 412% 26 542% 15 455%
Alto 9 265% 10 20.8% 10 30.3%
Bajo 9 265% 10 20.8% 10 30.3%
Medio 14 412% 25 52.1% 16 485%
Alto 11 324% 13 27.1% 7 21.2%
Bajo 15 441% 14 292% 18 54.5%
Reevaluacién positiva Medio 9 265% 19 396% 7 21.2%
Alto 10 294% 15 313% 8 24.2%
Total 34 29.6% 48 41.7% 33 28.7%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

del estrés

Blsqueda de apoyo
social

Expresion emocional

abierta

Focalizado enla

solucion del problema

Autofocalizacion

negativa

Latabla 8, nos indica que en docentes de 25 a 39 afios, el estilo de afrontamiento
mas empleado fue focalizado en la solucion del problema siendo la de mayor
proporcion en el nivel alto con 41.2%, mientras que el estilo de menor uso fue la
reevaluacion positiva con 44.1% pues presentd mayor proporcién en el nivel

bajo. En cuanto a los docentes de 40 a 49 afos, predomina en el nivel alto el
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estilo reevaluacién positiva con 31.3%, mientras que el estilo menos empleado
fue la religion con 35.4% en el nivel bajo. Finalmente, en docentes de 50 a 64
afos, el estilo mas usado fue la evitacion con 30.3%, mientras que el estilo

menos empleado fue la reevaluacion positiva con 54.5%.
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Tabla 9

Estilos de afrontamiento del estrés en docentes, segun sexo

. . Sexo
Estilos de afrontamiento del _ _
) Niveles Mujer Hombre
estrés
Fr % Fr %
Bajo 20 26.3% 10 25.6%
Blsqueda de apoyo social Medio 37 48.7% 19 48.7%

Alto 19 25% 10 25.6%
Bajo 25 32.9% 4 10.3%
Expresion emocional abierta Medio 35 46.1% 29 74.4%
Alto 16 21.1% 6 15.4%
Bajo 27 35.5% 11 28.2%
Religion Medio 31 40.8% 17 43.6%
Alto 18 23.7% 11 28.2%
Bajo 25 32.9% 6 15.4%
Medio 30 39.5% 20 51.3%
Alto 21 27.6% 13 33.3%
Bajo 19 25% 12 30.8%
Evitacion Medio 39 51.3% 16 41%
Alto 18 23.7% 11 28.2%
Bajo 22 28.9% 7 17.9%
Autofocalizacion negativa Medio 36 47.4% 19 48.7%
Alto 18 23.7% 13 33.3%
Bajo 32 42.1% 15 38.5%

Focalizado en la solucién del

problema

Reevaluacién positiva Medio 21 27.6% 14 35.9%
Alto 23 30.3% 10 25.6%
Total 76 66.1% 39 33.9%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

En la tabla 9, se aprecia que en mujeres los estilos mas usados fueron
reevaluacion positiva con 30.3%, focalizado en la solucion del problema con
27.6%, mientras que, el estilo menos usado fue también la reevaluacién positiva

con 42.1%. Por otro lado, en hombres los estilos mas usados fueron focalizado
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en la solucién del problema y la autofocalizacién negativa en el 33.3%, asimismo,

la reevaluacion positiva fue la de menor uso con un 38.5%.
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Tabla 10

Estilos de afrontamiento del estrés en docentes, segun tiempo de servicio

Tiempo de servicio

Estilos de
_ _ . De 11 a 20 )
afrontamiento del Niveles De 1 a 10 afios De 21 a méas
afos
estrés
Fr % Fr % Fr %
. Bajo 2 14.3% 17 25.4% 11 32.4%
Busqueda de apoyo )
ol Medio 6 429% 32 478% 18 52.9%
social
Alto 6 42.9% 18 26.9% 14.7%
_ _ Bajo 5 357% 18 26.9% 17.6%
Expresion emocional _
_ Medio 7 50% 34 50.7% 23 67.6%
abierta
Alto 2 14.3% 15 22.4% 5 14.7%
Bajo 3 21.4% 22 328% 13 38.2%
Religion Medio 8 57.1% 28 41.8% 12 35.3%
Alto 3 21.4% 17 25.4% 9 26.5%
, Bajo 3 21.4% 19 28.4% 26.5%
Focalizado en la .
» Medio 4 286% 27 40.3% 19 55.9%
solucion del problema
Alto 7 50% 21 31.3% 6 17.6%
Bajo 4 286% 19 28.4% 8 23.5%
Evitacion Medio 5 35.7% 34 50.7% 16 47.1%
Alto 5 35.7% 14 209% 10 29.4%
L Bajo 4 286% 14 209% 11 32.4%
Autofocalizacion .
_ Medio 5 35.7% 35 522% 15 44.1%
negativa
Alto 5 35.7% 18 26.9% 8 23.5%
Bajo 5 35.7% 24 358% 18 52.9%
Reevaluacion positiva  Medio 4 28.6% 22 32.8% 9 26.5%
Alto 5 357% 21 31.3% 7 20.6%
Total 14  122% 67 583% 34 29.6%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

La tabla 10, nos indica que en docentes que lleven entre 1 a 10 afios de servicio,

el estilo de afrontamiento con mayor proporcion en el nivel alto fue focalizado en

la solucion del problema con 50%, mientras que los estilos con mayor proporcion

en el nivel bajo fueron; expresion emocional abierta y reevaluacion positiva con
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35.7%. En cuanto a los docentes con 11 a 20 afios de servicio los estilos que se
presentaron en mayor proporcion en el nivel alto fueron; focalizado en la solucidn
del problema y la reevaluacion positiva con 31.3%, mientras que este Ultimo
también se manifestd predominante en el nivel bajo con 35.8%. Finalmente, en
el grupo de docentes con un tiempo de servicio de 21 afios a mas, el estilo mas
usado fue la evitacion con 29.4%, mientras que el estilo menos empleado fue la
reevaluacion positiva con 52.9%.

Tabla 11

Bienestar psicolégico en docentes

Niveles
Bienestar Bajo Medio Alto
psicologico Fr % Fr % Fr %
30 26.1% 64 55.7% 21 18.3%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

La tabla 11, permite indicar el analisis descriptivo del bienestar psicolégico,
predomina en un nivel medio con 55.7%, seguido por un nivel bajo con 26.1%,
mientras que un nivel alto de bienestar psicologico, tan solo se manifiesta en el

18.3% de los evaluados.
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Tabla 12

Bienestar psicologico en docentes, segun edad

_ _ Edad
Niveles de bienestar . . .

o 25 a 39 afnos 40 a 49 afnos 50 a 64 afnos
psicologico

Fr % Fr % Fr %

Bajo 6 17.6% 13 27.1% 11 33.3%
Medio 19 55.9% 27 56.3% 18 54.5%
Alto 9 26.5% 8 16.7% 4 12.1%
Total 34 29.6% 48 41.7% 33 28.7%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

La tabla 12, demuestra que, segun edad, en los docentes predomina un nivel
medio de bienestar psicologico, no obstante, se evidencia una proporcion mas
elevada de la variable en el nivel alto para los docentes en edades de 25 a 39
afios con 26.5%, mientras que, en los docentes de 50 a 64 afos, el bienestar

psicologico es percibido en mayor proporcion para el nivel bajo con 33.3%.

Tabla 13

Bienestar psicolégico en docentes, segun sexo

. _ Sexo
Niveles de bienestar .

o Mujer Hombre
psicologico

Fr % Fr %

Bajo 15 19.7% 15 38.5%
Medio 50 65.8% 14 35.9%
Alto 11 14.5% 10 25.6%
Total 76 66.1% 39 33.9%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

La tabla 13, indica que en el grupo conformado por mujeres predomina un nivel
medio de bienestar psicolégico con 65.8%, mientras que, en los hombres

predomina un bienestar psicolégico de nivel bajo con 38.5%.
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Tabla 14

Bienestar psicologico en docentes, segun tiempo de servicio

Niveles de Tiempo de servicio

bienestar De 1 a 10 afios De 11 a 20 afios De 21 a més
psicolégico Fr % Fr % Fr %
Bajo 2 14.3% 16 23.9% 12 35.3%
Medio 10 71.4% 37 55.2% 17 50.0%
Alto 2 14.3% 14 20.9% 5 14.7%
Total 14 12.2% 67 58.3% 34 29.6%

Nota. Fr: frecuencia; %: porcentaje

La tabla 14, evidencia que, de acuerdo al tiempo de servicio, predomina un nivel

medio de bienestar psicologico, no obstante, se aprecia una proporcion mas

elevada de la variable en el nivel alto en docentes de 11 a 20 afos de servicio

con 20.9%, mientras que, en docentes de 21 a mas afos de servicio, el bienestar

psicologico es percibido en mayor proporcion para el nivel bajo con 35.3%.
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V. DISCUSION

El ejercicio docente es una labor que amerita un gran compromiso Yy
responsabilidad, pues se tiene a cargo a personas en formacién sobre quienes
se debe impartir no solo conocimientos, sino también, normas morales, con un
acomparfamiento que refleje en el docente estabilidad y estrategias 6ptimas para
el buen desempefio de si mismo y de su labor, en ese sentido, el presente trabajo
desarrollé las implicancias de dos importantes elementos; afrontamiento del
estrés y bienestar psicoldgico , evaluado a través de las percepciones de un total

de 115 docentes del distrito de Los Olivos.

En funcion a lo expuesto, este capitulo presenta los hallazgos de la relacién
obtenida entre los elementos sefialados y de sus objetivos especificos, junto con
el sustento de estudios anteriores y bases teodricas relacionadas con la
investigacion, que permitieron fortalecer las evidencias encontradas. Por otra
parte, antes de iniciar mostrando las evidencias de este estudio, es pertinente
recalcar que para la variable afrontamiento del estrés, basada en los
fundamentos de Sandin y Chorot (2003) en su instrumento; Cuestionario de
afrontamiento del estrés — CAE, el cual fue aplicado en esta investigacion, nos
muestra la variable afrontamiento del estrés sin consignar una puntuacion
general, sino que, evidencia, siete estilos o dimensiones; busqueda de apoyo
social, expresion emocional abierta, religion, focalizado en la solucién del
problema, evitacion, autofocalizacion negativa, reevaluacion positiva, explicando
tanto estilos de afronte que se posicionan de forma desadaptativa, como otros

gue se postulan adaptativos frente al estrés.

Es asi que, en el objetivo principal de esta investigacién, se hallé que el
afrontamiento del estrés; en sus modalidades expresion emocional abierta (-
.311**) y autofocalizaciébn negativa (-.368**) presentan correlacion inversa y
significativa (p<.05) con el bienestar psicoldgico, por su parte, con focalizado en
la solucion del problema (.459**) y reevaluacion positiva (.339**) la correlacion
fue directa pero también significativa (p<.05). Con los datos indicados se refiere
gue la presencia de un afrontamiento del estrés basado en una elevada
expresion emocional abierta y autofocalizacion negativa, evidenciaria un bajo

bienestar psicolégico, mientras que, un afrontamiento focalizado en la soluciéon
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de problemas y en la reevaluacion positiva referiria puntajes altos en el bienestar

psicolégico en los docentes que participaron de este estudio.

Sobre estos hallazgos, cabe precisar que no se encontraron estudios previos
gue con exactitud relaten resultados similares, en el sector docente, no obstante,
se hallaron precedentes con dichas variables, pero dirigido hacia otros grupos
de estudio, tal y como plantea Melgarejo (2017) quien determiné la relacién entre
afrontamiento del estrés y bienestar psicolégico en trabajadores municipales de
Puente Piedra, dicho investigador reporté que en efecto las variables muestran
resultados significativos (rho =.755; p< 0.00), asi también indic6é que el grupo de
estilos de afrontamiento enfocado en la solucion de los problemas se relaciona
directamente con el bienestar psicolégico, pues son explicados como formas

adaptativas para enfrentar el estrés.

Desde otro punto de vista, Vargas (2019) desarrollé un estudio en el distrito de
San Juan de Miraflores, reportando que en docentes con elevado bienestar
psicologico existira un mayor desempefio en su labor, debido a que evidenci6
una correlacion significativa de tipo directa (rho =.575; p< 0.00) entre dichos
elementos, sobre ello, es importante precisar que si bien el desempefio no es
variable de la tesis en desarrollo, dicho elemento se ve involucrado directamente
con los estilos de afronte que puede aplicar la persona, pues segun lo que afirma
la teoria, cuando la persona ejerce un afrontamiento desadaptativo, ello trae
consecuencias en sus distintas esferas de desarrollo, y al encontrar un buen
desempeiio, estamos considerando una situacion contraria (Seligman &
Christopher, 2005) un evento similar sucede en el trabajo de Coronado et al.
(2018) al evidenciar que el bienestar psicologico se vincula directamente con la
satisfaccion laboral en docentes. Igualmente, en un contexto internacional,
Romeiro (2015) concluye que en docentes con altos puntajes de bienestar
psicologico, existe una mayor probabilidad de que adquieran niveles altos de

bienestar laboral.

Complementando lo sefialado, es importante explicar y detallar los estilos de
afrontamiento del estrés que se ven vinculados al bienestar psicoldgico, pues por
un lado tenemos la expresidbn emocional abierta que indica un desahogo

emocional caracterizado por agresiones e insultos a un tercero, mientras que, la
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autofocalizacion negativa es entendida como la resignacion y autoculpa sobre el
problema ocurrido, en ambos casos encontramos estilos de afronte del estrés
que fueron entendidos para Sandin y Chorot (2003) como desadaptativos, los
cuales situandolos de dicha forma, seria muy coherente que se relacionen
inversamente con el bienestar psicologico, pues dicho elemento se posiciona
como la percepcion que tiene el sujeto sobre si mismo, su autonomia y
relaciones interpersonales, incluye también las metas que se plantea ya que su
vida tiene sentido y valor (Casullo, 2002) teniendo un sentido totalmente

contrario a las estrategias antes mencionadas.

Por otro lado, para los estilos de afrontamiento; focalizado en la solucién del
problema, se entiende como conductas enfocadas en dar solucion a un evento
suscitado, mientras que, en el caso de la reevaluacion positiva, implica valorar
aspectos positivos del evento suscitado, comprendiendo que no todo es malo
(Sandin y Chorot, 2003). De esta forma, se entiende que son estilos adaptativos
para afrontar el estrés, por ende, seria logico que el vinculo manifestado con el
bienestar psicolédgico se explique de forma directa, en ese sentido, los aspectos
tedricos y practicos indicados en esta investigacion adquieren total relevancia
para el grupo de docentes que participd de este estudio, por otra parte, surge
como recomendacion potenciar estilos adaptativos de afrontamiento del estrés
como focalizado en la solucién del problema y reevaluacion cognitiva, de tal
manera, se vea beneficiado el bienestar psicoldgico en docentes participantes,
no obstante, recalcar que con esta base seria importante considerar medidas
para abordar y reducir el uso de estilos de afronte al estrés como la expresion
emocional abierta y la autofocalizacion negativa, pues se involucran en el

bienestar psicolégico del docente y podrian perjudicarlo a nivel psicolégico.

Seguidamente, como parte de los objetivos especificos de este trabajo, se
identifico en primer lugar la relacidn entre estilos de afrontamiento del estrés con
la dimension aceptacion de si mismo/control de situaciones, reportando
correlaciones inversas y significativas (p<.05) en dicha dimension con los estilos
de afronte expresién emocional abierta (-.341**) y autofocalizacién negativa (-
.371*), mientras que, con focalizado en la solucién del problema (.295**) y

reevaluacion positiva (.234*) la correlacion fue directa.
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Con los datos sefalados, se logra interpretar que la presencia de un
afrontamiento del estrés basado en una elevada expresién emocional abierta y
autofocalizacion negativa, evidenciaria una baja aceptacion de si mismo y
carencias en el control de situaciones, mientras que, un afrontamiento focalizado
en la solucién del problema y en la reevaluacion positiva referirian puntajes altos
en la dimensién aceptacién de si mismo/control de situaciones, en los docentes

gue participaron de este estudio.

Sobre este hallazgo, hay que precisar que no se encontraron estudios
antecedentes similares, y esto se debe a que los estudios enfocados en dichas
variables se han centralizado en abordar grupos poblacionales conformados por
estudiantes, exceptuando la importancia que requiere conocer el afrontamiento
del estrés con la aceptacion de si mismo/control de situaciones en el rol del
docente, el cual ejerce una notoria relevancia para la educacion, la ensefianza 'y
las normas morales. No obstante los fundamentos tedricos expuestos apoyan lo
informado, sobre el objetivo en analisis, pues al hablar de aceptacion de si mismo
y control de situaciones Casullo (2002) hizo referencia a individuos competentes
para manejar adecuadamente situaciones desfavorables teniendo control del
mismo, de igual forma en la aceptacion de si mismo, el individuo comprende y
acepta positivamente sus virtudes y defectos, en ese sentido, docentes que
mantengan niveles altos en dicha dimension, presentarian una mayor
probabilidad de vincularse de forma directa con los estilos de afronte adaptativos
como focalizado en la solucién de problemas y reevaluacion positiva, que se
presentan como estrategias idoneas para el manejo y gestion del estrés, por otro
lado, es razonable que en docentes que no cuenten con fortalezas como la
aceptacion y el control de las situaciones, se evidencie el desarrollo de acciones
ligadas a una expresion emocional abierta y autofocalizacién negativa, pues son

escenarios negativos del para un afrontamiento al estrés.

Asimismo, se buscé identificar la relacién entre estilos afrontamiento del estrés
con la dimensién autonomia, reportando una correlacion directa en dicha
dimensidén con el estilo de afrontamiento del estrés basado en focalizado en la
solucion del problema (p<.05; .187*), mientras que con autofocalizacion negativa

manifestd una correlacion inversa (p<.05; -.236%).
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Con estos datos, se logra indicar desde una perspectiva psicolégica que el estilo
focalizado en la solucion del problema reportaria una elevada autonomia en los
docentes participantes, mientras que, la presencia de un afrontamiento del estrés
basado en la autofocalizacion negativa evidencia una baja autonomia en los

participantes de esta investigacion.

Un estudio que posiblemente avale lo indicado en este trabajo, se reporta por
Carhuachin (2019) quien demostré que el afrontamiento del estrés se asocia
significativamente con la presencia de Sindrome de Burnout, refiriendo que en
docentes con manifestacion de dicho sindrome, se ve también el uso de
modalidades de afrontamiento poco adaptativas, del mismo modo, el autor
reporta que el Sindrome de Burnout nace en funcion a la evidente carencia de
recursos psicologicos apropiados, que bien indicarian la ausencia del bienestar

psicologico o de sus componentes como la autonomia.

Sobre el componente, autonomia, Dominguez (2014) sostuvo que es la
representacion de autoconfianza para tomar decisiones propias con adecuado
juicio critico en el docente, condicion que le facilita que tome decisiones
adecuadas para la solucion de problemas, de ahi que se logra explicar el vinculo
directo entre ambos elementos, mientras que, de forma opuesta la
autofocalizacidon negativa explica mecanismos poco productivos que no buscan
la solucion oportuna de los problemas, sino que, plantean agobio y malestar para

el individuo que afecta propiamente su autoconfianza y juicio critico.

En el tercer objetivo especifico de este estudio, se identifico la relacion entre
estilos de afrontamiento del estrés con la dimension vinculos psicosociales,
evidenciando correlacion inversa y significativa (p<.05) en dicha dimension con
la expresion emocional abierta (-.298**), mientras que, con focalizado en la
solucion del problema (.298**), evitacion (.187*) y reevaluacion positiva (.284**)

la correlacion fue directa pero significativa (p<.05).

Tales evidencias, indicaron que la presencia de un afrontamiento del estrés
basado en una elevada expresién emocional abierta evidenciaria dificultades en
los vinculos psicosociales, mientras que, un afrontamiento focalizado en la

solucion del problema, evitacion y reevaluacidon positiva referiria puntajes altos
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en la dimensién vinculos psicosociales, en los docentes que participaron de este

estudio.

Es preciso indicar, que los vinculos psicosociales, representan un contacto calido
y ameno en las relaciones amicales, es decir, los docentes con manifestaciones
elevadas en dicha dimension, suelen ser empaticos y afectivos (Casullo, 2002).
Por ende, al presentar tales caracteristicas es razonable que dichas personas
desempefien modos de afronte al estrés como; focalizado en la solucién del
problema y la reevaluacion positiva, pues en ambos casos, se tratan de forman
apropiadas y empaticas para el abordaje del estrés, no obstante, es importante
sefialar que la evitacion fundamentada por Sandin y Chorot (2003) como un
comportamiento que se realiza con objetivo de evadir el problema, present6é una
relacion directa con los vinculos psicosociales, hallazgo que se explicaria en
funcion a que muchas veces el establecer amistades o vinculos amicales de
alguna u otra manera generan evitacion hacia el problema, posicionando desde
dicha perspectiva a los vinculos psicosociales como mecanismos de apoyo
social, que indirectamente provocan en el individuo afectado por el estrés opte
por recurrir a ellos, evitando el problema. Sobre este hallazgo, seria importante,
continuar investigando pues en muchos casos lo postulan como un mecanismo
desadaptativo de afronte, pese a ello, hay que recalcar que este hallazgo puede
ser variante en otros contextos, dado que se trata de un estudio no generalizable,

por lo que se sugiere seguir indagando a fin de consolidar este aporte.

Por otra parte, en un cuarto objetivo especifico se identificé que los estilos de
afrontamiento del estrés; expresion emocional abierta (-.281**) y autofocalizaciéon
negativa (-.353**) presentan correlacion inversa y significativa (p<.05) con la
dimension proyectos, sin embargo, con los estilos focalizado en la solucion del
problema (.427**) y reevaluacion positiva (.298**) la correlacién fue directa pero

también significativa (p<.05).

Con lo expresado, se hace referencia; que la presencia de un afrontamiento del
estrés basado en una elevada expresion emocional abierta y autofocalizacion
negativa, evidenciaria bajos puntajes en la dimension proyectos del bienestar
psicologico, mientras que, un afrontamiento focalizado en la solucion del

problema y en la reevaluacion positiva referiria puntajes altos en la dimension

39



proyectos, en los docentes que participaron de este estudio.

Sobre el resultado evidenciado, apoyaremos tales hallazgos en la investigacion
de Carhuachin (2019) quien determind asociacion significativa entre el
afrontamiento del estrés con el Sindrome de Burnout y con ello, su dimension
realizacion personal en docentes, refiriendo que aquellos docentes con una baja
realizacion personal, presentan niveles altos en estrategias desadaptativas para
afrontar el estrés, reforzando de ese modo lo indicado en el presente trabajo.

Vinculado a lo expuesto, Casullo (2002) sefial6 que los proyectos poseen cierta
similitud con la realizacién personal, pues hace referencia a un sentimiento que
implica el logro de un propdésito planteado, involucrando también el
establecimiento de metas y objetivos, y la realizacion de ellos.

De esta manera, un docente con altos puntajes en la dimension proyectos,
empleara los estilos de afronte focalizado en la solucion del problema y
reevaluacion positiva, consideradas como estrategias positivas frente al estrés,
de igual forma, hard un menor uso de la expresion emocional abierta y
autofocalizacion negativa, consideradas como medios desadaptativos para
afrontar el estrés. Complementando lo indicado, Paramo et al. (2012) postul6 que
la aplicacion de un juicio y acciones apropiadas se relacionan con la satisfaccion
plena, buenas condiciones para la vida y adecuada interaccion con el medio,

reforzando el hallazgo presentado.

Por otro lado, como parte de los hallazgos especificos, en este trabajo se busco
describir el afrontamiento del estrés en docentes del distrito de Los olivos, de
forma general y en funcién a variables sociodemograficas como; edad, sexo y
tiempo de servicio, obteniendo como resultados que el estilo focalizado en la
solucion del problema en un 29.6% es la mas empleada en el nivel alto, mientras
gue, la forma menos empleada fue la reevaluacién positiva, ya que, fue de
proporcién mas elevada en el nivel bajo con un 40.9%. Con estos resultados se
admite que un poco mas de la cuarta parte de docentes evaluados optaron por
un alto empleo de conductas enfocadas en dar solucion a un evento suscitado,
mientras que, mas de un 40% de los docentes no suelen valorar aspectos

positivos de algun evento suscitado, es decir, no reevallan positivamente algun
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evento productor de estrés (Sandin & Chorot, 2003).

En funcion a la edad, el estilo focalizado en la solucién del problema fue el mas
empleado en edades de 25 a 39 afios con 41.2%, mientras que, en docentes de
40 a 49 afnos, predomind la reevaluacién positiva con 31.3%, asimismo, en
docentes de 50 a 64 afos, la evitacion fue la mas empleada, presentandose en
un nivel alto para el 30.3%, es decir, un poco méas del 30% de los docentes
emplean comportamientos con objetivo de evadir el problema, apreciando que
docentes mas jovenes suelen aplicar estilos de afronte mas adaptativos, que
docentes con mayor edad, en quienes se aprecia un mayor uso de estilos

enfocados en la evasion del suceso de estrés.

En cuanto al sexo, se hall6 en mujeres un mayor uso de reevaluacion positiva
con 30.3% en el nivel alto, mientras que, en hombres se identificO un mayor uso
de los estilos focalizado en la solucion del problema y autofocalizacion negativa
en el 33.3%, respectivamente. Es decir, las mujeres optan por acciones
orientadas en extraer conclusiones positivas de una situacion por mas
desagradable que se percibiera, mientras que, los varones hacen un mayor uso
de acciones que solucionen los problemas, y otros de acciones de resignacion y
autoculpa (Sandin & Chorot, 2003).

Por su parte, en funcion al tiempo de servicio, en docentes que llevaban entre 1
a 10 afios de servicio, el estilo focalizado en la solucion del problema con 50%
fue el de mayor uso, al igual que en docentes con 11 a 20 afios de servicio
manifestandose en un 31.3% junto con la reevaluacion positiva, en cuanto a los
docentes con un tiempo de servicio mayor o igual a 21 afios, se aprecio un mayor
uso de la evitacion con 29.4%. Estos datos permitieron deducir, que docentes
con mayores afos al servicio de dicha labor, suelen aplicar un afronte centrado
en la evitacion del problema, mientras que, los de menor tiempo en el rubro
aplican estrategias orientadas a la solucion de los problemas, o en la extraccion

de un significado positivo de la misma (Sandin & Chorot, 2003).

Asi también, en este trabajo se planted describir el bienestar psicolégico en
docentes del distrito de Los Olivos, considerando edad, sexo y tiempo de servicio.

En ese sentido, se hall6 que el bienestar psicologico, predomina en un nivel
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medio con 55.7%, seguido por un nivel bajo con 26.1%, mientras que un nivel
alto de bienestar psicoldgico, solo se manifiesta en el 18.3% de los evaluados.
Con estos datos se puede afirmar, que mas de la cuarta parte de los docentes
participantes, manifestaron indicadores negativos sobre su vida, con escasas

valoraciones afectivas que bloguean su futuro desenvolvimiento (Casullo, 2002).

Respecto a la edad se evidencio que los docentes de 25 a 39 afios, se presencid
mayor proporcion de niveles altos de bienestar con un 26.5%, mientras que en
los docentes de 50 a 64 afios, el bienestar psicolégico es percibido en mayor
proporcion para el nivel bajo con 33.3%. Es decir, en docentes mas jovenes el
bienestar psicologico fue mayor, mientras que en docentes de mayor edad
predominaron niveles bajos de bienestar psicolégico. Con referencia al sexo, se
reportdé que en hombres predominan niveles bajos de bienestar psicologico con
38.5%, mientras que, en las mujeres el bienestar psicologico predomina en el
nivel medio con 65.8%. Por ultimo, en cuanto al tiempo de servicio, docentes con
11 a 20 afios en el servicio, presentaron mayor proporcion en el nivel alto de
bienestar con 20.9%, mientras que, en docentes de 21 a mas afos de servicio,
el bienestar psicoldgico fue percibido en mayor proporcion para el nivel bajo con
35.3%. En ese sentido, mayor presencia de bienestar psicoldgico se aprecio
también en los docentes con menor tiempo de servicio. Sobre los datos
expuestos, es preciso informar que se apreciaron déficits en el bienestar
psicologico y en ciertos estilos adaptativos de afrontamiento del estrés en
docentes, invitando a que otros investigadores continien explorando dichos
elementos, mas aun, desde orientaciones comparativas, a fin de determinar si
dichas variables, presentan alguna versatilidad de acuerdo a grupos, pues si bien
en este trabajo no se puntu6 el analisis de diferencias de medias estadisticas, no
obstante, los resultados descriptivos brindan un alcance y una aproximacion de

la situacién de ambos elementos en el grupo docente evaluado.

En sintesis, para complementar lo presentado en esta investigacion, es
importante remarcar la naturaleza correlacional manifestada entre las variables;
afrontamiento del estrés y bienestar psicologico, precisando que si bien no se
encontraron relaciones significativas en todas las dimensiones de la primera

variable, no obstante, los resultados han sido coherentes, logrando respaldarse
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y consolidarse en este capitulo, posibilitando el implemento de acciones que
favorezcan al sector docente, e informando datos que sirvan de base para otros
trabajos en la linea organizacional, asimismo, es importante consignar ciertas
limitantes presentadas a lo largo de este estudio, entre ellas, la evaluacion a los
participantes, pues, dada la situacion de emergencia nacional sanitaria, los
protocolos de evaluacion no fueron dados de modo convencional, sino que, se
aplicaron en modalidad virtual, siendo dificultoso el acceso a la muestra, pues el
proceso de convocatoria tomd més tiempo del estimado, a fin de que se cumplan
con todos los criterios de exclusion consignados en este trabajo y se brinden
resultados vélidos y confiables, demostrando asi un hallazgo eficiente y una

contribucion actual a la investigacion psicologica desde el &mbito organizacional.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: un afrontamiento del estrés basado en una elevada expresion
emocional abierta y autofocalizacién negativa, evidenciaria un bajo bienestar
psicolégico, mientras que, un afrontamiento focalizado en la solucion del
problema y en la reevaluacion positiva referiria puntajes altos en el bienestar

psicolégico en los docentes.

SEGUNDA: un afrontamiento del estrés basado en una elevada expresion
emocional abierta y autofocalizacién negativa, evidenciaria una baja aceptacién
de si mismo y carencias en el control de situaciones, mientras que, un
afrontamiento focalizado en la solucion del problema y en reevaluacién positiva
referiria puntajes altos de una adecuada aceptacion de si mismo/ control de

situaciones en los docentes que participaron de este estudio.

TERCERA: un afrontamiento basado en el estilo focalizado en la solucion del
problema indicaria una elevada autonomia en los docentes participantes,
mientras que, la presencia de afrontamiento del estrés a través de la

autofocalizacion negativa evidencia una baja autonomia en los docentes.

CUARTA: un afrontamiento del estrés basado en una elevada expresion
emocional abierta evidenciaria dificultades en los vinculos psicosociales,
mientras que, un afrontamiento focalizado en la solucion del problema, evitacion
y reevaluacion positiva referiria puntajes altos en la dimension vinculos

psicosociales, en los docentes que participaron de este estudio.

QUINTA: un afrontamiento del estrés basado en una elevada expresion
emocional abierta y autofocalizacion negativa, evidenciaria bajos puntajes en la
dimension proyectos del bienestar psicologico, mientras que, un afrontamiento
focalizado en la solucion de problemas y en la reevaluacion positiva referiria
puntajes altos en la dimension proyectos, en los docentes que participaron de

este estudio.

SEXTA: el afrontamiento del estrés en docentes del distrito de Los Olivos, es
mas empleado en el estilo focalizado en la solucion del problema en un 29.6%,

mientras que, el estilo menos empleado fue la reevaluacion positiva, con un
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40.9%. En funcién a la edad, focalizado en la solucién del problema fue el estilo
mas empleado en docentes de 25 a 39 afios con 41.2%, mientras que, en
docentes de 40 a 49 afios, predominéd la reevaluacion positiva con 31.3%,
asimismo, en docentes de 50 a 64 afos, la evitacion fue la mas empleada, para
el 30.3%. En cuanto al sexo, se evidenci6 en mujeres un mayor uso de
reevaluacion positiva con 30.3%, mientras que, en hombres se identificé un
mayor uso de los estilos focalizado en la solucion del problema y la
autofocalizacion negativa en el 33.3%, respectivamente. Finalmente, en funcién
al tiempo de servicio, en docentes que llevaban entre 1 a 10 afios de servicio,
focalizado en la solucién del problema con 50% fue el de mayor uso, al igual que
en docentes con 11 a 20 afios de servicio manifestdndose en un 31.3% junto con
la reevaluacion positiva, en cuanto a los docentes con tiempo de servicio mayor

o igual a 21 afos, se aprecidé un mayor uso de la evitacion con 29.4%.

SEPTIMA: el bienestar psicolégico en docentes del distrito de Los Olivos,
predomina en un nivel medio con 55.7%. Respecto a la edad se evidencié que
los docentes de 25 a 39 afios, se presencidé mayor proporcion de bienestar
psicologico con un 26.5%, mientras que en los docentes de 50 a 64 afios, se
percibe bajo bienestar psicoldgico con 33.3%. Con referencia al sexo, se reportd
gue en hombres predominan niveles bajos de bienestar psicoldgico con 38.5%,
mientras que, en las mujeres el bienestar psicologico predomina en el nivel
medio con 65.8%. Finalmente, en cuanto al tiempo de servicio, en docentes con
11 a 20 afios de servicio, se presentd mayor bienestar psicologico con 20.9%,
mientras que, en docentes de 21 a mas afos de servicio, el bienestar psicolégico

es percibido en un nivel bajo con 35.3%.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Realizar nuevos estudios con las mismas variables pero en una poblacién

diferente con el fin de comparar si los resultados son parecidos o distintos.

2. Realizar mas investigaciones en la poblacion docente de diferentes
departamentos, distritos en funcion a las variables utilizadas en este
estudio de modo que asi se podra tener un panorama mas amplio y se

realizard una mejor intervencion en pro de los docentes.

3. Elaborar o estandarizar pruebas psicolégicas que permitan evaluar

diferentes problemas en la poblacion docente.
4. En funcién a los resultados encontrados se sugiere crear programas,

talleres o ciertas estrategias que a partir de los estilos de afrontamiento

del estrés se pueda ver favorecido en bienestar psicologico del docente.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: “Afrontamiento del estrés y bienestar psicolégico en docentes del distrito de Los Olivos. Lima , 2020”

AUTOR :Supo Supo, Karen Laura

PROBLEMA

Hipoétesis general :

Existe relacion directa y
significativa entre afrontamiento
del estrés y  bienestar
psicoldgico en los docentes del
distrito de Los olivos. Lima,
2020

Hipotesis especificas:

Existe relacion directa vy
significativa  entre estilos de
afrontamiento del estrés y la
dimensién aceptacion de si
mismo/control de situaciones en
docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020.

Existe relacion directa vy
significativa entre estilos de
afrontamiento del estrés y la
dimensién autonomia en los
docentes del distrito de Los
Olivos. Lima , 2020.

Existe relacion directa vy
significativa entre estilos de
afrontamiento del estrés y la
dimension vinculos
psicosociales en docentes del

OBJETIVOS
Objetivo general:

relacion entre
afrontamiento  del estrés vy
bienestar psicolégico en los
docentes del distrito de Los
olivos. Lima, 2020.

Establecer

Objetivos especificos:

Establecer relaciéon entre estilos
de afrontamiento del estrés y la
dimensién aceptacion de si
mismo/control de situaciones en
docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020.

Establecer relacion entre estilos
de afrontamiento del estrés y la
dimensién autonomia en
docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020.

Establecer relacion entre estilos
de afrontamiento del estrés y la
dimensidn vinculos psicosociales
en docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020.

Establecer relacion entre estilos
de afrontamiento del estrés y la
dimensiodn proyectos en docentes

TIPO Y DISENO DE

INVESTIGACION
Tipo
Es un tipo de investigacion bésica;
ya que busca obtener

conocimientos nuevos, basandose
en hechos observables con la
finalidad de crear conocimientos
tedricos, centrados en dar solucién
al problema. (Malaga, Vera vy
Oliveros, 2008).

Disefio

Presenta un disefio no
experimental; ya que no habia
manipulacion de las variables,
donde los fenédmenos existentes se
estudiaron en su contexto natural.
(Kerlinger y Lee, 2002).

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

Es un conjunto de elementos con
caracteristicas comunes
determinada por el investigador en
funcibn a lo que se pretende
estudiar (Soto ,2015).

La poblacién estuvo conformada
por docentes de ambos sexos del
distrito de Los Olivos. Edades de
25 a 64 afios

Muestra

Es un subconjunto de la poblacion
en estudio, de quienes se adquieren
datos en funcién a las variables
estudiadas (Valderrama ,2014).

Se trabajé con una muestra de 115
docentes la misma que fue de
determinada por el programa
G*power version 3.1.

Muestreo

Método por el cual se seleccionan
los participantes para la
investigacion. En este caso se usé
un tipo de muestreo no
probabilistico por conveniencia ya
que el investigador elige a los
participantes en funcion a la

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Variable 1
Afrontamiento del estrés

Técnicas: Encuesta de modo
virtual mediante los formularios de
Google Forms.

Instrumento

Cuestionario de afrontamiento del
estrés — CAE de Sandin y Chorot
(2003).

Variable 2
Bienestar Psicoldgico

Técnica: Encuesta
Instrumento
Cuestionario de bienestar

psicolégico BIEPS-A, Casullo
(2002).



distrito de Los Olivos. Lima,
2020.

Existe relacion directa y
significativa entre estilos de
afrontamiento del estrés y la
dimensién proyectos en
docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020.

del distrito de Los Olivos. Lima,
2020.

Describir los estilos de
afrontamiento del estrés en
docentes del distrito de Los

Olivos. Lima, 2020, segun grupo
de edad, sexo y tiempo de
servicio.

Describir el bienestar psicolégico
en docentes del distrito de Los
Olivos. Lima, 2020, segln grupo
de edad, sexo y tiempo de
servicio

disponibilidad de los mismos (Otzen
y Manterola, 2017).

ESTADISTICA A UTILIZAR

Método de analisis de datos
Los datos adquiridos fueron tabulados mediante el programa Excel para posteriormente pasar a ser trabajados
en el programa estadistico SPSS version 25 el mismo que permitié6 procesar la informacion para lograr un
adecuado analisis estadistico.
Primero para el andlisis inferencial, para verificar la distribucion de los datos y tomar la decision méas adecuada
para el uso de pruebas paramétricas y no paramétricas se empled la prueba de normalidad de Shapiro Wilk
recomendaba por (Pedrosa et al., 2015) debido a que presenta datos de mayor precision , y a partir de ahi segun
el nivel de significancia se determiné que estadistico inferencial de correlacion a usar, en este caso se us6 el
estadistico inferencial de rho de Spearman debido a que el nivel de significancia de la prueba de normalidad fue
p<.05.
Estadisticos descriptivos: se uso frecuencias y niveles.




Anexo 2. Operacionalizacion de las variables

Variable 1. Afrontamiento del estrés

Afrontamiento del

VARIABLE  DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICA ITEMS ESCALA DE TIPO DE NIVELES
CONCEPTUAL OPERACIONAL DORES MEDICION VARIABLE
Busqueda de -Desahogo 6-13-20 Ordinal Se califica por
apoyo social -Orientacion -27-34-  Politdmica g”f‘??'o”es i d
Son todas Medidas -Consejo 41 apc',yclf 222;,6‘ ¢
aquellas obtenidas por 0=Nunca Bajo (4a8)
respuestas que el Cuestionario Expresion -Agresion 4-11-18- 1=Pocas veces Ordinal Medio (10 a16)
tiene el sujeto de emocional abierta  -Ira 25-32-39 2=Aveces Alto (17a24)
frente a las Afrontamiento 3=Frecuentement D2. Expresién
exigencias del estrés CAE -Oracion ,fe 7-14-21 e Ordinal emocional abierta
estrés producidas por el el mismo que Religion -Busqueda de -28-35—  4=Casi siempre Bajo (2a6)
medio donde se  mide 7 estilos ayuda espiritual 42 X'fg'o ((713‘:"&121;)
desenvuelve asi de D3. Religion
como frente al afrontamiento  Focalizado enla  -Planificacion 1-8-15- Ordinal Bajo (0ab5)
malestar del estrés. solucién del -Analisis 22 -29 - /“(llfdio ((fif 918)
S > o a
gzg&lgg&cgor problema Reflexion 36 SD é’ui?gﬁlgzj 4o en la
dichas -Escape Ordinal problema
situaciones Evitacion -Refugio 5-12-19- Bajo (5a10)
estresantes. -BUsqueda de 26 - 33— X'fg'o ((1117 2 12‘(5)))
(Sandin y Chorot entretenimiento 40 D5, Evitacion
2003) Bajo (6a9)
Medio (10 a14)
-Resignacion 2-9-16 - Ordinal g'éoA t( 2 a|1.7) g
Auto focalizacion  -Pesimismo 23 -30- 37 neéaﬂvoaoca racton
negativa -Culpa Bajo (2a5)
Medio (6a10)
3-10-17- e 12 15)
Reevaluacion -Optimismo 24 -31-38 po'sitf,zva Hacton
positiva Ordinal Bajo (9al2)

Medio (13 a15)
Alto (16a20)




Variable 2. Bienestar psicoldgico

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TEMS ESCALA DE TIPO DE NIVELES

CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION VARIABLE

Segun (Casullo, Medidas Aceptacion de  -Aceptar errores 2-11-13 Palitémica Ordinal N

2002) el bienestar obtenidas si mismo — -Control Se califica

psicolégico viene mediante el Control de -En desacuerdo: medlant_e la
Bienestar a ser la Cuestionario situaciones 1 punto sumatoria total
psicolégico percepcion  que de Bienestar -Autoconfianza 4-9-12 de los puntajes.

tiene el sujeto psicoldgico Autonomia -Toma de -Ni de acuerdo ni  Ordinal

sobre si mismo, BIEPS —A. decisiones en desacuerdo:2 Bajo (21 a 28)

su autonomia y puntos Medio ( 29 a 36)

relaciones Alto (37 a39)

interpersonales, Vinculos -Empatia 5-7-8 -De acuerdo: 3

incluye también psicosociales - Buenas puntos Ordinal

las metas que se relaciones

plantea ya que su sociales.

vida tiene sentido

y valor.

-Metas 1-3-6- Ordinal
Proyectos -Obijetivos 10




Anexo 3. Instrumentos

CUESTIONARIO DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES - CAE

Bonifacio Sandi y Paloma Chorot (2002)

Instrucciones: Leer con detenimiento cada una de las formas de afrontamiento y recordar
en qué medida Ud. la ha utilizado recientemente cuando ha tenido que hacer frente a
situaciones de estrés. Rodee con un circulo el nimero que mejor represente el grado
en que empled cada una de las formas de afrontamiento del estrés que se indican.
Aunque este cuestionario a veces hace referencia a una situacion o problema, tenga en
cuenta que esto no quiere decir que Ud. piense en un Unico acontecimiento, sino mas bien
en las situaciones o problemas mas estresantes vividos recientemente (aproximadamente

durante el pasado afo).

Nunca Pocas veces A veces Frecuentemente Casi siempre
0 1 2 3 4
¢, Como se ha comportado habitualmente ante situaciones de estrés?
N° items Respuesta
S

1 Traté de analizar las causas del problema para poder hacerle frente 0/1/2 3|4
2 Me convenci de que hiciese lo que hiciese las cosas siempre me saldrian 0/1/2 3|4

mal
3 Intenté centrarme en los aspectos positivos del problema 0/1/2 3|4
4 Descargué mi mal humor con los demas 0/1/2 3|4
5 Cuando me venia a la cabeza el problema, trataba de concentrarme en 0/1/2 3|4

otras cosas
6 Le conté a familiares 0 amigos cdmo me sentia 0/1/2 3|4
7 Asisti a la Iglesia 0/1/2 3|4
8 Traté de solucionar el problema siguiendo unos pasos bien pensados 0/1/2/ 3|4
9 No hice nada concreto puesto que las cosas suelen ser malas 0/1/2/ 3|4
10 | Intenté sacar algo positivo del problema 0/1/2 3|4
11 | Insulté a ciertas personas 0/1/2 3|4
12 | Me volgué en el trabajo o0 en otra actividad para olvidarme del problema 0/1/2 3|4
13 | Pedi consejo a algun pariente o amigo para afrontar mejor el problema 0/1/2/ 3|4
14 | Pedi ayuda espiritual a algun religioso (sacerdote, etc.) 0/1/2 3|4
15 | Estableci un plan de actuacién y procuré llevarlo a cabo 0/1/2 3|4
16 | Comprendi que yo fui el principal causante del problema 0/1/2 3|4
17 | Descubri que en la vida hay cosas buenas y gente que se preocupa porlos | 0| 1| 2| 3| 4

demas
18 | Me comporté de forma hostil con los demas 0/1/2 3|4
19 | Sali al cine, a cenar, a «dar una vuelta», etc., para olvidarme del problema | 0| 1| 2| 3|4
20 | Pedi a parientes 0 amigos que me ayudaran a pensar acerca del problema | 0| 1| 2| 3| 4
21 | Acudi a la Iglesia para rogar que se solucionase el problema 0/1]12]3/4
22 | Hablé con las personas implicadas para encontrar una solucion al 0/1/2 3|4

problema




23 | Me senti indefenso/a e incapaz de hacer algo positivo para cambiar la 0/1/2 3|4
situacion

24 | Comprendi que otras cosas, diferentes del problema, eran para mi mas 0/1/2 3|4
importantes

25 | Agredi a algunas personas 0/1/2 3|4

26 | Procuré no pensar en el problema 0/1/2 3|4

27 | Hablé con amigos o familiares para que me tranquilizaran cuando me 0/1/2 3|4
encontraba mal

28 | Tuve fe en que Dios remediaria la situacion 0/1/2]3/4

29 | Hice frente al problema poniendo en marcha varias soluciones concretas 0/1]/2]3/4

30 | Me di cuenta de que por mi mismo no podia hacer nada para resolver el 0/1/2 3|4
problema

31 | Experimenté personalmente eso de que “no hay mal que por bien no 0/1/2|3/4
venga”

32 | Me irrité con alguna gente 0/1]2]3|4

33 | Practiqué algun deporte para olvidarme del problema 0/1]2]3|4

34 | Pedia algun amigo o familiar que me indicara cual seria el mejor caminoa | 0| 1| 2| 3|4
sequir

35 | Recé 0/1]2]3|4

36 | Pensé detenidamente los pasos a seguir para enfrentarme al problema 0/1/2 3|4

37 | Me resigné a aceptar las cosas como eran 0111234

38 | Comprobé que, después de todo, las cosas podian haber ocurrido peor 0/1/2/ 3|4

39 | Luché y me desahogué expresando mis sentimientos 0/1/2 3|4

40 | Intenté olvidarme de todo 0/1]2]3|4

41 | Procuré que algun familiar o amigo me escuchase cuando necesité 0/1/2]3|4
manifestar mis sentimientos

42 | Acudi a la Iglesia para poner velas o rezar 0/1/2 3|4




CUESTIONARIO DE BIENESTAR PSICOLPOGICO BIEPS-A

Casullo Maria Martina (2002)

Instrucciones: Le pedimos que lea con atencion las frases siguientes. Marque su respuesta
en cada uno de los recuadros, sobre la base de lo que penso y sintié durante el Gltimo mes.
Las alternativas de respuesta son: Estoy de acuerdo; Ni de acuerdo, ni en desacuerdo; Estoy
en desacuerdo. No hay respuestas malas ni buenas: todas sirven. No deje las frases sin

responder.
De acuerdo Ni de acuerdo , ni en En desacuerdo
desacuerdo
1 2 3
N° item De Ni de acuerdo, |En
acuerdo ni en desacuerdo
desacuerdo

1 Creo que sé lo que quiero en la vida. 1 2 3

2 Si algo me sale mal puedo aceptarlo, 1 2 3
admitirlo.

3 Me importa pensar que haré en el futuro. 1 2 3

4 Puedo decir lo que pienso sin mayores 1 2 3
problemas.

5 Generalmente le caigo bien a la gente. 1 2 3

6 Siento que podre lograr las metas que me 1 3
proponga.

7 Cuento con personal que me ayuden si lo 1 2 3
necesito.

8 Creo que en general me llevo bien con la 1 2 3
gente.

9 En general hago lo que quiero, soy poco 1 2 3
influenciable.

10 | Soy una persona capaz de pensar en un 1 2 3
proyecto para mi vida.

11 | Puedo aceptar mis equivocaciones y tratar 1 2 3
de mejorar.

12 | Puedo tomar decisiones sin dudar mucho. 1 2 3

13 | Encaro mis mayores problemas mis 1 2 3

obligaciones diarias.




Formulario virtual para la recoleccion de datos

Afrontamiento del estrés y Bienestar
psicolégico en docentes de Lima norte,
2020.

Los datos recopilados contribuiran en la promocion del afrontamiento del estres y el
bienestar psicologico de modo que se busca saber la relacién entre como el docente
afronta el estres y como ello va repercutir en su bienestar psicolégico , teniendo en cuenta
que esta expuesto a multiples estresores como la indiciplina del alumnado , problematica
familiar , horas de trabajo adicionales, remuneracion incompatible , poca valoracion al
docente , etc.

*Obligatorio

CONSENTIMINTO INFORMADO

Con |a debida consideracion y respeto me presento ante usted | soy KAREN LAURA SUPD SUPD
estudiante de la ESCUELA DE PSICOLOGIA de la Universidad Cesar Vallejo - Lima Norte . Actualmente me
encuentro realizando una investigacion con fines de mi Licenciatura, referente al "Afrontamiento del
estrés y Bienestar psicoldgico en docentes * para ello requiero de su valiosa participacion y solidaridad
de manera voluntaria .El proceso consiste en la aplicacion de dos cuestionarios.

Los datos recopilados seran utilizados confidencialmente el mismo gue no supone dafio alguno para los
participantes , asi también es de uso exclusivo para esta investigacion .

Sitiene alguna duda sobre |a investigacion , puede hacer sus preguntas libremente en cualguier
memento mediante el correo: kisupol8@omail.com

GRACIAS POR SU PARTICIPACION !

Acepto participar voluntariamente en la investigacion *

QO si
O No

Enlace del formulario:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfW15HNQq806XzBulKKKHbrOJCM57
hkRBpBgHtDWIR5SNfPICrA/viewform?usp=sf _link



Anexo 4. Ficha sociodemografica

Afrontamiento del estrés y Bienestar psicol

Preguntas Respuestas @ Configuracion

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Antes de pasar a los cuestionarios le invitamos a
completar la siguiente informacién con la finalidad de
recopilar datos personales muy importantes para la
investigacion.Todos los datos son confidenciales

Numero de DNI *

Edad *

De 18 a 24 anos
De 25 a 39 anos
De 40 a 49 anos

De 50 a 64 anos

Sexo *

Varon

Mujer
Tiempo de servicio ™
De 1a 10 anos

De 11 a 20 afos

De 271 a mas




Anexo 5. Carta de presentacién de la escuela para la prueba piloto

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

# A do b bk a TR o~

Los Olivos, 14 de octubre de 2019

CARTAINV.N° 96 3 2019/EPIPSL. UCV LIMA-LN

Sr:

Manuel Ruiz Camacho

Director General

LE José Abelardo Quifionez

Jirén Tomas Catari y Antonio cabo cdra. 5 El trébol - Los Olivos

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar autorizacién
para SUPO SUPO KAREN LAURA estudiante de la carrera de psicologia, quien desea realizar su
trabajo de investigacion realizando una aplicacién de una prueba psicolégica para fines de su
Licenciatura, agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso, en la entidad que estd
bajo su direccién.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi especial
consideracién y estima personal.

Atentamente,

DIRECTOR
1LE. JOSE ABELARDO DUINUNES G

5&" "‘j .!L/v ‘ M

A



Anexo 6. Calculo de la muestra mediante el programa G*Power

’.
Ec‘! = = 23
File Edit View Tests Calculator Help
Central and noncentral distributions Protocol of power analyses
critical r =0.154149
] s
y \
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\
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p— - ~ ~
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-0.2 -0.1 0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5
Test family Statistical test
Exact N Correlation: Bivariate normal model v
Type of power analysis
A priori: Compute required sample size - given o, power, and effect size v
Input Parameters Output Parameters
Tail(s) One v Lower critical r 0.1541491
Determine => Correlation p H1 0.301 Upper critical r 0.1541491
o err prob 0.05 Total sample size 115
Power (1-p err prob) 0.95 Actual power 0.9513021
Correlation p HO 0
Options X-Y plot for a range of values




Anexo 7. Carta de presentacion para el autor

Cuestionario de afrontamiento del estrés - CAE

i\\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la universalizacién de la salud *

CARTA N°326- 2020/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN

Los Olivos 13 de Mayo de 2020
Autor:
© Bonifacio Sandin
e Paloma Chorot
Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a |a vez presentarle a
la srta. SUPO SUPO, KAREN LAURA con DNI 46732156 estudiante del dltimo afio de la
Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios; con cddigo de matricula N°
6700128147, quien realizara su trabajo de investigacién para optar el titulo de licenciada
en Psicologia titulado: “AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
DOCENTES DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS. LIMA ,2020”, este trabajo de investigacion
tiene fines académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizard una investigacion, a
través de la validez, |a confiabilidad, andlisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso proporcionando una
carta de autorizacion para el uso del instrumento en mencidn, para sélo fines académicos,
y asi prosiga con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de
mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

MBA Melisa Sevillano Gamboa
Coordinadora de la E.P. de Psicologia
UCV - Lima Norte



Cuestionario de bienestar psicolégico BIEPS — A

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la universalizacién de la salud "

CARTA N°327- 2020/EP/PSI.UCV LIMA NORTE-LN

Los Olivos 13 de Mayo de 2020
Autor:
® Maria Elena Brenlla
* Maria Martina casullo
Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a |a vez presentarle a
la srta. SUPO SUPO, KAREN LAURA con DNI 46732156 estudiante del ditimo afio de la
Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios; con cédigo de matricula N*
6700128147, quien realizara su trabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada
en Psicologia titulado: “AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y BIENESTAR PSICOLOGICO EN
DOCENTES DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS. LIMA, 2020”, este trabajo de investigacién
tiene fines académicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizard una investigacién, a
través de la validez, la confiabilidad, analisis de items y baremos tentativos.

Agradecemos por antelacién le brinde las facilidades del caso proporcionando una
carta de autorizacion para el uso del instrumento en mencién, para sélo fines académicos,
y asi prosiga con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasion para renovarle los sentimientos de
mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente,

MBA Melisa Sevillano Gamboa

Coordinadora de la E.P. de Psicologia
UCV - Lima Norte



Anexo 8. Autorizacion del uso del instrumento

Autorizacion del cuestionario de afrontamiento del estrés — CAE

REGULARIZACION DE PERMISO- Cuestionario de 0w B2
Afrontamiento del estrés C.A.E Recibidos x
KAREN LAURA SUPO SUPO @ sib, 9 may. 1825 Yy

Muy buenas tardes! Me es grato comunicarme nuevamente con ustedes y hacerles llegar un afectuoso saludo. Mi nombr

Paloma Chorot <pchorot@psi.uned.es> dom., 10 may. 13:25 g -
para mi, Bonifacio =
Buenas tardes Karen,
Tiene nuestra autorizacion para seguir utilizando el Cuestionario de Afrontamiento del Estrés (CAE), desarrollado por nosotros, para

continuar con su investigacién durante el presente afio 2020.
Muchas gracias por su interés. Saludos cordiales,

Dra. Paloma Chorot
Catedratica de Psicopatologia
Psicologa Especialista en Psicologia Clinica

Autorizacion del cuestionario de bienestar psicolégico BIEPS — A

REGULACION DE PERMISO - Cuestionario de Bienestar -
psicologo BIEPS- A Recibidos x

KAREN LAURA SUPO SUPO @ 8jun. 2020 21:55 (hace 8 dias) Yy
Muy buenas tardes! Dra. Maria Elena Brenlla Me es grato comunicarme nuevamente y hacerle llegar un afectuoso salud

Maria Elena Brenlla 9 jun. 2020 03:59 (hace

parami v

Estimada Karen Laura Supo Supo,
Por la presente, autorizo el uso de la escala BIEPS con fines de investigacion o docencia.
Saludos cordiales

Maria Elena Brenlla




Anexo 9. Consentimiento informado

T
El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

El propésito de este consentimiento es proporcionar al participante una explicacion clara
sobre la investigacién y el rol que cumple para la misma. Esta investigacion es conducida
por Supo Supo, Karen Laura, estudiante de la carrera de Psicologia de la Universidad
Cesar Vallejo - Lima Norte. El objetivo de este estudio es identificar el estilo de
afrontamiento del estrés mas utilizado y como se relaciona con el bienestar psicolégico de
los docentes.

Si usted acepta participar en esta investigacion, se le pedira responder tres cuestionarios,
los cuales tomaran aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La informacion reunida
sera confidencial y no se hara uso de esta fuera de la investigacion.

Si tiene alguna duda sobre la investigacién, puede hacer sus preguntas libremente en
cualquier momento durante su participacion o mediante el correo klsupol8@gmail.com

Gracias por su participacion

(o T , con
nimerode DNI: ...l acepto participar voluntariamente en la investigacion
titulada “Afrontamiento del estrés y Bienestar psicolédgico en docentes de |.E publicas
del distrito de Los olivos, 2020” de la seforita Supo Supo, Karen Laura. Reconociendo
gue la informacién que yo brinde solo sera para fines académicos.

Firma del participante Firma del investigador



Anexo 10. Resultados del piloto

Tabla 15

Validez de contenido del Cuestionario de afrontamiento del estrés - CAE por

jueces expertos

V. de
Aiken

Aciertos

5°Juez 6° Juez

PRCPRCPRCPRCPRCPRC

1°Juez 2°Juez 3°Juez 4°Juez

Aceptable

{tem

Si

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

18
18
18
18
18
18
18
18
18
18

11111111111 1111111

1
2
3
4

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

5
6
7

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

8

9
10

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18
18

11111111111 1111111

11
12

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

13
14
15
16
17

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

18
19
20
21

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

22

Si

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

1111111111111 11111

23
24
25
26
27

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

28
29
30
31

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

11111111111 1111111

Si

1111111111111 11111

32

Si

1111111111111 11111

33
34

35

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

Si

1111111111111 11111

36
37

Si

11111111111 1111111



38 111111111111 111111 18 100% Si
3%9 1111111111111 11111 18 100% Si
40 1 1111111111111 1111 18 100% Si

Tabla 15, muestra el resultado de la validez de contenido del instrumento el cual se
realizé mediante el juicio de 5 jueces expertos y el coeficiente de V de Aiken ,
encontrandose valores del 100% para todos los items apoyado por (Escurra, 1988)
valores entre 80% y 100% quiere decir que el contenido la prueba es aceptable.

Tabla 16

Validez de contenido del cuestionario de Bienestar Psicolégico BIEPS — A por
jueces expertos

1° Juez 2°Juez 3°Juez 4°Juez 5°Juez 6°Juez ) V. de Aceptable

: Aciertos .

tems PR CPRCPRCPRCPRCPRC Aiken

1 1111111111111 11111 18 100% Si
2 1111111111111 11111 18 100% Si
3 1111111111111 11111 18 100% Si
4 111111111111 111111 18 100% Si
5 11111111111 1111111 18 100% Si
6 1111111111111 11111 18 100% Si
7 1111111111111 11111 18 100% Si
g 11111111111 1111111 18 100% Si
9 11111111111 1111111 18 100% Si
10 1111111111111 11111 18 100% Si
11 1111111111111 11111 18 100% Si
12 1111111111111 11111 18 100% Si
13 1111111111111 11111 18 100% Si

Tabla 16, muestra el resultado de la validez de contenido del instrumento el cual se
realiz6 mediante el juicio de 5 jueces expertos y el coeficiente de V de Aiken,
encontrandose valores del 100% para todos los items apoyado por (Escurra, 1988)

valores entre 80% y 100% quiere decir que el contenido la prueba es aceptable.



Confiabilidad de los instrumentos
Tabla 17

Anélisis de confiabilidad del cuestionario de afrontamiento del estrés — CAE

Estilos / dimensiones N° items Alfa

Blsqueda de apoyo social 6 0.701
Expresion emocional abierta 6 0.725
Religion 6 0.698
Focalizado en la solucion del problema 6 0.722
Evitacion 6 0.834
Autofocalizacién negativa 6 0.755
Reevaluacion positiva 6 0.706

Tabla 17, muestra el analisis de confiabilidad del instrumento mediante el
coeficiente de confiabilidad de alfa de cronbach obteniéndose como resultado que
sus dimensiones oscilaban entre valores de 0.701 a 0.834, avalado por (Cervantes,
2005) quien indica que un coeficiente de alfa de cronbach mayor a 7 es aceptable

mientras que un nivel mayor a 8 es bueno.

Tabla 18

Andlisis de confiabilidad del cuestionario de bienestar psicoldgico BIEPS — A

Alfa de Cronbach N de elementos

0.787 13

Tabla 18, muestra el andlisis de confiabilidad del instrumento mediante el
coeficiente de confiabilidad de alfa de cronbach obteniéndose valor de 0.787 en la
escala total, avalado por (Cervantes, 2005) quien indica que un coeficiente de alfa

de cronbach mayor a 7 es aceptable.



Percentiles
Tabla 19

Percentiles para el cuestionario de afrontamiento del estrés - CAE

Percentiles Busqueda Expresion Religion  Focalizado  Evitacion Autofocalizacion  Reevaluacion

de apoyo emocional en la negativa positiva
social abierta solucién del
problema

5 4 2 0 5 6 2 9

10 6 4 1 8 8 4 10

15 6 5 2 9 8 4 11

20 8 6 3 10 9 5 11

25 8 6 5 10 9 5 12

30 10 7 5 11 10 6 12

35 11 7 6 11 10 7 12

40 12 8 6 11 11 7 12

45 12 8 7 12 11 8 13

50 12 9 7 13 12 9 14

55 13 10 7 14 12 9 14

60 13 10 8 14 13 9 15

65 15 11 9 15 13 10 15

70 16 12 9 16 14 10 15

75 17 12 11 17 15 11 16

80 18 12 12 17 15 11 17

85 18 14 14 18 15 12 18

920 19 16 16 19 16 13 18

95 24 17 18 20 17 15 20
Media 12.60 9.36 7.73 13.17 11.82 8.43 13.90
Desviacion 5.531 4.325 5.163 4.615 3.386 3.927 3.362

estandar
Minimo 0 0 0 0 4 0 5

Maximo 24 20 21 24 19 21 22




Tabla 20

Percentiles del cuestionario de Bienestar psicologico BIEPS — A

Percentiles Aceptacion de si  Autonomia  Vinculos Sociales  Proyectos Bienestar
mismo /control de psicolégico
situaciones

5 3 5 5 5 21

10 4 5 6 6 25

15 5 6 6 7 26

20 5 6 7 8 27

25 6 6 7 8 28

30 7 6 7 9 29

35 7 7 7 9 31

40 7 7 7 10 32

45 8 7 7 10 33

50 8 7 8 10 33

55 8 7 8 11 34

60 8 8 8 11 34

65 9 8 8 11 35

70 9 8 9 12 36

75 9 8 9 12 36

80 9 9 9 12 36

85 9 9 9 12 37

90 9 9 9 12 37

95 9 9 9 12 38
Media 7.34 7.20 7.57 9.74 31.85
Desviacion 1.849 1.326 1.298 2.317 5.111

estandar
Minimo 3 4 3 4 19

Maximo 9 9 9 12 39




Andlisis de items
Cuestionario de Afrontamiento del estrés - CAE
Tabla 21

Andlisis descriptivo de los items de la dimensién busqueda de apoyo social

items M D.E g' g’ IHC

A6 1.95 1.2184 0.165 -1.156 0.655
Al3 2.5 1.1767 0.154 -1.199 0.456
A20 1.85 1.2100 0.653 -1.089 0.564
A27 1.775 1.2087 0.556 -1.354 0.302
A34 2.05 1.2184 0.271 -1.175 0.578
A4l 2.15 1.1220 0.246 -1.192 0.299

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2: Curtosis, IHC: Indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Tabla 22

Andlisis descriptivo de los items de la dimension expresion emocional abierta

items M D.E g' g’ IHC
Ad 1.675 1.2066 0.265 -1.129 0.567
Al1 1.075 1.2483 0.164 -1.231 0.399
A18 1.6 1.1048 0.599 -1.044 0.497
A25 0.8 1.2649 0.545 -1.254 0.359
A32 1.55 1.1082 0.198 -1.166 0.536
A39 2.25 1.1036 0.256 -1.186 0.301

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2 : Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Tabla 23

Andlisis descriptivo de los items de la dimension religion

items M D.E g' g’ IHC
A7 0.95 0.9594 0.183 -0.134 0.475
Al4d 0.80 1.0427 0.152 -1.920 0.293
A21 0.82 0.8439 0.465 -1.056 0.426
A28 1.95 1.3578 0.478 -1.923 0.322
A35 1.55 1.2393 0.183 -1.172 0.495
Ad2 0.95 1.0013 0.192 -1.183 0.296

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2 : Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion



Tabla 24

Analisis descriptivo de los items de la dimension focalizado en la solucion del problema

items M D.E g! g? IHC
Al 2.325 1.1183 0.092 -0.138 0.329
A8 2.15 1.0754 0.166 -1.360 0.293
Al15 1.95 1.1311 0.402 -0.096 0.445
A22 2.425 1.0099 0.443 -1.077 0.294
A29 2.45 1.0849 0.095 -1.151 0.472
A36 2.35 1.0990 0.178 -1.153 0.274

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2: Curtosis, IHC: Indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Tabla 25

Analisis descriptivo de los items de la dimension Evitacion

items M D.E g' g’ IHC
A5 1.7 0.9661 0.182 -0.125 0.284
Al2 2.05 1.1082 0.271 -1.288 0.302
A19 2 1.1094 0.372 -0.093 0.461
A26 2.025 0.9470 0.328 -0.107 0.256
A33 2.175 1.3754 0.165 -1.456 0.327
A40 1.775 1.1655 0.192 -1.162 0.398

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2 : Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Tabla 26

Andlisis descriptivo de los items de la dimensién autofocalizacién negativa

items M D.E g' g’ IHC
A2 3.05 1.0849 0.194 -0.099 0.294
A9 3.125 0.7906 0.263 -1.277 0.245
A16 2.15 1.2720 0.326 -0.095 0.366
A23 2.725 0.9868 0.423 -1.102 0.256
A30 2.95 0.9858 0.152 -1.194 0.362
A37 2.375 0.9251 0.191 -1.142 0.261

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2 : Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion



Tabla 27

Analisis descriptivo de los items de la dimension reevaluacion positiva

items M D.E g' g IHC
A3 295 1.1036 0.322 -0.095 0.315
Al10 2.525 1.1091 0.097 -1.303 0.297
Al7 2475 1.0619 0.326 -0.104 0.367
A24 2.125 1.1365 0.397 -1.135 0.342
A3l 2.4 1.1940 0.782 -1.123 0.272
A38 2.45 0.9858 0.463 -1.096 0.263

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2: Curtosis, IHC: Indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Cuestionario de Bienestar psicologico BIEPS-A
Tabla 28

Analisis descriptivo de los items de la dimension aceptacion de si mismo / control de
situaciones

items M D.E g' g’ IHC
B2 27 0.6076 0.327 -1.092 0.356
B11 2.725 0.5541 0.394 -0.193 0.399
B13 2625 0.5401 0.693 -1.175 0.285

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g?: Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion

Tabla 29

Andlisis descriptivo de los items de la dimensién autonomia

items M D.E g' g° IHC
B4 25 0.6405 0.397 “1.135 0.342
B9 2.375 0.5856 0.582 -1.123 0.472
B12 2.3 0.5639 0.863 -1.096 0.363

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2 : Curtosis, IHC: indice de homogeneidad
corregida o indice de discriminacion



Tabla 30

Analisis descriptivo de los items de la dimension vinculos psicosociales

items M D.E g' g IHC
B5 2.55 0.5970 0.397 -1.135 0.392
B7 2.65 0.5796 0.485 -1.163 0.477
B8 2.75 0.4935 0.392 -1.096 0.293

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g2: Curtosis, IHC: Indice de homogeneidad

corregida o indice de discriminacion

Tabla 31

Anadlisis descriptivo de los items de la dimensién proyectos

items M D.E g' g’ IHC
B1 2.425 0.7472 0.272 -0.195 0.382
B3 2.625 0.6675 0.097 -1.313 0.397
B6 27 0.5639 0.426 -0.124 0.567
B10 2.45 0.7494 0.387 -1.161 0.462

M: Media, D.E: Desviacion estandar, g' : Asimetria, g?: Curtosis, IHC: indice de homogeneidad

corregida o indice de discriminacion



Anexo 11. Criterio de jueces del Cuestionario de Afrontamiento del Estrés —

CAE

ﬁ [———

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [V]

N

Aplicable después de corregir [ |

RBOZA ZELADA , LuiS ALBERTD

No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Dy} / Mg: B4}

DNIL: OTCEBO T ¢

A&

Formacién ica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacidn) A e
Institucidn Especialidad Periodo formativo
01 bieencicde - Mogisteren | 4984 - 1994 /2000 - 2002

Uriwersidad SanMarhinde (snes

Aicclogio

02

Univesidad Gésay valleyo

Dacloren icc\aaen
)

2013 - 2047

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probl

ica de investigacion)

PS fles \()C’u Cducahvo

Lugar Periodo laboral | Funciones
Limg 1687 - 2018
Lina 2090 - 2049

| Institucion | Cargo
| DiRBiE DiveDu e 4
01 ; ‘Dty\.c‘ VEDOQ Ricokico
el Dacente
02 ‘ Universidad Cesay e
| vellew Unwewsitav o
\

-]

'Partinencla: £l kem comesponde al conceplo tedro formulado.
Relevancia: £l ilem es apropiado para represantar a campanents o
dimensitn espedifioa del conslrucly

*Claridad: Sa enfende sin dificultad 2lgura el enunciado del tam, es
conaso, axacto y drecto

Nota: Sufidencia, s2 dice sufidenda cuands ks llems planisados
son @lkientes para madir la dimensidn

Asesor Meho drlegeo

= Doctor en
Y CPsP.:

16

(.7 de octubre del 2019

ﬁ' Sz o s

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Obsery

Opinién de aplicabilidad: Aplicable j'] Aplicable después de corregir [ | No aplicable| |
2 Vewetia . Viee DE Me 2y @

Apellidos y nombres del juez validador Dr. § N \RLEcTa o | R DE Mo 2y )

DNL.. QBB 222

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probl de investigacién) S

[ Institucion Especialidad Periodo formativo

01 [LINIOERSIDRD SPY MARTIN DE 1 Sielon o9 988

02 AR Y D e Onteyaaig & 20
= -
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion) =

Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones 9

01 ONPe Cooidi M a - CRLRO| 2010~ 2oty |Geerdinadma Ceion=s
02 |apwer 0 s YAldq Docen e L & 2oL s e A Docen T VRPN

03

'Pettinencia: £l flam comeaponde al conceplo tedio ormuado.

*Relevancia: £l ilem es apropiado para representar el companente o T

dimenaion especiica del conetrucio
*Claridad: Se enlende sin dificuliad alguna & enundada del ilem, es
conaiEo, axacto y drecto

Nota: Sufidencia, &2 dice suficnda cuando los Iteme planteacos
son suficientes para medi la dmensitn

ia Rul
Psicowngd

Oripatadon 2n Serwahiori
O PP, N 3051

mura

«uee de octabre del 2019




[ [

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones: =
Opinién de aplicabilidad: Aplicable | x] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Alan) 12 duiEL v, Loy T il

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:
OG(756Z S
DNI: ot <

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemiitica d¢ de investigacién) ~
Institucién Especialidad Periodo formativo

7. G I v Poricels s p

Lés 2o P L
bl

KDSTER st IS yche

O€r X ~U SA

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

| [Institucion [ Cargo Lugar [ Periodo laboral Funciones l
o e €\ e Lea=cetlio [‘T kil Lok n lacasTe
” |

=] | |

Pertinencia: El item mueq;mco al conceplo tedeico formulado,

la: El flem es ap pare al col 0
dimensitn especifica del conetnucio
Claridad: Se entiende sin dificullad alguna & enunciado del llem, es
conck, exacto y directo

ll n/
Nota: Sulclenda, ee dice zblu,x,m;g: cuando los items planteados ‘\dg l‘““ A

son esficientes para meds la dmensicn PSICOLOGO
... de octubre del 2019 3

ﬁ] AR fs o

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Obser

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: K anten A "}VWﬁl ¢ Suam S.n,f

DNI: 10614 9.8

Formacién Jémica del validador: (asociado a su

lidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
I

Institucidn B Especialidad | Periodo formativo
01 X
0N FV ](M:(uk X U.(ta,m-( c»—‘m«i WoL - 2Wwol
02 N FLY J o P | )
v N ¥ Dckl.ﬁ)-‘/‘-‘- A’{'r'\\"--‘_l.z\_;m’ Lovd - 2008
Exprriencli_q _ngfesioxla! del vulidads:r. (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
|| Tnstitucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones Kie
O S 58 N aflos 200 - wiS | Eauyh il
02 ¢ { 5 R, 2
2| hoex lpadt as et 218 - 4 Engde ok (,.!m i
03 uPC Derte LL\;".u‘j O L Leaq Do dx HYyrrde ol Cosin ‘

'Partinancla: El item comesponde @ concepln ket formulado.
Relevancia: El #em es apropiado para repraszniar 3l componant: o
dmensitn especifica del consrucio

3Claridad: Se entiande ein diicultad dgna &l srnviado de! fom, es
oonciso, exack y direclo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cugndo los llems planleados

son suficionics para medir la dimansii ”5 JOAWJO ? &ﬁ?q &utlnf
P

b1.. de octubre del 2019

C. Ps. P 17040




| [S———

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
Observ
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable f/ 1 Apticable despu@ de corregir | | No aplicable [ |
( A4 AN
s beg e RS T,
Sleyg | ¢ J e

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

pNE. M.G23 M 8 5

Formacién démica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)

Institucion Especialidad Periodo formativo

Oy

01 UNH S

02 &

Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica di

Institucion -, Cargo Lugar Periodo laboral
f § \ o)
01 ( \ s 2 taos PP -
- T =t
. in MDocen W pwer st
02 G 7\ (@Y Ubs
03
LT - = -
‘Pertinencia: Bl rem comesponde al conceplo tedrco formulado.
IRelevancia: £l llem e apropiado pera represanter al componants o
dimensitn especiica dal conalructo
3Claridad: Sa enlianda sn dificullad alguna el anunciaco def fom, s i
conciso, exacio y directo
Nota: Suficiencia, se dice sufickencla auendo log llems planteados
son sulicientes para medr 13 dmensidn
2 +ees e octubre del 2019
ﬁ e (o s
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
Obser
Opinién de aplicabilidad: Aplicable Y] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. J@ QY‘QC\ Mi(e\lo Neyro Qas“““
DN 10588463

Formacion académica del validador: ( iado a su calidad de experto en la variable y probl atica de investigacién)

Institucion Especialidad Periodo formativo
- i i
01 USMP Licenciodar en Ficologion 1496 - 2001
02 uev : Magister en Educadon 2042 - 2014 |
_Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemalica de investigacion) B i
Institucion Cargo Lugar | Periodo laboral Funciones
e |
01 ucv Cocente Lima - Este 204% - 2048 Doenle.
i vev focuv\;e Uma - Novie | 218 — Adol Docente 1
- t - !
03 ‘

Perlinencia: El ilem conesponde 3 conceplo ledrics famulade,

“Relevancia: El bam es spropiado pae representar sl companenie o

dmersidn especifica dol construdo

Claridad: Se entiende sin difcuitad Aiguna & enunciads del ilom, es

vonclso, exack y direclo M

Nota: Sufciencia, so dica auficiendie cuanda los eme planteaios C.hp
son suficisnies para medr ls dimensicn

- +usr de octubre del 2019

ireya Neyra Castifls
\P PSICOTOGA

10298




Criterio de jueces del cuestionario de Bienestar Psicoldogico BIEPS — A

|

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO,

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Wlans 12 duoieevd. Loy € e

Apellidos y nombres del juez validador Dr [ Mg:

OGI756Z S

DNE....0
Formacion académica del validador: iado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)
7 Institucién Especialidad Periodo f({nnmwo
7. 6. i /e 4% < / G, /7 5 {
F SO G M Ly c-fSrcCols A t
/' ) . 9 = Dhesn > 3o 250 ?
02 |ty AMiv-of. PASE] I x -U A KasTéo it Fychal 63 2¢

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de {1\\'.estiaaciéll)
Institucion Cargo Lugar IPcriodo laboral Funciones I
4 | ‘ = 2 = —
/ = 2/ Zals p AocesTE
01 PR CE~T € Lien —coilso 2el] ' : X B
02

Pertinencia: El item cairespande al conceplo ledaico formulade.
'}

la: El Ram es pare al o
dimensitn especiica del conetnucio o
Claridad: Se entiende dn dificuliad alguna e enunciado del llem, a8 P |
conckn, exacto y directo / ) /
Nota: Sufcienda, e dice suficienca cuando los items planteados Mg, I‘“T’Pm”é--
son suficientes para medr la dmensicn PSICOLOGO
. vane tle Octubre del 2019 CPsP 19231

ﬁ e rvn W

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO.

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: K anien L "}VW %3 S\' G Sg[\-:

DNI: 1064 9.8

Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)

g Institucion ) Especialidad | Periodo formativo
ol 0N FV '{M]nk X ()4(&‘«1“.1(»‘%»—/1 WL - 2o
2| V.N.F.V. - Dstlonds Admia. 0 Zood - 2008
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacion)
| Tnstitucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
b | Siliite S M afless 2019 - 21§ € auyhe o Silivein
(i:i__ ADP N ’U"J"“”/‘ oy S\..,T,,;L‘, 2005 _ 24 (:n(,\‘\.h{g o Gradbas
03 uPC Dede k_/l'\*‘uﬁ 019 - re1q |Douds Jiiads o Cosin

Partinancla: El item comesponde al conveplo ket formulado.

Relevancia: El tem es apropiado pare reprasantar al componants o

dmensith especifica del consirucio

*Claridad: So enfiends ein diicultad algeie ¢l erinviado det tom, &5 =

0oNciso, exack y direclo / /

ficiencia, se dice suficiencia cusndo los llems planteados
onfcs pam medir la dimansitn

Nota: Su
son sulic

e tglar
JoacRio? Kagd {53
C. ps. P. 17040

»e.
b).. de octubre del 2019




| R

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Obser

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [¥]

Aplicable después de corregir [ |

No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador Dr. J@ Qy\dﬁ Miveyo Neyvo, Castilln
DNLAOSBBHER. ... =
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitic de il tigacion)
Institucion Especialidad Periodo formativo
a B i
. - > ' |
o1 USMP Licevicioda, ex Ficoloaon 199¢ - 2004
02 uev Ha«aiﬂev en Edumndon 2042 - 2044 |
_Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y probl de mvestigacion)
Institucion Cargo Lugar | Periodo laboral Funciones
= 1
01 ucv Cocente Lima - Este 201% - 201 Docenle.
2 I :
o vev Decenle Uma - Novte | 218 — Adal Dotente |
T o 1
03 ‘
Perlinencia: £l ilem conesponds o conceplo ledrics fomulado.
“Relevancla: El bam es spropiado pare representar sl companenie o
dmersidn especifica dol construcio
Claridad: Se entierde sin difcuitad Aiguna & enundiads del ilom, es s T
vonclso, exack y directo Mireya Castills
\i'; PSICOTOGA
Nota: Suficiendia, so dios auficiendia cuand los beme planteados C.Ps.0: 10228
son suficionies para medr |s dimensicn
s +usr de octubre del 2019

| [———

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observ

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable 1\7 1

Apficable después de corregir | |
( A } {

S

Seg | @ /

No aplicable [ |

blem it

lidad de experto en la variable y pr

de investigacion)

Especialidad

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

pae. G223 sS4 25

Formacién académica del validador: ( indo a su
Institucion

01 UNHEM

02

Periodo fonnativo |

Institucion

Cargo

Lugar Periodo laboral

_Experiencia profesional del validador: {asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién)

Funciones
AP U Ve b \"‘t—‘ I
_ T I
( TP
(Docensie, \Xowa Sl gn-

‘Pertinencia: EI rem comesponde al conceplo tedrco formulado.
IRelevancia: £l llem s apropiado pera representsr al componants o
dimensin especiica del conalructo

AClaridad: Sa enliende sn dificullzd alguna el snunciado def tom. ¢
conciso, exaco y directo

Nota: Suficiencia, se dice sufickencla cuendo log flems planteados
son sulicientes para medr la dmensidn

+ees e octubre del 2019




ST

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRU

8 Ot Woilow

MENTO.

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable Y] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validad @ i Mg: BARBCZA ZELADA, Luis ALBERTD

pNLE O TCCEN T 4
Formacién académica del validador: (asociado a su calidad de experto en Ia variable y problemdtica de investigacién) 7
Institucidn Especialidad Periodo formativo
01 | Uriversidad SanMarhinde (Bwvres beenaiodye - MC‘,‘?‘S,‘&’ B9 1981 - 1A% /2000 - 2002
icciogo
02 Univessidad  Gésar Valleyo Dacloren Bicc\ogie 2013 - 2047
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion) e
| Instituci Cargo Lugar Periodo laboral | Funciones
| 3 :
i e 3 - 0 %6 - 1 3 -

o | D'QBC?N DD = taicaldgo Liwa AGET - 2008 Riw kg Cdweahvo
= Dacente
02 | Unvwevsidad Cesay . 2040 - 204G 5 Meko AaleRisg

5 velleio Uniwersitav ic Lima 2050 - 2049 Asesor Mzh_. QML\, g0
03

'Partinencia: B kem comesponde al conceplo tedro formulado.

Relevancia: El ilem es apropiado para represantar al companents o -

dimensitn espesiica del conslruclo

*Claridad: Sa enfende sin dificuliad 2lgura el enunciado del tem, es

conaso, axacto y drecto

Nota: Sufidiencia, s2 dice sufidenda cuando ks llems planisados

son sulkienles para madir la dimension ¢

. ¢.% ¢ octubre del 2019

- [——

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones:
Opinién de splicabilidad: Aplicable ] Aplicable d és de corregir | | No aplicable| |
Apellidos y bres del juez validador Dr @; Kaez \pnlewcta . "Viog E Mp23ind
DNE.... 3R 2222
Formaciéu académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemitica de investigacién) e
g Institucién Especialidad Periodo formativo
01 |LINIU €RS2DRO PN MARTIN DE Yoan . = o oA =9 198 ¢
=i DD Hann QR \) DALt Mesl . Unteiaaik ST
02 S N Y { { \ Yar. e K (4 2013

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemadtica de investigacion) y =
Institucion Cargo Lugar Periodo laboral Funciones
01 O NPe oA racky NC - CALLRG| 2010~ 2o4a |Ceosdioadya cde Clemicnss
] ) T N [ . 2010
02 () WERSTD AD Necnie los ©f s 2082 s cen Xe \
03

'Perinencla: £ lem coresponde o concepl tedeco Sxmulado.
*Relevancia: 1 item es apropiado para representar of companenis o
dinension cspecics del conetruciy

*Claridad: Se enferdo sin dificuliad aiguna & enundado del ilem, o3
conazo, axacto y drecto

Nota: Sufidencia, 22 dice suliciondia cuanda los lteme planteados
son auicientes pata medy 8 dmensitn

Orieatadond o
C.Ps.

«ees de octubre del 2019




