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Resumen

El estudio de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el liderazgo
transformacional y la resiliencia en docentes de una Institucién Educativa Estatal de San
Martin de Porres, 2020.

De enfoque cuantitativo, disefio no experimental correlacional, transversal. La
muestra empleada fue de 70 docentes, con instrumentos validados por expertos y una alta
fiabilidad.

Los resultados nos indicaron que el liderazgo transformacional se relaciona con la

resiliencia con una correlacion moderada (Rho 0,621 y p-valor 0,000)

Palabras clave: Liderazgo, transformacional, relacion, resiliencia, docentes.



Abstract

The research study aimed to determine the relationship between transformational
leadership and resilience in teachers of a State Educational Institution of San Martin de
Porres, 2020. Quantitative approach, non-experimental correlational, cross-sectional

design.

The sample used was 70 teachers, with instruments validated by experts and high
reliability. The results indicated that transformational leadership is related to resilience
with a moderate correlation (Rho 0.621 and p-value 0.000)

Keywords: Leadership, transformational, relationship, resilience, teachers.
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l. Introduccién

El mundo globalizado y del conocimiento exige hoy en dia que se mida la calidad
educativa a través de estandares validados y dentro de ella encontramos al factor docente,
el mismo que debe ejercer un liderazgo transformador cambiante y acorde a los retos y
avances tecnolégicos.

Desarrollar el liderazgo transformacional en el magisterio se ha vuelto un
imprescindible en el mundo actual, esto incluye a los docentes de todos los niveles
educativos; lograr ello implica realizar grandes transformaciones en cuanto al grado de
responsabilidad del quehacer pedagdgico en el aula y en el contexto institucional en el
que se desenvuelve, asi mismo se debera fortalecer a través del desarrollo de capacidades
resilientes para enfrentar y resolver problemas pedagdgicos, los retos que tiene que
enfrentar con las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion y los aprendizajes ante los
estudiantes. Este tipo de liderazgo es una habilidad que todo docente debe poseer para
enfrentar los nuevos cambios educativos que exige la competitiva sociedad moderna
(Penalva, Hernandez y Guerrero, 2013).

Con respecto a la resiliencia en los docentes se afirmé que es una capacidad que
tiene un individuo, asi como también los distintos medios para poder superar o
recuperarse frente a diversas situaciones problematicas o que le generen tensién. En
investigaciones enfocadas al desempefio docente se evidencié que las mujeres son las
que desarrollan mas rapido esta capacidad y son las que mas fuerzas tienen para
recuperarse ante cualquier problema (OIT, 2016). Por otro lado, existen evidencias que
las condiciones de salud de los docentes en el Pert no son buenas debido a malestares y
enfermedades, relacionadas con la angustia y el estrés, esto debido muchas veces a la
sobrecarga laboral e insatisfaccion por los salarios y la carencia de un sistema
remunerativo acorde a sus expectativas de calidad de vida (Unesco, 2015).

Los docentes de las instituciones educativas de nuestro pais presentan problemas
de indole econémico, laboral y de salud muchos de ellos producto del estrés laboral,
imposibilitando asi la capacidad de poder sobrellevar los problemas que les conlleve a
una solucion oportuna, al respecto, las capacidades resilientes se deben desarrollar desde
el embarazo para que las personas puedan enfrentar situaciones de crisis y manejarlas a

tiempo sin que afecte su desarrollo (OMS, 2016).



En la Institucion educativa Isabel Chimpu Ocllo, se observé que la mayoria de los
docentes cumple un rol pasivo, no ejercen un liderazgo que permita el didlogo entre
pares para mejorar los procesos de ensefianza —aprendizaje. Por otro lado, si se evidencia
la presencia de aspectos estresantes como el aumento de responsabilidad, la excesiva
carga horaria y la presion para el cumplimiento de metas por parte de los directivos,
aumentando los niveles de estrés, ansiedad, depresion o burnout que repercute en su
desempefio laboral. A pesar de los problemas descritos la mayoria de los docentes logra
sobreponerse a situaciones adversas o problematicas, cuando desarrollan capacidades
resilientes a pesar de gque su labor pedagogica no es reconocida y su vocacion de servicio
le exige ejercer liderazgo transformacional capaz de producir cambios significativos
desde su escenario de accion (Aguaded & Almeida, 2016). Considerando la realidad
educativa encontrada, se ha planteado el siguiente problema de investigacién ¢Como se
relaciona el liderazgo transformacional y la resiliencia en docentes de una Institucion
Educativa Estatal de San Martin de Porres, 2020?

Con el proposito de ahondar en el conocimiento de nuestras variables de estudio,
se buscaron antecedentes internacionales entre los cuales tenemos a Bueno y Orozco
(2019) quienes en su investigacion determinaron la relacién entre el liderazgo
transformacional y el clima organizacional de trabajadores administrativos para ello
realiz6 una investigacion descriptiva-correlacional y se aplicd una encuesta a 385
personas entre colaboradores y personal jerarquico. Finalmente concluyé que entre ambas
variables existe una correlacion significativa segun el calculo del coeficiente de Pearson.
También Lopez (2017) realizé una investigacion descriptiva de los diversos estilos y
estrategias organizativas, gestion, financiacion y de la cultura organizacional, el estudio
centrd su atencién en los enfoques relacionados con la comunicacion entre las pequefias
empresas. Los resultados demostraron que el liderazgo transformacional se relaciona con
la identidad y la expectativa. Concluyd que es necesario mejorar el liderazgo

transformacional fundamental antes de una politica o cambios en el sistema.

Por otro lado, Lema (2017) investigd acerca de la relacion entre las variables
liderazgo transformacional y desempefio organizacional a través de una metodologia de
estudio de casos y el anélisis de la informacion obtenida de la aplicacion de una encuesta
a los trabajadores, concluyé que el liderazgo organizacional fomenta el estimulo
intelectual ya que se convierte en un modelo a seguir. Por su parte Colby (2017) explord

la relacion entre el liderazgo transformacional y transaccional a través de una



investigacion descriptiva-correlacional con la aplicacion de una encuesta tomada a 390
participantes lo que permitio establecer la relacion entre ambas variables por lo que
concluyd acerca de la importancia de contar con lideres transformacionales que ayuden a
entender que la satisfaccion laboral y el compromiso organizacional deben ser los

objetivos a lograr.

Al respecto Rojas (2016) establecié el grado de influencia del liderazgo en la
corporacion Coomultrup para ello realizé una investigacion descriptiva-correlacional que
le permitio identificar las caracteristicas mas relevantes que debe tener un lider. Aplico
una encuesta a 17 trabajadores entre hombres y mujeres para el recojo de informacion.
En base a los resultados concluyé que el liderazgo transformacional se orienta al carisma,
la estimulacion y la inspiracién, pero en esta empresa se practica este tipo de liderazgo de
manera tradicional centrando su atencién en el desempefio de su personal. Asocia el

liderazgo transformacional con los presupuestos.

Entre los estudios nacionales referidos a nuestras variables de estudio tenemos a
Enriquez (2017) quien establecio que el liderazgo transformacional es diferente de
acuerdo a la edad, sexo, procedencia o nivel de instruccién para lo cual realizé un estudio
descriptivo-comparativo. Aplicé una encuesta a 50 del nivel primaria. Finalmente
concluyd que la mayoria de directores de ambos géneros y que proceden de las zonas
rurales o urbanas con una edad menor a 50 afios, con estudios superiores concluidos
presentan un alto nivel de liderazgo de tipo organizacional. Para Huillca (2015) quien
investigo la relacion entre el liderazgo transformacional y el desempefio docente desde la
percepcion de los estudiantes, a través de un estudio descriptivo-correlacional, no
experimental, cuyos resultados lo llevaron a concluir que entre ambas variables se da una

correlacion positiva y significativa.

Por su parte Yarleque (2018) encontro en su estudio que entre ambas variables se
da una relacion significativa. La metodologia que utilizé fue descriptivo- correlacional,
no experimental con la aplicacion de un cuestionario para ambos casos tomada a 22
docentes de una I.E. Concluy6 que la correlacion es moderada en un 0,69 y un nivel de
significancia de 0,001. Segun Martinez (2015) buscoO la relacion entre el liderazgo
transformacional y la autoestima de los directivos. Realizé una investigacion descriptiva-
correlacional y utilizé una encuesta tomada a 104 directores del nivel primaria del distrito
de Satipo. Los resultados le permitieron concluir que el nivel de significancia y
correlacion entre ambas variables es significativa en un 95%. Al respecto Luperdi (2018)

3



realizd una investigacion descriptiva-correlacional, no experimental de corte transversal
para buscar la relacion entre las variables liderazgo transformacional y la gestion
pedagogica. Utilizando una encuesta para obtener informacion al respecto. Dicha
encuesta se tomd a 72 docentes. Finalmente concluyd que existe una alta y significativa

relacion entre ambas variables de 0.65 %.

Con relacion al estudio tedrico del liderazgo transformacional, esta toma como base
los fundamentos y principios del comportamiento organizacional, que considera
necesario desarrollar un liderazgo empoderado y transformador en cada uno de los
colaboradores de las organizaciones para de esa manera obtener mejores y eficaces
resultados, que permitan mejorar la productividad y enfrentar con éxito los cambios
constantes propios de las organizaciones. Por su parte (Bass, 1985) autor de la teoria del
liderazgo transformacional lo define como una relacion en la cual quien lidera busca
concientizar a sus seguidores sobre aquello que es importante dejando de lado lo que les
interesa y preocupandose por el bienestar comun.

Esto los lleva a desarrollar su lado intelectual y estimulando su deseo de
trascender, generando cambios en las actitudes e ideales en los integrantes de la
organizacion. Es decir, busca lograr mas alla de lo esperado, ello se vincula con la
cantidad de esfuerzo que sus integrantes piensan demostrar a fin de lograr el beneficio
para todos. Al respecto (Howell y Avolio, 1993) refieren que el liderazgo
transformacional tiene una clara vision de lo que ocurrird a futuro por lo tanto crea una
idea innovadora que tiene como misién comunicar y articular valores y creencias que los
trabajadores tienen. Lo que se pretende es unificar las responsabilidades para ello es
necesario que el lider sea carismatico, motivador, estimulador del intelecto. Permitiendo

el logro de resultados favorables para la organizacion.

Mientras que (Pedraja, Rodriguez, y Rodriguez, 2006) lo consideran como una
relacion en donde mutuamente se estimulan tanto los lideres como los seguidores
logrando con ello la transformacion y el crecimiento de la moral interior logrando
resultados favorables enfatizando el carisma y eficacia del mismo. También se relaciona
con la capacidad del lider para poder controlar sus emociones y las de su grupo logrando
gue se comprometan con lo que hacen y buscando un bien comin. Asumiendo retos y
desafios. (Palmer, 2001). Ademas, hablar de liderazgo transformacional por si solo no
tiene transcendencia, sino es por un clima positivo e innovador (Tafnelin, Armelius, y
Westerberg, 2011).



Al respecto nos presenta un lider que no se conforma con lo que tiene por el contrario
busca que enfrentar nuevos desafios logrando un cambio visionario y mental de sus
trabajadores. Este lider inspira en su grupo nuevos valores, (Vizcaino, Albacete, Barrales,
Casado, Escudero y Navarro 2011). En tal sentido también se relacionan con la vision e
inspiracion que muestran a sus seguidores, los motivan, creando un clima favorable para
lograr un cambio en la organizacion (Manciaux, 2003. Expresan claramente una vision e
inspiran a sus seguidores; también tienen la capacidad de motivar, conformar la cultura
de la organizacion y crear un clima favorable para el cambio organizacional. (Cannice,
Koontz y Weihrich, 2012).

En lo referido a las teorias que sustentan la variable liderazgo transformacional
tenemos a) teorias de rasgo de la personalidad relacionado con las caracteristicas propias
de la personalidad como la inteligencia, decision, confianza en si mismo, honestidad, etc.
que lo distinguen de los demas y a través de los cuales influyen en el comportamiento de
las personas (Dellepiane, 2004). b) Teoria del lider carismético, considera que los lideres
elegidos lo son porque se observa en ellos ciertas actitudes y comportamientos
carismaticos (Warren, 2006). ¢) Teoria de los tres estilos de liderazgo, el cual hace alusién
a tres tipos de liderazgo autocratico y democratico asi como liberal (Christensen y
Walters, 2007). d) Teoria de las tres necesidades, tales como la necesidad de logro
impulsada por la idea de obtener la excelencia basandose en ciertos estandares de logro
que le permitan alcanzar el éxito. Deseos de poder, que causen impacto e influencia en
los demas y por altimo la necesidad de afiliacion, busca como principal objetivo ser
aceptado por los demas afianzando los lazos de amistad (Hoyle, 2004).

En lo que respecta a las caracteristicas que presenta, mencionaremos las que
implican plantearse retos o metas relevantes que involucren al grupo humano en su logro,
buscando con ello el desarrollo personal del grupo, entre ellas tenemos: a) Ejercer el
liderazgo transformacional, b) Centrar su atencion en las personas, c) Proyectarse hacia
el futuro, d) Es visionario, €) La calidad entendida como la satisfaccion del usuario, f)
Influencia en sus colaboradores, g) Relacion horizontal, ascendente, h) Cuenta con
colaboradores profesionales, i) Ejecuta un liderazgo compartido, j) Crea una cultura
creativa e innovadora, k) Trabajo en equipo, representa a la comunidad social, I) Se centra
en el crecimiento de los colaboradores, m) Selecciona al personal con criterios
profesionales desde la vision organizacional, n) Estimula, motiva al personal (Dellepiane,
2004).



En cuanto a la primera dimension influencia idealizada, diremos que también es
conocida como carisma siendo el nivel mas alto del liderazgo transformacional el cual se
expresa cuando el lider se convierte en un modelo a seguir o imitar por parte de sus
seguidores. Es digno de respeto y confianza por lo mismo busca que satisfacer los
intereses de los demas dejando de lado sus propios intereses. (Melillo y Suarez, 2002).
En lo que respecta a sus indicadores tenemos: Respeto y confianza: Expectativa que
aparece en una comunidad cuyo comportamiento es ordenado, cooperativo y honorable
ya que se basan en las normas establecidas y compartidas a todos los miembros que
forman parte de ella (Fukuyama, 1996). Digno de imitar: aprender a partir de la
observacion de otra persona por ello se requiere de un mapeo del comportamiento a imitar
para mejorar (Kipp, 2005). Centrado en ética: Es la capacidad de organizacion autbnoma
de los valores, asi como la eleccion de los llamados codigos de conducta. Esto es una
cualidad propia del ser humano. Desde el aspecto filosofico se considera dos aspectos: el
aspecto €tico presente en toda cultura o raza y el otro es el aspecto especifico presente en
el hombre a diferencia de los animales. (Sequeiros, 1992)

En relacion a la segunda dimensién motivacion inspiracional tiene que ver con el
sentimiento que el lider inspira en sus seguidores y al mismo tiempo los inspira y motiva
a asumir retos. La comunicacion es estrecha entre ambos agentes. La comunicacion
permita tomar acuerdo para solucionar los problemas. (Gorrochotegui, 1997) Sus
indicadores son: Optimista con el futuro: En este caso tiene que ver con la capacidad para
ver las cosas con actitud positiva. Percibe favorablemente el mundo y no teme ver el
pasado, por el contrario saca algunas ensefianzas que le puedan ayudar en su presente
(Avia y Véazquez, 2011) Visionario organizacional: Cuenta con la capacidad de
proyectarse hacia el futuro y luego compartiendo su experiencia con los demas. Esto le
da sentido y significado a lo que hace. Esta es una cualidad que todo lider debe tener
(Sashkin, 2004).

En cuanto a la tercera dimension estimulacién intelectual. En este caso describe a
un lider transformacional que alienta a su grupo, que motiva a sus seguidores a esforzarse,
adquirir habilidades intelectuales, ser innovadores y creativos a través del
cuestionamiento a su labor, el cual puede ser a nivel individual y a nivel de grupo;
permitiendo con ello descubrir nuevos caminos a situaciones antiguas. (Kotliarenco,
2011) Mencionaremos sus indicadores: Critico con tradicionalismos: Simboliza la

esencia de la conducta humana mediante el cual se transmite el pensamiento, ideas,



criterios o principios de tipo intelectual (Baydn, 2000). Creativo e innovador: Llamese a
la persona que resuelve situaciones problematicas, elaborando con regularidad productos
0 cuestiones nuevas que hacen parecer novedosas inicialmente pero luego son aceptadas
como parte del contexto (Gadner, 2011). Accionar novedoso: Un buen lider plantea una
serie de posibilidades que permitan que la innovacion fluya por lo mismo es funcion de

quien lidera y de la empresa velar porque esto se dé. (Nanus, 2000).

Finalmente, la cuarta dimension consideracion individualizada refiere que los
lideres transformacionales centran su atencion a las necesidades individuales de sus
seguidores actuando como el promotor para superar dichos espectaculos. Ademas de crear
oportunidades dentro de un clima de apoyo. Esta interaccion es personalizada.
(Kotliarenco y Céaceres ,2011). En lo que respecta a sus indicadores tenemos: Atento a
necesidades individuales: Tiene interés por las demas personas y esta pendiente de lo que
pudieran necesitar. Este aspecto de sensibilidad se expresa mejor escuchando que
hablando (Barcena, 2016). Identifica debilidades y fortalezas: Una cualidad del lider es
saber escuchar para poder descubrir la causa del problema si esa es su intencion de lo
contrario solo estard atacando los sintomas y no la enfermedad en si (Oswald, 2010).
Ejerce rol de mentor: Es aquel guia y consejero con cierto grado de experiencia en cuanto
al manejo y direccion de la organizacion. No esta involucrado en el dia a dia del trabajador
(Alles, 2007). Respecto a la importancia del liderazgo transformacional se basa en
establecer las cualidades y capacidades de un lider, a pesar de la existencia de una
organizacion poco apropiada no significa que la gestion pueda expandirse, siendo su

aporte importante para cualquier tipo de organizacion (Vilar, 2006).

La segunda variable resiliencia termino relacionada con la capacidad de la
persona para convertir situaciones adversas en oportunidades para mejorar y alcanzar el
éxito. Haciéndolo resistente y adecuandolo a los cambios (Cicchetti, 2003) también es
entendido como la capacidad de enfrentar los problemas tratando de sobresalir o adaptarse
con resultados positivos a las crisis, traumas y estrés. Ademas de desarrollar ciertas
conductas, pensamientos, habilidades y acciones desarrolladas por cualquier individuo
(Henderson, 2003). La resiliencia hace referencia al proceso por el cual una persona logra
superar los efectos de situaciones negativas por el contrario las enfrenta con éxito y en el

futuro evitara caer en lo mismo (Fergus y Zimmerman, 2005).

Las teorias que explican el proceso de resiliencia tenemos a) la teoria del capital
social en donde las interrelaciones entre individuos dentro de un determinado grupo
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social beneficia mutuamente a ambos ya que al ingresar o pertenecer a una institucion
forman parte de un llamado grupo institucional en donde hay intercambio de reglas,
amistad, bienes, etc. incrementando asi la participacion y el comportamiento colectivo lo
que ayudara a desarrollar capacidades potencialidades y oportunidades de logro de los
objetivos (Bourdieu, 2000). b) Teoria del desarrollo el cual enfatiza la libertad y el ser
humano. Nos habla de la libertad individual como principal y primordial objetivo para el
desarrollo, ello permite a la persona lograr su bienestar y libertad de calidad con
abundancia y sin limitaciones ni diferencias por lo cual nos habla de una sociedad perfecta
que involucre todas estas cualidades (Sen, 2004). ¢) Teoria del riesgo social, considera
que el progreso de la sociedad también representa en cierta manera un riesgo, ya que lejos
de disminuir la pobreza la incrementa, trayendo con ella nuevos problemas que afrontar
por causa de la modernidad (Ulrich, 2006). d) Teoria de la exclusién social, la misma que
considera los términos inclusion y exclusion, en donde la integracion se da pero no con
las mismas condiciones para su desarrollo. Por el contrario, nos habla de la ruptura del
individuo con la sociedad desligandose de sus derechos ciudadanos y sin la oportunidad
de poder sobresalir (Luhmann, 2003).

En lo referente a los factores que influyen en la resiliencia mencionaremos: a)
factores de riesgo, referidos a las circunstancias o probabilidades del individuo para
aumentar el peligro, asi tenemos la violencia, la baja autoestima, la pobreza, el abandono
la falta de apoyo, b) factores protectores, lo conforman los Ilamados mecanismos de
defensa, aquellos con los que cuenta el individuo para hacerle frente a los dafos
aumentando con ello su capacidad de superacion (Hernandez, 2002). También
mencionaremos los tipos de resiliencia como la individual (Suarez, 2010) que refiere a la
capacidad del individuo para sobreponerse a los problemas y aprender de ellos, en
contraste a esta tenemos la de tipo familiar en la cual todos los miembros de la familia de
manera conjunta enfrentan las dificultades poniendo de manifiesto la union familiar y el

reconocimiento de sus fortalezas (Grotberg, 2006).

En lo relacionado a la primera dimension confianza en si mismo tiene que ver con
la confianza que se tiene en las capacidades que posee cada uno la cual se debe ir
perfeccionando. Sus indicadores son: a) Seguridad personal, se relaciona con el grado de
vulnerabilidad de las personas frente a situaciones de amenaza como robos, violencia los
cuales afectan su salud emocional. En la medida que experimente seguridad hacia su

persona se reflejara en su conducta (OCDE, 2015). b) Determinacion de decisiones,



seleccidon de posibles alternativas de un proceso de planificacion el cual ha sido estudiado,
analizado y aprobado. El gerente debe realizar esta actividad (Sashkin, 2004). c)
Fiabilidad, habilidad de las personas para realizar determinadas tareas estandarizadas y
de acuerdo a lo requerido (Griful, 2002).

La segunda dimension ecuanimidad tiene que ver con la perspectiva que se tiene
de la propia vida y de las experiencias que se tiene, por lo mismo se debe tomar con
mucha tranquilidad y moderacion las actitudes frente a los problemas. Sus indicadores
son: a) Objetividad, informe real de los hechos sin incluir las opiniones personales o
prejuicios (Oswald, 2010). b) Actitud, sistema de larga duracién que considera los
aspectos positivos y negativos, estados emotivos y tendencias en pro o contra un
determinado objeto social (Sdnchez, 1994). c) Estabilidad, representado por la actitud
despreocupada, alegre, amical e imperturbable incluso en situaciones dificiles. Lo

opuesto a esto es la hostilidad, molestia, estres, presion (Mc Reynolds, 1994).

La tercera dimension perseverancia ante la adversidad o desaliento impulsado por
el deseo de superacion y la autodisciplina. Sus indicadores son: a) Persistencia, estado
mental que se cultiva, por lo mismo se considera como una habilidad personal que
ayudara a suplir la falta de otras, implica ser constante en el logro de algo (Pérez, 2017).
b) Logro de metas, la razon para realizar algo basada en ciertos criterios que ayudaran en
la toma de decisiones para luego evaluar los resultados (Pérez, 2017). c) Disciplina, se
basa en la explicacion racional de las consecuencias de nuestros actos, en ella prima el

respeto por la dignidad individual (Gofii, 1996).

La cuarta dimension satisfaccion personal que implica comprender el significado de
la vida y como se contribuye con ella. Sus indicadores son: a) Optimismo, ayuda a
potenciar el bienestar social y de salud de las personas, el cual depende de cémo
representen sus argumentos de vida frente a diversas circunstancias que tiene que
enfrentar, esto le ayudaran a mejorar su calidad de vida (Seligman, 2004). Finalmente la
quinta dimension sentirse bien sélo con plena libertad de ello y por lo mismo somos
unicos e importantes (Anzola, 2004). Siendo sus indicadores: a) Libertad, es aquella que
no estad sometida a las leyes que prohiban su ejercicio con excepcion de aquellas leyes
promulgadas para la realizacion de un fin especifico (Hernandez, 2000). b) Flexibilidad,
es la capacidad de adaptacion a las diversas demandas y fluctuaciones del mercado
laboral.



En base a ello se formulo el problema general: ; Como se relaciona el liderazgo
transformacional y la resiliencia en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San
Martin de Porres, 2020? En cuanto a los problemas especificos de la investigacion fueron
los siguientes: ¢Como se relaciona la influencia idealizada y la resiliencia en docentes?,
¢Como se relaciona la motivacion inspiracional y la resiliencia en docentes?, ;Cémo se
relaciona la estimulacion intelectual y la resiliencia en docentes?, ;Como se relaciona la
consideracioén individualizada y la resiliencia?, todo ello en docentes de una Institucion

Educativa Estatal del distrito de San Martin de Porres.

Se justificé en forma tedrica porque tanto el liderazgo transformacional como la
resiliencia son variables que interacttan entre si, es por ello que se determind su relacion
a través de teorias que permitiran la comprension en cuanto a sus conceptualizaciones,
dimensiones que daran acceso a nuevos conocimientos, que conlleven al docente a
conocer las caracteristicas de un buen lider resiliente ante los problemas que se presente
en la institucién educativa. La investigacion se justifica de manera préctica porque a
partir de los resultados investigativos los directivos de la Institucion Educativa Isabel
Chimpu Ocllo podran realizar reajustes entorno al liderazgo que ejercen los docentes y
desarrollar en ellos capacidades resilientes y reducir los problemas que se presenten en la
institucion. De forma metodoldgica, en cuanto a los cuestionarios empleados han sido

adaptados y evaluados por expertos y podran ser utilizados en investigaciones parecidas.

Su objetivo general fue: Determinar la relacion entre el liderazgo transformacional
y la resiliencia en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San Martin de Porres,
2020. En cuanto a los objetivos especificos de la investigacion fueron los siguientes:
Determinar la relacion entre la influencia idealizada y la resiliencia en docentes.
Determinar la relacion entre la motivacion inspiracional y la resiliencia en docentes.
Determinar la relacion entre la estimulacion intelectual y la resiliencia en docentes.
Determinar la relacion entre la consideracién individualizada y la resiliencia en docentes.
Todos ellos pertenecientes a una Institucion Educativa Estatal del distrito de San Martin
de Porres.

La hipotesis general: El liderazgo transformacional se relaciona con la resiliencia
en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San Martin de Porres, 2020. En cuanto
a las hipdtesis especificas, se tiene a las siguientes: La influencia idealizada se relaciona
con la resiliencia en docentes. La motivacion inspiracional se relaciona con la resiliencia

en docentes. La estimulacién intelectual se relaciona con la resiliencia en docentes. La
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consideracion individualizada se relaciona con la resiliencia en docentes. Todos ellos
integrantes de una Institucion Educativa Estatal del distrito de San Martin de Porres, 2020.
(Ver anexo 01).
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Il. Método
2.1 Tipo y disefio de investigacion

A través del método de investigacion cientifica que se aplicd en el presente
informe, se logro desarrollar una investigacion secuencial, ordenada, donde se respetaron
las normas y principios de este método al problema detectado en el contexto evaluado.
Este procedimiento es caracteristico del método hipotético — deductivo, valiéndose de la

hipétesis de trabajo para este fin, Valderrama (2015).

El enfoque cuantitativo de investigacion permite la recoleccion de datos, para
demostrar la veracidad de las hipoétesis, se sustenta en la medicién numérica y la
estadistica para realizar el analisis respectivo, el propoésito es establecer formas de actuar
o0 patrones de comportamiento de las variables y asi como validar la vigencia de las teorias
expuestas. El estudio realizado es de tipo basica porque buscd incrementar el
conocimiento a través de teorias pertinentes, corresponde al disefio no experimental,
porgue no hay ninguna manipulacién de variables, y el nivel es descriptivo-correlacional
porque establecid relacion entre variables, el corte fue transversal ya que la investigacion

se llevo a cabo en un tiempo dado (Herndndez y Mendoza, 2018).

El método utilizado en la investigacién es el hipotético — deductivo, al respecto
Hernandez, Fernandez y Baptista (2016) sostiene “que dicho método estd basado en todas
las normas que son légicas para poder lograr conjeturas y generalizaciones” (p. 203).

Donde:

Ox
M: Muestra de estudio /
Ox (V1): Liderazgo transformacional M
Oy (V2): Resiliencia \ o
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2.2 Operacionalizacion de variables

La variable liderazgo transformacional se operacionaliz6 de acuerdo a los autores
Bass y Avolio (1994) adaptado por la investigadora y estuvo conformada por cuatro
dimensiones: Influencia idealizada, motivacién inspiracional, estimulacion intelectual y
consideracioén individualizada. Contd con 39 preguntas con escalas de Likert y niveles y
rangos. La resiliencia empleo el cuestionario de Wagnild y Young (1993) adaptado por
la investigadora con cinco dimensiones: Confianza en si mismo, ecuanimidad,
perseverancia, satisfaccion personal y sentirse bien con 25 preguntas con escalas de Likert

y niveles y rangos (Ver anexo 2).

2.3 Poblacién, muestra y muestreo
La poblacion censal estuvo conformada por 70 docentes de la Institucion
Educativa Estatal Isabel Chimpu Ocllo del distrito de San Martin de Porres.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La técnica que se utilizd fue la encuesta para ambas variables a través de
instrumentos como cuestionarios empleados para medir la percepcion de los trabajadores.
Con el proposito de levantar informacion objetiva, certera y oportuna, se crearon dos
instrumentos y a través de la técnica de la encuesta se levanté la informacion que brindd
la muestra, ello permiti6 analizar la informacion y ordenarla sistematicamente, Tamayo
y Tamayo (2010).

Considerando las caracteristicas de la investigacion se utilizo la técnica de la
encuesta y se disefiaron dos instrumentos tipo cuestionarios de preguntas. EIl primero
midio el Liderazgo Transformacional y consta de 4 dimensiones, 14 indicadores y 29
reactivos, con una escala de alternativas politdmica tipo Likert de cinco niveles: Nunca
(1); Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4); Siempre (5). El segundo instrumento
mide la Resiliencia, presenta 5 dimensiones, 13 indicadores y 25 reactivos,
estructuralmente es similar al instrumento anterior, con una escala de respuestas Likert
de 5 niveles. Los instrumentos fueron adaptados para el contexto y la realidad educativa
encontrada siendo realizado por la bachiller Grelly Cueva Moya, su fin fue evaluar a un
universo de estudio de 70 docentes de la Institucion Educativa Estatal Chimpu Ocllo del
distrito de San Martin de Porres, parara ello se plante6 un nivel de confianza: 95.0 %, con

un margen de error: 5.0 %, caracteristico para investigaciones educativas. La encuesta,
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en cuanto al trabajo de campo se realiz6 en julio del 2020, la escala de medicién fue
ordinal y se consideré un tiempo de aplicacion de 20 minutos por cada instrumento
aproximadamente.

Los cuestionarios referidos fueron validados por juicio de expertos quienes
emitieron su aplicabilidad (Anexo 4), luego, se midio el grado de fiabilidad con el Alfa
de Cronbach cuyo resultado fue para el instrumento 1 (Liderazgo Transformacional) de
,882 y el instrumento 2 (Resiliencia ) de ,863 (Anexo 7).

2.5 Procedimiento

Se realizo al petitorio de autorizacion de la directora del centro educativo, para
esto se le explico la intencionalidad del estudio de investigacién y sobre el anonimato de
los trabajadores a quienes se les sensibilizo a través del correo electronico para que nos
brinden la informacion requerida para los fines investigativos, luego se recopilaron los
datos que se procesaron en el Excel 19 y se trataron estadisticamente con el uso del Spss
24 para los analisis descriptivos e inferenciales.

2.6 Método de analisis de datos

Se organizaron los datos en tablas y figuras para el andlisis descriptivo y luego se
empled el Rho Spearman para establecer las correlaciones debido al caracter ordinal y
categorico de las variables.

2.7 Aspectos éticos

El estudio investigativo se basd en clima de respeto y confidencialidad en el

momento de enviar los cuestionarios a través de los correos personales de los docentes

previo consentimiento de la directora del centro educativo.
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I11. Resultados

3.1. Resultados descriptivos
Tabla 1

Distribucidn de frecuencias y porcentajes liderazgo transformacional y dimensiones

Liderazgo Influencia Motivacion Estimulacion Consideracion

Niveles  transformacional idealizada inspiracional intelectual individualizada
f % f % f % f % f %

Malo 24 34.3 25 35.7 16 22.9 22 314 22 31.4

Regular 26 37.1 31 44.3 33 47.1 36 51.4 26 37.1

Bueno 20 28.6 14 20.0 21 30.0 12 17.1 22 31.4
Total 70 100,0 70 100,0 70 100,0 70  100,0 70 100,0

Fuente: Base de datos

60.0%
51.4%
50.0%
40.0% 37.1% 37.1%
31.4% § 31.4%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Liderazgo Influencia Motivacion Estimulacion Consideracion
transformacional idealizada inspiracional intelectual individualizada
®m Malo mRegular Bueno
Figura 1. Distribucion porcentual de la variable liderazgo transformacional y
dimensiones

Los resultados descriptivos de la variable liderazgo transformacional segun los
docentes el 34.3% lo considera malo, el 37.1% los considera regular y el 28.6% es
considerado como bueno; con respecto a la dimension influencia idealizada, el 35.7% lo
considera malo, por otro lado, el 44.3% lo considera regular y el 20.0% lo considera
bueno; con respecto a la dimensién motivacion inspiracional, el 22.9% lo considera malo,
por otro lado, el 47.1% lo considera regular y el 30.0% lo considera bueno; con respecto

a la dimension estimulacion intelectual, el 31.4% lo considera malo, por otro lado, el
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51.4% lo considera regular y el 17.1% lo considera bueno; con respecto a la dimensién

consideracion individualizada, el 31.4% lo considera malo, por otro lado, el 37.1% lo

considera regular y el 31.4% lo considera bueno.

Tabla 2

Distribucion de frecuencias y porcentajes variable resiliencia y dimensiones

Fuente: Base de datos

Confianza en

Satisfaccion

Sentirse bien

. Resiliencia .. Ecuanimidad  Perseverancia
Niveles si mismo personal solo
f % f % f % f % f % f %
Malo 25 35.7 20 28.6 18 25.7 24 34.3 22 314 20 28.6
Regular 22 314 35 50.0 29 41.4 30 42.9 27 38.6 23 32.9
Bueno
23 23 16 21 27

32.9 15 21.4 32.9 22.9 30.0 38.6

Total 70 10000 70 100,0 70 100,0 70 100,0 70 100,0 70 100,0

Figura 2. Distribucidon porcentual de la variable resiliencia

B Malo W Regular

60.0%

50.0%
50.0%

Bueno

42.9%

41.4%

40.0%

35.7%
34.3%

t'32.9% 32.9%

31.
30.0% 28.6%
25.7%

21.4%
20.0%

10.0%

0.0%

Resiliencia Confianza en si mismo Ecuanimidad

Perseverancia

38.6%

31.4%

22.9%

Satisfaccién personal

38.6%

32.9%

30.0%

28.6%

Sentirse bien sol

[o]
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Los resultados descriptivos de la variable resiliencia segun los docentes el 35.7% lo
considera malo, el 31.4% los considera regular y el 32.9% es considerado como bueno;
en la dimension confianza en si mismo, el 28.6% lo considera malo, el 50.0% los
considera regular y el 21.4% es considerado como bueno; en la dimension ecuanimidad,
el 25.7% lo considera malo, el 41.4% los considera regular y el 32.9% es considerado
como bueno; en la dimension perseverancia, el 34.3% lo considera malo, el 42.9% los
considera regular y el 22.9% es considerado como bueno; en la dimensién satisfaccion
personal, el 31.4% lo considera malo, el 38.6% los considera regular y el 30.0% es
considerado como bueno; en la dimensidn sentirse bien solo, el 28.6% lo considera malo,

el 32.9% los considera regular y el 38.6% es considerado como bueno.

3.2. Resultados inferenciales
Tabla 3
Coeficiente de correlacion y significacion entre las variables liderazgo

transformacional y resiliencia con sus dimensiones

Hipotesis Variables*Correlacién Rho- Significatividad- Nivel
Spearman Bilateral
HinGtesi Liderazgo
POLESIS transformacional * 621™ ,000 70  Moderado
general .
resiliencia
HinGtesi Influencia
POIESIS © i dealizada* 542" 000 70 Moderado
especifica-1 L.
resiliencia
Hingtesis Motivacion
potes inspiracional* ,620™ ,000 70  Moderado
especifica-2 L.
resiliencia
HinGtesi Estimulacion
POESIS i telectual® 5g4xx 000 70 Moderado
especifica-3 L.
resiliencia
Hindtesis Consideracion
POTes individualizada* 550%* 000 70 Moderado
especifica-4 .
resiliencia

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la matriz de correlaciones que se muestran, se identifican la relacion de las

variables y dimensiones del estudio, asumiéndose una muestra de 70 encuestados de la
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Institucion Educativa Isabel Chimpu Ocllo, encontrandose los siguientes resultados. En
cuanto a la hipotesis general de la relacion entre Liderazgo transformacional y resiliencia
se tiene la relacién positiva moderada detectada por el coeficiente de Rho de Sperman de
(Rho 0,621 y p-valor 0,000). p_valor < 0.05; implicando rechazar la hipétesis nula, es

decir, a mayor Liderazgo mayor resiliencia.

En referencia a la hipdtesis especifica 1, la relacion entre Influencia Idealizada
y la resiliencia se obtiene por coeficiente de correlacion moderado (Rho 0,542 y p-
valor 0,000) este resultado implica rechazar la hipotesis nula, es decir, a mayor influencia
idealizada mayor resiliencia. En referencia a la hipdtesis especifica 2, la relacion entre
la motivacion inspiracional y la resiliencia se obtiene por coeficiente de correlacion
moderado (Rho 0,620™y p-valor 0,000) este resultado implica rechazar la hipotesis nula,
es decir, a mayor motivacion inspiracional mayor resiliencia.

En referencia a la hip6tesis especifica 3, la relacion entre estimulacion Intelectual
y resiliencia se obtiene por coeficiente de correlacion moderado (Rho 0,584 ** y p-
valor 0,000) este resultado implica rechazar la hipdtesis nula, es decir, a mayor
estimulacion intelectual mayor resiliencia. En referencia a la hipotesis especifica 4, la
relacion entre consideracion individualizada y resiliencia se obtiene coeficiente de
correlacion moderado (Rho ,550** y p-valor 0,000) este resultado implica rechazar la
hipétesis nula, es decir, a mayor estimulacion intelectual mayor resiliencia. Finalmente,
la relacion entre Liderazgo transformacional y el desarrollo de la resiliencia (Rho
0,621** y p-valor 0,000) p valor < 0.05; permite afirmar una relacién positiva moderada,
es decir, a mayor liderazgo mayor resiliencia.

De todo este resultado, podemos concluir que existe una correlacién positiva
moderada entre las variables de estudio y sus dimensiones, ademas el p-valor < 0.05

implica rechazar la hipotesis nula.
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V. Discusion

La hipotesis general de la investigacion el liderazgo transformacional se relaciona
con laresiliencia nos indico que el nivel de correlacion es positivo moderado (Rho 0,621
y p-valor 0,000); en cuanto a los resultados descriptivos se hall6 para la variable liderazgo
transformacional segun los docentes el 34.3% lo considera malo, el 37.1% los considera
regular y el 28.6% es considerado como bueno; en cuanto a la variable resiliencia segin
los docentes el 35.7% lo considera malo, el 31.4% los considera regular y el 32.9% es
considerado como bueno. Estos resultados guardan relacion con las conclusiones de
Enriquez (2017) quien en su estudio sobre el liderazgo que ejercen los directores de
escuelas primarias, comprob6 que el liderazgo transformacional se ejerce de manera
diferenciada segun factores relacionados con la edad, el género y la procedencia de la
escuela. Al respecto Colby (2017) refiere que no se cuenta con lideres transformacionales
que estén dispuestos a romper paradigmas y mejorar la calidad educativa y compromiso
de todos. Estas conclusiones se complementan con los resultados hallados en el presente
estudio debido a que, en la Institucién Educativa Estatal de San Martin de Porres, los
directivos y docentes son capacitados contantemente para mejorar sus habilidades y
ejercer un liderazgo transformacional, tanto en el manejo organizacional como en el
liderazgo transformador que desarrollan en aula diariamente.

Con referencia a la hipétesis especifica 1, la influencia idealizada se relaciona con
la resiliencia se demostrd que el nivel de correlacion es positivo moderado con un Rho de
Spearman de 0,542 y con un valor de significancia de 0,00; estos resultados fueron
diferentes a los hallados por Rojas (2016) quien demostré una alta relacion entre las
variables, sustentando el ejercicio de este liderazgo en aspectos personales relacionados
con en el carisma, la estimulacién e inspiracion que se imparte en la organizacion. En
concordancia con ello Bueno y Orozco (2019) demostraron la importancia de construir
relacion positiva al interior de las instituciones, basado en el ejercicio de un buen
liderazgo, que promueva un buen clima en la organizacion. De acuerdo a lo descrito por
los autores podemos referir a partir de nuestros resultados que tanto directivos como
maestros deben mejorar aspectos relacionados con el buen trato, carisma y empatia,
requisitos que deben identificar a todo lider transformador educativo.

En la hipdtesis especifica 2, la motivacién inspiracional se relaciona con la
resiliencia, se indico que el indice de correlacién es positivo moderado segun el Rho de
Spearman es de 0,620 y su significancia es de 0,000; estos resultados son concordantes
con los obtenidos por Yarleque (2018) quien hall6é una alta relacion entre variables, esto
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debido a que se realizan constantes talleres motivacionales para que los trabajadores se
sientan identificados con la institucion. Desde una perspectiva tedrica Luperdi (2018)
sefial6 que los lideres educativos deben motivar e inspirar constantemente a los docentes
para que estos se sientan comprometidos con el cumplimiento de metas. Los aportes
expuestos si bien hay similitud con los resultados consideramos que se debe fortalecer el
liderazgo transformacional de los directivos y estos sirvan de modelo y motivacion para
que los docentes se sientan comprometidos con la labor que realizan en la Institucién
Educativa Estatal de San Martin de Porres.

En la hipotesis especifica 3, la estimulacion intelectual se relaciona con la
resiliencia a nivel positivo moderado, esto quedd en evidencia por los resultados
obtenidos a través del estadistico de correlacion de Spearman, cuyo Rho es de 0,584 y la
significancia 0,000 estos resultados difieren de los obtenidos por Lema (2017) quien hallo
una alta relacion entre las variables, debido a que el liderazgo ejercido en la institucion
incentiva al estimulo intelectual y sirve de modelo para los demas trabajadores, por otro
lado Martinez (2015) demostré una relacién significativa alta con los resultados que
obtuvo, debido a la estimulacion constante a los trabajadores para que desarrollen su
creatividad e innovacion ante cualquier situacion problemética que enfrenten. Estos
resultados difieren de los resultados descriptivos de este estudio, donde se pone evidencia
la necesidad de fortalecer la estimulacion intelectual de los maestros y no limitarse a
compartir informacion.

En relacion a la hipotesis especifica 4, la consideracion individualizada se
relaciona con la resiliencia, los resultados inferenciales demostraron una correlacion de
tipo positivo moderado, a través del estadistico de Spearman cuyo Rho fue de 0,550 y su
significancia de 0,000. Con relacién a ello Lopez (2017) demostro la relacién significativa
entre variables, concluyendo que puesto que el lider debe ser ejemplo ante los demas y
demostrar seguridad y conviccién, es decir debe ser un modelo a seguir. Para Huillca
(2015) muchos lideres no ejercen influencia positiva en sus seguidores, muchos presentan
comportamientos autoritarios que perjudican las buenas relaciones con los demas
trabajadores. Estos resultados fueron diferentes a los nuestros porque tanto a nivel
directivo como a nivel de equipo docente se deben de cultivar el liderazgo a traves de
cualidades y capacidades gerenciales complementadas con un estilo humanistico

funcional.
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V. Conclusiones

Primera: Se confirmé la hipotesis general de investigacion, donde el liderazgo
transformacional se relaciona con la resiliencia con una correlacion
estadisticamente significativa positiva moderada (Rho 0,621 y p-valor 0,000),
entre ambas variables de estudio en docentes de la Institucion Educativa Estatal
Isabel Chimpu Ocllo de San Martin de Porres, de esta manera se cumple el objetivo

general de investigacion.

Segunda: Se confirmo6 la hipdtesis especifica 1, donde la influencia idealizada se
relaciona con la resiliencia con una correlacion positiva moderada (Rho 0,542 y p-
valor 0,000) en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San Martin de

Porres, de esta manera se cumple el objetivo especifico de investigacion.

Tercera: Se confirmé la hipotesis especifica 2, donde la motivacion inspiracional se
relaciona con la resiliencia, esta correlacion es significativa positiva moderada (Rho
0,620 y p-valor 0,000) en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San

Martin de Porres de esta manera se cumple el objetivo especifico de investigacion.

Cuarta: Se confirmd la hipo6tesis especifica 3, la estimulacién intelectual se relaciona con
la resiliencia en un nivel de correlacion positiva moderada (Rho 0,584 y p-valor
0,000) en docentes de una Institucion Educativa Estatal de San Martin de Porres,

de esta manera se cumple el objetivo especifico de investigacion.

Quinta: Se confirm¢d la hipdtesis especifica 4, se concluye que la consideracion
individualizada se relaciona con la resiliencia con una correlacion positiva
moderada (Rho 0,550 y p-valor 0,000) en docentes de una Institucion Educativa
Estatal de San Martin de Porres de esta manera se cumple el objetivo especifico de

investigacion.
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V1. Recomendaciones

Primera: Fortalecer el liderazgo transformacional de los directivos y docentes a través
de programas de coaching con el proposito de que se fomente un liderazgo
transversal, donde la actitud positiva permita enfrentar las situaciones dificiles que
se presenten en la institucion educativa estatal Isabel Chimpu Ocllo de San Martin

de Porres.

Segunda: Realizar talleres de formacion de lideres que involucren a todos los miembros
educativos incluyendo a los estudiantes, para elevar el nivel de resiliencia en la

institucion educativa estatal de San Martin de Porres.

Tercera: Capacitar y estimular la intelectualidad de los docentes para que estos sean
lideres transformadores que formen a otros lideres y sean guias para los alumnos,
con el objetivo de que se sientan involucrados y se identifiquen con el desarrollo

institucional y comunitario.
Cuarta: Tomar los resultados de esta investigacion, como una experiencia exitosa, en

funcién de ello programar jornadas de reflexion donde el andlisis y debate sincero

permitan desarrollar programas de intervencion acerca de los temas tratados.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: Liderazgo transformacional y resiliencia en docentes de una Institucién Educativa Estatal de San Martin de

Porres, 2020

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general

(Coémo se relaciona el
liderazgo transformacional y la
resiliencia en docentes de una
Institucién Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020?

Problemas especificos

(Como se relaciona la
influencia idealizada y la
resiliencia en docentes de una
Institucién Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020?

;Como se relaciona la
motivacion inspiracional y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de Porres, 2020?

(Como se relaciona la
estimulacion intelectual y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal de
San Martin de Porres, 2020?

;Como se relaciona la
consideracion individualizada y
la resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal de
San Martin de Porres, 2020?

Objetivo general

Determinar la relacion entre el
liderazgo transformacional y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020

Objetivos especificos:
Determinar la relacién entre la
influencia idealizada y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020

Determinar la relacion entre la
motivacién inspiracional y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020

Determinar la relacion entre la
estimulacion intelectual y la
resiliencia en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de Porres,2020

Determinar la relacion entre la
consideracion individualizada y
la resiliencia en docentes de
una Instituciéon  Educativa
Estatal de San Martin de
Porres,2020

Hipdtesis general

El liderazgo transformacional
se relaciona con la resiliencia
en docentes de una Institucién
Educativa Estatal de San
Martin de Porres,2020

Hipotesis especificas

La influencia idealizada se
relaciona con la resiliencia
en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de
Porres,2020

Lamotivacion inspiracional
se relaciona con la resiliencia
en docentes de una
Institucion Educativa Estatal
de San Martin de
Porres,2020

La estimulacién intelectual
se relaciona con la resiliencia
en docentes de una
Institucion Educativa Estatal

de San Martin de
Porres,2020
La consideracion

individualizada se relaciona
con la resiliencia en docentes
de una Institucion Educativa
Estatal de San Martin de
Porres,2020

Variable 1: Liderazgo transformacional

. . . - Escal Niveles o rangos
Dimensiones Indicadores Items scalas g
valores
. Respeto y confianza
Influencia Sustenta cambios 112
Idealizada Digno de imitar
Centrado en ética
. Conducta significativa Malo (39-90)
Motivacion R
Inspiracional Optimista con el 1321
futuro Nunca (1) Regular (91-142)
Visionario .
PR Casi nunca (2
organizacional @ Bueno (143-195)
Estimulacion A veces (3)
Intel | i si
telectua Critico con Casi siempre (4)
tradicionalismos si 5
Creativo e innovador 22-30 iempre (5)
Accionar novedoso
Consideracion
Individualizada
Atento a necesidades
individuales
Identifica debilidades y 31-39

fortalezas
Ejerce rol de mentor
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Variable 2: Resiliencia

Dimensi indicad i Escalas Niveles o
imensiones ndicadores tems
valores rangos
Seguridad personal Nunca (1)
Confianza en Determinacion de 6,9,10, .
si mismo decisiones 1317, | Casinunca(2)
- 18.24 Malo (25-58)
Fiabilidad ' Aveces (3)
imidad Objetividad Casi siempre Regular (59-92)
Ecuanimidal Actitud 7,8,11, 0]
Estabilidad 12
Siempre (5) Bueno (93-125)
Persistencia 1241
Perseverancia Logro de metas 4,15,2
Disciplina 0,23
Complacencia
Satisfaccion de vida 16,21,
personal 22,25,
Optimismo
Sentirse bien Libertad 3,5,19
solo Flexibilidad

TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y
MUESTRA

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

ENFOQUE: Cuantitativo

METODO: Hipotético-
deductivo

TIPO: Bésica

NIVEL: Correlacional

DISENO: No experimental -

Transversal

Poblacién censal:

Estuvo conformada por 70
docentes de la Institucion
Educativa Estatal Chimpu
Ocllo del distrito de San
Martin de Porres.

Técnica: Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario para
variable liderazgo
transformacional, Bass
By Avolio R.(1994)
Adaptacion Grelly
Cueva Moya.
Cuestionario para la
variable resiliencia de
Wagnild y Young (1993)
Adaptacion Grelly Cueva
Moya.

DESCRIPTIVA:

Tablas de frecuencia

Gréficos estadisticas

Calculo de pardmetros estadisticos

INFERENCIAL.: Para la prueba de Hip6tesis se realizaran los calculos estadisticos necesarios mediante las

6Y.d2

=l-——
= nin -1

férmulas de Correlacidn de Spearman (SPSS v.24):
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Anexo 02: Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable 1: Liderazgo transformacional
Dimension Indicador items Escalay Niveles y
Valores Rangos
Influencia Respeto y Nunca (1) Malo (39-90)
confianza 1-12 Casinunca (2) Regular (91-142)
Idealizada Sustenta cgnjblos A veces (3) Bueno (143-195)
glgr:oge 'm',t?,r Casi siempre  (4)
entrado en ética Siempre ©)
Motivacioén Conducta significativa 13-21
Inspiracional y retadora
P Optimista con el futuro
Visionario
organizacional
Critico con
Estimulacion tradicionalismos 22-30
Creativo e innovador
Intelectual Accionar novedoso
Consideracion Atento  a necesidades
Individualizada individuales
Identifica debilidades y 31-39
fortalezas
Ejerce rol de mentor
Tabla 2
Operacionalizacion de la variable 2: Resiliencia
. . i : Escalay Niveles y
Dimension Indicador Items Valores Rangos
Confianza en si Seguridad personal 6,9,10,13, Nunca (1) Malo (25-58)
mismo Determinacion de 1718.24 Casinunca (2) Regular (59-92)
decisiones ” A veces (3) Bueno (93-125)
N Casi siempre (4)
Fiabilidad Siempre (5)
Ecuanimidad Objetividad
Actitud 7,811,12
Estabilidad
Perseverancia Persistencia 1,2,4,14,15,
Logro de metas 20,23
Disciplina
Satisfaccion Complacencia de vida 16,21,22,25
personal Optimismo
Sentirse bien solo Libertad 3,5,19
Flexibilidad
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Anexo 03: Ficha técnica

Ficha técnica 1

Denominacion: Cuestionario de liderazgo transformacional

Autores : Bass B y Avolio R. (1994).

Adaptado : Cueva (2020).

Objetivo : Determinar la relacion entre el liderazgo transformacional y la resiliencia.
Administracion: Grupal.

Tiempo : 40 minutos.

Escala de medicion: Escala politomica.

Ficha técnica 2

Denominacion Cuestionario de resiliencia.

Autores : Wagnild y Young (1993).

Adaptado :  Cueva (2020).

Obijetivo : Determinar la relacion entre el liderazgo transformacional y la resiliencia.
Administracion :  Grupal

Tiempo 40 minutos.

Escala de medicion: Escala politomica.
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Anexo 04: Instrumentos

Cuestionario de Liderazgo transformacional

Estimado docente:

Debe marcar con una “x” en el casillero que considere conveniente. Tener presente la valoracion

mostrada a continuacién:

Nun Casi Algunas Casi siempre Siempr
ca nunca Veces ©
1 2 3 4 5
Dimensién 1: Influencia idealizada
No items 3| 4
1 Respeto los cambios y decisiones que se aplican a la institucion
educativa
2 Inspiro a mis colegas a realizar méas de lo que indica el deber.
3 Fundamento la vision institucional y las acciones que debemos realizar
para alcanzarla.
4 Al comunicar mis decisiones, enfatizo el aspecto ético.
5 Los grupos de trabajo, trabajan muy unidos.
6 El equipo de docentes trabajamos con valores y principios definidos.
7 Priorizo las necesidades de los demas.
8 El grupo esta contento de trabajar conmigo.
9 Explico con respeto las razones que tengo para para mejorar los
resultados.
10 El equipo de maestros emula al lider en su desempefio
11 Los docentes nos identificamos con la misién institucional.
12 Los resultados obtenidos son el producto de nuestro esfuerzo y
dedicacién como maestros.
Dimension 2: Motivacién inspiracional
13 Mi conducta crea retos en el personal.
14 Soy optimista con el futuro
15 Comunico con optimismo la vision de la organizacion
16 Todos los docentes nos involucramos en la realizacion de sus tareas.
17 Los docentes se involucran con altos estdndares de desempefio
18 Enfrento con entusiasmo los problemas a resolver.
19 Tengo confianza en que alcanzaremos nuestras metas
20 Aliento al personal para que realice su trabajo.
21 Me identifico con la institucién y mis compafieros docentes lo
aprecian.
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Dimensién 3: Estimulacién intelectual

22 Busco incrementar la capacidad creativa del personal.

23 Promuevo nuevas formas de resolver los problemas.

24 Soy critico a formas tradicionales en el trabajo.

25 El personal busca nuevas formas de operar y accionar.

26 Promuevo el pensamiento autbnomo en las personas.

27 Asumo riesgos Yy solicito ideas a mi personal.

28 Oriento el trabajo del personal para darles confianza.

29 El aprendizaje es un valor que se promueve a diario.

30 Respeto las diferentes formas de actuar del personal.

Dimension 4: Consideracion individualizada

31 Atiendo las necesidades individuales de mis estudiantes.

32 Conozco las debilidades y necesidades de mis estudiantes y
compafieros docentes.

33 Ejerzo con empatia el rol de maestro orientador y guia.

34 Felicito a mis estudiantes y compafieros docentes por sus logros
individuales.

35 El personal posee iniciativa propia al realizar sus tareas.

36 Delego tareas entre mis estudiantes, como medio de desarrollo.

37 Considero fundamental la capacitacion constante.

38 Destaco las fortalezas individuales como aporte al grupo.

39 La comunicacion es permanente en todo sentido.
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Anexo 04: Cuestionario de resiliencia

Estimado docente:

Debe marcar con una “x” en el casillero que considere conveniente. Tener presente la

valoracién mostrada a continuacion:

Nun Casi Algunas Casi siempre Siempr
ca nunca Veces ©
1 2 3 4 5
No items 3] 4
1 Cuando hago planes los realizo
2 Generalmente maneo los problemas de una manera a otra
3 Depende més de mi mismo que de otras personas
4 Es importante para mi mantenerme interesado en la cosas
5 Puedo estar solo si tengo que hacerlo
6 Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida.
7 Usualmente veo las cosas a largo plazo
8 Soy amigo de mi mismo
9 Siento que puedo manejar varias cosas a la vez.
10 Soy decidido
11 Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo
12 Hago las cosas una por una
13 Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado
anteriormente.
14 Tengo autodisciplina
15 Me mantengo interesado en las cosas
16 Por lo general encuentro algo de que reirme
17 El creer en mi mismo me permite a travesar tiempos dificiles.
18 En una emergencia soy la persona en quien se puede confiar.
19 Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras
20 Algunas veces me siento obligado a hacer cosas, aunque no
quiera
21 Mi vida tiene significado
22 No insisto en cosas en las que no puedo hacer nada al respecto
23 Cuando estoy en una situacidn dificil generalmente encuentro
una salida
24 Tengo la energia suficiente para hacer lo que tengo que hacer
25 Acepto que hay personas a las que no les agrado
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Anexo 05: Dictamen de Sustentacion

UNIVERSIDAD CESAR EJO

~\| ESCUELA DE POSGRADO

Dictamen Final

Vista la Tesis:

“LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y RESILIENCIA EN DOCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL, DE SAN MARTIN DE PORRES, 2020.”

Y encontrindose levantadas las observaciones prescritas en el Dictamen, del graduando(a):

CUEVA MOYA GRELLY

Considerando:

Que se encuentra conforme a lo dispuesto por el articulo 36 del REGLAMENTO DE
INVESTIGACION DE POSGRADO 2013 con RD N° 3902 -2013 /EPG-UCV, se
DECLARA:

Que la presente Tesis se encuentra autonzada con las condiciones minmimas para ser
sustentada, previa Resolucion que le ordene la Unidad de Posgrado; asimismo, durante la
sustentacion el Jurade Calificador evaluard la defensa de la tesis y como documento
respectivamente, indicando las observaciones a ser subsanadas en un tiempo maximo de seis
meses a partir de la sustentacion de la tesis.

Comuniguese y archivese.

Lima, 05 de agosto de 2020

1
L‘..r#‘"

" f
Dr. Carlos Sixto Vega : Dra. Naﬂcy-EIEIrTEI Cuenca Robles
Asesor de la tesis Revisor de la tesis
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ESQUELA DE ms'wac

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Liderazgo Transformacional

N° DIMENSIONES / items Pertinenc | Relevan | Claridad® Sugerencias
ia* cia?
DIMENSION 1: Influencia Idealizada. Si [ No | Si [No| Si [ No
1 Respeto los cambios y decisiones que se aplican en la institucion
educativa. v s i
2 m a mis colegas y alumnos a realizar mas de lo que indica el Dz - o~
3 Fundamento la vision institucional y Ias acciones que debemos
realizar para alcanzaria. il ¥ i
4 Al comunicar mis decisiones, enfatizo el aspeclo élico. »~ &
5 Promuevo equipos de trabajo muy unidos. L e L
6 El equipo de docentes trabajamos con valores y principios
definidos. ~ & &
7 Pniorizo las necesidades de los demas antes que las mias. v ¢~ 1
] ET grupo esta contenlo de trabajar conmigo. g 1 ——
9 Explm con respeto 1as razones que lengo para mejorar 10s I b -
10 Ei equipo de emulan al lider en su desempefio v~ i |
11 | Los docentes nos identificamos con la misién institucional. P ] P
12 | Los resultados obdtenidos son producto de nuestro esfuerzo y -
dedicacién como maestros. ¥ ~ A
DIMENSION 2: Motivacién Inspiracional., Si | No | Si [No| Si | No
13 | Miconducta crea retos en mis v e 7~
14 | Soy optimista con el futuro L~ | o
15 | Comunico con optimismo la visién de la organizacion L~ P —
16 | Todos los docentes nos involucramos con I3 realizacion de Ias 7
fareas. v e
17 | El personal docente se involucra con altos estandares de . - 7
18 con entusiasmo los problemas a resolver. v e e
T
19 engo eonﬁanza en que aicanzaremos nuestras metas 7 I o
20 Wmmﬂegasparaqwreél’oensubabap P s ~
2 oy institucion y mis compafieros docentes lo G i s
DHENS%N 3: Estimulacién intelectual. Si | No | Si | No| Si | No
22 | Busco la dad creativa del p v P “
23 | Promuevo nuevas formas de resolver los p 7 — =
24 | Soy critico a formas trad cionales en el rabajo. P 2 e
25 | Elpersonal docente busca nuevas formas de operar y accionar. P “— Y
26 P elp en las — - —
27 | Asumo nesgos y solicito ideas a mi personal. > — —
28 | Onento el trabajo de mis comp d para darles
confianza. s “— 1
29 | Elaprendzaje es un valor que Se promueve a diano. i 7~ o
30 Respeto las diferentes formas de actuar del p I 4/ |
DIMENSION 4: Considcnclén Indwidualtuda Si__| No Si_|No [Si |[No
31 Atiendo 13s nec s de mis (ol s ¥l
32 | Conozco las debilidades y necesidades de mis di 7
compaieros docentes. & « i
33 | Ejerzo con empatia el rol de maestro orientador y guia. 1~ — =]
kY] Felicito a mis estudlames y companeros docentes por sus " “ p
logros individ
35 El personal docente posee iniciativa propia al realizar sus : o~ s
tareas. T
36 Delego tareas entre mis estudiantes, como medio de G L =
desarrollo.
37 Considero fundamental la capacitacion constante. g ¥ ) 1
38 Destaco las fortalezas individuales como aporte al grupo. o “— “
39 Busco que |a comunicacion sea permanente en todo o S 1
Obsicvach (precisar sl tiay suficiéncia) EXISTE  SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: A\p! M Ap después de gir [ ] No aplicable [ ]
r : 5114
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: . A/ATA. _ VISTORLO xa;:q HAATA one:.. 24132411
Ia— DOCENTE.~ PSTCOLO6A /»g. BN LOUCACION o HeENCIEA EN  PSICOLOGIA EDCCATIVA
R de.. 0. de1 2020
‘Pertinencia: El item comesponoe al concepto m formulado.
e ol
dimensién especifica de! constructo
W&Mmmmdwwmmu - s
condiso, exacto y dir N\
te.
Nota: Suficienca, se dice suficencia cuando los items panteados Firma dol Experto lnformants
son suficientes para medsr la Gimensién Pote cr".~

41



SouE

ucv
e CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Resiliencia

LA Df POSIGRADO

DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia’ | Claridad’ Sugerenci ]

DIMENSION 1: Confianza en si mismo. Si | No | Si [No| Si [ No
Me siento orqulloso de haber logrado cosas en mi vida. E

Siento que puedo manejar varias cosas a la vez.

Soy decidido.

Puedo enfrentar las dificutades porque las he experimentado
nte.

o

El creer en mi mismo me pemmite atravesar tiempos dificiles.

Enuna emm soy la persona en quien se puede confiar

~|on

Tengo Ia energia suficiente para hacer lo que tengo que hacer.

DIMENSION 2: Ecuanimidad No No

Usualmente veo las cosas a largo plazo.

Soy amiqo de mi mismo.

Rara vez me pregunto cual es a finalidad de todo.

Iascosasuna runa.

DIME! : P l:h No No No

Cuandoh_aggg@g
&mwmmmwum

_Es importante para mi mantenerme inleresado en las cosas.

_Tengo autodiscipiina.

| 16 | Me mantengo interesado en las cosas.

Algunas veces me siento obligado a hacer cosas, aunque no quiera.

oot fa s | fa | || a|o]e0
ONGU&U[N -

Cuando estoy en una situacidn dificil generalmente encuentro una
salida.

No No No

DIMENSION 4: Satisfaccion personal
Por lo general encuentro algo de que reirme.

Mi vida tiene significado.
NoisistoenoosassMothawmdadwm

MEESE

AE%MM‘E_W‘M
DIMEN S: Sentirse bien solo.

No No

e
4

Mis decisiones depende mas de mi mismo. que de olras personas.

t

IE

Puedo estar solo si ue hacerio.

A A N A AN NG AN N RN YRR
VNI N N N R N R SR S NN
VIR ] (RN S NN

o FXISTE SUFICIENCIA

Observaciones (precisar si hay

Opinién de ap vilidad: Apli X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. D/ Mg: . AATA. VZ(TORIC, RQSA HMARLA ont.22/331 11
DOCENTE=PSICOLOGA /Hg.zﬂ EDUCACICON. CoN. Hers LIS za) Z5iCCin€in EDCCATIA

dad del

R4...0e.0F _ge12020
‘Pertinencia: £l e comesponce @ concepto tebnco formutado.

‘Relevancia: El item es 20ro0aco para representar 2l componente 0 3
Cmensiin especéica cel constucty
Claridad: Se entence sn dicultad alguna e enunaado del item. es .» /

CoNCso. exacto y drecto

Nota Sufcenca. se doe suficenca cuando los items planteades Firma del Experto Informante.
son suficentes parz medr la dmensién
Sﬁnmm

Fatc. Cinica Egucars, o
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Liderazgo Transformacional

N° DIMENSIONES [ items Pertinenci [Relevanci | Claridad? Sugerencias
al a?
DIMENSION 1: Influencia Idealizad Si No Si | No | Si No
1 Respeto los cambios y decisiones que se aplican en la insfitucién X X X
educativa.
2 Inspiro a mis colegas y alumnos a realizar mas de lo que indica el X X X
deber.
3 Fundamento la vision insfitucional y las acciones que debemos X X X
realizar para alcanzarla.
4 Al comunicar mis decisiones, enfatizo el aspecto ético. X X X
5 Promuevo equipos de frabajo muy unidos_ X X X
6 El equipo de docentes trabajamos con valores y principios X X X
definidos.
Priorizo las necesidades de los demas antes que las mias. X X X
El grupo esta contento de frabajar conmigo. X X X
Explico con respeto las razones que tengo para mejorar los X X X
resultados.
10 | Elequipo de maesiros emulan al lider en su desempefio X X X
11 | Los docentes nos identificamos con la mision institucional. X X X
12 | Los resultados obtenidos son producto de nuestro esfuerzo y X X X
dedicacion como maestros.
DIMENSION 2: Motivacion Inspiracional. Si No Si | No | Si No
13 | Miconducta crea retos en mis comparieros. X X X
14 | Soy optimista con el futuro X X X
15 | Comunico con optimismo la vision de la organizacion X X X
16 Todos los docentes nos involucramos con la realizacion de las X X X
fareas.
17 | El personal docente se involucra con allos estandares de X X X
desempefio.
18 | Enfrente con entusiasmo los problemas a resolver. X X X
19 Tengo confianza en que alcanzaremos nuestras metas X X X
institucionales.
20 | Aliento a mis colegas para que realicen su trabajo X X X
21 Me identifico con la insfitucion y mis comparieros docentes lo X X X
aprecian.
DIMENSION 3: Estimulacion intelectual. Si No Si | No | Si No
22 | Busco incrementar la capacidad creativa del personal. X X X
23 Promuevo nuevas formas de resolver los problemas. X X X
24 | Soy critico a formas fradicionales en el frabajo X X X
25 | Elpersonal docente busca nuevas formas de operar y accionar. X X X
26 Promuevo el pensamiento autdnomo en las personas X X X
27 | Asumo riesgos y solicito ideas a mi personal X X X
28 | Oriento el frabajo de mis compafieros docentes para darles X X X
confianza.
29 | Elaprendizaje es un valor que se promueve a diario. X X X
30 | Respetolas diferentes formas de actuar del personal. X X X
DIMENSION 4: Consideracion Individualizada, Si_ | No Si No | Si No
3 Atiendo las necesidades individuales de mis estudiantes. X X X
32 | Conozco las debilidades y necesidades de mis estudiantes y X X X
compafieros docentes.
33 Ejerzo con empatia el rol de maestro orientador y guia. X X X
34 | Felicito a mis estudiantes y comparfieros docentes por sus X X X
logros individuales.
35 | El personal docente posee iniciativa propia al realizar sus X X X
tareas.
36 | Delego tareas entre mis estudiantes, como medio de X X X
desarrollo.
37 | Considero fundamental la capacitacion constante. X X X
38 Destaco las fortalezas individuales como aporte al grupo. X X X
39 Busco que la comunicacidn sea permanente en todo X X X
sentido.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: MANSILLA GARAYAR, JOSE ALFREDO

Especialidad del validador: Dr. Educacién

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia” El item es apropiado para representar al componenite o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
concise, exacto y directo

Neta: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes oara medir Ia dimension

No aplicable [ ]

DNI: 21458050

Lima 24 de Julio del 2020

“Mansilla Oarayak
EP. N°® 360
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ﬁi Sl CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Resiliencia

ESCUELA DE POSTGRADO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Confi en si mismo. Si Ne Si | No | Si No
1 | Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida. X X X
2 | Siento que puedo manejar varias cosas a la vez X X X
3 | Soy decidido X X X
4 | Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado X X X
anteriormente
5 | El creer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles. X X X
6 | En una emergencia soy la persona en quien se puede confiar X X X
7 | Tengo la energia suficiente para hacer lo que tengo que hacer. X X X
DIMENSION 2: Ec imidad 8i No Si | No | 8i No
8 | Usualmente veo las cosas a largo plazo. X X X
9 | Soy amigo de mi mismo. X X X
10 | Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de fodo. X X X
11 | Hago las cosas una por una. X X X
DIMENSION 3: Perseverancia Si Ne Si | No | Si No
12 | Cuando hago planes lo realizo X X X
13 | Generalmente manejo los problemas de una manera u ofra. X X X
14 | Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas. X X X
15 | Tengo autodisciplina. X X X
16 | Me mantengo interesado en las cosas X X X
17 | Algunas veces me siento obligado a hacer cosas, aungue no quiera. X X X
18 | Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro una X X X
salida.
DIMENSION 4: Satisfaccién personal 8i No 8i | No | Si No
18 | Por lo general encuentro algo de que reirme. X X X
20 | Mi vida tiene significado X X X
21 | No insisto en cosas en las que no puedo hacer nada al respecto. X X X
22 | Acepto que hay personas a las que no les agrado. X X X
DIMENSION 5: Sentirse bien solo. Si_ | No Si No |Si No
23 | Mis decisiones depende méas de mi mismo, que de ofras personas X X X
24 | Puedo estar solo si tengo gue hacerlo. X X X
25 | Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras. X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr: MANSILLA GARAYAR, JOSE ALFREDO DNI: 21458050

Especialidad del validador: Dr. Educacién

Pertinencia:El item comesponde al cenceplo tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA DF Fe:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Ne DIMENSIONES / items Perti i | ia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Influencia Idealizada. Si No Si_ | No | Si No
1 Respeto los cambios y decisi que se aplican en la institucion
educativa, 7 < i
2 | Inspiro a mis colegas y alumnos a realizar més de lo que indica el / /
deber.
3 Fundamento la vision institucional y las acciones que debemos
realizar para alcanzarla. 74 2
4 | Al comunicar mis decisiones, enfatizo el aspecto ético. 4 £ 7
5 Promuevo equipos de trabajo muy unidos, Z /
6 El equipo de docentes trabajamos con valores y principios / )
definidos. ¢ 7 o
7 Priorizo las necesidades de los demds antes que las mias. s - /
8 | El grupo estd contento de trabajar conmigo. s y ‘
9 Explico con respeto las razones que tengo para mejorar log y ;
resultados, ! 4 7
10 | El equipo de maestros emulan al Iider en su d peii 7 / /
11 | Los docentes nos identificamos con la mision instif | o 7 7
12 | Los resultados obtenidos son producto de nuestro esfuerzo y y ?
dedicacion como maestros. <
DIMENSION 2: Motivacién Inspiracional. Si No Si | No | Si No
13 | Mi conducta crea retos en mis compaii /
| 14 | Soy optimista con el futuro / Z /
15 | Comunico con optimismo la vision de la organizacion £ 7
16 | Todos los docentes nos invol s con la realizacion de las .
tareas. | £ s
17 | El personal docente se involucra con altos estandares de P
18 | Enfrento con entusiasmo los problemas a resolver. Pk / /
19 | Tengo confianza en que alcanzaremos nuestras metas y; i
| institucionales. Y d
20 | Aliento a mis colegas para que realicen su trabajo. Z 7/ 4 |
21 | Me idpmiﬁco con la institucién y mis comparieros docentes lo - 7
{ apreeian. 7 |
| | DIMENSION 3: Estimulacién inteleetual Si | No | Si | No | Si | No |
22 | Busco incrementar la capacidad creativa del personal. S / i B
| 23 | Promuevo nuevas formas de resolver los probl < S z |
24 | Soy eritico a formas tradicionales en el trabajo. / / /
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ESCUELA DE POSYGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: RESILIENCIA

N* DIMENSIONES / items Per(illlenci Rele\;ancia Claridad® Sugerencias
| iz s A
| DIMENSION 1: Confianza en si mismo. Si No Si | No | Si No
1 'Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida. 4 s %
2 | Siento que puedo manejar varias cosas a la vez, ~ 7 7
3 |-Soy decidido. 7 5
4 | Puedo enfrentar Jas dificultades porque las he experimentado p
anteriormente,
5 | El ereer en mi mismo me permite atravesar tiempos dificiles. 7 /
6 | En una emergencia soy la persona en quien se puede confiar 7 /
7 | Tengo la energfa suficiente para hacer lo que tengo que hacer, | ~ p
DIMENSION 2: Ecuanimidad Si | No | Si | No Si | No
8 | Usualmente veo las cosas a largo plazo. i <«
9 | Soy amigo de mi mismo. P /
10 | Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo. < S

11 | Hago las cosas una por una. 7]

DIMENSION 3: Perseverancia Si | No | Si | No| Si | No
12 | Cuando hago planes lo realizo. < -
13 | Generalmente manejo los problemas de una manera u otra. - / -
14 | Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas. - / | 7
15_| Tengo autodisciplina, -
16 | Me mantengo interesado en las cosas, ) D
17 | Algunas veces me siento obligado a hacer cosas, aunque no . P ’,
quiera. ¢
18 | Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro , / W
una salida,
el DIME__N§L(§1!_4 Satisfaccién personal Si | No | Si | No Si | No o
19 | Por lo general encuentro algo de que refrme. / < ~
20 | Mi vida tiene significado. - #~ |
21 | No insisto en cosas en las que no puedo hacer nada al respecto, |
Acepto que hay personas a las que no les agrado. / / -
DIMENSION 5: Sentirse bien solo. Si_|No Si |No [Si |No
23 | Mis decisiones depende mas de mi mismo, que de otras P
personas.
24 | Puedo estar solo si tengo que hacerlo. s~ /
25 | Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras.
Observaclones (precisar si hay suficiencia);__{ ~ 7/ ./ "';f‘-" Lt Al

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ["] Apllcable despuéa de corroglr [ ] ~No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg.

Especialidad del validador:... 7‘ i)

: "/ ont:2) 64305

)

b3 d0. 0T de1 2026
P 1a: El item ponde al plo tedrico formulado.
Rell la: I ltem es apropiado para rep al comp o
dimensibn especifica del construct
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el snunciado del item, es / / (el /
conglso, exaclo y direclo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Flfma del Experto Informante.

son suficientes para medir fa dimension
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Anexo 07: Confiabilidad de la variable liderazgo transformacional

Transformar

Datos

BHe~ Bz f &Y

(y—

Ver

0

Editar

E-\ Liderazge transformacional.sav [ConjuntoDatos0] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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100,0
100,0

20
20

a. La eliminacidn por lista se basa en todas
39

M de
elementos

Excluido?®

Walido
Total
882

4
las variahles del procedimiento.

Estadisticas de fiahilidad

Alfa de
Cronbach

1

Resumen de procesamiento de casos

Casos

54 4 45 3 3 2 404

5



Anexo 07: Confiabilidad de la variable resiliencia

"Q-'l Resiliencia.sav [Conjuntelatos] - |BM SP55 Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
[— [ R -
SHE M~ BL=l H Y S0 44
PG | P9 |P10|P13|P17| P18| P24 PT | P& |P11|P12| P1 | P2 | P4 | P14 P15 P20| P23 P16 P21 P22| P25 P3 || P5 |[P19
1 4111 3 2 2 2 2 51 31 21 21 41 2 1 1 2 51
2 3111 4 317 31 21 5 4 2 2 2 2 411 3 3 1 1 4
3 T 21 401002 2 21 3 2 5 41713 2111 4 1 2
4 321 2 2 3 2 2 3111 2 2 5 31 4 211 2 1 3 2
5 211 4 2 21 2 2 3 21 31 5 3 4 21 2 2 2 2 3 3
b 2 211 2 4 2 2 2 3 3 4 4 5 1 51 3 2 1 2 3 3 3 4
7 13 2 31 58 3 2 2 4 11 2 4 2 4 4 2 3 21 2 3 1 2
g 4 3 3 4 31 3 2 211 51 3 3 2 5 4 2 3 3 2 3 11
g 4 2 2 4 4 1 2 3 3 2 1 4 4 2 3 4 2 4 2 3 2 3 5 1 4
10 33 3115 358 301 58 51 21 4 3 3 2 5 2 2 5 3 1
11 4 3 2 2 5 3 3 3 3 4 1 2 5 4 21 5 1 4 5 1 3 5 1 5
12 14 2 4 4 2 3 4 3 1 4 3 31 4 3 5 2 4 5 1 2 2 3 3
13 4 4 2 4 4 2 3 4 3 21 5 1 2 3 5 5 2 4 4 5 4 5 3 A1
14 14 3 3 3 2 4 4 4 3 3 2 2 4 5 5 4 5 4 2 4 4 4 4 2
15 5 5 3 3 3 5 4 4 4 211 51 2 5 1 4 4 5 2 3 4 2 5
16 3 4 3 1 4 5 5 5 4 2 5 4 2 5 2 4 5 1 5 5 4 3 1 4 2
17 E 5 3 & 4 5 5 5 4 5 5 3 3 2 4 3 1 4 5 4 4 4 3 2 3
18 2 5 4 2 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 1 4 4 5 4 4 5 1 5 4
19 4 &5 4 4 5 &5 5 5 &5 1 2 5 4 5 4 3 2 5 5 5 4 5 5 4 4
20 4 3 2 2 5 3 3 3 3 4 1 2 5 4 2 1 4 4 4 5 5 5 5 4 5

Resumen de procesamiento de casos

M %
Casos  Walido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa entodas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

M de

elementos

(863

25
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Consideracion individualizada

Estimulacion intelectual

Liderazgo transformacional

Motivacion inspiracional

Anexo 08: Base de datos de la variable liderazgo transformacional
Influenza idealizada
p1{p2{p3(p4|p5|p6|p7{p8{p9|p10{p11(p12|p13|p14|p15]|p16| pl7|p18|p19|p20| p2L|p22{p23|p24|p25{p26{p27|p28{p29|p30(p3L(p32 p33|p34|p35| p36] p37| p38| p39

LILP205| L2 2 L)L 1) L3 L a2 S| 2 )3 yS|2{3|Lj21{4|1|L|{1|{3|2{2(2{2|5]|1|3

JU3(L|L L 2 201 20 4 1|3 2L (3|2 2( L 31245 )3 |3|3[1|L|1]4|3|L|{3|L{2]|1]|5

LPTPATL LS |3 (L 2] L2 L2 {232 S| {2 |{S[4{S[4|L|{L{L|{2|{L({4|L|2{2(2{1|3

LI2(L)30 23|34 L 3L {2 ) {2223 22| (4 23254321 |2(|2]3|2|2]3|1|1]!

2P0 203 1| L 32 3] L33 1|4 3]23|3|5|L|5]|5(3|2(3|2]1)2[1|L|4)2]2|1|2]|2{3|2]|!

I3 33| 4 L 3[4 3| L 24 3L 223 1235335 L|{4f|2f2|L|{1|2{4]|2]2]|2]3]|3|4

I2|3(L L[4 2(5|3 2| 3[4 4 2|23 2(2)2[4)5[ |4 55441323153 |2{2(4|1|1

JI2(3 (1|31 (2|23 4 3243 [2(L|2)2(S5( |4 2213 24|43 |3{4|3|L|3|2]|2{1|1|5

DI3(S|LI3| L (412|502 33| L4224 {4 |2|2|5(2|5(5|2f1|4|2|2({4|4|1]|2]3]|3|2]|1]|4

DI2(S{3|A (411 S| 3 2]2 S| 24 [4{42(2(3|L(4]2[3|L[4])3[3|3|1|L|5]3|5]3]|1]|5]5

UIS{LI3 214 2|20 1) 44 2 4] 4 2] 4[2)5[5|3 2|24 [L{S[4|4|3|2(2|5(3(3|3|3[4]1|2

LIV 203 3(5|2(3| 2054 3|23 42| 2([2)4[4)3 S|4 4142|4244 2|3|4]|3|1]4]|3

SIS AT 343432135133 |1| 41| L{2]5[5|2[3|4[4]|2]{4]4]2]|3|4]|3]|2|1]|5

ALATATA[413 (2[4 (L) 4[4 25| L4123 344|313 |[5|4]2|L|4]|3|3|3|2|4|4]4]3]|3]2

IB(A 2 A4 3[4 L S 2324 4S5 3|45 4[4]5[5)3[1|5][2|5[5|3[3|3|5|4(4]4]2|1]|!

AI3PLIALS|333(S) 4353552343 2[ 2|45 1)2|3|3|4|3|L|4]|5|5|5[4]|2|5]|4

ALALI 241554 3] LSS 4] 253533333 (3|2]1|3|5|5[5|3|5]4|5]5({5]4(5]|5]3

BUSTLIS|AIS[A{LI3 4 S| 3235|1453 5[ 2L [5{5|33]2]2|5[4|2|4[4]|4]5|5]4]4]5

BISISTAIS|A[4| T2 S [ 44 [S]S[ 454513345343 |5|4]|5]4]4]5{5]5(5|5(1|2]5

SISISUAIAIAIS3(3] 244 1| 4555|545 1)L (5|3 [4)L|5)4]3|2]2]|5|3|3|3|3|4|1]2

AITISTA[4]3 (4141 33451212323 |2(4)2(2)2(5|L|3|5]3|L|3|L|1|3]2]4]3|1]|!

AITILIA 413 2| 1(4) LS| 3[4 4 {2)4 [ 2[4 L[| 3 (3|4 4|54 || L{4|5[33[L1[4]1|4]4

AY2VT{L A 23 414 S S 32535344414 5[ (4)2{5({5(1|L{4f2(1|3|2(4]|5|2]2

DILISU3 L3 L 22| S S| 3[4 4L 2|5 )L [4]5[ )5 )L|5)5[3]|5]2|2|5|1|2]|3|3|2]2

DI2 25|43 3[4 43|35 5|55 LS| 22(5| 333 |2(2(2(4|2|5(2|2{2]|4|2]|5|1]|3|4

ISI3(LIS|3(S[3) 20233 L[ 2L S{2(S5)4[2(2)5 523 {4535 1|5[4[1]|5[4]4]5]|!

AISTAI3[4]5(2| (3| 2[4 A a4 23] (S| 4[] L{L)25)2]2)3]2|5|5|3|1|4|4]|5]4]|4]|3

DL L L3 2|3 (4 4 41433123531 |3|42|2(2|4|1|4]2|2|1|3|2]|2{4]4]2]|3]|!

GLAISI2(31412{ (3| 2 L) L33 [S|2(5| (5| 42]4{2)L|5|L|2|4|4|3|5|L|4|5(4|1]1]|3]|3

D342 201 LS L S 3 135|255 S[3| 2552|241 352413 [4j2(3|1|2{1|1

DITIAIST A3 SIA L 33| L 1|4 {255 5| S| L{L]3|5)2[5)2[2]5]1|5]3|L|5]3]3]|5]|!

SILI2{3 1252020 233|345 [4|3 4|21 L{1) L {3|5[4)L|1]d4]4]2]|5]4|5]4|1]|4]|2
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SILLA[2 2|4 L3 3 2 LA 4 3[4 4 3] 414 d]2|S[4[3[1]5]4{3|L|5[4f{2(1|1]5]4]1]|2

LUAISILI3| 2|2 (414 2| 22 [ L{ L 3 L L a2y ayS S[a ]3| d|4{2({3[3[3[4]3]4]2]4]5]2

SISISLALSS 33 L S| S| 2  L{S{2 S LS| 4422 S{53|4)2{L{4]5]L{3|5[1|L]|5]4]|?2

SI2|S)3[S[L{A1A3] S S 2|3 L{2) L 42| 2|22 )2|S[5] 4|5 |4])2]3[5]4]4]1]4]3|1|!

D3NV T 332 L2 3 S 2 4 L a{a) 23S )5 33|54 |32 L {L]4]3|5]|5]5]4]5

SI3ISILI3 IS L3) S 2 S| 252 |5 33 22|34 L{LL)5)L|2|2|L|5[3|2[3]4]4]4]|?

N2 LA A LIS 2) 2 A 4 33 2[4 S LS|4 T o[4S ) 23| L|5[4]5[5]5|3]|L|L]3]|4

IISIS[A13 34T 2) L S S| 2S S 3L 3] L 4 S| 4]3 5[ [4]5|3|4|L|3|4]5|5[3]|1]|2|1]|?

SITVT(3{A 4 T34 L) A T3S S 22| 2|33 L3 |3[3[5|L|4]L|5|2[4][4[3|L]|3]|3]|2]5]4

BPLL2E3)SIS (23] L 3 S|4 Ly 23Sy 2423 LS |5|4]5]4]|3|3|L|{4|2(4|L]|1]|2]!

LUSISIS[3{ A5 3(3 4|3 LI 43 L 5|55 22322 4)2]|534|[5[3[1[4|2]5]2|3|3|!]3

BISIILALTI[2{4]5) S| S[3 (A 2[4 5] 4 5[ 44]5]5[3]3|5[2|3|4[4|2]4]|4[1]5]3[2[4]4]|2

DIVI3 2 L2342 3|3 2 25 S S| 4]25|L{22| 453|353 L{4][1|4j4]L|2]4]|L]|4

SI2|A LS 2{S{A) 3 S 25 2 2|3 5[ |45 4[2|5[4[3|4]4][3|4]3]5(2]|3|4|5|L]|2]2|!

DI3VTLA 2 L L L A S S| 4SS {253 L] 43533 [4)4|L]4|3|4][5[3[5|4|2]4]4|1|4

SILPA LT 234 TS 2 L 4 3 5| L3535 2| L|5[2|2|5[2|4]|3|2({2]4|L|4]2|1|2]|3

SILIS{2S 2 3(S{L) 4 Ly L3234 L (LS| 222 4 [S{55|L|4{5(5]2]2({2(3|1|5]|2]4]}

DIALALLLA A 2 320 4 S| LSS {254 3] 45| 24]L{L{ (2] L)4]3]d4]2]4({5|2(2]|3|2|2]|2

DIV 3[A[S 322 S [ 4 L) A 2 S S| 43123 5|4 234 L{43)L L |L|5]5|4]4]4]|4

S|4 S L4233 3 S 4SS S 2| L[ L)L )3 4f[a]5|4]L|2)S] L {5]4]L]4]4]5]3]5

BLALAI3) 3 L33 3 2| L) L) L 3 LSS 3|2 4L 4 4]4]5[1]5]5|3|L]4]|3|L|3|2|2]|4]|2]3

U3(2S)4 3 3|3 2| S|4 2 L2454 3 2) 2|5 3L S[4[4|L]5|3|4|L[L|{4]5[3|3]3]|4

JISA(SS| 3 214 2 4 3| L3324 L4342 | [4)L)a]d4|3|3|L|{3|3|4]2]|5]|2]|?

DIV LS{A) 3 3 L4 3 4T 324 S| 453 45 2(5(3|3|4|L|L|3|[L]{4[5]|3|L]|4]4|2|4

LUV LLA2 A3 (5[5 2| 3[4 44 2|3 L 225545 |5 {4|5[L{2[5[5|2)L)2|L|4|L]5

LI2|2 414 L 3(S[2 3 S| LT 32 Ly 2y 3L S5 L 3])2|2|5[3|5[4[5[4])L]|2|2|3|!L]!
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Anexo 08: Base de datos de la variable resiliencia

Resiliencia

Sentirse bien solo

P3

P19

P5

Satisfaccion personal

P25

Perseverancia

Ecuanimidad

P8 |P11| P12 | P1 | P2 | P4 | P14 | P15|P20{ P23 [ P16 |P21| P22

Confianza en si mismo
P6 | P9 [P10{P13|P17|P18|P24| P7

3
3

3

2
2

5

2

5

5

414
414

414

414

2
2

2

4
4

5

4

51414

4

4
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Anexo 09: Constancia de aplicacion

> “Afo de la Universalizacion de la Salud™
& u jgstitucion Educativa JEC “ISABEL CHIMPU OCLLO”

adigo local: 333570 Codigo modular: 0437285

CONSTANCIA

La directora, Mg. Luz Irene Alvarez Castillo de la L.E. Estatal JEC “Isabel Chimpu Ocllo”,

San Martin de Porres:
Hace constar:

Que se autorizd a la Psicdloga: Grelly Cueva Moya, identificada con DNI
07879766, estudiante de Posgrado de la Universidad César Vallejo, en la maestria de
Psicologia Educativa, aplicar los instrumentos para la tesis: LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y RESILIENCIA EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
ESTATAL, DE SAN MARTIN DE PORRES, 2020, los instrumentos se aplicaron a todos los

docentes de la institucién educativa, doy fe y certifico el trabajo realizado.

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada para los fines que

estime conveniente.

S5an Martin de Porres, 08 de agosto del 2020.
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Anexo 10: Resolucién de Proyecto

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N*° 1812-2020-UCV-EPG-LN
Las Olives, 16 de junio de 2020
VISTO:

El informe presentado por el {la) docente Dr. (a) VEGA VILCA CARLOS SIXTO de la Experiencia Curricular “Disefio
y Desarrollo del Trabajo de investigacion” del programa de MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA, a la Jefatura
de la Escuela de Posgrado de la Filial Lima Norte de la Universidad César Vallejo, solicitando la inscripcion del
proyecto de investigacitn:

UDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y RESILIENCIA EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
ESTATAL DE SAN MARTIN DE PORRES, 2020.

pressntado por el {\a) estudiante:
Bach. CUEVA MOYA GRELLY

CONSIDERANDO:

Que, ol articulo 7" del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El sistemo de Evaluacion de lo
Investigacidn implico el seguimiento de fos trabajos de investigacidn, desde su concepcidn haste su obtencidn de los
resultados para su sustentacion y publicocidn”,

Que, el articulo 14" del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “Lo wigencia del proyecto es un
aflo. En coso de exceder el tiempo considerado, el Interesodo deberd remitirse o fos procediméentos de
investigacidn de ko Escuela de Posgrodo®

Que, el articulo 17" del Reglamento de Investigacidn de Posgrado indica: “El proyecto de tesis es eloboredo
por un estudiante bajo o asesorio del docente metoddlogo, dentro del cronograma y normotividad acodémica
establecida y culmina, previa evaluocidn, con opinidn faverable del docente metoddlogo y la obtencidn de fo
resolucion del proyecto®,

Que, el articulo 35° del Reglamento de Investigacion de Posgrado Indica: “E] docente se constituye en
osesor metodadiogo, responsable de! monitareo y evoluocidr: del diseflo y desarrolio del proyecto de tesis”.

Que, ol (ia) estudiante ha cumplido con todos los requisitos académicos y administrativos necesarios para
Inscribir su proyecto de tesis.

Que, = proyecto de investigacién cuenta con la opinidn favorable del docente metoddiogo de la
experiencia curricular de "Disefio y Desarroflo del Trabajo de Investigacion”.

Que, estando a lo expuesto y de conformidad con 13s normas estatutarias y reglamento vigente;
SE RESUELVE.

Art. 1" - Aprobar &l proyecto de tesis LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y RESILIENCIA EN DOCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL DE SAN MARTIN DE PORRES, 2020., presentado por of {la) Bach. CUEVA MOYA
GRELLY, con CAdigo: 7001263155, el mismo que contarad con un plaze maximo de un allo para su ejecucion

Somos la universidad de los flw @ @

que quieren salir adelante.

— -
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Art. 2°.- Registrar el proyecto de tesis dentro del archivo de ia kinea de investigacidn: INNVOVACION PEDAGOGICA,
correspandiente al Programa de MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA.

Art. 3"« Designar al Mtroa), Dr(a). VEGA VILCA CARLOS SIXTO como asesor matodéloge del proyecto de tesis
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y RESILIENCIA EN DOCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL DE

SAN MARTIN DE PORRES, 2020..

il l e —
J, CM‘Vmuvo Orbegoso
| Ja'e
Euﬂof&gem - Campus Lrma None
\n
Somos 13 universidad de los
$ A &
que quieren salir adelante. flwie®
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