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RESUMEN 

El presente estudio de investigación titulado, “Distribución de almacén para incrementar la 

productividad en el archivo central en la empresa Sedapal atarjea, el agustino, 2019.tiene 

como objetivo general determinar como la distribución de almacén incrementará la 

productividad en el área de archivo central. Esto debido a las causas que se identificaron como 

la mala distribución, la imprecisión de inventario, lo que generaba demora en atención a los 

préstamos de cajas.  

Esta tesis es de tipo aplicada, se desarrolló mediante el diseño cuasi experimental, con enfoque 

cuantitativo, donde la muestra del estudio fue 4 meses de préstamos de cajas (feb-may-2019). 

en este periodo, se realizó toma de tiempos en el procedimiento de préstamos de cajas con 

documentos, donde se aplicó una la clasificación ABC según los equipos de mayor demanda, 

donde se decidió distribuir las cajas con documentos de acuerdo a los equipos con mayores 

salidas, para tener una rápida atención. se analizaron los datos mediante fichas de instrumentos 

validado por el juicio de 3 expertos, el análisis descriptivo e inferencial de los datos de la 

investigación se desarrolló mediante el programa estadístico SPSS 23.  

Los resultados obtenidos en la presente tesis indican que se logró incrementar la productividad 

en un 62,62% del valor inicial en el archivo central, implementando la distribución en 

almacén, aplicando conceptos de Layout en función al principio ABC. Asimismo, la eficiencia 

en los tiempos de préstamos de cajas se logró incrementar reduciendo tiempos de búsqueda de 

las cajas incrementando en un 47,2% del valor inicial y la eficacia en la precisión de los 

inventarios por balda se incrementó en un 10,57% del valor inicial lo que evidencia que hay 

un mayor control en las ubicaciones del archivo central. 

Palabras claves: Distribución, almacén, productividad, tiempos. 
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ABSTRACT 

The present research study entitled, “Warehouse distribution to increase productivity in the 

central archive at Sedapal Atarjea, Agustino, 2019, has as a general objective to determine 

how warehouse distribution will increase productivity in the central archive area. This is due 

to the causes that were identified as the poor distribution, the inaccuracy of inventory, which 

generated delay in the attention to cash loans. 

This thesis is applied, it was developed through a quasi-experimental design, with a 

quantitative approach, where the study sample was 4 months of cash loans (Feb-May-2019). 

In this period, time was taken in the procedure of loans of boxes with documents, where an 

ABC classification was applied according to the equipment of greater demand, where it was 

decided to distribute the boxes with documents according to the equipment with greater 

outputs, To get quick attention. The data were analyzed using instrument sheets validated by 

the judgment of 3 experts, the descriptive and inferential analysis of the research data was 

developed using the statistical program SPSS 23. 

The results obtained in this thesis indicate that it was possible to increase productivity by 

62.62% of the initial value in the central archive, implementing distribution in the warehouse, 

applying Layout concepts based on the ABC principle. Likewise, the efficiency in the time of 

cash loans was increased by reducing search times for the boxes by increasing by 47.2% of the 

initial value and the efficiency in the accuracy of inventories per shelf increased by 10.57% of 

the initial value which shows that there is greater control in the locations of the central 

archive. 

Keywords: distribution, warehouse, productivity, times. 
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