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Resumen
Este estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre las competencias directivas y
la calidad educativa de la IE FAP “Manuel Polo Jiménez — Santiago de Surco 20207, la
investigacion se baso en la teoria de Tobon (2017) quien precisa que el logro de
competencias fundamentales de las personas que ayudan a desenvolverse plenamente en un
medio, sociedad o cualquier otro contexto laboral y la calidad educativa que se basa en el
analisis de la Unesco expuesto por Herrera (2017) que precisan sobre las caracteristicas
importantes para la gestion de calidad dentro de las organizaciones educativas. La
metodologia que se empled fue un enfoque cuantitativo, de tipo bésica correlacional
descriptiva. La poblacion estuvo conformada por 71 docentes de la institucién educativa
FAP “Manuel Polo Jiménez — Santiago de Surco, se trabajo con toda la poblacién, a quienes
se aplicd la técnica de encuesta y el instrumento fue el cuestionario usando a escala de Likert.

Se levanto informacion sobre las variables mediante los instrumentos de recoleccion
de datos, que fueron validados por juicio de expertos, quienes emitieron una suficiencia de
99% considerandolo aplicable, luego fue sometido a una prueba piloto antes de ser aplicado,
se utilizé la prueba de Alfa de Cronbach, obteniendo una confiabilidad de la Competencias
directivas de 0, 960 y de Calidad educativa de 0,981. La confiabilidad de los 2 instrumentos
tiene una correlacion de confiabilidad excelente.

Entre los resultados descriptivos que se han obtenido de la poblacion estudiada, en la
variable competencias directivas se observa que, del total de 71 docentes el 23,9% lo
presenta en el nivel medio y 53,5% en el nivel alto, y en relacién a la calidad educativa
presenta el 22,5% en el nivel medio y 62% en el nivel alto. Con respecto a lo resultados
inferenciales para la prueba de hip6tesis mostraron que el Rho de Spearman es de 0,811 y el
grado de significancia (p. valor =0,000 < 0,05), entonces se afirma que existe una relacion

significativa entre competencias directivas y calidad educativa.

Palabras Clave: Competencias directivas, calidad educativa, administracion educativa.



Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between managerial
competencies and the educational quality of the IE FAP "Manuel Polo Jiménez - Santiago
de Surco 2020", the research was based on the theory of Tob6n (2017) who states that the
achievement of competencies fundamental characteristics of people who help to function
fully in an environment, society or any other work context and the educational quality that
is based on the Unesco analysis presented by Herrera (2017) that specify the important
characteristics for quality management within of educational organizations. The
methodology used was a quantitative approach, of a basic descriptive correlational type. The
population was made up of 71 teachers from the FAP educational institution “Manuel Polo
Jiménez - Santiago de Surco, we worked with the entire population, to whom the survey
technique was applied and the instrument was the questionnaire using the Likert scale.

Information on the variables was collected through the data collection instruments,
which were validated by the judgment of experts, who issued a sufficiency of 99%
considering it applicable, then it was subjected to a pilot test before being applied, the Alpha
test was used. of Cronbach, obtaining a reliability of directive skills of 0.960 and educational
quality of 0.981. The reliability of the 2 instruments has an excellent reliability correlation.

Among the descriptive results that have been obtained from the studied population,
in the managerial competences variable, it is observed that, of the total of 71 teachers, 23.9%
present it at the medium level and 53.5% at the high level, and in Regarding educational
quality, it presents 22.5% at the intermediate level and 62% at the high level. Regarding the
inferential results for the hypothesis test, they showed that Spearman’'s Rho is 0.811 and the
degree of significance (p. Value = 0.000 <0.05), then it is stated that there is a significant
relationship between managerial skills and quality educational.

Keywords: Management skills, educational quality, educational administration.
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