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Presentación 

Señores miembros del jurado calificador en cumplimiento del reglamento de Grados 

y Títulos de la Universidad César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “El 

control de presupuestos y su incidencia en la liquidez de las empresas de juegos 

de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 

2017”, la misma que someto a vuestra consideración a la espera de que cumpla con 

los requisitos de aprobación para obtener el título Profesional de Contadora Pública. 

La presente investigación, tiene como único fin demostrar de qué manera el 

control de presupuesto incide en la liquidez de las empresas de juegos de azar y 

máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Pues se detallara la importancia de llevar un adecuado control de los presupuestos 

tanto de ingresos como de egresos a fin de garantizar la estabilidad de estas 

empresas, evitando exceder de los importes establecidos e incurrir en gastos 

innecesarios. 

La presente investigación maneja una estructura organizada en 8 capítulos tal 

como se detalla a continuación: En el Capítulo I, se encuentra la realidad 

problemática, trabajos previos, teorías relacionadas al tema, la definición 

conceptual, los problemas, objetivos e hipótesis y culmina con la justificación de la 

investigación. El Capítulo II, consta del marco metodológico con la descripción del 

tipo y diseño de investigación, la definición de variables y su Operacionalización. 

La población, muestra, técnicas e instrumento de recolección, el método de análisis 

y los aspectos éticos. En el Capítulo III, se muestra la validez y confiabilidad de los 

instrumentos y culmina con los resultados. En el capítulo IV, están las discusiones. 

El capítulo V, muestra las conclusiones. El capítulo VI, las recomendaciones. En el 

capítulo VII, se encuentran las referencias bibliográficas y los Apéndices. 

 
 
 

Bilma Rosa Flores Reyes 
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Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo determinar de qué manera el control 

de presupuestos incide en la liquidez de las empresas de juegos de azar y 

máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Su 

importancia radica en la necesidad de mejorar algunas deficiencias que se han ido 

observando en el uso, asignación y manejo de los presupuestos en las empresas 

de este rubro. Si bien se sabe que un uso racional y adecuado del efectivo 

constituye hoy en día la clave del éxito de toda empresa, y por ende, lo ideal sería 

que todos lo apliquen, pero no todos llevan un control de sus ingresos y gastos. 

 
 
Palabras claves: control de presupuestos, presupuestos, liquidez. 

La investigación esta trabajada metodológicamente bajo un modelo de 

investigación explicativa, de diseño no experimental y por la temporalidad de corte 

transversal. Para ello se trabajó con una población representada por 65 empresas 

de juegos de azar y máquinas tragamonedas ubicadas en el distrito de San Juan 

de Lurigancho, del cual se extrajo una muestra representada por 56 personas que 

laboran en el área contable. La técnica aplicada es la encuesta en donde su 

instrumento de recolección de datos, es el cuestionario de preguntas el cual fue 

aplicado a la muestra extraída. Para la validez de los instrumentos se utilizó el 

criterio de 3 expertos, del mismo modo, para su respaldo, se hizo uso del coeficiente 

de Alfa de Cronbach; para contrastar las hipótesis se aplicó el coeficiente de Rho 

de Spearman finalizando con la medición de la incidencia mediante la prueba ETA. 

En la presente investigación se llegó a la conclusión que el control de presupuesto 

y la liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, tienen una relación estadísticamente positiva, 

con un nivel sig.=0.000 < 0,05, y un valor de Rho=0.477. Por lo que podemos decir 

que si existe relación, existe incidencia, por ende, el control de presupuesto incide 

en un 51% en la liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas. 



 

xii 
 

Abstract 

The objective of this research is to determine how budget control affects the liquidity 

of gambling and slot machine companies in the district of San Juan de Lurigancho, 

2017. Its importance lies in the need to improve some deficiencies that have been 

observed in the use, allocation and management of budgets in companies in this 

area. Although, it knows what to use rationally and what is actually effective, it is the 

key to the success of the entire company, and therefore, the ideal is for everyone to 

learn it, but not all of them keep track of their income and expenses. 

The research is methodologically worked under a model of explanatory 

research, non-experimental design and cross-sectional temporality. This was 

achieved with a representation of 65 gambling companies and slot machines located 

in the district of San Juan de Lurigancho, from which a sample represented by 56 

people working in the accounting area was extracted. The applied technique is the 

survey on the data collection instrument, it is the questions questionnaire that is 

applied to the extracted sample. For the validity of the instruments the criterion of 3 

experts was used, in the same way, for its support, the Cronbach's Alpha coefficient 

was used; To test the hypothesis, Spearman's Rho coefficient was applied, ending 

with the measurement of the incidence using the ETA test. 

In the present investigation it was concluded that the control of budget and 

the liquidity of the gambling and slot machine companies of the district of San Juan 

de Lurigancho, have a statistically positive relationship, with a level sig = 0,000 <0, 

05, and a value of Rho = 0.477. Why say that there is a relationship, there is an 

incidence, therefore, budget control includes 51% in the liquidity of gambling and 

slot machine companies. 

 
Keywords: Budget control, budgets, liquidity. 
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I. Introducción 

1.1.  Realidad Problemática 

Para Ortiz (2013), menciona que: 

En vista de la aprobación en los casinos y máquinas de monedas se 

encuentran en las ciudades con mucha influencia  logrando gran captación de 

clientes gracias a los grandes premios dinerarios y sorteos que realiza. Pues bien, 

para que estas empresas de entretenimiento logren captar su clientela, necesitan 

invertir en atenciones tales como la degustación de comidas y postres, refrigerios, 

bebidas, cigarrillos, etc. Del mismo modo necesita invertir en sorteos de sala, 

realizar el mantenimiento del local, brindar seguridad, entre otros gastos que se 

incurre para lograr la preferencia. Todo ello depende de un presupuesto asignado, 

pero en muchas ocasiones, el presupuesto establecido para las salas no es el 

adecuado; en ocasiones se ven en la necesidad de solicitar aprobaciones para la 

asignación de un importe adicional al presupuestado para gastos eventuales o 

especiales que se puedan suscitar, los, cuales no son atendidos de inmediato, ya 

que pasan un proceso para su aprobación perjudicándose de este modo la sala 

contrayendo el riesgo de deserción del cliente por una baja atención o por 

deficiencias en el local. 

Entonces, la problemática radica en que las centrales de aquellas entidades 

de juegos de azar y casinos  asignan sus presupuestos con base al tamaño de las 

salas, número de máquinas y el lugar estratégico, pero no toman en cuenta que 

pueden existir gastos extras debido a la afluencia de clientes, o gastos que se 

puedan suscitar de manera inesperada por deficiencias o fallas. 

Ya que en los últimos años, los juegos de azar y máquina tragamonedas 

gracias a su formalización, han permitido que el estado logre recaudar mayores 

ingresos tributarios. Como bien se sabe, toda empresa camina así lleguen a tales 

objetivos por ende se desarrolla diferentes estrategias que al unirse conlleva un 

resultado presupuestal. Este estudio se encarga de pronosticar muchos 

acontecimientos con el fin de tener mejores resultados en los negocios. Termino 

dado como siguiente pre (antes) y supuesto (hecho) por ende significa antes de los 

hechos. 
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Teniendo en cuenta que el presupuesto viene hacer una herramienta muy importante, 

así mismo nos ayuda a tener un orden para planificar, así mismo controlar y decidir 

todo movimiento a futuro, teniendo en cuenta que todo se puede realizar para cualquier 

empresa en un tiempo debidamente dado (p. 318). 

 1.2. Trabajos previos 

1.2.1 Internacional 

Se encontraron investigaciones en las siguientes escuelas de educación 

superior: Universidad Autónoma de Colombia - Colombia, Universidad Sergio 

Arboleda – Colombia, Universidad de Cuenca (UCUENCA) – Ecuador, Universidad 

de Ciencias y Humanidades – Perú. Palacios (2013) presento su investigación 

como título: “El presupuesto participativo basado en resultados como instrumento 

para la toma de decisiones en la asignación y ejecución del presupuesto de 

Inversiones de la Municipalidad Distrital de Casa Grande. 2012”, para optar el título 

de Economista con Mención en Finanzas. Señala que la finalidad de su estudio se 

basa en “Observar si el presupuesto participativo basado en resultados de la 

Municipalidad Distrital de Casa Grande contribuye a mejorar la asignación y 

ejecución del presupuesto de inversiones del año 2012.” La persona llega a la 

conclusión que en dicha municipalidad las normas municipales no están claras en 

La utilización de un presupuesto en estos tiempos tiene que ser de manera 

eficiente, de tal manera la empresa obtendrá buenos resultados, como posición 

financiera, cuando no se cuenta con un presupuesto, va hacer una dificultad para 

la empresa no contar con una administración. De tal manera que un control de 

presupuesto adecuado nos ayuda a obtener una producción positiva. 

Siendo así, si esta problemática persiste, desencadenaría una inestabilidad 

general dentro de la empresa, porque se dificultaría la atención a los clientes, la 

presentación de promociones, cancelación de pago de proveedores, etc.; además 

no se podría realizar las operaciones cotidianas para la captación de clientes, 

ocasionando el cierre de la misma por falta de liquidez. 

Por ende, el objetivo de la investigación presentada tiende a “Demostrar cual 

sería la forma de llevar un presupuesto que conlleve a una liquidez de las empresas 

de juegos de  azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017”. 
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su gestión, eso lleva a que el grupo de trabajo cometa dificultades en todo momento 

del desarrollo: (1) Aprovechar del Atomización de la inversión porque todos quieren 

“ganar” algo del presupuesto municipal. (b) Asambleísmo, que cuando no es bien 

conducido, se pueden llegar a excesos que tergiversan la esencia de la 

participación vecinal con resultados sesgados en la aprobación de los proyectos de 

inversión. (c) Si no se dispone de una metodología coherente y precisa, pueden 

resultar seleccionados proyectos no prioritarios. (d) Cuando la participación vecinal 

es débil, pueden surgir actitudes impositivas de la autoridad municipal, con 

resultados poco democráticos del proceso. (e) Politización del proceso de acuerdo 

a las tendencias políticas de cada Concejo Municipal. (f) Las Actividades, 

orientadas a la gestión administrativa y la operación y mantenimiento de servicios, 

aún no forma parte de la agenda del presupuesto participativo. 

Cartagena, A. (2015) en su investigación titulada: planificación 

presupuestaria y su incidencia en la liquidez en el Club Social y Deportivo Macará 

de la ciudad de Ambato, para optar el título de Ingeniera en Contabilidad y Auditoría. 

Señala que el objetivo general de su investigación es “Estudiar la influencia de la 

inadecuada planificación presupuestaria y su incidencia en la liquidez en el Club 

Social y Deportivo Macará”. Esta investigación llego a las siguientes conclusiones: 

La planificación presupuestaria que se da en el Club Social y Deportivo Macará no 

se encuentran bien estructurados especialmente en los departamentos de 

contabilidad y administración. También se pudo observar que el Club no cuenta con 

liquidez para poder cubrir en su totalidad sus obligaciones. Por ende, se elaboró la 

propuesta de implementar lineamientos para la planificación, para la cual se fijaron 

objetivos que se deben cumplir especialmente en los puestos tanto de contabilidad 

y administración con finalidad de contribuir a mejorar el control administrativo 

implementando un presupuesto de producción dirigido a las ventas de entrada, y 

un presupuesto de gastos administrativos emitiendo conclusiones y 

recomendaciones que empujen al desarrollo económico del Club Macará. 

1.2.2. Nacionales 

Delgado (2013), presentó la tesis titulada: “Avances y perspectivas en la 

implementación del Presupuesto por resultados en Perú”, para la Magistratura en 

Ciencias Políticas y Gobierno así mismo en mención a la Gestión Pública y Políticas 
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Publicas, en una de las universidades Pontifica Universidad de la Católica del Perú. 

Señalando en su investigación que el general objetivo es “Tener resultados en el 

Perú mediante una implementación del presupuesto y Analizando Avances 

teniendo resultados”. Llegando el autor a las conclusiones siguientes: La 

adaptación a una estrategia logrando un arreglo institucional al presente 

(descentralización) y el estado con su capacidad. Se ha encaminado y se halla un 

progreso de cambio e implementación dentro de la reforma; hay una prioridad en 

implementar programas presupuestarias evaluando a nivel del Gobierno Nacional, 

de manera independiente reforzar el rol del director en este puesto de gobierno; a 

la misma manera de los gobiernos subnacionales, los incentivos se priorizaron en 

la gestión que propiciaron en la implementación a nivel nacional en las políticas 

generando en las empresas una técnica eficaz. De la misma manera un logro 

significativo en el Perú de una reforma presupuestaria. Hay un refuerzo básico en 

los elementos originando resultados entre sí. Han desarrollado estrategias de 

alianzas así mismo implementadas acciones claves para motivar la reforma; a 

pesar de ello, se necesita ahondar relaciones de este tipo para que la institución de 

la reforma tenga seguridad. 

Dando como resultados los avances logrados significativos en la reforma 

como implementación principal, sin embargo incide en manejar para guiar un 

proceso presupuestario en mira a un enfoque de resultados limitados. 

Todos los temarios de presupuesto, se sigue a un desempeño, evaluar de 

manera independiente, tener ciertas deficiencias en la implementación así mismo 

no contar con mecanismos positivos de tal manera emplear minuciosamente la 

información en el proceso del presupuesto. 

 También se ha llegado a una terminación que todo avance en el 

presupuesto implementado figura un reto para la DGPP (Dirección General  de 

Presupuestos Públicos) de esa manera dar una respectiva asistencia técnica; en 

En el MEF lleva una programación dentro del presupuesto en donde no está 

facilitando amplios resultados. Se pueden observar ciertos créditos que son 

asignados por pliegos y de forma parecida de gastos, de la cual sigue siendo un 

enfoque de incremento y establecido en insumos, que tergiversa el ciclo 

presupuestario. 
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este entorno, se estima tener una mayor adquisición en instrumentos que 

proporcionan la reforma, esto por parte de los gobiernos regional y nacional, para 

mantener una adecuada implementación.  

En un último término, la distribución del 100% del presupuesto en el 2016 es 

una meta del gobierno en los programas; el 48,1% representa un avance en la 

actualidad en el presupuesto; son comprendidos los niveles de gobierno por 

programas presupuestales al 48,4%, 63,6% y 33,4% del presupuesto del Gobierno 

Nacional, Regional y local, respectivamente; el 47,8% debido a los presupuestos 

de los programas que unen intervenciones de los tres niveles de gobierno. Los 

temarios están asegurando sus diseños con mano del técnico de la DGPP. Es 

necesario para la formulación de programas de presupuesto para ellos existe una 

Directiva que define los lineamientos metodológicos y arreglos institucionales. Para 

una realización financiera los temarios presupuestales es publica por consiguiente 

diariamente se actualizan a través de una amigable consulta del SIAF. La DGPP 

enfrenta un gran desafío de reforzar diseños en los temarios, causar una adecuada 

implementación así mismo causar información clave para que permita calcular el 

costo y la validez de las intervenciones dichas.  

Torres (2016) Presentó su investigación titulada: “El presupuesto maestro y 

su incidencia en la planeación financiera en la empresa Comercial SKP S.A.C.” en 

el distrito de San Isidro durante el año, para obtener el título profesional de Contador

 Público en la Universidad de Ciencias y Humanidades. El autor refiere que la 

finalidad de su investigación es: “Analizar la forma en que el presupuesto maestro 

incurre en la planeación financiera en la entidad “COMERCIAL SKP S.A.C.” en el 

distrito de San Isidro durante el año 2013”. Como término final: El presupuesto 

maestro comprende investigación que incurre en tener un financiamiento planeado 

de la entidad por considerarse una herramienta eficaz dado a un alcance de datos 

históricos, permitirá en el futuro tener resultados esperados que la entidad espera 

de la misma manera en función a periodos anteriores de tal manera cumplir con lo 

planeado. En el presupuesto siempre resaltara en las ventas como la área más 

crítica; ya que a la elaboración de este presupuesto tiende a representar como un 

presupuesto maestro. También concluye que de manera significativa, identifica los 

gastos e ingresos que la entidad genera para  manifestarse en proyecciones para 
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permitir realizar un maestro presupuesto adecuado tratando de cumplir los objetivos 

y lo deseado en la rentabilidad. 

Nombra también que toda entidad tiene como visión conservarse en el 

mercado para ello tener una planificación correcta; por consiguiente llevar a cabo 

un presupuesto maestro donde toda venta es muy importante así mismo las 

compras de la entidad se basa en la cantidad necesaria para cubrir dicha oferta, de 

tal manera se manifiesta que para las compras se debe tener en cuenta la cantidad 

apropiada de mercancía de existencias así cubrir en la demanda eventos 

incrementados.  

Finalmente, toda política que acceda a un beneficio económico para la 

entidad será expuesta a una aceptable negociación por aquellas partes 

comprometedoras, por tal razón la entidad debe saber el momento de las cobranzas 

de tal forma los pagos de esa forma prevenir déficit y mejorar en la área de la caja 

al final demostrando realizar una factible inversión. Ahora las políticas acceden a 

un mejor resultado en toda área de cobranza y pago, mostrando problemas en 

menor consideración, en el caso que sea necesario se obligara para lograr una 

efectiva cobranza.  

1.3. Teorías relacionadas al tema 

1.3.1. Control de presupuesto 

           1.3.1.1. Origen 

Esta  actividad es de muchos años atrás comenzó con los juegos de azar y 

entretenimiento, se empezó a formalizar mediante inicios de junio en 1999, teniendo 

en cuenta la ley N° 27153 a su vez fue cambiada por la siguiente ley N° 27796, esto 

rige a la dirección general de juegos de casino y máquinas tragamonedas. Esta 

autoridad tiene la obligación de supervisar y fiscalizar las salas en los momentos 

convenientes para ello, la administración de la entidad tiene el deber de controlar 

la explotación de los juegos y máquinas, por otro lado deben tener la autorización 

y el registro activo para que puedan estar operativas 

           1.3.1.1.1. Variable Control presupuestal Definición de presupuesto 

Para poder definir lo que es un control presupuestario, primero tenemos que 

tener en claro lo que es un presupuesto. 
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Ortiz (2013) menciona que: El presupuesto es considerado como u n sistema que 

elabora mediante técnicas y contribuye a la decisión del área de la entidad, incluido el 

de finanzas ya que ahí se fijan que la contabilidad tenga las cosas claras y coincidan 

tanto lo que hay en el sistema como lo que tienen en físico ambos tienen que dar el 

mismo resultado en un tiempo dado. (p. 318). 

Entonces, se podría decir que el presupuesto es un monto designado para 

un área específica de la empresa, en la cual harán una inversión y de resultado nos 

generara utilidades a largo plazo con el objetivo de obtener ganancias con un monto 

determinado. 

El principal objetivo del presupuesto es poder generar el control en diferentes 

aspectos de la empresa, ya que tendrá un impacto positivo comparando los 

resultados con las cifras y utilizando las últimas actualizaciones de cuadro del área 

de finanzas, así determinar la eficacia de las operaciones. 

Los presupuestos están enfocados hacia un futuro con el fin de realizar 

acciones preventivas así como también acciones correctivas. Al hablar de acciones 

preventivas, nos referimos a informar de forma anticipada las oportunidades que 

presenta la empresa as como los riesgos futuros. Mientas que al hablar de acciones 

correctivas, nos referimos a la función del presupuesto de advertir sobre las 

desviaciones ocurridas en los periodos anteriores a fin de realizar un nuevo 

pronóstico en base a la realidad. 

Habiendo sustentado teóricamente la definición de presupuestos, podeos 

decir que el control presupuestario consiste en lo siguiente: 

Según Flores (2013), nos aclara que “todo presupuesto lleva un control 

asimismo un plan cuantitativo, mediante esto se coordinara y controlara los ingreso, 

utilizando los determinados recursos mediante un tiempo” (p. 43, 44). 

De lo antes mencionado por el autor se puede rescatar, que un presupuesto 

no solo implica realizar un pronóstico, sino que también involucra hacer la 

manipulación planeada de la mayoría parte de los factores la empresa en miras de 

poder lograr la posición o condición deseada en un futuro. 

Flores (2014), nos expresa lo siguiente: 

Un control de presupuesto no solamente nos basamos a números ya que es un sistema 

donde se presta el principal objetivo, con la base planificada y controlada para 
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diferentes actividades que lo puedan establecer cada área de la entidad, del mismo 

modo se estima una proyección sistematizada la cual en un estimado tiempo y 

resultado se dan en un organismo determinado.(p. 427). 

Hay que tener en cuenta que el fin de un presupuesto dentro de una situación 

es saber mantener el negocio con la dirección controlada hacia las operaciones, de 

tal modo llegar a los objetivos propuestos o por lo menos un cambio positivo para 

la mejora de la empresa o metas a fin de cada mes. 

Las empresas deben plantear tanto los ingresos como también los egresos 

otro lado, cabe recalcar la importancia de conocer los principales elementos de un 

presupuesto, los cuales según Flores (2014) no dice que son siete: “Como primer 

elemento nos dice que es una planificación, esto nos muestra que un presupuesto 

manifiesta una administración deseada de tal modo que logren una organización 

en crecimiento durante un determinado periodo” (p. 429,430). 

 

Entonces,  la  idea  principal  de  un  presupuesto  controlado  es  invertir  lo 

mínimo para obtener una ganancia máxima, teniendo en cuenta el capital de 

trabajo así mismo el capital fijo. 

Como segundo elemento, nos menciona que es integrador, ya que este 

abarca  a  diferentes  zonas  de  las  organizaciones.  Esta  visto  como  un  todo, 

pero va dirigido a cada área con el fin de contribuir en el crecimiento y los 

logros obtenido para la empresa. 

Como tercer elemento, nos dice que es coordinador ya que los planes han 

de ser coordinados previamente con cada área de forma armónica y en conjunto. 

En caso de no ser coordinado, no se logrará cumplir con los objetivos 

establecidos y traerá consigo errores y confusiones. 

El cuarto elemento es que esta en términos financieros, ya que este es 

representado en términos monetarios, a fin de poder ser un ente comunicador y 

pueda ser interpretado por las áreas. 

Como quinto elemento del presupuesto se tiene a las operaciones, como 

uno de los principales logros en el presupuesto para determinar y obtener los 

ingresos y gastos que producirán, es por ello que debe de elaborarse de forma 
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detallas a fin de mostrar específicamente cada uno. 

El sexto elemento del presupuesto son los recursos, ya que no basta con 

solo terminar los gastos e ingresos, sino también se deben de planificar mediante 

una ejecución toda operación en la entidad necesitaran para poder ejecutar las 

actividades de la entidad. 

Entonces como último elemento del presupuesto se tiene el periodo o 

plazo determinado, ya que un presupuesto siempre está elaborado en base un 

lapso de tiempo determinado. 

Entonces, habiendo definido lo antes mencionado, podemos decir que un 

presupuesto está basado en términos monetarios cuantitativos y de manera 

anticipada se tomara decisiones para el cumplimiento de los objetivos dentro de 

un tiempo determinado. 

Hay que recalcar que las operaciones dentro del presupuesto, tienen una 

base ya preparada, una organización estructural, donde todo gerente es 

involucrado y responsable de dar cumplimiento a la planificación de los objetivos, 

un buen financiamiento presupuestario de inversión. 

Dimensión ingresos, Salas (2015) no dice que los ingresos son las 

partidas positivas de la cuenta de pérdidas y ganancias. Además, todo ingreso 

conlleva un cobro (p.144) 

También se puede decir que el ciclo de ingresos está representado por 

aquella función que consiste en intercambiar un producto o servicio por el 

efectivo que nos da como cancelación de ello un cliente. Hay que recalcar que 

las cuentas del efectivo son afectadas por el ciclo de ingreso que normalmente 

está constituidas por las Cuentas y Efectivos por Cobrar. 

Entonces, en el rubro de casinos como máquinas tragamonedas y juegos 

de azar se considera ingresos al dinero en cantidad de esa manera entra a sala 

por la producción de las máquinas, por préstamos y/o canje de caja central. 

Tovar (2012) menciona que: 

El presupuesto de ingresos depende mucho de las ventas, por lo que todo es crítico en 

mayor parte ya que dependerá de este el presupuesto de la empresa. Del mismo modo, 

este presupuesto genera gran incertidumbre ya que está basado en supuestos en base 



  

    10 
 

al entorno, la economía, las acciones de la competencia, etc. (p. 24). 

Entonces, el presupuesto de ingresos se dará a conocer mediante genere 

dinero la empresa en base a sus ventas y la demanda. 

Del mismo modo los ingresos son proyectados mediante un Presupuesto 

de caja el cual Andía (2012) lo define como: 

La estimación o proyección del dinero que sale e ingresa, producto de las actividades  

realizadas por la entidad en un tiempo establecido; su principal mira es la determinación 

a los niveles de dinero, es decir, determinar la suficiencia de pago para cumplir con 

todos los gastos mediante lo generado por los ingresos. Para ello, en el presupuesto 

de las cajas políticas se necesita incorporar el pago para todos los proveedores, así 

como también las cobranzas que detalla cada política; además, de otras modalidades 

de financiamiento de las actividades operativas. (p. 164). 

Entones, en base al aporte dado por el autor, se tiene que los presupuestos 

de caja permiten calcular los requerimientos de dinero en un corto plazo, debido a 

que mediante este presupuesto se proyectan las entradas y salidas de dinero donde 

la entidad provee para un periodo concreto. 

Las entidades como los casinos y tragamonedas generan ingresos y se ven 

reflejados en los siguientes puntos; juegos de máquinas tragamonedas 

Para poder lograr los ingresos correspondientes de la demanda de juegos 

de máquina tragamonedas se necesita lo siguiente: 

Las máquina tragamonedas se pueden dividir en 3 grupos: riel, video riel 

y video póker. 

Realizar las aperturas diarias y semanales de monedas y billetes. La 

apertura de monedas de 10 céntimos se realiza semanalmente, las cuales son 

retiradas de las máquinas dejando solo un inicial de 500 monedas, equivalente a 

50 soles. Las monedas retiradas serán expuestas para el abastecimiento de las 

ventas para la semana. Del mismo modo se necesita hacer la apertura de billetes 

tanto de 10, 20, 50 y 100 nuevos soles el cual se realiza a diario y en horarios 

establecidos. En este caso, las aperturas se realizan a todas aquellas máquinas 

disponibles que no se encuentran ocupadas por clientes. 

Riel son aquellas máquinas mecánicas que su funcionamiento están 

centrados en la rotación que realizan 3 rieles en la pantalla una vez iniciado el juego, 



  

Indicador juegos Derbi, los juegos de derbi, también conocidos como juegos 

de apuesta de carrera de caballos, son otra fuente generadora de ingresos en la 

empresa, ya que los fanáticos de este tipo de juego, apuestan su dinero en uno de 

los potros a fin de ganar el premio. Este juego es comúnmente demandado por 

caballeros. 

Indicador juegos progresivos, estos son sistemas que interconectan 

números determinados de máquinas acumulando créditos para las jugadas que se 

realizan en cada una de ellas. 

Este tipo de juego genera gran parte de los ingresos debido a que el premio 

en donde el premio se lo lleva aquella persona que al parar el juego logue obtener 

sobre la línea de pago la misma imagen. En este punto, se generan ingresos por 

los juegos de doublé cherres, 7 de diamantes, 7 de fuego, etc. 

Y el video riel, es un juego de máquinas en donde se tiene un panel 

electrónico que contiene más líneas de juego que las máquinas de riel, estas son 

similares a las de un monitor de computadora. En este punto se obtienen ingresos 

por los juegos de Adonis, princesa de Nilo, Indian dreaming, Circus Maximus, entre 

otros. 

Estas salen en cualquiera de las máquinas, otorgando el premio mayor por 

máxima apuesta, es así como el cliente se hace acreedor de todos los créditos 

acumulados en las máquinas interconectadas. 
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El video póker, es otro tipo de máquina electrónica que simula un juego de 

naipes en donde se debe de formar combinaciones similares a las de un juego de 

póker. En este tipo de máquinas los ingresos se perciben por el juego de póker y 

multipocker. 

Indicador juegos de ruleta, otro ingreso que tiene estos tipos empresas son 

los que generan los juegos de roulette, que son juegos de azar, como su nombre lo 

dice significa rueda. Este juego se caracteriza por contener 37 casillas numeradas 

desde el 9 hasta el 36, una bola y un tapete en donde los jugadores, realizan 

apuestas indicando el numero o grupo de números. La bola debe girar en la ruleta, 

y finalmente termina depositándose en cualquiera de las casillas indicando de este 

modo quien es la persona ganadora en base al número que pronóstico. 
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Dimensión gastos, según las Normas Internacionales de Contabilidad, los 

gastos son la disminución en el patrimonio neto de una empresa en un determinado 

periodo, ya sea por la salida o las disminuciones en los activos por su valor, también 

reconocer del pasivo el incremento del importe. 

Para Flores (2014) los gastos son: 

Aquel desembolso de dinero relacionado con las ventas, la financiación y la 

administración, de un bien, producto o servicio. Por lo que los gastos son interpretados 

como aquellos egresos necesarios que se realizan para generar ingresos en las 

empresas o instituciones. (p. 55) 

Entonces, la utilización de recursos se manifiesta en todos aquellos egresos, 

que son entendidos como desembolsos en efectivo por una obligación de pago o 

por la compra ante la necesidad. 

Estos desembolsos deben de ser detallados, adjuntando su debida 

autorización, lo cual va a permitir demostrar la eficacia y transparencia en el trabajo 

del administrador. 

Los pagos se realizan automáticamente por el importe de 400 monedas y el 

resto del efectivo se realiza a través del formato de premio; así mismo para las otras 

máquinas en general. 

Indicador rellenos de máquina, este formato se utiliza cuando se tiene que 

Dentro de los tipos de egreso tenemos los siguientes: (a) premios, (b) 

rellenos, (c) gastos de atención al cliente, (d) gastos administrativos, (e) 

mantenimiento, (f) movilidades, (g) otros gastos extras. 

Premios de máquina: 

Conformados por los premios asignados a los clientes a través de las 

combinaciones realizadas en sus máquinas 

Formato de premio mayor, es un formato que se realiza para hacer pagos 

es mayor al de las demás máquinas ya que este recauda todas las apuestas 

realizadas en las máquinas interconectadas, siendo el atractivo de la gran mayoría 

de clientes. 

por caja cuando la máquina no termina de pagar un premio en monedas de 10 

céntimos. 
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Este es un formato muy importante, pues en él se tienen que registrar sin 

enmendaduras y nítidamente lo siguiente: (a) el número de máquina, (b) la cantidad 

de monedas que se está rellenando, (c) la cantidad de monedas que falta pagar 

colocando en la parte superior el monto correspondiente en nuevos soles. 

Flores (2013), Se tiene en cuenta que el presupuesto lo conforma las ventas, gastos y 

la administración que también está comprendido dentro del presupuesto, así mismo se 

comprende que el negocio funciona dentro de esta manera como, como ejemplo 

tenemos: seguros, bienes para consumo inmediato servicios públicos servicios público, 

entre otros. Además, constituye el conjunto de gastos incurridos en la dirección general 

de una empresa. (p. 137). 

Las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas tiene asignado 

un presupuesto para gastos tales como se detalla a continuación: 

Indicador gastos de servicio personalizado, realizan las compras semanales 

para la degustación al comensal. Entre los distintos producto a comprar se tiene: 

En bebidas se comprar gaseosas, aguas, licores y bebidas azucaras y en 

postres se compran tortas, queques, y se realiza la preparación de gelatinas y 

mazamorras. 

En lo que respecta a piqueros, se compran salados y dulces. También se 

realiza la degustación de desayunos, almuerzos y cenas. Todo ello a fin de captar 

la mayor clientela posible. 

Indicador gastos administrativos, el autor Rodríguez (2012), menciona o 

siguiente, 

La acumulación de estos gastos es según el tipo de entidad al cual se trate, por un lado 

tenemos las empresas comerciales que facturan cantidades grandes al día, por otro 

lado tienen relación con el producto en venta ya que pasa varios procesos, son 

suministros que pasan por estas etapas para poder llegar al consumidor, se le incluye 

los gastos de publicidad así la entidad tiene más llegada al público. (p. 56 – 57) 

El dinero autorizado en este rubro le va a permitir al administrador realizar 

rellenar una máquina en los siguientes casos: (1) cuando se reciben máquinas 

nuevas en una sala (rellenos iniciales), (2) cuando una máquina se queda vacía y 

pide rellenos mediante códigos de error o mensajes como Hopper empty o 3300, 

(3) cuando se realizan cambios de denominación. 
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compras para abastecerse de materiales necesarios como útiles de oficina, tipeos, 

gastos de fotocopias, impresiones, materiales de decoración entre otros. 

El presupuestar gastos administrativos va a consistir en determinar de forma 

anticipada una proyección referente a los gastos que se suscitan en la parte 

administrativa de la empresa. Estas, se van a determinar según las necesidades en 

el negocio. 

Mantenimiento y limpieza, dinero autorizado en este rubro para el 

administrador compre artículos de limpieza, suministros y repuestos para la sala. 

Por ejemplo: focos, fluorescentes, etc. 

Movilidad, en este rubro el dinero autorizado es para que los pagos por 

movilidad ya sean como por ejemplo para ir a comprar premios, ir al banco, ir a 

sede, etc. 

Otros gastos, conformado por los gastos no presupuestados que se 

realizan en sala, si bien no son parte del presupuesto, se deben de solicitar la 

autorización a la respectiva gerencia o área correspondiente para el respaldo de 

dichos gastos. 

1.3.2. Liquidez 

 1.3.2.1. Origen 

En la empresa la liquidez es una de las claves más importantes para el 

análisis financiero, se podría decir que es un ratio que debe estar en constante 

rotación esto representa a los activos de la entidad de tal modo en un corto plazo 

se estima convertir esa liquidez en dinero, este resultado traerá mejoras a la 

empresa en la distribución para el funcionamiento de todos los recursos y por ende 

nos generara cumplir con todas las obligaciones. (James C., p. 359, 2012). 

1.3.2.1.1. Variable Liquidez  

Según Salas (2015), nos dice que: liquidez es la capacidad que tiene un bien 

o un derecho de cobro para convertirse en dinero efectivo sin perder valor al realizar 

esa conversión. (p. 154) 

Otra definición al respecto, es la que hace Gitman & Chad J., (2013): 

Para que la empresa cumpla con sus obligaciones es de suma importancia tener la 
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agilidad de que en un corto plazo puedan cumplirse con las metas establecidas y 

mostrarse la liquidez plasmada de esa manera evitar que la empresa tenga riesgo 

financiero, tener una solvencia es manejar una buena liquidez de esa manera la 

situación financiera cumpla con los pagos correspondientes. (p.65). 

Morales (2014), también menciona que el efectivo consiste en el plano para disponer 

las cantidades necesarias de esa manera asumir toda deuda al menor plazo, por otro 

lado los activos tienden a transformarse en liquidez durante un tiempo. (p. 95) 

Entonces, la liquides es entendida como la competencia que posee toda 

entidad u organización para asumir con sus pasivos o deberes dentro de un tiempo 

corto. También puede ser entendida como una adecuada organización para la 

entidad al adquirir buena liquidez. 

El efectivo es cuanto posee la entidad en efectivo que le permita en un tiempo 

determinado hacer el pago de sus obligaciones y compromisos de pagos contraídos 

anteriormente. 

La liquidez va a depender de dos factores, el primero está determinado por 

una etapa que necesita la entidad así convertir en efectivo sus activos. Y el segundo 

factor está determinado por la incertidumbre ya sea en el momento como la 

realización de todo activo en liquidez. 

Dentro de las obligaciones a corto plazo, se tienen las siguientes: 

Indicador obligaciones tributarias, este tipo de obligación abarca aquellas 

cuentas que representan a las obligaciones que tiene la entidad para con los 

impuestos tales como los contribuyentes y agentes  retenedor. Estos pueden ser: 

impuesto a las transacciones financieras, impuestos a los juegos de casino y 

tragamonedas, etc. 

Indicador obligaciones laborales, esta obligación corresponde a todos 

aquellos pagos a realizar pode concepto de remuneraciones económicas a favor 

de sus empleados así como también pagos por seguros sociales, AFP, ETC. 

Indicador obligaciones comerciales, este tipo de obligación está referida a 

todas aquellas cuentas que una empresa debe cancelar como producto de alguna 

operación propia al giro del negocio, como por ejemplo letras por pagar, 

proveedores, anticipos a clientes, etc. 

Indicador otras obligaciones, este punto abarca todas aquellas otras 
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deudas distintas a las antes mencionadas, tales como gastos por mantenimiento, 

alquileres, comisiones, cuentas por pagar, intereses, etc. 

Para poder calcular el grado de efectivo con la que cuenta la entidad, es 

necesario aplicar el indicador que determina la liquidez, tal como lo menciona 

Arcoraci (2014) quien dice que “para la capacidad de una empresa se necesita 

medir la liquidez frente a los deberes a un tiempo corto.” (p. 1). 

Este se mide tomando en cuenta el activo corriente con el pasivo corriente, 

midiendo de esta forma la capacidad que tiene para cumplir con sus obligaciones 

la entidad a fin de tomar medidas preventivas para poder atender a los pagos con 

los que se cuenta. 

Componentes de la liquidez los fondos fijos en una empresa vienen a ser el 

efectivo que se tiene sobre un importe determinado. Es también denominado como 

caja chica en donde los desembolsos son liquidados periódicamente de tal forma 

que estos se mantengan en el tiempo. Los fondos fijos son utilizados para atender 

los gastos mínimos mediante autorización que posibiliten el desembolso del 

efectivo. 

Esto es sustentado con la Ley Nº 29194, que indica que el importe de los 

fondos fijos o también denominados tesorería son destinados  para gastos diarios 

o urgentes que tenga la entidad tales como el gasto de movilidad, útiles de escritorio 

que se necesiten con carácter de urgencia, materiales de limpieza, útiles de 

botiquín, entre otros. 

Los préstamos representan aspectos positivos y negativos para una 

empresa. Dado el caso de que la entidad no esté generando suficientes ingresos 

debido a una baja demanda de clientes y tenga obligaciones de pagar producto de 

los préstamos anteriores, significa un riesgo letal, ya que no va poder hacer efectivo 

el pago de esta deuda generándose intereses y corriendo el riesgo de embargo. 

Mientras que si una empresa presenta escasez de liquidez, pero no cuenta 

con deudas por préstamos, una alternativa de solución sería solicitar uno que 

permita sobre llevar los tiempos de baja, para lo cual también va a depender mucho 

de los antecedentes crediticios, es decir los prestaos anteriores y la capacidad de 

pago que se tuvo, ya que depende mucho de ello para que una entidad bancaria 
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conceda en préstamo de efectivo a una empresa. 

Sobrantes, está referido al importe que sobra al realizar un arqueo de caja 

arrojado un saldo superior al de los registros contables. 

Los sobrantes de efectivo representan un resultado positivo en las 

ganancias. Es por ello que el dinero extra no debe ser considerado como un 

problema, al contrario es a partir de ello que se deben de elaborar buenos flujos de 

fondos pronosticando de este modo las necesidades financieras a fin de poder 

tomar decisiones adecuadas en que invertir. 

Faltantes, si una empresa presenta falta de liquidez, es un indicador que la 

empresa está marchando mal por lo que se debe de analizar cada campo de venta, 

abastecimiento, recursos humanos y producción entre otros ya que el estado de 

liquidez de una empresa depende básicamente de las áreas mencionadas. Esto 

puede suceder en muchas ocasiones por vender en los plazos mayores a los que 

se han presupuestado, así como también contar con mayores recursos de los 

necesarios. 

Cabe  recalcar  que  la  liquidez  es  la  razón  de  la  subsistencia  de toda 

empresa, de lo contrario incidiría en riesgos de quiebra por no contar con efectivo 

para hacer frente a sus obligaciones. 

Dimensión nivel de riesgo, según el autor Flores (2013) define el término 

riesgo de la siguiente manera: 

Toda empresa tiene riesgos donde genera una incertidumbre que al no contar con lo 

recursos suficientes podríamos incumplir con las deudas, financiamiento de la 

empresa, operación de gastos. De la misma manera invertir en el tiempo en activos 

financieros podrían presentar perdidas en la entidad. (pág. 78). 

Los riesgos financieros pueden darse por falta de liquidez o por exceso de 

liquidez. 

Indicador riesgos por falta de liquidez, según Gómez y Berzares (2013) 

afirman: “Este problema surge en otras entidades al no contar con el orden de las 

cuentas generaría una morosidad de manera frecuente, por no aplicar las normas 

de la entidad establecida” (p. 328). 

Esta trae como consecuencia que la empresa se encuentre incapaz de hacer  
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frente a las obligaciones y cumplir con el pago, también restringe a la entidad del 

goce de los beneficios comerciales por los descuentos que se puedan generar por 

un pago oportuno, esto también puede implicar que en un determinado momento, 

bajo la circunstancia de que la empresa se encuentre sin efectivo, se vea obligada 

financiar sus activos a fin de evitar la insolvencia terminando en la quiebra de la 

organización. 

Indicador riesgo por exceso de liquidez, el exceso de liquidez puede ser 

provocado por distintos factores, tal como se detalla a continuación: 

Este exceso puede ser a causa de una ineficiente planificación en la 

elaboración de los flujos de efectivo. 

También puede darse por aspectos estacionales, dependiendo de la época y 

el rubro del negocio. 

Por la acumulación de dinero producto de una fuerte inversión de un 

proyecto planeado a futuro. 

Por otro lado, estos excesos de liquidez pueden ser aprovechados a fin de 

evitar que la rentabilidad de la empresa disminuya. Algunas opciones por las que 

se puede optar son las siguientes: 

Invertir temporalmente en entidades bancarias, ya sea en una cuenta o a 

plazo fijo a fin de poder generar dinero en base al interés que pueda ganar. 

Otra opción es la de invertir en la bolsa de valores ya que este ofrece a las 

empresas y organizaciones un sin número de productos de inversión, como 

acciones, títulos, bonos, entre otros. A fin de aprovechar los recursos disponibles 

con el propósito de hacerlos más rentables. 

También puede distinguirse otros tipos de riesgo de liquidez, enfocándonos 

desde otro marco en el que se analizara el riesgo de tesorería y el riesgo financiero. 

Indicar el riesgo a corto plazo, se analiza partiendo de la observación de 

forma detallada del flujo de caja del día antes de operaciones de financiación a fin 

de tener una visión clara de las brechas y los excedentes de tesorería. 

Indicador riesgo a largo plazo, también denominado riesgo de 

financiamiento, es el riesgo que puede tener cualquier empresa al no poder 
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renovar sus financiamientos (refinanciar) y así perdiendo así el acceso a las 

fuentes de financiación. 

1.3.3. Marco Conceptual 

Presupuesto: Ortiz (2013:318), se considera que el presupuesto es una 

inversión generada por la empresa para que obtenga ganancias en un tiempo 

determinado en la cual se emplea una toma de decisiones con la finalidad de 

coordinar toda operación para ver la realización de eventos en un periodo dado. 

Control presupuestal: Según Flores (2013), afirma que un control 

presupuestario conlleva a un plan cuantitativo donde se emplea la acción para 

controlar y coordinar todo ingreso utilizando los recursos necesarios en un periodo 

determinado. (p. 43, 44) 

Ingresos: Salas (2015) no dice que los ingresos son las partidas positivas 

de la cuenta de pérdidas y ganancias. Además, todo ingreso conlleva un cobro 

(p.144) 

Gastos: Flores (2013:137), se considera que todo gasto de venta y 

administrativo dentro de un presupuesto comprende toda obligación propia para el 

funcionamiento propio del negocio de las cuales son los siguientes: seguros, 

servicios públicos, bienes para consumo inmediato. Asimismo constituye un 

conjunto incurridos en el gasto  de la empresa. 

Utilización de recursos: La utilización de recursos se ve manifiesta en todos 

aquellos egresos, que son entendidos como aquellos desembolsos de dinero en 

efectivo como consecuencia de una compra u obligación de pago. 

Gastos administrativos: Rodríguez (2012: 56 - 57), todo gasto 

administrativo es generado gracias a las actividades que se realizan dentro de la 

empresa, para todo gastos administrativo se deberá de coordinar y analizar de esa 

manera tener claro un monto indicado como por ejemplo gastos de publicidad, 

gastos de movilidad, gastos de mantenimiento, etc.  

Liquidez: Según Salas (2015) nos dice que: liquidez es la capacidad que 

tiene un bien o un derecho de cobro para convertirse en dinero efectivo sin perder 

valor al realizar esa conversión. (p. 154) 
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Riesgos: Según precisa Flores (2013): Es una incertidumbre que se mide al 

no contar con los recursos suficientes de esta manera no cumplir con el pago de 

las obligaciones financieras así mismo durante el tiempo generar pérdidas a la 

entidad. (pág. 78) 

Falta de liquidez: Según Gómez y Berzares (2013) afirman: Esto es cuando 

la empresa presenta problemas por falta de efectivo a consecuencia de una mala 

organización al no cumplir con los reglamentos de la entidad. (p. 328). 

Cuota tributaria: Consiste en un sistema en la cual todo contribuyente tiene 

la obligación de cumplir todo pago correspondiente en un determinado plazo. 

(Gama, 2012, p. 32). 

 Hecho ilícito: Son actos no favorables hacia la ley, asimismo negocios que 

causan daño a la integridad de tal forma toda persona queda en obligación de 

responder ante la justicia. (Ortiz, 2013, p. 107). 

Amortización: Es cuando la entidad amortiza varias cosas como los 

suministros que vengan de otros países y también algunas cosas que tengan del 

exterior. (Gonzales, 2012, p. 155). 

Estructura financiera: Está compuesta por varis áreas de la empresa como 

financiar contable económica industrial y también depende como los trabajadores 

van llevando los análisis de los centros de abastecimiento que son los que van a 

generar los ingresos. (Verona, Hernández y Déniz, 2013, p. 279). 

Subarriendo: Es cuando decidimos poner en alquiler o arrendar algunos 

puestos q están en subasta o en algún centro comercial que desee tomar ese 

puesto para algún interés. (Mena, 2016, p. 132). 

Tasa de interés: Es cuando se pide unos préstamos y siempre se tiene que 

obtener ganancias o intereses por eso lo cual va hacer  nos dé un monto elevado 

por ello para que a futuro sea más ingreso. (Chu. 2014, p.135). 

Apalancamiento financiero: El apalancamiento se utiliza para medir la 

rentabilidad en todas las operaciones de un negocio que nos va generar en un largo 

plazo la ganancia dada y cubrir los préstamos. (Córdoba, 2012, p. 161). 
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Medida del rendimiento de capital: Esta medida nos da las tasas elevadas 

al momento de adquirí un préstamo en un entidad financiero y eso a ellos les va dar 

como resultado ganancias a fin de año. (López, 2012, p. 102). 

Inventarios: El inventario es fundamental para las empresas constructoras 

ya que trabajan con maquinarias pesadas y necesitan que sus herramientas estén 

en constante rotación así sale rápido a la venta y hay ganancia. (Cifuentes, 2014, 

p. 19). 

Bienes consumidos: El bien consumido es cuando el cliente hace la 

compra en la empresa y la mercadería lo deriva a un almacén donde pasa procesos 

y tiene que salir de ahí siempre y cuando cliente tenga la orden de compra. (Calixto, 

2016, p. 208). 

Documentos legales: Dichos documentos son pedidos por todas empresas 

para gestionar una serie de papeles en una fiscalización que destaca con contratos 

de trabajo en ella. (Herz, 2015, p. 37). 

Actividades ordinarias: Estas actividades sirven el denominado nombre 

para darle a ciertas cosas como alquileres o arrendamientos con el manejo de una 

empresa que se dara en marcha, es propiamente aceptable para la finanzas dadas, 

y extremas en diferentes nombramientos para la comercial que la está solicitando. 

(Cardozo, 2015, p. 58). 

Logística: Es parte de las actividades de la empresa lo cual genera 

estabilidad porque se divide en varias áreas para reportar si las cosas están llenado 

bien o mal es muy aceptable por gerencia.  (Mora, 2016, p.10). 

Producto: Al producto se le define como un suministro que está en proceso, 

esto pasa por varias áreas para que llegue al momento final, una vez saliendo esto 

va ir a tienda a ser vendido y comercializado, lo cual hará que venda a por mayor y 

traerá ingresos y liquidez para ello en conclusión es ganancia neta para la entidad. 

(Kotler, 2013, p. 12). 

Costos: El costo para la empresa es muy importante ya que de ahí verán 

las utilidades a fin de año para que puedan repartir a los trabajadores en sí, teniendo 

en cuenta todos los conceptos dados para ello, es muy importante esta serie de 

temas. (Marti, 2014, p. 58). 
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Activos: Los activos es lo que posee la empresa, de cómo ha surgido de 

todo lo que a invertido en ella, es toda la compra inmediata de los socios en sí. 

(Fierro, 2015, p. 199). 

Materia prima: La materia prima es una herramienta para la empresa que 

pasa un proceso de transformación para llegar al acabado final así va a las tiendas 

defrente a la venta, esto trae ingresos y ganancias a la empresa que seguirá 

invirtiendo a cada momento. (Zapata, 2014, p. 12). 

1.4. Formulación del problema  

1.4.1. Problema Genera 

¿De qué manera el control presupuesto incide en la liquidez de las empresas 

de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

1.4.2. Problemas Específicos 

¿De qué manera el control de presupuesto incide en el cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017? 

¿De qué manera el control de presupuesto incide en los riesgos de liquidez 

de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San 

Juan de Lurigancho, Periodo 2017? 

¿De qué manera los ingresos inciden en la liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

1.5. Justificación del estudio 

El presente trabajo de investigación pretende contribuir a las empresas a ser 

competitivas en el mercado, por ello, se requiere realizar proyecciones para el 

futuro que ayude al empresario a tomar decisiones sin que estas afecten a las 

demás áreas de la empresa. Por ello, realizar un estudio referido al control de 

presupuestos es de suma importancia ya que el adecuado análisis de estos va a 

permitir minimizar los riesgos en las operaciones de la empresa. A su vez, los 

presupuestos permiten planificar las actividades de la empresa ya que estos son 
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utilizados como mecanismo de control y planeación respecto a los gastos de la 

empresa a fin de disminuirlos riesgos generados por estos evitando así exceder de 

los importes asignados. También estos sirven como medios de comunicación entre 

unidades a determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un nivel a otro. 

También tiene justificación metodológica ya que va servir como antecedente para 

futuras investigaciones. Esta investigación utilizará métodos, técnicas e 

instrumentos de investigación conforme al logro de los objetivos la cual nos va 

permitir recabar los datos que servirán para analizar las actividades de la compañía 

enfocados en el control de presupuestos en términos reales. 

1.6. Hipótesis  

1.6.1. Hipótesis General 

El control de presupuesto incide positivamente en la liquidez de las empresas 

de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

1.6.2. Hipótesis Específicos 

El control de presupuesto incide positivamente en el cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

El control de presupuesto incide positivamente en los riesgos de liquidez de 

las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan 

de Lurigancho, Periodo 2017 

Los ingresos inciden positivamente en la liquidez de las empresas de juegos 

de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 

2017. 

1.7. Objetivos  

1.7.1. Objetivo General 

Determinar de qué manera el control de presupuesto incidencia en la liquidez 

de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San 

Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 
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1.7.2. Objetivos Específicos 

Demostrar de qué manera el control de presupuesto incide en el 

cumplimiento de las obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar 

y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Demostrar de qué manera el control de presupuesto incide en los riesgos de 

liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito 

de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Los ingresos inciden positivamente en la liquidez de las empresas de juegos 

de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 

2017. 
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II. Método 

2.1. Tipo de estudio 

La investigación que se propone por su finalidad se enmarca dentro de lo 

que es una investigación de tipo básica, debido a que su único fin es generar 

conocimiento. 

Del mismo modo la investigación seguirá un enfoque cuantitativo. 

Según Hernández, Fernández y Batista (2014) menciona que: 

Este enfoque esta mencionado en varios autores ya que lo cuantitativo es una idea 

delimitada donde se agarran varios objetivos e interrogantes para la investigación de 

estos procesos y esto constituye algo teórico done genera hipótesis que miden 

variables para las tesis nacionales o internacionales y se llega a conclusión culminando 

la elaboración del reporte. (p. 5) 

Por un nivel muy explícito que lleva a una descripción de esta, ya que su 

único fin es describir las variables explicando sus características, propiedades y 

cualidades de las variables en estudio aplicadas a un grupo de personas. 

2.2. Diseño de Investigación 

2.2.1. Diseño no experimental transversal 

La presente investigación reúne los requisitos para ser considerada como un 

estudio de diseño no experimental de corte transversal. 

Se considera de diseño no experimental porque analizaran las variables sin 

ningún tipo de manipulación, se estudiarán en su estado natural para luego pasar 

a ser analizados. 

El esquema que pertenece este diseño es el siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 
r 

 

  

V2 

 

Z  = 

 

V1
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Dónde:  

Z → Simboliza a los 65 empresas de juegos de azar. 

V1 → Simboliza la control de presupuesto.  

V2→ Simboliza la variable liquidez. 

r → Simboliza la conexión que tiene el control de presupuesto y la liquidez  de las 

empresas de azar  y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, periodo 2017.  

2.2.2. Variables, Operacionalización 

Variable dependiente. Control de presupuestos 

Según Flores (2013), afirma que un control de presupuesto es un  plan 

cuantitativo de acción que ayuda a la coordinación y control de la adquisición o 

ingresos y utilización de recursos durante un determinado periodo. (p. 43, 44). 

Variable independiente. Liquidez 

Tiene el llamado de varias denominaciones en la liquidez pero para la empresa está 

situada en el área financiera ya que tiene que cumplir con las obligaciones a corto plazo 

a medida que van alcanzando para evitar muchos riesgos que puedan llevar al fondo 

todo y obtener perdidas que no requiere ningún gerente de la entidad. (Gitman & Chad 

J., 2012, p. 65). 
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Tabla 1. 

Matriz de operacionalización de variable control de presupuesto y liquidez  

Hipótesis General Variables 
Definición 

Dimensiones Indicadores 
conceptual 

 

Control de Presupuesto  

Según Flores (2013), afirma que un control de presupuesto 
es un plan cuantitativo de acción que ayuda a la 
coordinación y control de la adquisición o ingresos y 
utilización de recursos durante un determinado periodo. (p. 
43 - 44) 

 

Juegos de Máquinas 
Tragamonedas 

 
 

Juegos progresivos 

El control de presupuesto 

incidencia significativam 

ente en la liquidez de las 

empresas de juegos de 

azar y máquinas 

tragamonedas del distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Liquidez 

Periodo 2017. 

Ingresos Juegos Derby 

 Juego de Ruleta 

 
 

 Premios y rellenos 

  

Gastos Atención al cliente 

 Gastos de servicio 

 Gastos administrativos 
   

Liquidez 

La Liquidez de una empresa representa la agilidad que 
tiene para cumplir con sus obligaciones de corto plazo a 
medida que estas alcancen su vencimiento a fin de evitar 
caer en riesgo. La Liquidez se refiere a la solvencia de la 
situación financiera general de la empresa, es decir, la 
habilidad con la que pueda pagar sus cuentas (Gitman & 
Chad.J, 2012, p. 65). 
 

 Obligaciones tributarias 

Cumplimiento de 
Obligaciones a corto 

plazo 
Obligaciones laborales 

 Otras obligaciones 

 Obligaciones 
comerciales 

  

 Riesgo por falta de 
liquidez 

 Riesgo a largo plazo 

Nivel de riesgos 
Riesgo por exceso de 

liquidez 

    Riesgo a corto plazo 
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2.3. Población, muestreo y muestra 

2.3.1. Población 

La población está representada por 65 empresas de juegos de azar y 

máquinas tragamonedas ubicadas en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017, el cual fue obtenido mediante reporte brindado por la Municipalidad 

del distrito. 

2.3.2. Muestreo 

Esta investigación tuvo muchas interrogantes lo cual fue elegida como un 

muestreo de investigación más conocido como el aleatorio que no dará mejores 

resultados. 

2.3.3. Muestra 

Para efectos de calcular la muestra a estudiar, se aplicó la fórmula de 

muestreo aleatorio estratificado tal como se detalla a continuación: 

 

 

En donde los datos significan lo siguiente:  

n: Representa el tamaño de la muestra 

N: Representa el tamaño de la población 

Z: Es el valor de la distribución normal estandarizada correspondiente al 

nivel de confianza; para el 95%, z=1.96 

E: 5% correspondiente al máximo error permisible. 

p: Proporción de la población que tiene la característica que nos interesa 

medir, 

= 0.50. 

q: Proporción de la población que no tiene la característica que nos 

interesa medir = 0.50. 
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Dado los resultados se tiene que la muestra estará conformada por 56 

personas del área contable de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas ubicadas en el distrito de San Juan de Lurigancho, año 2017. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

La técnica que se usó en este trabajo de investigación es la encuesta con el 

cual se obtuvo información acerca de hechos objetivos para determinar la 

incidencia del control de presupuestos en la liquidez de las empresas del rubro 

juegos de azar y máquinas tragamonedas. 

El instrumento que se utilizó para recolectar la información fue el 

cuestionario, el cual va permitir recopilar información de manera confiable y valida, 

el formato será redactado en forma afirmativa y de forma coherente, según escala 

Likert con 5 niveles de respuesta de forma tal que permita definir el problema de 

investigación. 

Este instrumento tiene la desventaja que es algo similar a una fotografía, una 
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imagen estática de la realidad, la ventaja es la facilidad de respuesta, está 

redactado en forma de interrogatorio donde se obtuvo información de las variables. 

Para ello, se tomó en cuenta sus principios de validez y confiabilidad tal 

como se detalla a continuación: 

2.4.1. Validez. 

Carrasco (2013) menciona respecto a validez que “es el grado en que la 

medida refleja con exactitud el rasgo, característica o dimensión que se pretende 

medir (p. 142). 

En este caso, la validez del instrumento se obtuvo a través del juicio de 

expertos que estuvo conformado por 3 magister, expertos en la materia que 

calificaron el instrumento por con los siguientes porcentajes: 

Tabla 2. 

Juicio de expertos 
 

Variable 1. Control de 
presupuesto 

Expert
os 

Porcenta
je 

Mg. José Luis Fernández Dávila 92% 

Mg. Esther Sáenz Arenas 95% 

Mg. Maribel Vásquez Vásquez 95% 

 

 

Variable 1. Liquidez 

Expert
os 

Porcenta
je 

Mg. José Luis Fernández Dávila 92% 

Mg. Esther Sáenz Arenas 95% 

Mg. Maribel Vásquez Vásquez 95% 

Fuente: elaboración propia de la autora. 

Analizando el cuadro, se llega a la conclusión que el instrumento presentado 

es fiable. 
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2.4.2. Confiabilidad. 

Indica que los instrumentos usados hicieron mediciones estables y 

consistentes, reflejando el valor real del indicador, da la consistencia de las 

puntuaciones obtenidas por las mismas personas. 

2.5. Métodos de análisis de datos 

Se realizara una investigación cuantitativa; ya que se utilizara la recolección 

de datos para probar la hipótesis, con base a una medición numérica y análisis 

estadístico. 

2.6. Aspectos éticos 

La presente investigación se realizó bajo los siguientes criterios: 

El criterio de confidencialidad ya que se asegura la protección de la identidad 

de la institución y las personas que participen como informantes de la investigación. 

El criterio de objetividad ya que el análisis de la situación encontradas se 

basaran en criterios, técnicas e imparciales. 

Criterio de originalidad, debido a que se citaran las fuentes bibliográficas de 

la información mostrada, a fin de demostrar la inexistencia del plagio intelectual. 

Y por último el criterio de veracidad ya que la información mostrada será 

verdadera, cuidando la confidencialidad de esta



 

    32 
 

III. RESULTADOS 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tabla 3. 

Escala de valores que determina la confiabilidad 

Criterio de confiabilidad Valores 

No presenta confiabilidad Menor o igual que 

0 

La confiabilidad es baja Entre 0.01 y 0. 49 

La confiabilidad es moderada Entre 0.5 y 0.75 

La confiabilidad es fuerte Entre 0.76 y 0.89 

Presenta alta confiabilidad De 0.9 a 1 

Fuente: Elaboración propia 

 

 
 

Dónde: 

 Es la varianza del ítem i, 

 Es la varianza de la suma de todos los 

ítems y K es el número de preguntas o 

ítems. 

 

Fórmula: 

Para la validez del instrumento se utilizó el Alpha de Cronbach, que 

se  encarga  de  determinar  la  media  ponderada  de  las  correlaciones  entre  las 

variables (o ítems) que forman parte de la encuesta. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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3.1.1. Confiabilidad del instrumento de la variable control de 

presupuesto 

Tabla 4. 

Resumen de procesamiento de casos de la variable control de presupuesto 

 

 Nivel Frecuen
cia 

Porcentaj
e 

 

 
Casos 

Válido 5
6 

100
,0 

 0 ,0 

Total 5
6 

100
,0 

Origen: SSPS Vs. 24 
 

Tabla 5. 

Estadísticas de fiabilidad de la variable control de presupuesto 

 

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

,873 16 

 

De la tabla 5 se puede observar que al medir la confiabilidad del instrumento 

de la variable control de presupuesto mediante el coeficiente de alfa de crombach, 

se obtuvo como resultado 0.873, el cual indica que el instrumento analizado tiene 

alta confiabilidad. 

Tabla 6. 

Análisis de confiabilidad ítem por ítem 

Media de 

escala si 

el 

elemento 

se ha 

suprimid

o 

Varianza 

de escala si 

el 

elemento 

se ha 

suprimid

o 

 

Correlació

n total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimid

o 

Excluídoa
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Se cuenta con un presupuesto de 

ingresos asignado a los juegos de 

máquinas tragamonedas 

 

40,50 

 

66,255 

 

,639 

 

,860 

Los ingresos por juegos de maquina 

tragamonedas dependen de la 

modernidad de la máquina. 

 

39,59 

 

69,628 

 

,340 

 

,873 

Se cuenta con un presupuesto de 

ingresos asignado a los juegos Derbi 

 

40,18 

 

64,4

40 

 

,721 

 

,8

56 

Los juegos de derby son rentables 

para la empresa. 

 

39,41 

 

67,1

19 

 

,508 

 

,8

66 

Se cuenta con un presupuesto de 

ingresos asignado a los juegos de 

ruleta 

 

40,14 

 

64,6

34 

 

,733 

 

,8

56 

Los juegos de ruleta demandan gran 

cantidad de clientes. 

 

39,95 

 

66,9

97 

 

,404 

 

,8

71 

Los juegos progresivos demandan 

gran cantidad de clientes. 

 

38,13 

 

67,3

11 

 

,525 

 

,8

65 

La atracción por los juegos 

progresivos depende del importe del 

pozo acumulado. 

 

38,50 

 

67,4

18 

 

,394 

 

,8

72 

El presupuesto asignado

 para premios y rellenos es el 

adecuado 

 

38,55 

 

66,8

70 

 

,419 

 

,8

71 

Se cumple con el registro de 

información al momento de realizar 

los rellenos de máquinas 

Tragamonedas. 

 

 

38,39 

 

 

70,0

61 

 

 

,248 

 

 

,8

78 

El presupuesto asignado para gastos 

de atención al cliente cubre las 

necesidades de sala. 

 

40,30 

 

70,2

88 

 

,317 

 

,8

73 

Se logra la fidelización del cliente a 

la empresa gracias a la atención que 

se le brinda. 

 

39,95 

 

69,7

97 

 

,306 

 

,8

74 

El importe asignado para gastos 

administrativos cubre las 

necesidades de la empresa. 

 

40,38 

 

64,7

11 

 

,759 

 

,8

56 

Los ingresos percibidos en sala 

Logran cubrir losgastos 

administrativos de la empresa. 

 

40,16 

 

64,3

92 

 

,738 

 

,8

56 
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El importe asignado para gastos de 

movilidad es el adecuado. 

 

40,39 

 

64,31

6 

 

,738 

 

,8

56 

Se cuenta con un presupuesto extra 

para solventar gastos de 

mantenimiento o reparación que se 

puedan presentar en sala 

 

 

40,57 

 

 

67,01

3 

 

 

,636 

 

 

,8

61 
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3.1.2. Confiabilidad del instrumento de la variable liquidez 

Tabla 7. 

Resumen de procesamiento de casos de la variable liquidez 

 Nivel Frecuen
cia 

Porcentaje 

 

 
Casos 

Válido 5
6 

100
,0 

Excluidoa
 0 ,0 

Total 5
6 

100
,0 

Fuente: SSPS Vs. 24 

Tabla 8. 

Estadísticas de fiabilidad de la variable liquidez 
 

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

,872 16 

De la tabla 8 se puede observar que al medir la confiabilidad del instrumento 

de la variable liquidez mediante el coeficiente de alfa de crombach, se obtuvo como 

resultado 0.872, el cual indica que el instrumento analizado cuanta con una alta 

confiabilidad. 

Tabla 9. 

Análisis de confiabilidad ítem por ítem 

Media de 

escala si 

el 

elemento 

se ha 

suprimid
o 

Varianza 

de escala 

si el 

elemento 

se ha 

suprimido 

 
Correlació

n total de 

elemento

s 

corregida 

Alfa de 

Cronbach 

si el 

elemento 

se ha 

suprimid
o 

La empresa cumple con el pago 

puntual de impuesto a la renta. 

 
45,34 

 
74,301 

 
,574 

 
,861 
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La empresa cumple con pagar el 

impuesto a los juegos de casino y 

máquinas tragamonedas. 

 
 

45,21 

 
 

79,371 

 
 

,2
57 

 
 

,8
78 

El presupuesto asignado para 

obligaciones laborales le permite 

cumplir a la empresa con el pago 

puntual a sus trabajadores. 

 

 
45,11 

 

 
79,152 

 

 
,3
31 

 

 
,8
73 

Se cumple con el pago de 

beneficios a sus trabajadores. 

 
44,73 

 
76,527 

 
,5
60 

 
,8
62 

El presupuesto asignado a 

obligaciones comerciales permite 

cumplir con el pago puntual a sus 

proveedores. 

 

 
45,79 

 

 
76,499 

 

 
,6
15 

 

 
,8
60 

La empresa lleva una 

programación de las obligaciones 

comerciales que tiene que pagar. 

 
 

44,82 

 
 

75,531 

 
 

,5
88 

 
 

,8
61 

El presupuesto mensual asignado 

para el pago de otras obligaciones 

cubre las necesidades de la 

empresa. 

 

 
46,64 

 

 
76,706 

 

 
,5
79 

 

 
,8
62 

El pago de otras obligaciones se 

efectúa en los plazos establecidos 

 
46,71 

 
77,044 

 
,5
35 

 
,8
63 

La empresa se encuentra 

imposibilitada a hacer frente a sus 

obligaciones vencidas por falta de 

liquidez. 

 

 
46,61 

 

 
76,825 

 

 
,5
93 

 

 
,8
61 

La empresa se ha visto obligada a 

vender sus activos por falta de 

liquidez. 

 
 

45,34 

 
 

74,301 

 
 

,5
74 

 
 

,8
61 

La empresa tiene diferentes 

opciones para aprovechar los 

excedentes de efectivo 

 
 

45,45 

 
 

76,288 

 
 

,4
97 

 
 

,8
65 
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Una forma en como aprovecha el 

excedente de liquidez la empresa 

es invirtiendo temporalmente en 

entidades bancarias 

 

 
45,88 

 

 
75,602 

 

 
,6
36 

 

 
,8
59 

La empresa presenta riesgo a corto 

plazo 

 
45,45 

 
76,288 

 
,4
97 

 
,8
65 

La empresa cuenta con un plan de 

acción que determine las medidas 

a tomar ante una falta repentina de 

liquidez a corto plazo. 

 

 
45,88 

 

 
75,602 

 

 
,6
36 

 

 
,8
59 

La empresa presenta riesgos a 

largo plazo 

 
46,41 

 
76,501 

 
,4
55 

 
,8
67 

Cuenta la empresa con políticas 

para administrar los riesgos a 

largo plazo. 

 
 

46,70 

 
 

80,615 

 
 

,3
66 

 
 

,8
70 

3.2. Variables y operacionalizacion 

3.2.1. Análisis descriptivo por dimensiones 

Tabla 10. 

Control de presupuesto 

 Nivel Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido DEFICIEN
TE 

15 26,8 

 
MODERAD

O 
41 73,2 

 
Total 56 100,0 

  Origen: SSPS Vs. 24 
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Figura 1. Control de presupuesto 

Fuente: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que el control de presupuesto es deficiente 

en un 26.79%, mientras que para otros, es moderado en un 73.21% 

Tabla 11. 

Ingresos 

 

 Nivel Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido DEFICIEN
TE 

15 26,8 

 
MODERAD

O 
35 62,5 

 
EFICIENT

E 
6 10,7 

 
Total 56 100,0 

Origen: SSPS Vs. 24 
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Figura 2. Ingresos 

Fuente: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que el presupuesto de ingresos asignados a 

sala son deficiente, ya que no están basado en la realidad del negocio, mientras 

que para otros es moderado, por que guarda ligera similitud con lo que se ve 

realmente en sala, mientras que para otros es eficiente ya que se logra llegar al 

presupuesto asignado. 
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Tabla 12. 

Gastos 

 

 Nivel Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido DEFICIEN
TE 

38 67,9 

 
MODERAD

O 
18 32,1 

 
Total 56 100,0 

Origen: SSPS Vs. 24

 

   Figura 3. Gastos 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que el 67.86% manifestó que los 

presupuestos de gastos son deficientes, ya que no están acorde a las necesidades 

de la sala, mientras que solo un 32.14% respondió que son moderados o regulares. 
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Tabla 13. 

Liquidez 
 

 Nivel Frecuencia Porcentaj
e 

Válido MALO 5 8,9 

 
REGUL

AR 
45 80,4 

 
BUENO 6 10,7 

 
Total 56 100,0 

Origen: SSPS Vs. 24 

 

Figura 4. Liquidez 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que el 80.36% manifestó que las liquidez de 

la empresa es regular, mientras que solo un 8.93% respondió que es baja y un 

10.71% respondió que es alta. 
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Tabla 14. 

Cumplimiento de obligaciones a corto plazo 

 

 Nivel Frecuencia Porcentaj
e 

Válido MALO 5 8,9 

 
REGUL

AR 
38 67,9 

 
BUENO 13 23,2 

 
Total 56 100,0 

 

Figura 5. Cumplimiento de las obligaciones tributarias 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que un 67.86% respondió que el 

cumplimiento de las obligaciones a corto plazo se dan regularmente, debido a que 

los presupuestos asignados no siempre logra cubrir las necesidades de la sala, 

mientras que solo un 8.93% manifestó que no se logra cumplir con las obligaciones 

de corto plazo. Mientras que un 23.21% respondió que el cumplimiento de las 

obligaciones a corto plazo se efectúa siempre de forma buena. 
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Tabla 15. 

Nivel de riesgo 
 

 Nivel Frecuenci
a 

Porcentaj
e 

Válido MALO 13 23,2 

 
REGULAR 37 66,1 

 
BUENO 6 10,7 

 
Total 56 100,0 

Origen: SSPS Vs. 24 
 
 

Figura 6. Nivel de riesgo 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la figura se puede observar que en base al nivel de riesgo de liquidez que 

presenta la empresa, consideran un 66.07% que es regular o moderado, el 23.21% 

menciona que el nivel de riesgo de su empresa es alto, ya que se encuentra 

propenso a escasear su liquidez impidiéndole cumplir con sus obligaciones de corto 

plazo y solo el 8.93% respondió  bajo.
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3.2.2. Tablas cruzadas 

Tabla 16. 

CONTROLDEPRESUPUESTO * LIQUIDEZ 
 

   LIQUIDE
Z 

  

     Total 
  BAJ

A 
REGULA

R 
ALT

A 
 

 Recuento 5 10 0 15 
DEFICIENTE 

CONTROL 

DE 

PRESUPUES

TO 

% del total 8,9
% 

17,9% 0,0
% 

26,8
% 

Recuento 0 35 6 41 

MODERADO 

 % del total 0,0
% 

62,5% 10,7
% 

73,2
% 

 Recuento 5 45 6 56 
Tota l      

 % del total 8,9
% 

80,4% 10,7
% 

100,0
% 

  Origen: Encuesta aplicada a las empresas de juego de azar y máquinas tragamonedas 
del distrito de San Juan de Lurigancho. 

 
 
 

Figura 7. Tabla cruzada control de presupuesto*liquidez 

     Origen: SSPS Vs. 24 

De la tabla se puede observar que en base al control de presupuestos, del 



 

    46 
 

total de encuestados, el 73.2% menciono que es regular o moderad, mientras que 

solo un 26.8% menciono que es deficiente. Respecto a la liquidez, se tiene que del 

total de encuestados el 80.4% respondió que es regular, el 10.7% alto y solo un 

8.9% respondió que es la liquidez es baja 

Tabla 17. 

Tabla cruzada control de presupuesto*cumplimiento de obligaciones a corto plazo 

CONTROLDEPRESUPUESTO * 

CUMPLIMIENTODEOBLGACIONESACORTOPLAZO 

 

CUMPLIMIENTO DE 

OBLIGACIONES A 

CORTO PLAZO 

 

 
Tota
l 

  
BAJ

A 
REGULA

R 
ALT

A 

 

 Recuento 5 9 1 1
5 

DEFICIENTE 

CONTROL 

DE 

PRESUPUES

TO 

% del total 8,9
% 

16,1% 1,8
% 

26,8
% 

Recuento 0 29 12 4
1 

MODERADO 

 % del total 0,0
% 

51,8% 21,4
% 

73,2
% 

 Recuento 5 38 13 5
6 

Tota l     
 % del total 8,9

% 
67,9% 23,2

% 
100,0

% 
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  Origen: Encuesta aplicada a las empresas de juego de azar y máquinas tragamonedas 
del distrito de San Juan de Lurigancho. 

Figura 8. Tabla cruzada control de presupuesto*cumplimiento de obligaciones a 
corto plazo 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la tabla se puede observar que en base al control de presupuestos, del 

total de encuestados, el 73.2% mencionó que es moderado, mientras que solo un 

26.8% respondió que es deficiente. Respecto al cumplimiento de las obligaciones a 

corto plazo, se tiene que del total de los encuestados, el 67.9% respondió que es 

moderado, el 23.2% respondió que es alto y solo el 8.9% mencionó que la liquidez 

en su empresa es baja. 
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Tabla 18. 

Tabla cruzada control de presupuesto*nivel de riesgo 

 

CONTROLDEPRESUPUESTO * NIVELDERIESGO 

NIVEL DE RIESGO 
     Total 
  BAJ

A 
REGULA

R 
ALT

A 
 

 Recuento 12 3 0 15 
DEFICIENTE 

CONTROL 

DE 

PRESUPUES

TO 

% del total 21,4
% 

5,4% 0,0
% 

26,8
% 

Recuento 1 34 6 41 

MODERADO 

 % del total 1,8
% 

60,7% 10,7
% 

73,2
% 

 Recuento 13 37 6 56 
Total      

 % del total 23,2
% 

66,1% 10,7
% 

100,0
% 

Origen: Encuesta aplicada a las empresas de juego de azar y máquinas 
tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho. 
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Figura 9. Tabla cruzada control de presupuesto*nivel de riesgo 

Origen: SSPS Vs. 24 

De la tabla se puede observar que en base al control de presupuestos, del 

total de encuestados, el 73.2% mencionó que es moderado, mientras que solo un 

26.8% respondió que es deficiente. Respecto al nivel de riesgo, se tiene que del 

total de encuestados, el 66.1% respondió que es moderado o regular, el 23.2% 

respondió que es bajo y solo un 10.7% respondió que es alto. 

Tabla 19. 

Tabla cruzada liquidez*ingresos 

LIQUIDEZ * INGRESOS 
 

   INGRES
OS 

  
Tota
l 

 DEFICIEN
TE 

MODERA
DO 

EFICIENTE 

 Recuento 5 0 0 5 
 BAJA     
 % del total 8,9% 0,0% 0,0% 8,9

% 
 Recuento 10 35 0 45 

LIQUIDE
Z 

REGULAR     

 % del total 17,9
% 

62,5% 0,0% 80,4
% 

 Recuento 0 0 6 6 
 ALTA     
 % del total 0,0% 0,0% 10,7% 10,7

% 
 Recuento 15 35 6 56 

Total 
 % del total 26,8

% 
62,5% 10,7% 100,0

% 
Origen: Encuesta aplicada a las empresas de juego de azar y máquinas tragamonedas 
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del distrito de San Juan de Lurigancho.4 
Figura 10. Tabla cruzada liquidez*ingresos 

Origen: SSPS Vs.  

De la tabla se puede observar que de la variable liquidez, el 80.4% del total 

encuestados menciono que es regular o moderada, el 10.7% respondió que es alta 

y solo un 8.9% respondió que es baja. Mientras que en base al presupuesto de 

ingresos, se tiene que del total de encuestados, el 62.5% respondió que es 

moderada, el 26.8% respondió que es deficiente y solo un 10.7% respondió que es 

eficiente porque responde a la realidad del negocio. 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1. Prueba de normalidad 

Para realizar la prueba de normalidad, se aplicó la prueba de Kolmogorov, 

ya que esta es la prueba es la más recomendada para evaluar muestras mayores 

de 50. 

H0: Los informes emanan de una repartición habitual 

H1: Los informes no emanan de una repartición habitual 
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Tabla 20. 

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnova 
 

. nKolmogorov-Smirnova 

 
Estadísti

co 
gl Si

g. 

Control de presupuesto ,458 56 ,0
00 

Ingresos ,338 56 ,0
00 

Gastos ,431 56 ,0
00 

Liquidez ,409 56 ,0
00 

Cumplimiento de obligaciones a corto plazo ,370 56 ,0
00 

Nivel de riesgo ,354 56 ,0
00 

  a. Corrección de significación de Lilliefors 

Dado que los valores de Significancia son = 0.00 < 0.05, se rechaza H0 y por 

ende, se acepta la alterna que nos dice que los datos de la muestra no provienen 

de una distribución normal, por lo tanto se usarán técnicas no paramétrica para 

contrastar la hipótesis mediante el coeficiente de correlación de RHO de Spearman 

3.4. Prueba de Hipótesis 

3.4.1. Hipótesis general 

H1: El control de presupuesto incide positivamente en la liquidez de las 

empresas 

de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. 

H0: El control de presupuesto no incide positivamente en la liquidez de las 

empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. 

Nivel de significancia:   a= 0.05 = 5% de margen de error  

Regla de decisión:          p ≥ a → se acepta la hipótesis nula H0 



 

    52 
 

                                       p ≤ a → se acepta la hipótesis alterna H1 

Tabla 21. 

Coeficiente de correlación entre control de presupuesto y liquidez 
 

Correlaciones 

CONTROL DE 

PRESUPUESTO 

 

LIQUIDE
Z 

 
Coeficiente de correlación 1,000 ,477

** 

CONTROL DE 

PRESUPUESTO 
Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearma

n 

N 5
6 

56 

Coeficiente de correlación ,477** 1,00
0 

LIQUIDEZ Sig. (bilateral) ,000 . 

 
N 5

6 
56 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Origen: SSPS Vs. 24 

 

Dado que el valor de sig.=0.000 < 0,05, se rechaza la H0, se acepta que 

existe una relación estadísticamente positiva entre la variable control de 

presupuesto y la   liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Además el 

valor de Rho=0.477 el cual indica que existe relación positiva moderada entre 

ambas variables. 

H1: El control de presupuesto incide positivamente en el cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

H0: El control de presupuesto no incide positivamente en el cumplimiento de 

las obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Nivel de significancia:   a= 0.05 = 5% de margen de error 

Regla de decisión:          p ≥ a  →  se acepta la hipótesis nula H0  

                                       p ≤ a  →  se acepta la hipótesis alterna H1 

3.4.1.1.  Hipótesis específica 1 
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Tabla 22. 

Coeficiente de correlación entre control de presupuesto y cumplimiento de 
obligaciones 
 

 
CONTROL DE 

PRESUPUESTO 

CUMPLIMIENTO DE 

OBLIGCIONES A 

CORTO PLAZO 

 
Coeficiente

 

de correlación 

 
1,00

0 

 
,431

** 

CONTROL DE 

PRESUPUESTO 

  

Sig. (bilateral) . ,001 

Rho de 

Spearma

n 

N 56 56 

Coeficiente

 

de correlación 

  

CUMPLIMIENTO 

DE       

OBLIGCIONES A 

CORTO PLAZO 

,431
** 

1,00

0 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 56 56 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Origen: SSPS Vs. 24 

Dado que el valor de sig.=0.001 < 0,05, se rechaza la H0, se acepta que existe 

una relación estadísticamente positiva entre la variable control de presupuesto y el 

cumplimiento de las obligaciones de corto plazo de las empresas de juegos de azar 

y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Además el valor de Rho=0.431 el cual indica que existe relación positiva moderada. 

H1: El control de presupuesto incide positivamente en los niveles de riesgo 

de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San 

Juan de Lurigancho, Periodo 2017 

H0: El control de presupuesto no incide positivamente en los niveles de 

riesgo de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de 

San Juan de Lurigancho, Periodo 2017 

Nivel de significancia:   a= 0.05 = 5% de margen de error  

Regla de decisión:         p ≥ a  →  se acepta la hipótesis nula H0  

                                       p ≤ a  →  se acepta la hipótesis alterna H1 

 

3.4.1.2.  Hipótesis específica 2 
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Tabla 23. 

Coeficiente de correlación entre control de presupuesto y nivel de riesgo 

Correlaciones 

CONTROL DE 

PRESUPUESTO 

NIVEL 

DE 

RIESGO 

 
Coeficiente de correlación 1,000 ,739

** 

CONTROL DE 

PRESUPUESTO 
Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearma

n 

N 5
6 

56 

Coeficiente de correlación ,739** 1,00
0 

NIVEL 

DE 

RIESGO 

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 5
6 

56 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Origen: SSPS Vs. 24 

 

Dado que el valor de sig.=0.000 < 0,05, se rechaza la H0, se acepta que existe 

una relación estadísticamente positiva entre la variable control de presupuesto y el 

nivel de riesgo de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Además el valor de Rho=0.739 

el cual indica que existe relación positiva alta entre ambas. 
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H1: Los ingresos inciden positivamente en la liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

H0: Los ingresos no inciden positivamente en la liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

Nivel de significancia:   a= 0.05 = 5% de margen de error 

Regla de decisión:       p ≥ a  →  se acepta la hipótesis nula H0 

                            p ≤ a  →  se acepta la hipótesis alterna H1 

 
 Tabla 24. 

Correlaciones de la prueba de hipótesis específica 3 

Correlaciones 
  

LIQUIDEZ INGRESOS 

 
Coeficiente de correlación 1,000 ,735** 

LIQUIDEZ Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearman 

N 56 56 

Coeficiente de correlación ,735** 1,000 

INGRESOS Sig. (bilateral) ,000 . 

 
N 56 56 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Origen: SSPS Vs. 24 

Dado que el valor de sig.=0.000 < 0,05, se rechaza la H0, se acepta que existe 

una relación estadísticamente positiva entre los ingresos y la liquidez de las 

empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. Además el valor de Rho=0.735 el cual indica que existe 

relación positiva alta entre ambas. 

3.4.1.3.  Hipótesis específica 3 
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3.5.  Prueba ETA de incidencia 

Tabla 25. 

Medidas direccionales para medir el control de presupuesto y su incidencia 

en la liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas 

del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

   
Valor 

 

Nominal por 

intervalo 

 
CONTROL DE PRESUPUESTO 

dependiente 

 

,540 

Eta  

  LIQUIDEZ dependiente ,480 

 
De la tabla se puede observar que el control de presupuesto incide en un 

51% en la liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Tabla 26. 

Medidas direccionales para medir el control de presupuesto y su incidencia 

en el cumplimiento de las obligaciones a corto plazo de las empresas de 

juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. 

   
Valor 

 

Nominal por 

intervalo 

 
CONTROL DE PRESUPUESTO 

dependiente 

 

,539 

Eta  

  Cumplimiento de obligaciones a corto plazo 
dependiente 

,451 

 
 

 
 

De la tabla se puede observar que el control de presupuesto incide en un 

50% en el cumplimiento de las obligaciones a corto plazo de las empresas de 

juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 
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Tabla 27. 

Medidas direccionales para medir el control de presupuesto y su incidencia en el 

nivel de riesgo de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

   
Valor 

 

Nominal por 

intervalo 

 
CONTROL DE PRESUPUESTO 

dependiente 

 

,815 

Eta  

  NIVEL DE RIESGO dependiente ,718 

De la tabla se puede observar que el control de presupuesto incide en un 

77% en el nivel de riesgo de las empresas de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Tabla 28. 

Medidas direccionales para medir los ingresos y su incidencia en la liquidez de las 

empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. 

  
Val
or 

Nominal por 

intervalo 

LIQUIDEZ dependiente ,835 

Eta  

INGRESOS dependiente ,776 

De la tabla se puede observar que los ingresos inciden en un 81% en la 

liquidez de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de 

San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 
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De los siguientes resultados para el estudio actual se da las siguientes apreciaciones 

que nos da las discusiones:  

Habiendo observado aquellos resultados que fueron obtenidos de a investigación, 

podemos indicar al respecto con la validez del instrumento, con diferentes diseños y otros 

técnicas aplicadas que fueron elegidas para ello. Por consiguiente estos instrumentos fueron 

elaborados a la recopilación del resultado que se tiene que dieron un impacto positivo a los 

criterios, en un 95% por parte de los expertos, y en base a la confiabilidad del mismo modo, 

se tiene que al realizar la medición por el sistema de un alfa de crombach dado como resultado  

para tal manejo de control de presupuesto 0.873 y para la variable liquidez 0.872, los cuales 

indican que presenta una confiabilidad alta. 

Entonces, de todos los resultados que fueron al respecto del objetivo general, se tiene 

con aquel control de presupuesto de impacto en un 51% en la liquidez en la entidad de juegos 

de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. De 

esta manera coincidimos con Cartagena (2015) quien al estudiar la influencia de la 

inadecuada modificación al presupuesto con un impacto en la liquidez, llegando a la 

conclusión que todo depende de una adecuada planificación presupuestaria, en el caso de su 

estudio, no se encuentran bien estructurados especialmente en los departamentos de 

contabilidad y administración. Del mismo modo, no cuentan con liquidez para poder cubrir 

en su totalidad sus obligaciones. Por ende, se elaboró la propuesta de implementar 

lineamientos para la planificación, para la cual se fijaron objetivos que se deben cumplir 

especialmente Para Cumplir especialmente en la escuela de finanzas con aquella finalidad 

de contribuir a mejorar el control administrativo implementando un presupuesto de 

producción dirigido a las ventas de entrada, y un presupuesto de gastos administrativos 

emitiendo conclusiones y recomendaciones que empujen al desarrollo económico de la 

empresa. 

4. 

Analizando el objetivo específico 2, dada la observación en el manejo de presupuesto 

impacto en un 77% con el nivel de riesgo en la entidad de juegos con azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Nos permite compara 

con la investigación dada por Palacios (2013) quien al llegar a la conclusión con un 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 



 

    59 
 

presupuesto da el resultado y concluye que el consejo de la municipalidad no tiene todo claro 

para los papeleos de la gestión que se hiso pedido hace tiempo, no hay cuando se dispongan 

par que generen un buen equipo y puedan procesar todo, las amortizaciones no tienen la 

inversión necesaria, porque quieren ganar a la municipalidad y no pueden, así mismo se ha 

deducido que hay demasiados excesos en la finanzas de la entidad que serán revisadas por 

una auditoria, con estos resultados aprobarían un proyecto de inversión, con esta 

metodología nos pueden dar resultados positivos, esto conlleva a la participación vecinal con 

las autoridades de la municipalidad, esto nos lleva a una mejor gestión administrativa y 

operativa para los trabajadores así también se genera trabajo para todos, manteniendo la 

unión y gestión de la mejora de aquello, formando parte de la agenda de un presupuesto dado 

participado y aceptable en ello. 

Y finalmente en base al objetivo específico 3, se tiene que los ingresos inciden en un 

81% en la moneda de la entidad juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito de San 

Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Nos permite coincidir con Delgado (2013), quien al 

analizar los. Dado   todos los avances en la empresa con el presupuesto participativo y la 

inversión, se llega al resultado de las siguientes conclusiones: Se fomentó muchas estrategias 

para aplicar en las inversiones siguientes, así generando márgenes de ganancia que tendrán 

utilidades a largo plazo esto sería un impacto muy positivo para la gerencia, priorizando 

diferentes implementaciones en el gobierno nacional hay muchos programas en la cual se 

tiene que evaluar y llegar a un nivel óptimo así la entidad llegara a tener mejoras y ser bueno 

en los siguientes años, mandaran refuerzos eh incentivos para la implementación, también 

se necesitaran que los trabajadores trabajen más horas complementado más puestos de 

trabajo y girando empleabilidad a las personas, nos solidarizamos con aquellos elementos y 

factores para dicha iniciativa desarrollando claves de elementos así tener los términos de 

instrumentos y a propiciar seguimiento  a todos los recursos necesarios que intervienen en 

la empresa, principalmente orientar procesos de presupuesto dando información de 

desempeño , este proceso es muy largo por ende se necesita el apoyo de toda la gerencia y 

de las áreas especializadas en el campo ya que con su ayuda podemos levantar la manera 

sistemática la estructuración de los programas presupuestales del gobierno nacional. 
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V. CONCLUSIONES 

Las cifras en el presente estudio nos llevan a precisar a las siguientes 

deducciones dadas de las conclusiones: 

5.1. Conclusión general 

Dada los resultados del objetivo general, el complemento del control 

presupuesto y la liquidez de las entidades de juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, tienen una relación 

estadísticamente positiva, dado que el valor de sig.=0.000 < 0,05, dado con el valor 

de Rho=0.477 nos da como resultado que existe un complemento entre ambas 

variables. Por lo que podemos decir que si hay relación, también hay incidencia, 

por lo el manejo de  presupuesto incide en un 51% dada la liquidez de la entidad 

de juegos de azar y máquinas tragamonedas. Por lo que podemos concluir que la 

empresa no cuenta con presupuesto adecuado, ya que trata de ajustar sus 

presupuestos, sin medir los riesgos o eventos que puedan ocurrir, viéndose en la 

necesidad de tener que solicitar aprobaciones de códigos para la ampliación de un 

presupuesto el cual toma tiempo y no se da de inmediato, perjudicando de esto 

modo a la empresa disminuyendo la afluencia de clientes incidiendo así en la 

disminución de ingresos por lo que toma un impacto negativo en la liquidez de 

aquella entidad. 

5.2. Conclusiones específicas 

Por un lado se puede deducir que en el primer complemento especifico  

mostrada y validada, dada el surgimiento a una relación estadísticamente positiva 

con la variable manejo de presupuesto y el cumplimiento con las obligaciones de 

corto plazo de las empresas de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017, dado que el valor de sig.=0.001 

< 0,05, y dada el valor Rho=0.431 nos da a una respuesta que tiene una 

reacción positiva entre ambas, del mismo modos si existe relación, existe 

incidencia por lo que el control de presupuesto incide en un 50% en las reglas de 

todas las obligaciones que tienen a corto plazo en la entidades juegos de azar y 

máquinas tragamonedas. Ya que la empresa no cuenta con un presupuesto 

asignado para gastos extras o espontáneos que se puedan suscitar que son 

necesarios cubrirlo de inmediato para brinda el servicio adecuado a los clientes. 
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Por otro lado ante el segundo complemento específico fue plantado y 

validado, se tiene que el existe una relación estadísticamente positiva con el manejo 

de presupuesto en relación al nivel de riesgo de las entidades de juegos de azar y 

máquinas tragamonedas del distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. 

Dado que el valor de sig.=0.000 < 0,05, y el valor de Rho=0.739 lo cual resulta 

que existe relación entre ambas. Por lo que se puede afirmar que al haber relación, 

existe incidencia de tal modo, el manejo de presupuesto tiene impacto en un 77% 

con el nivel de riesgo de las entidades de juegos de azar y máquinas tragamonedas. 

Entonces, podemos concluir que la empresa presenta riesgo de liquidez al no 

contar con un presupuesto adecuado para los gastos, teniendo la necesidad de 

solicitar siempre aprobación que en ocasiones es rechazas o demandan mucho 

tiempo su aprobación. 

Para finalizar en el último complemento específico que fue planteado y 

validado llega a la relación estadísticamente positiva con los ingresos y 

monetariamente de las entidades de juegos de azar y máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de Lurigancho, Periodo 2017. Dado que el valor de sig.=0.000 

< 0,05 y el valor de Rho=0.735 tiene un impacto alto en la relación  entre ambas. 

Por lo que al existir relación también hay incidencia pudiendo concluir que los 

ingresos inciden en un 81% en lo líquido de las entidades que invierten juegos de 

azar y máquinas tragamonedas. Si la empresa genera efectivo, va poder contar con 

las necesidades necesarias que tiene para afrontar sus obligaciones, sin tener la 

necesidad de ajustar los presupuestos de gastos ni tampoco exagerar en los 

presupuestos de ingresos. 

 
 
 



 

    62 
 

VI. RECOMENDACIONES 

Al término de la investigación se mostrara a conocer algunas aportaciones siendo 

las siguientes:  

Las aportaciones que se pueda dar a conocer servirá para mejorar de forma 

detalladamente el presupuesto en la cual podría realizarse cambios, de esa manera 

ver un negocio valido, al mostrarse diferencia en el trayecto del mes, se apreciara 

en los gastos que se utilizara para perfeccionar esto debido a los cambios de la 

estación del año, de tal manera que se deberá de observar en detalle para realizar 

cambios en el presupuesto para una mejor realidad, de esa manera acceder a una 

mejor rentabilidad en el negocio, ver que la liquidez mejora en los establecimientos 

de la empresa. 

De la misma manera seguiremos evaluando dichos presupuestos y así 

veremos al término de la fase como se debe implantar, de esa misma forma tener un 

ejemplo y en base del proceso tener en cuenta los cambios que se obtuvo en cada zona de la 

empresa. De igual manera se observara durante los meses de año la mejoría lograda 

en el producto pese a las caídas por falta de liquidez.  

Por  consiguiente se a las recomendaciones de poder asignar importes 

adicionales a todos los presupuestos y gastos que se van acumulando extras, estos 

puedes ser usados en casos graves de urgencia donde se necesitan solucionar 

diferentes problemas graves que se presentan en el día a día, depende de ello es 

la influencia que tienen con los clientes, estos también deben ser correctamente 

sustentados para las justificaciones dadas, evitando larga colas y procesos que 

puedan incomodar a las personas, evitando si la desesperación de ello, así se 

generara a la empresa no tener pérdida de clientes. 

Para finalizar dadas las recomendaciones se tiene que analizar las ventas 

de la empresa  de tal modo verificar todo lo generado que se ha podido recaudar 

con el fin de mantener el orden y equilibrio de las finanzas así realizar mejores 

planificaciones que nos permita implementar el presupuesto acorde a la realidad.
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Anexo N° 1. Matriz de consistencia. 
 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABL
ES 

INDICADORES METODOLOGÍA 

GENERAL: 

¿De qué manera el control de 
presupuesto incide en la 

liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas 
tragamonedas del distrito de 

San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

GENERAL: 

Determinar de qué manera el 
control de presupuesto incide 

en la liquidez de las empresas 

de juegos de azar y máquinas 
tragamonedas del distrito de 

San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

GENERAL: 

El control de presupuesto 
incide positivamente en la 

liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas 
tragamonedas del distrito 

de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

 

 

 

 

 

 

 
Presupuesto 

Juegos de 

Máquinas 
tragamoneda

s 

TIPO DE ESTUDIO 

Por la finalidad es una investigación de tipo básica. Según el 

enfoque, está basada en un modelo cuantitativo. NIVEL 

Por el nivel, es descriptivo explicativo. 

DISEÑO DE ESTUDIO 

Juegos Derbi 

Juegos de Ruleta 

Juegos Progresivos 

Premios y rellenos ESPECÍFICOS: 

¿De qué manera el control de 

presupuesto incide en el 
cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo 

de las empresas de juegos de 
azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de 
San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

¿De qué manera el control de 
presupuesto incide en el nivel 

de riesgo de las empresas de 

juegos de azar y máquinas 
tragamonedas del distrito de 

San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

¿De qué manera los ingresos 

inciden en la liquidez de las 
empresas de juegos de azar y 

máquinas tragamonedas del 
distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017? 

ESPECÍFICOS: 

Demostrar de qué manera el 

control de presupuesto incide 
en el cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo 

de las empresas de juegos de 
azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de 
San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

Demostrar de qué manera el 
control de presupuesto incide 

en el nivel de riesgos de las 

empresas de juegos de azar y 
máquinas tragamonedas del 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017. 

Determinar de qué manera los 

ingresos inciden en la liquidez 
de las empresas de juegos de 

azar y máquinas 

tragamonedas del distrito de 
San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

ESPECÍFICOS: 

El control de presupuesto 

incide positivamente en el 
cumplimiento de las 

obligaciones de corto plazo 

de las empresas de juegos 
de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito 
de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017. 

El control de presupuesto 
incide positivamente en el 

nivel de riesgo de las 

empresas de juegos de azar 
y máquinas tragamonedas 

del distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017 

Los ingresos inciden 

positivamente en la 
liquidez de las empresas de 

juegos de azar y máquinas 

tragamonedas del distrito 
de San Juan de Lurigancho, 

Periodo 2017? 

 
El diseño es no experimental ya que este se basa en la observación 

de los sucesos en su estado natural sin efectuarse manipulación ni 
alteración de las variables. Y según el número de ocasiones en que 

mide la variable de estudio la presente investigación es de corte 

transversal. 

POBLACIÓN 

La población está representada por 65 empresas de juegos de azar 
y máquinas tragamonedas ubicadas en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Periodo 2017, el cual fue obtenido mediante reporte 

brindado por la Municipalidad del distrito. 

MUESTRA 

Está conformada por 56 personas del área contable de las empresas 
de juegos de azar y máquinas tragamonedas del distrito. 

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

Variable 1: Control de presupuestos 

Técnica: La técnica a utilizar será la encuesta 

Instrumento: El instrumento será el cuestionario de preguntas. 

Variable 2: liquidez 

Técnica: La técnica a utilizar será la encuesta 

Atención al cliente 

Gastos 
administrativ
os 

Gastos de servicio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liquidez 

Obligacion

es 
tributarias 

Obligacion

es laborales 

Obligacion
es 
comerciales 

Otras obligaciones 

Riesgos por falta de 

liquidez 

Riesgo por exceso 
de liquidez 

Riesgo a corto plazo 

Riesgo a largo plazo 

     Instrumento: El instrumento será el cuestionario de preguntas. 



 

 
  
 

Anexo 2. Matriz de consistencia 

 
Problema  Objetivos  Hipótesis  Variables e indicadores  

 

General  
 

¿Qué relación existe entre la 

evasión tributaria y los efectos 

adversos en la rentabilidad de las 

Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de 

Lima, 2017? 

   

Específicos  

 

¿Qué relación existe entre la 

evasión tributaria y los efectos 

adversos en la utilidad de las Mype 

comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de 

Lima, 2017? 

 

¿Qué relación existe entre la 

evasión tributaria y los efectos 

adversos en la inversión de las 

Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de 

Lima, 2017? 

 

¿Qué relación existe entre la 

obligación tributaria y los efectos 

adversos en la rentabilidad de las 

Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de 

Lima, 2017? 

 

 

General  
 

Determinar la relaciona entre evasión 

tributaria y los efectos adversos en la 

rentabilidad de las Mype comerciales de 

juguetería, ubicados en jirón Puno, 

cercado de Lima, 2017. 

 

Específicos  

 

Determinar la relaciona entre la 

evasión tributaria y los efectos 

adversos en la utilidad de las Mype 

comerciales de juguetería, ubicados 

en jirón Puno, cercado de Lima, 2017. 

 

Determinar la relaciona entre la 

evasión tributaria y los efectos 

adversos en la inversión de las Mype 

comerciales de juguetería, ubicados 

en jirón Puno, cercado de Lima, 2017. 

  

Determinar la relación entre la 

obligación tributaria y los efectos 

adversos en la rentabilidad de las 

Mype comerciales de juguetería, 

ubicados jirón Puno, cercado de 

Lima, 2017. 

 

General  
La evasión tributaria se relaciona significativamente 

con los efectos adversos en la rentabilidad de las 

Mype comerciales de juguetería, ubicados en jirón 

Puno, cercado de Lima, 2017. 

 

 

Específicas 

   

Hipótesis específica 1  
 

La evasión tributaria se relaciona 

significativamente con los efectos adversos en la 

utilidad de las Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de Lima, 2017. 

 

Hipótesis específica 2  

 

La evasión tributaria se relaciona 

significativamente con los efectos adversos en la 

inversión de las Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de Lima, 2017.  

 

Hipótesis específica 3  

 

La obligación tributaria se relaciona 

significativamente con los efectos adversos en la 

rentabilidad de las Mype comerciales de juguetería, 

ubicados en jirón Puno, cercado de Lima, 2017. 

  

 

Variable 1:   
Evasión tributaria 

 

 Dimensiones e indicadores:  

 

D1: Obligación tributaria 

Acreedor tributario 

Deudor tributario, 

Hecho imponible. 

 

D2: Tributo 

Impuesto 

Contribución 

Tasa 

 

Variable 2:  

Rentabilidad 

 

Dimensiones e indicadores:  

 

D1: Utilidad 

Ingreso 

Gasto 

Estado de resultado 

 

D2: Inversión 

Recursos financieros 

Proceso productivo 

Activo 

    



 

 
  
 

 

 

Tipo y diseño de estudio  Población y muestra  Técnicas e instrumentos  Método de análisis  

 

Tipo de Investigación.  

Aplicada.  

  

Diseño del estudio.  

El diseño no experimental, es 

decir, la investigación que se 

realizará se dará observando su 

apariencia real de las variables sin 

manipular o cambiar algo de ello. 

(Hernández, Fernández y 

Baptista, 2014, p. 152).  

  

El esquema que pertenece este 

diseño es el subsiguiente:  

 
  

Dónde:  

M → Simboliza las 144 comerciales 

de juguetería. 

V1 → Simboliza la variable evasión 

tributaria 

V2→ Simboliza la variable 

rentabilidad. 

r → Simboliza la conexión que 

existe entre la evasión tributaria y los 

efectos adversos en la rentabilidad de 

las Mype comerciales de juguetería. 

 

Población: 

 

La población está conformada por 1176 

Mype comerciales de juguetería 

ubicados en jirón Puno. 

 

 

Muestra:  

 

“la muestra es la agrupación que se 

seleccionó de la población con el fin de 

que a estos sean el material de estudio. 

(p. 204).” 

 (Ñaupas, Mejía,  otros, 2013, p. 204). 

 

La muestra será de 144 Mype 

comerciales de juguetera ubicados en 

jirón Puno. 

 

Se empleo el método de la encuesta por lo 

que se aplicó dos instrumentos que 

permitirán reconocer la evasión tributaria y 

los efectos adversos en la rentabilidad de 

las Mype comerciales de juguetería de 

jirón Puno. 

 

 

El primer instrumento es el cuestionario 

para medir la evasión tributaria, está 

constituida por 16 interrogantes, las cuales 

explican las dos dimensiones con 16 

indicadores. 

 

 

El segundo instrumento es el cuestionario 

para medir la rentabilidad, está 

estructurada por 16 interrogantes, las 

cuales explican las dos dimensiones con 16 

indicadores. 

  

Para la descomposición de la 

información y desarrollo de datos, se 

preparó una base de datos empleando el 

sistema SPSS versión 24. 

 

Así también se utilizó la estadística 

descriptiva, estadística de prueba y 

prueba de hipótesis. 

 

Análisis 

estadístico  

Recurso estadístico  

Prueba no 

paramétric

a, que 

calcula la  

correlació

n entre 

variables  

  

Coeficiente de 

Spearman  

  
 

Los resultados conseguidos luego del 

procesamiento estadístico del informe 

simbolizados por medio de esquemas 

para proveer su hermenéutica. Los 

tratamientos antes descritos se 

efectuaron por medio del sistema SPSS 

V. 24.  

  
 
 
 



 

 
  
 

Anexo N° 2: Encuesta Variable 1. Control de presupuesto 

 

INSTRUMENTO 
 
Nun
ca 

Ca

si 

nun

ca 

A 

vec
es 

Cas

i 

siem

pre 

 
Siemp
re 

Se cuenta con un presupuesto de ingresos asignado a 

los juegos de máquinas tragamonedas 

     

Los ingresos por juegos de maquina tragamonedas 

dependen de la modernidad de la máquina. 

     

Se cuenta con un presupuesto de ingresos asignado a 

los juegos Derbi 

     

Los juegos de Derby son rentables para la empresa. 
     

Se cuenta con un presupuesto de ingresos asignado a 

los juegos de ruleta 

     

Los juegos de ruleta demandan gran cantidad de 

clientes. 

     

Los juegos progresivos demandan gran cantidad de 

clientes. 

     

La atracción por los juegos progresivos depende del 

importe del pozo acumulado. 

     

el presupuesto asignado para premios y rellenos es el 

adecuado 

     

Se cumple con el registro de información al momento de 

realizar los rellenos de máquinas tragamonedas. 

     

El presupuesto asignado para gastos de atención al 

cliente cubre las necesidades de sala. 

     

Se logra la fidelización del cliente a la empresa gracias 

a la atención que se le brinda. 

     

El importe asignado para gastos administrativos cubre 

las necesidades de la empresa. 

     

Los ingresos percibidos en sala logran cubrir los gastos 

administrativos de la empresa. 

     

El importe asignado para gastos de movilidad es el 

adecuado. 

     

Se cuenta con un presupuesto extra para solventar 

gastos de mantenimiento o reparación que se puedan 

presentar en sala 

     

 



 

 
  
 

Encuesta Variable 2. Liquidez 
 

 

INSTRUMEN
TO 

 
Nun
ca 

Ca

si 

nun

ca 

A 

vec
es 

Cas

i 

siem

pre 

 
Siemp
re 

La empresa cumple con el pago puntual de impuesto a 

la renta. 

     

La empresa cumple con pagar el impuesto a los juegos 

de casino y máquinas tragamonedas. 

     

El presupuesto asignado para obligaciones laborales le 

permite cumplir a la empresa con el pago puntual a sus 

trabajadores. 

     

Se cumple con el pago de beneficios a sus trabajadores. 
     

El presupuesto asignado a obligaciones comerciales 

permite cumplir con el pago puntual a

 sus proveedores. 

     

La empresa lleva una programación de las 

obligaciones comerciales que tiene que pagar. 

     

El presupuesto mensual asignado para el pago de otras 

obligaciones cubre las necesidades de la empresa. 

     

El pago de otras obligaciones se efectúa en los plazos 

establecidos 

     

La empresa se encuentra imposibilitada a hacer frente 

a sus obligaciones vencidas por falta de 

liquidez. 

     

La empresa se ha visto obligada a vender sus activos 

por falta de liquidez. 

     

La empresa tiene diferentes opciones

 para aprovechar los excedentes de efectivo 

     

Una forma en como aprovecha el excedente de liquidez 

la empresa es invirtiendo temporalmente en 

entidades bancarias 

     

La empresa presenta riesgo a corto plazo 
     

La empresa cuenta con un plan de acción que 

determine las medidas a tomar ante una falta repentina 

de liquidez a corto plazo. 

     

La empresa presenta riesgos a largo plazo 
     

Cuenta la empresa con políticas para administrar los 

riesgos a largo plazo. 

     



 

 
  
 

Anexo N° 3: Validación de Instrumentos por expertos 
 
 



 

 
  
 

 

 
 

 



 

 
  
 

 

 

 



 

 
  
 

Anexo N° 4: Base de Datos 
 

 

CONTROL DE PRESUPUESTO UTILIZACION DE RECURSOS Sumas 

 

INGRESOS 
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Anexo N° 5. Resultados 
 

Tabla 1. 

Se cuenta con un presupuesto de ingresos asignado a los juegos de máquinas 

tragamonedas 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 23 41,1 

 
CASI NUNCA 20 35,7 

 
A VECES 12 21,4 

 
CASI SIEMPRE 1 1,8 

 
Total 56 100,0 

 
 

 
 
De la figura se puede observar que el 41.07% y el 35.71% respondió que nunca y 

casi nunca cuentan con un presupuesto de ingresos asignado para el juego de 

casinos y máquinas tragamonedas, mientras que solo un 1.79% mencionó si 

tenerlo. 



 

 
  
 

Tabla 2. 

El presupuesto asignado para gastos de atención al cliente cubre las necesidades 

de sala. 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 19 33,9 

 
CASI 

NUNCA 
16 28,6 

 
A VECES 21 37,5 

 
Total 56 100,0 

 

 

 

 
De la figura se puede observar que el 33.93% y el 28.57% manifestaron que el 

presupuesto asignado para gastos de atención al cliente nunca y casi nunca cubre 

las necesidades de sala, mientras que solo un 37.50% manifestó que a veces es el 

adecuado. 



 

 
  
 

Tabla 3. 

El importe asignado para gastos administrativos cubre las necesidades de la 

empresa 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 20 35,7 

 
CASI 

NUNCA 
18 32,1 

 
A VECES 18 32,1 

 
Total 56 100,0 

 
 

De la figura se puede observar que el 35.71% y el 32.14% manifestó que nunca y 

casi nunca el importe asignado para gastos administrativos cubre las necesidades 

de la empresa, mientras que solo el 32.14% respondió que a veces si es el 

adecuado. 



 

 
  
 

Tabla 4. 

Se cuenta con un presupuesto extra para solventar gastos de mantenimiento o 

reparación que se puedan presentar en sala 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 24 42,9 

 
CASI 

NUNCA 
21 37,5 

 
A VECES 11 19,6 

 
Total 56 100,0 

 
 

De la figura se puede observar que el 42.86% y el 37.5% respondió que nunca y 

casi nunca cuentan con un presupuesto extra para solventar los gastos de 

mantenimiento y reparación que se puedan suscitar ocasionalmente en sala, 

mientras que solo un 19.64% manifestó que a veces si se les asigna. 



 

 
  
 

Tabla 5. 

El presupuesto mensual asignado para el pago de otras obligaciones cubre las 

necesidades de la empresa. 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 15 26,8 

 
CASI NUNCA 20 35,7 

 
A VECES 18 32,1 

 
CASI 

SIEMPRE 
3 5,4 

 
Total 56 100,0 

 
 

De la figura se puede observar que el 26.79 y el 35.71% manifestó que el 

presupuesto mensual asignado para el pago de otras obligaciones nunca y casi 

nunca cubre las necesidades de la empresa, mientras que solo un 5.36% manifestó 

que casi siempre es el adecuado. 



 

 
  
 

Tabla 6. 

La empresa presenta riesgo a corto plazo 
 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido CASI NUNCA 15 26,8 

 
A VECES 15 26,8 

 
CASI 

SIEMPRE 
17 30,4 

 
SIEMPRE 9 16,1 

 
Total 56 100,0 

 
 

De la figura se puede observar que el 26.79% mencionó que casi nunca y nunca la 

empresa presenta riesgos a corto plazo, mientras que el 16.07% respondió que casi 

siempre se encuentra enfrentando riesgos de este tipo. 



 

 
  
 

Tabla 7. 

La empresa presenta riesgos a largo plazo 
 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 15 26,8 

 
CASI NUNCA 16 28,6 

 
A VECES 13 23,2 

 
CASI 

SIEMPRE 
12 21,4 

 
Total 56 100,0 

 
 

 
De la figura se puede observar que el 26.79% y el 28.57% mencionaron que nunca 

y casi nunca la empresa presenta riesgos a largo plazo, mientras que el 21.43% 

respondió casi siempre tenerlos. 



 

 
  
 

Tabla 8. 

El importe asignado para gastos de movilidad es el adecuado. 
 

  
Frecuenc

ia 
Porcenta

je 

Válido NUNCA 21 37,5 

 
CASI NUNCA 19 33,9 

 
A VECES 14 25,0 

 
CASI SIEMPRE 2 3,6 

 
Total 56 100,0 

 
 

 
De la figura se puede observar que el 37.5% y el 33.93% mencionaron que el 

importe asignado para gastos de movilidad nunca y casi nunca es el adecuado, 

mientras que solo un 3.57% mencionó que casi siempre lo es. 

 


