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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la relacién que existe
entre liderazgo pedagogico y clima organizacional en la I.LE. Artemio del Solar
Icochea del distrito de Santa, 2020. Se realizé un analisis cuantitativo no
experimental y un disefio correlacional; la muestra la conformaron 30 docentes,
para la recoleccién de datos se aplicé dos cuestionarios de veintidés items con
respuestas de tipo Likert (siempre 5, casi siempre 4, a veces 3, casi hunca 2 y
nunca 1); estos fueron aplicados después del proceso de validez, a criterio de
juicio de expertos y confiabilidad por medio de la prueba estadistica Alfa de
Crombach (a=0.93). El procesamiento y analisis de datos se realizé por medio del
programa Excel (tabla de frecuencias y figuras, prueba de Pearson y “t” Student);
lograndose obtener las siguientes conclusiones: Existe relacion positiva, directa y
muy buena entre las variables de liderazgo pedagdgico y clima organizacional en
la I.E. Artemio del Solar Icochea de Santa, esto porque Iy = 0.74 y como
teal = 5.29 > t,, = 2.045 entonces es significativa. El 63.33% de los docentes de
la I.E. Artemio Del Solar Icochea, manifiestan que existe un alto nivel de liderazgo

pedagogico y el 36.67% lo consideran en un nivel medio.

Palabras clave: Liderazgo pedagodgico, clima organizacional, aprendizaje,

direccion.
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ABSTRACT

The present research had the purpose to determine the relation between
pedagogic leadership and working environment at Artemio del Solar Icochea high
school of Santa in 2020. A quantitative analysis not experimental and a
correlational design was carried out; the sample was conformed by thirty teachers,
to recollect data was applied two questionnaires of twenty-two items with Likert
answers (ALWAYS 5, USUALLY 4, SOMETIMES 3, HARDLY EVER 2, NEVER 1);
they were applied after the process of validity, a criteria of judgment experts and
reliability by Alfa of Crombach statistic exam (a=0.93). The process and analysis
of data was done by Excel program (frequency chart and pictures, Person test and
“T” student) achieving the following conclusions: There is a positive, straight and
excellent relation between pedagogic leadership and working environment variable
at Artemio del Solar Icochea in Santa, that's because ry, = 0.74 y as t¢, = 5.29 >
tap = 2.045 thus is meaningful . The 63.33% of teachers at Artemio del Solar
Icochea say that there is a high level of pedagogic leadership and the 36.67%
consider in a

medium level.

Keywords: Pedagogic leadership, working environment, direction, learning,

teacher.
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INTRODUCCION

En la actualidad, son muchos los desafios que deben enfrentar los sistemas
organizacionales para insertarse de manera exitosa a este vertiginoso mundo
del conocimiento y de constantes cambios. Y en este acontecer, el sector
educativo no es ajeno a ello, pues debe afrontar retos con miras a un
permanente desarrollo; los mismos que deben ser dirigidos por un lider; lider
qgue como afirman Mehdipour y Mohebikia (2019 p. 4) debe influenciar en otros
para que se esfuercen en lograr los objetivos de la organizacion por voluntad
propia; es decir la persona que encamine a un grupo “debe tener la capacidad
para incentivar y establecer compromisos con un fin comun”. (Hermosilla,
Amutio, Da Costa y Paez 2016 p. 136). La educacidon busca lograr una
formacion integral de todos los estudiantes, dentro del marco de una escuela
eficaz y para ello “necesita lideres que permitan una construccion social y los

orienten a materializar los suefos en realidad” (Sierra 2016 p.119).

Es preciso afadir también que, liderazgo y motivacion se encuentran
interrelacionados. Si se comprende la motivacion, se percibira mejor qué desea
la gente y la razén de sus acciones. Para Maxwell (2016) si un lider es
optimista frente a situaciones adversas, los otros miembros querran imitarlo.
Entonces resulta importante hablar de un liderazgo pedagdgico, y Bolivar (2015
p.23) sefiala que “un lider pedagogico debe influenciar equitativamente en
todos los miembros de una escuela para que se encamine hacia el desarrollo”.
En esa misma linea, Atoche, Salazar y Durand (2016, p.19) afirman que “el
lider influye en el comportamiento de las personas y promueve su participacion
para mejorar la calidad educativa.”. Bajo este contexto, el rol del director ha
tomado un papel preponderante en las instituciones educativas, pues su
gestion y liderazgo determinaran el progreso de la institucion que dirige; sin
embrago para Ritacco y Amores (2019 p. 377) el liderazgo pedagoégico no solo
debe ser enfocado en la figura del director; por el contrario, este debe promover

la participacion y el trabajo en equipo.



Ademas, Benavides, Donoso y Reyes (2017 p.133) mencionan que “la
conducta de esa persona que es lider de una escuela es vital para lograr el
exito”. Para el Ministerio de Educacion MINEDU (2014), es el director uno de
los factores de mayor influencia para lograr una reforma educativa, su rol como
lider pedagdgico lograra viabilizar las acciones de su comunidad educativa;
estableciendo un vinculo entre la labor docente, el clima institucional y padres
de familia (p.14). Segun Maureira, Moforte y Gonzalez (2014 p. 139) el
liderazgo que asume el director y el ambiente escolar resultan siendo

elementos que generan situaciones favorables para el logro de resultados.

El liderazgo ejerce un efecto, positivo o0 negativo, sobre el clima organizacional,
el cual Peruzzo, Schunk, Batista y Fernandez (2019 p. 722) definen como “un
conjunto de comportamientos formales e informales esenciales para lograr los
objetivos, pues afecta la motivacion y el desempefio de los empleados”. Y para
materializar esos objetivos, se necesitan lideres que demuestren ser
verdaderos generadores del cambio social y que concreticen el bienestar
social. (Contreras et al 2009, p. 14 citado por Contreras y Jiménez 2016 p. 17)
y todo ello dentro de un clima organizacional el cual “se forma por las
impresiones que los trabajadores tienen en base a las experiencias vividas
dentro del ambiente de trabajo” (Erturk y Ziblim 2020 p. 43), este clima
organizacional debe estar ligado con el grado de motivacion de sus integrantes.
Si esta es alta (positiva), se vera reflejada en relaciones de satisfaccion,
interés y colaboracion. Si es baja, se observaran estados de desinterés e
insatisfaccion. (Chiaveto 2015).

La institucion educativa Artemio del Solar, no es ajena a esta problematica, por
ello, fue nuestro objeto de estudio, pues el trato diferenciado por parte de los
directivos, la débil autoridad para cumplir y hacer cumplir las normas de la
institucion sumado a la poca capacidad para liderar al equipo, generan un
ambiente desfavorable para las relaciones interpersonales. Por otro lado,
también se evidencia en los docentes, la falta de responsabilidad y compromiso
con las actividades planificadas; debido a ello, es preciso que los directivos

reflexionen sobre su papel como lideres pedagdgicos de la institucion que



llevan a cargo; ya que son ellos quienes ejercen una influencia en los miembros
de la comunidad educativa y si la consiga es el cumplimiento de los objetivos
institucionales su influencia debe ser positiva. De ahi que, presentamos como
formulacién del problema de investigacion: ¢Qué relacion existe entre el
liderazgo pedagodgico y el clima organizacional en la Institucién Educativa

Artemio del Solar Icochea del distrito de Santa?

La presente investigacion centra su justificacion por su relevancia social puesto
gue proporcionara datos fidedignos que ayudaran a los directivos y plana
docente a tener una visibn mas objetiva sobre el liderazgo pedagogico y el
clima organizacional que prevalece en su escuela de tal manera que se
refuerce los aspectos positivos para alcanzar el éxito educativo. Por su
implicancia practica se centra en que servird como antecedente y/o fuente de
informacion para los proximos estudios que aborden estos temas de gran
importancia. De igual modo se convertira en un precedente para la comunidad
educativa del colegio Artemio del Solar, pues brindara valiosa informacién que
les permitira mejorar el trabajo directivo a fin de cumplir con las metas
educacionales. Y por su utilidad metodolégica, se enfoca en que se aportara
un nuevo instrumento para el recojo de informacion el cual debe ser validado
por el juicio de expertos demostrando asi su confiabilidad y futuras aplicaciones

en investigaciones posteriores.

Se consider6 como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el
liderazgo pedagodgico y el clima organizacional en la I.LE. Artemio del Solar
Icochea, Santa 2020. Y como objetivos especificos: Describir el nivel de
liderazgo pedagogico; describir el nivel del clima organizacional; determinar la
relacion que existe entre la direccién y el clima organizacional; determinar la
relacion que existe entre los objetivos educacionales y el clima organizacional.
La hipotesis general es: Existe relacion significativa entre el liderazgo
pedagdgico y el clima organizacional en la I.E. Artemio del Solar Icochea,
Santa, 2020. Como hipétesis especificas se considerd: Existe relacidon
significativa entre la direccion y el clima organizacional, existe relacion

significativa entre los objetivos educacionales y el clima organizacional.



II. MARCO TEORICO

Revisados los diferentes trabajos de investigacion referentes al liderazgo
pedagogico y clima organizacional, tenemos los siguientes estudios previos a

nivel internacional:

Contreras y Jiménez (2016) afirman que existe una clara tendencia hacia un
estilo de liderazgo no deseable en un colegio de Cundinamarca lo que conlleva
a ejercer practicas docentes deficientes ademas el clima laboral y

organizacional causa un permanente desagrado entre los docentes.

Jaramillo (2019) concluye que existe relacion entre liderazgo pedagogico y la
calidad educativa en la escuela de educacion basica Sulima Garcia Valarezo
de la ciudad de Machala— 2018, ya que el nivel de significancia calculada es p
< .05y el coeficiente de correlacion Rho de Spearman = 0,746.

Tsai (2016) concluye que el liderazgo del director influye favorablemente en el
clima organizacional de las escuelas y en el desempefio de los docentes pues

estos demuestran comportamientos positivos en su labor.

Zans (2017) deduce que en la Facultad Regional Multidisciplinaria Matagalpa,
se identifica un liderazgo poco participativo, un desempefio laboral bajo y un
clima organizacional medianamente desfavorable; ademas el personal docente
y administrativo de dicha facultad es consciente de que si se mejora el clima

organizacional el desempefio laboral crecera positivamente.

También encontramos algunas tesis a nivel nacional relacionadas a nuestro
trabajo de investigacion, las cuales se detallan en los siguientes parrafos:

Aranda y Coronado (2017) obtuvo como conclusion que “el estilo
transformacional es el que prima en el director de la I.E. parroquial de San
Isidro y que la buena gestion que ejerce influye significativamente en el 6ptimo

desempeno docente”.



Bobadilla (2017) comprobd que existe una relacion positiva débil entre el clima
organizacional y el desempefio laboral en institutos superiores tecnoldgicos de
Huancayo, esto se precis6 mediante el estadigrafo coeficiente de contingencia

la cual expresa un resultado de 0,088.

Espinoza (2017) deduce que los directivos de las escuelas del nivel inicial
ponen en practica un liderazgo transformacional el cual considera las
dimensiones de carisma y consideracién individualizada; esto favorece
positivamente el desempefio docente; sin embargo se percibe un clima

organizacional negativo.

Ferndndez (2017) Illega a la conclusion de que “en todas las sedes de
educativas de Innova Schools, se evidencia una correlacion significativa entre
las variables de estudio: estilo de liderazgo directivo y clima organizacional;
este resultado se ve reflejado en el eficiente trabajo docente contribuyendo asi

al logro de objetivos educacionales”.

Hidalgo (2017) concluye que existe relacion significativa entre las variables
Liderazgo Directivo y Clima Organizacional de la Institucion Educativa N° 0755
Horacio Zevallos Gamez, distrito de Campanilla, provincia de Mariscal Caceres
2016; demostrado a través de un Chi cuadrado de 33.772, mayor al Chi tabular
con 9 grados de libertad de 16.919.

Ledn (2015) sostiene que el clima organizacional guarda una relacion de
significancia con el estilo de liderazgo del director de la Institucion Educativa
5170 Peru ltalia de Puente Piedra, esto se ve reflejado en cada una de la
hipétesis planteadas las cuales demuestran correlacion buena y muy buena en
las dimensiones de liderazgo transformacional, gestidon, comunicacion y trabajo

con la comunidad.

Ortiz (2017) demuestra la existencia de una correlacion positiva y muy alta
entre el clima organizacional y desempefio docente. Esto lo demuestra el rho

de Spearman = 0,800.



Ramos (2018) concluyé que el estilo de liderazgo que predomina en el director
tiene una relacién significativa con respecto al clima institucional, y que
practicar un liderazgo democratico y asertivo promueve en la comunidad

educativa una convivencia armonica y comoda.

En esta parte del marco tedrico se desarrolla los diferentes topicos del
liderazgo pedagdgico; considerando que el liderazgo se presenta en diversos
ambitos y es un término que engloba concepciones provenientes de muchas
fuentes (filoséficas, de investigacion, empiricas, etc.); nos centraremos en
abordarlo en el escenario educativo, es decir, desde el punto de vista

pedagdgico.

El liderazgo pedagogico constituye una linea de investigacion imprescindible en
el sector educativo puesto que “guia a los agentes educativos con la finalidad
de mejorar el clima organizacional y la calidad educativa” Sierra (2016 p. 230).
El rol que recae sobre la persona que ejerce este liderazgo es de alta
responsabilidad pues debe “tomar decisiones certeras para el equipo que se
dirige promoviendo ademas que la participacion de los miembros sea total a fin
de cumplir con las expectativas de logro; por tanto el liderazgo sera eficiente si
se trabaja de manera colectiva” (Fiallo, Alvarado y Soto 2015 p. 10). Pero, esta
forma de trabajo colectivo, debe estar enfocado en la estructura organizacional
la cual se enfoca en “la apreciacion de las obligaciones, normas y politicas de

una organizacion” (Litwin y Stringer citado por Riveros y Grimaldo 2017)

Freire y Miranda (2014) consideran que, el lider pedagdgico enfoca su vision en
la organizacién de buenas practicas pedagodgicas y por ende a los Optimos
resultados de aprendizaje; los directivos que adoptan este perfil muestran
mayor capacidad en vincular las clases en las aulas con los objetivos
educacionales, se involucran con el desarrollo del curriculo escolar, ademas
centran su interés en el desarrollo profesional de sus profesores, realizan
monitoreos contantes a la practica pedagogica asi como también a la
evaluacion de los aprendizajes (p. 13). En nuestro pais, el maximo organismo

gue rige la educacion, Ministerio de Educacion, MINEDU (2014) sostiene que



un lider pedagogico debe conocer cudles son las practicas eficaces que
mejoran la calidad de los aprendizajes y estas segun Bolivar (2010) son: El
establecimiento de metas y expectativas, establecer metas de aprendizaje e
involucrar en el proceso a los docentes estableciendo una comunicacion clara y
oportuna. La obtencién y asignacion de recursos de manera estratégica, las
personas, medios y tiempo deben ser consideradas como meta prioritaria,
capacidad para obtener recursos y vision coherente y global para el
mejoramiento escolar. La planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefianza y del curriculo, acompafiamiento y monitoreo pedagdgico a los
docentes centrandose en el aprendizaje. La promocién y participacién en el
aprendizaje y desarrollo profesional del profesorado, promueve y participa de
manera directa en el desarrollo profesional de sus docentes. Asegurar un
entorno ordenado y de apoyo, asegurar el tiempo para la ensefianza —
aprendizaje y establecer confianza y normas que apoyen el compromiso en un
ambiente ordenado dentro y fuera del aula. (p. 17). Entonces, teniendo claro lo
gue se quiere alcanzar, el director, lider pedagogico, genera un impacto directo
en los maestros, tanto en lo que planifican y ejecutan su practica como en su
bienestar y compromiso. Por ello, debe centrar su labor en que lo docentes
realicen un Optimo trabajo incidiendo ademas en fortalecer sus habilidades y
conocimientos, su compromiso y el escenario en que despliegan su labor.
(Garcia — Garnica 2018 p. 140). Ademas, en el liderazgo pedagogico la
interrelacion existente entre lideres y colaboradores en los distintos escenarios
de accién; estd basada en la reciprocidad del trabajo la cual no debe ser
impuesta sino por el contrario debe primar la libertad de una participacion
mutua para alcanzar logros significativos. (Capaul citado por Contreras 2016 p.
240).

Teniendo en cuenta ello, la atencidn del director educacional debe centrarse,
segun Gajardo y Ulloa (2016) en establecer una meta compartida, el desarrollo
de un clima de altas expectativas y una cultura escolar, fomentar la estructura
de incentivos en los colegios para reflejar los objetivos educacionales,
organizar actividades vinculadas al desarrollo intelectual de todo su personal y

ser un modelo en valores. En esa misma linea Villa (2015 p. 10) considera que



la meta del lider es potencializar el desarrollo de las habilidades de su
personal, ayudar a definir metas en equipo enfocadas hacia una vision
institucional, ser ejemplo de trabajo, mostrando compromiso y respeto a todos
los miembros de su organizacion, ademas de la toma de decisiones de manera

consensuada.

Entonces, si un lider pedagogico eficaz intenta indirectamente incrementar la
calidad de los aprendizajes, entonces debe encaminar diversas practicas
eficaces que influyan en la mejora de la labor docente. Pero cuales son esas
practicas eficaces, segun la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos OCDE (Pont, Nusche y Moorman, 2009; Stoll y Temperley, 2011;
Garcia — Garnica 2018), podemos identificar cuatro &mbitos esenciales en las
gue estan integradas: Apoyar, evaluar y fomentar la calidad docente; establecer
metas, evaluar y rendir cuentas; administrar de forma estratégica los recursos;

liderar fuera de los limites de la escuela.

Por otro lado, Leithwood, Harris y Hopkins, citado por Domingo (2019 p. 904)
consideran que el liderazgo pedagdgico tiene como dimensiones: fijar una
direccion, establecer relaciones y desarrollo en el personal, redefinir la
organizacion para el apoyo del trabajo docente, gestionar la planificacion de
enseflanza — aprendizaje; y que su éxito esta sujeto a que respondan al
contexto en que se desarrollan. Mientras que, Hidalgo (2016) refiere como
dimension a la actitud democratica, la cual percibe a un lider que alienta las
iniciativas de los integrantes del grupo, este lider posee capacidad de
proyeccion de servicio que promueve la participacion de los miembros de su
organizacion en las decisiones, procesos de planificacién, ejecucion y

evaluacioén de las actividades.

Como se puede apreciar, en la literatura presentada, se evidencia claramente
qgue el lider pedagdgico debe centrase en promover el trabajo docente
enfocAndose en las metas educacionales y en mejorar la motivacion,
participacion, capacidades y compromiso dentro de un clima de confianza y

trabajo en equipo sin dejar de lado la supervision y evaluacion del profesor.



Ahora, referirse al clima organizacional, implica abordar un sinnimero de
conceptos, pues con el pasar del tiempo cobra especial relevancia abordar este

tema y conocer las diversas definiciones nos ayudaran a entenderlo.

Garcia citado por Iglesias y Torres (2018 p. 6) definen al clima organizacional
como “la apreciacion de los trabajadores respecto a aspectos estructurales,
interrelaciones personales y ambiente laboral que influyen directamente en la
conducta de empleados y generan un cambio en el crecimiento productivo de
sus actividades y de la organizacion”; es decir es aquel entorno donde se
evidencian las facilidades e inconvenientes que las personas encuentran para
demostrar su desempefio laboral. Por ello, todo ser humano busca trabajar en
un ambiente saludable que le permita cumplir sus metas laborales; y en ese
ambiente, sus integrantes se desenvuelven con cierto grado de motivacion,
favorable si logra satisfacer las necesidades personales de sus empleados y

desfavorable si resulta lo contrario”. (Fiallo, et al 2015 p. 4).

Por su parte, Pelaes (2018) menciona que el clima organizacional muestra el
estilo de vida de una organizacion; si esta mejora entonces sus integrantes
también demostraran un desempefo Optimo; ademas, realizando un analisis
desde el punto de vista psicologico aprecia que el clima organizacional posee
dos niveles: las caracteristicas del ambiente laboral y la influencia de dicho
ambiente en la conducta de sus integrantes. Mientras que, Rensis Likert,
citado por Ramos, (2018 p.94) en su teoria de Clima organizacional, refiere que
existen tres variables distintas que influyen en la percepcion del clima de una
organizacion y estos son: Las variables causales o independientes, estan
orientadas a indicar el sentido de evolucién de una organizacion y la obtencién
de resultados de esta. Las variables intermediarias, dan a conocer el estado
interno y la salud de una organizacion y las variables finales o dependientes,
resulta del efecto de las variables antes mencionadas, por lo que evidencia los
logros obtenidos por la organizacion.

La conjugacion de estas tres variables determinan los tipos de clima
organizacional, los cuales se agrupan en Clima de tipo autoritario (a. Sistema |

Autoritario— explotador: No existe confianza en los empleados, prima en ellos el



temor; las decisiones casi siempre las toma la direccion sin tener en cuenta la
opiniébn de sus subordinados, la comunicacion es imperativa. b. Sistema I
Autoritarismo — paternalista: Existe confianza entre la direccibn y sus
empleados. Las decisiones son también adoptadas por la plana de mayor
jerarquia de la organizacién, se trabaja en un ambiente estable. Las
recompensas Yy los castigos son los métodos de motivacion que se emplean en
los subordinados) y Clima de tipo participativo (c. Sistema Ill: Consultivo: Se
evidencia confianza por parte de la direccion, existe interaccion de ambos
agentes dentro de un clima participativo manteniendo un esquema jerarquico,
para motivar a los empleados se usan las recompensas y los castigos
ocasionales. d. Sistema I|V: Participaciébn en grupo: La confianza en los
empleados es total, la toma de las decisiones es distribuido a los diferentes
agentes de la organizacion. Las comunicaciones es vertical u horizontal, hay un

trabajo en equipo para el logro de objetivos).

Litwin y Stringer, citado por Riveros y Grimaldo (2017) consideran que el clima
organizacional depende de seis dimensiones: Estructura, apreciacion de las
obligaciones, normas y politicas de una organizacién. Responsabilidad
individual, percepcion de actuar con libertad e independencia. Remuneracion,
percepcion de igualdad en el sueldo si el trabajo cumple con las expectativas.
Riesgos y toma de decisiones, concepcion de los pros y contras en el trabajo.
Apoyo. La ayuda y amistad que sienten los empleados en el trabajo. Tolerancia
al conflicto, confianza y manejo de situaciones divergentes en su organizacion.
(p. 182). Mientras que Segredo et al (2015) considera las siguientes tres
dimensiones: dimension de comportamiento organizacional (actitudes vy
comportamiento de las personas dentro del ambito laboral), dimension de
estructura organizacional (normas y procedimientos reguladores del trabajo) y
dimensién de estilo de direccion (manera en que el directivo guia las acciones

al cumplimiento de los objetivos). (p. 535)
El fundamento epistemoldgico respecto al problema de investigacion se basa

en Brunet (citado por Hidalgo 2016) quien considera que el clima

organizacional esta constituida por los enfoques de la Teoria Gestalista, la cual
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se centra en la percepcidon de la organizacién sobre su entorno laboral, pues,
es lo que influye en el comportamiento de un empleado; y la Escuela
Funcionalista que sostiene que el actuar y pensar de una persona, depende del
ambiente que lo rodea y las diferencias individuales, las cuales son
preponderantes en su adaptacién al medio laboral. (p. 31). Ademas, en el
enfoque del liderazgo transformacional que segn Robbins (citado por Nafia
2017 p. 86) “el lider es un agente de cambio, con vision y sentido de misién,
dirige, y comunica altas expectativas generando respeto y confianza en sus

seguidores”.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la investigacion

Tipo de investigacién:

Esta investigacion es considerada de tipo cuantitativo, pues “recoge
informacion objetiva, de cosas o aspectos medibles y siempre daré
nimeros como resultado. Y para ello utilizd la estadistica para la
manipulacion de los datos y la obtencion de resultados” (Behar 2008 p.
38).

Disefio de investigacion:

El disefio de investigacion, para Gomez (2012 p. 40) “debe indicar las
pruebas y técnicas a emplear para la recoleccion y analisis de datos”
para nuestra investigacion se utilizo el disefio correlacional, pues como
sustenta Bernal (2010 p.122) “tiene como propdsito demostrar la relacion
existente entre variables o los resultados de las mismas”. En este caso
se pretende visualizar cédmo se vinculan las variables liderazgo

pedagdgico y clima organizacional. Su esquema es el siguiente:

x

y

Figura 1. Esquema de Diseio Correlacional

Donde:

m = Personal directivo, administrativo y docentes de la institucion
educativa Artemio del Solar.

X = Liderazgo pedagogico

y = Clima organizacional

r = Relacion entre las variables de estudio.
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3.2. Variables y operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

DEFINICION DEFINICION DIMENSION ]
VARIABLE INDICADORES ITEMS ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL ES
- Delega 01, 02
La interrelacion | gg g proceso de responsabilidades a
existente entre | influencia que una los miembros de la Ordinal
lideres Y | persona  ejerce I.E. 03,04 | con
colaboradores  en | ¢opre un grupo y - Dirige los equipos respuestas
Vi los distintos | gepe centrase en de trabajo. 05,06 |ge tipo
LIDERAZGO | €scenarios de | promover el - Utiliza su autoridad Likert
PEDAGOGICO | &ccion; dicha | {rahajo  docente | Direccion como una medio
relacion estd | enfocandose  en para conseguir el ALTO
basada en la| | metas cumplimiento de los (84 - 110]
reciprocidad del | educacionales vy objetivos. 07,08
trabajo la cual no| on  mejorar la - Propicia el trabajo
debe ser impuesta | yqtivacion, en equipo. 09, 10
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sino por el contrario
debe
libertad de

primar la
una
participacion mutua
para alcanzar
logros significativos.
(Capaul, 2016, p.

240)

participacion,
capacidades,
compromiso y

trabajo en equipo.

- Comunicacioén

empética 11,12
- Comunicacion
horizontal 13,14
- Capacidad de
escucha
- Capacidad de | 15, 16
autoridad para
definir objetivos
organizacionales
- Toma de decisiones | 17, 18
Objetivos pertinentes al logro
educacionale de los objetivos
S planteados.

- Compromiso  con | 19, 20
los objetivos de la
I.E. 21,22

- Cumplimiento  de
responsabilidades

asumidas.

MEDIO

[ 53 - 83]

BAJO

[ 22 - 52]
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V,: CLIMA
ORGANIZACIO
NAL

Es la apreciacion de
los trabajadores
respecto a aspectos
estructurales,
interrelaciones
personales y
ambiente laboral
que influyen
directamente en la
conducta de
empleados y
generan un cambio
en el crecimiento
productivo de sus
actividades y de la
organizacion.
(Garcia 2018, p. 6)

Conjunto de
comportamientos
esenciales de un
grupo de personas
dentro de una
organizacion
donde  aspectos
como los valores,
actitudes y el
entorno laboral,
enfocados en un
sistema
organizacional,
son determinantes
para el Optimo
desempeiio de los
trabajadores vy el
desarrollo de la

organizacion.

- Organizacién 1,2
Estructura . .
- Trabajo en equipo 3,4,5
organizacion L :
- Participacion activa | 6,7, 8
al
- Infraestructura 9,10
- Comunicacion 11, 12
asertiva 13, 14
- Integracion 15, 16
- Manejo de| 17,18
_ conflictos 19, 20
Relaciones
_ -ldentidad con la| 21, 22
interpersonal
institucion
es

- Actitud proactiva

- Reconocimiento
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3.3.Poblacion, muestray muestreo

Segun Hernandez et al (2014 p. 174) la poblacion es el “conjunto de
todos los casos que tienen caracteristicas comunes”. Se consideré una
poblacion finita conformada por el personal jerarquico, docente y

administrativo de la I.E. Artemio del Solar.

Tabla 2

Distribucién de la poblacion

Personal de la I.E. N°
Jerarquico 03
Docente 63
Administrativo 12

Total 78

Fuente: Base de datos de la I.E. Artemio del Solar Icochea

Para Behar (2008 p. 51) la muestra es “un subgrupo de la poblacién; es
decir el subconjunto de elementos que le pertenecen a esta”. Nuestra
muestra estuvo conformada por 30 trabajadores de la I.E. Artemio del
Solar Icochea, entre personal jerarquico, docente y administrativo. El
muestreo fue no probabilistico de tipo intencional, porque la seleccion de
la muestra fue a criterio de la investigadora, puesto que debido al
aislamiento social que vivimos por el brote de la pandemia de COVID 19,

la comunicacion resulté mas factible con ellos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos sobre la relacion entre el liderazgo
pedagogico y el clima organizacional en la I.E. Artemio del Solar, se
aplicd una encuesta para cada una de las variables. Segun Santisteban

(2014 p. 173), la encuesta “tiene una estructura logica y rigida, permite la
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adquisicién de informacion a través de un cuestionario para conocer la
opinibn de las personas muestreadas sobre un tema especifico”.
Ademas esta técnica se aplica, como lo afirma Torres (s/f p. 4) “para
obtener resultados que posteriormente seran trasladados a toda la

poblacion”.

El instrumento que se aplico para la recoleccion de datos fue de dos
cuestionarios con preguntas cerradas, este instrumento, es definido por
Hernandez et al (2014 p. 217) como “un conjunto de preguntas respecto
de una o mas variables a medir, el cual debe guardar coherencia con el
planteamiento del problema e hipotesis”. El método de medicion
empleado fue la escala de Lickert, que en palabras de Behar (2008 p.
77) “es una escala ordinal y mide en cuanto a lo que es mas favorable o
desfavorable determinada actitud del encuestado”. Ambos instrumentos

constan de 22 items cada uno.

La validez del instrumento se determiné a criterio de juicio de expertos,
siendo el docente del area el validador de la metodologia y un
profesional de la especialidad, validador del contenido. La confiabilidad,
para Ventura y Caycho (2017 p. 625) “tiene un efecto trascendental
sobre la precision de los resultados obtenidos”; en nuestra investigacion;
la confiabilidad de los instrumentos se determind por la prueba
estadistica de Alfa de Cronbach, pues como refiere Taber, K. (2018)
sirve para “evidenciar que los instrumentos construidos se ajustan al
propédsito del proyecto de investigacion”, estos resultados, con los datos
de una muestra piloto de 10 docentes, fueron para la variable Liderazgo
Pedagdgico a = 0,92 y para Clima Organizacional a = 0,93; demostrando
la fiabilidad de los instrumentos aplicados pues como refiere Frias -
Navarro (2019 p. 4) “mientras mas cercano esté el valor del alfa a 1 sera

mayor la consistencia interna de los items analizados”.
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3.5. Procedimientos
Los procedimientos realizados en el presente trabajo de investigacion
fueron: la formulacion del problema de investigacién, el recojo de la
informacion bibliografica de revistas indexadas, redaccion de los
objetivos, elaboracibn de la matriz de operacionalizacion de las
variables, construccién de los instrumentos, validacion y confiabilidad de
los instrumentos. Se realiz6 las coordinaciones con la directora de la
institucion educativa (via telefénica) para el permiso correspondiente de
la aplicacion de los instrumentos a la muestra seleccionada.
Posteriormente se aplicaron los cuestionarios a cada participante de
forma virtual y/o llamada telefonica dada la situacién actual que vive el

pais.

3.6. Método de analisis de datos

Se utiliz6 el método de analisis descriptivo para mostrar los resultados

implicados en los objetivos de la investigacion.

También se empled la estadistica inferencial ya que como lo refiere
Salazar y Del Castillo (2018 p.14) a través de ella se realiza “el analisis a
una poblacién teniendo en cuenta los datos y resultados obtenidos de la
muestra”. Los datos obtenidos fueron procesados y tabulados, luego
presentados en tablas y gréaficos estadisticos en una base de datos de
Microsoft Excel. Se aplicé las férmulas de Pearson para determinar la
asociacion de las variables y la prueba de “t” de Student para determinar

la significancia de las mismas.
3.7. Etica de la investigacion

Cortina y Martinez (2008 p.9) conciben a la ética como “el saber que
intenta orientar las acciones de los seres humanos. Para el caso de
nuestra investigacion, se respet6 la fuente de la informacién y discrecién
de los datos, solo para fines de la investigacion. Se mantendra la
originalidad de los datos y sus tratamientos es confiable y sujeta a analisis

externo.
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IV. RESULTADOS
Luego de procesar estadisticamente los datos de los instrumentos,
presentamos los resultados de acuerdo a los objetivos de la investigacion:

Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el Liderazgo
Pedagdgico y Clima Organizacional en la |.LE. Artemio Del Solar Icochea,
Santa 2020.

Tabla 3

Correlacion entre las variables Liderazgo Pedagdégico y Clima Organizacional

Ho: No existe correlacion significativa entre el Liderazgo pedagogico y clima

organizacional en la I.E. Artemio del Solar Icochea de Santa, 2020

Correlacion Nivel de Grado de T Student
de Pearson significancia libertad
0.74 0.05 29 tcai= 5.29 > tiap=2.045

Fuente: Base de datos

Interpretacion: De la tabla 3, se tiene que r,, = +0.74 lo que se interpreta segln
la tabla de Pearson como una correlacion buena, ademas aplicando la Prueba “t”
de Student, se obtuvo
tea = 5.29 > t;qp = 2.045 , lo cual indica que la correlacion existente es

significativa entre las variables Liderazgo Pedagdgico y Clima Organizacional.

19



A\" " e

aceplacion

/

tcaI: 5.29

-2.045 0 +2.045

Figura 2. Zona de aceptacion probabilistica — Curva de Gauss para la hipotesis de

investigacion

Interpretacion: De la figura 2, como T Student por formula (5.29) es mayor a tip =
2.045, con 29 grados de libertad y se encuentra en el area probabilistica de
rechazo, rechazamos la hipétesis nula con un nivel de significancia de 0.05 y
aceptamos la hipodtesis de investigacion: Existe relacion significativa entre el
liderazgo pedagogico y el clima organizacional en la I.E. Artemio del Solar
Icochea de Santa, 2020.
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De los objetivos especificos

Objetivo especifico 1: Describir el nivel de liderazgo pedagdégico en la I.E.

Artemio del Solar Icochea
Tabla 4

Distribucién de frecuencias del nivel de Liderazgo Pedagdgico en la I.E. Artemio

del Solar Icochea

Nivel f %
ALTO [84 -110] 19 63 %
MEDIO [53 — 83] 11 37 %
BAJO [22-52] 0 0
Total 30 100%

Fuente: Base de datos

Interpretacion: De la tabla 4 de la muestra encuestada, se observa que de los 30
encuestados, el 63% manifiestan que el liderazgo pedagdgico se ubica en un nivel
alto, el 37% medio y ninguno en el nivel bajo. Los resultados muestran que mas

de la mitad de encuestados ubica al Liderazgo Pedagdgico en un nivel alto.
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Figura 3. Distribucion de frecuencias del nivel de Liderazgo Pedagogico en la |.E

Artemio del Solar Icochea

Interpretacion: De la figura 3, se observa que de los 30 encuestados, 19 de ellos

que representa el 63% manifiestan que el Liderazgo Pedagdgico se ubica en un

nivel alto, mientras que 11 docentes, los cuales representan el 37% indicaron que

el Liderazgo pedagdgico se encuentra en un nivel medio. Los resultados muestran

gue mas de la mitad de encuestados ubica al Liderazgo pedagdégico en un nivel

alto.
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Objetivo especifico 2: Describir el nivel del Clima Organizacional en la I.E.

Artemio del Solar Icochea.
Tabla 5

Distribucién de frecuencias del nivel de Clima Organizacional en la I.E. Artemio

del Solar Icochea

Nivel f %
Alto  [84 — 110] 23 77%
Medio [53 — 83] 7 23%

Bajo [22-52] 0 0
Total 30 100%

Fuente: Base de datos

Interpretacion: De la tabla 5, de la muestra encuestada, se observa que de los
30 encuestados, el 77% manifiestan que el clima organizacional se ubica en un
nivel alto y el 23% en un nivel medio. Los resultados muestran que mas de la

mitad de encuestados ubica al Liderazgo pedagdgico en un nivel alto.
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Figura 4. Distribucion de frecuencias del nivel de Clima Organizacional en la

|.E. Artemio del Solar Icochea

Interpretacion: De la figura 4 podemos observar el nimero y porcentaje de la
muestra encuestada, que de los 30 encuestados, 23 docentes que representan
el 77% manifiestan que el clima organizacional se ubica en un nivel alto y 7 de
ello, los cuales representan el 23% indican que el nivel del Clima
Organizacional en la institucion educativa se ubica en un nivel medio. Los
resultados muestran que mas de la mitad de encuestados ubica al Clima

Organizacional en un nivel alto.
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Objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la Direccidon y

el Clima Organizacional en la I.E. Artemio del Solar Icochea, Santa 2020.

Tabla 6

Correlacion entre la dimension Direccion y la variable Clima Organizacional

Ho: No existe correlacion significativa entre la dimension Direccion y la variable

Clima Organizacional en la I.E. Artemio del Solar Icochea de Santa, 2020

Correlacion Nivel de Grado de T Student
de Pearson significancia libertad
0.75 0.05 29 teai= 5.11 > t14p=2.045

Fuente: Base de datos

Interpretacion: De la tabla 6, se tiene que 7,,, = +075, lo que se interpreta segln
la tabla de Pearson como una correlacion muy buena, se obtuvo también

tem = 5.11 > t;q, = 2.045, lo cual indica que la correlacion existente es

significativa entre las dimension Direccién y la variable Clima Organizacional.
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Figura 5. Zona de aceptacién probabilistica — Curva de Gauss para la primera
hipbtesis especifica

Interpretacion: De la figura 5, como T Student por formula (5.11) es mayor a tip
= 2.045, con 29 grados de libertad y se encuentra en el area probabilistica de
rechazo, rechazamos la hipétesis nula con un nivel de significancia de 0.05 y
aceptamos la hipétesis especifica de investigacion: Existe relacidén significativa
entre la dimension Direccion y la variable Clima Organizacional en la I.E. Artemio
del Solar Icochea de Santa, 2020.
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Objetivo especifico 4: Determinar la relacion que existe entre los Objetivos
Educacionales y el Clima Organizacional en la I.E. Artemio del Solar Icochea,
Santa 2020.

Tabla 7
Correlacion entre la dimension Objetivos Educacionales y la variable Clima
Organizacional

Ho: No existe correlacion significativa entre la dimension Objetivos educacionales
y la variable Clima Organizacional en la |.E. Artemio del Solar Icochea de Santa,
2020

Correlacion Nivel de Grado de T Student
de Pearson significancia libertad
0.65 0.05 29 tcai= 4.64 > t14p=2.045

Fuente: Base de Datos.

Interpretacion: Se puede apreciar en la Tabla 7 que existe un coeficiente de
correlacion de Pearson igual a 0.65 lo que se interpreta como una correlacion
buena, ademas se obtuvo que t., = 4.64 > t;,;, = 2.045 lo que demuestra que la
correlacion es significativa entre la dimension Objetivos Educacionales y la

variable Clima Organizacional en la I.E. Artemio del Solar de Santa, 2020.
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segunda hipétesis especifica

Interpretacion: De la figura 6, como T Student por férmula (4.64) es mayor a tp
= 2.045, con 29 grados de libertad y se encuentra en el area probabilistica de
rechazo, rechazamos la hipétesis nula con un nivel de significancia de 0.05 y
aceptamos la hipétesis especifica de investigacion: Existe relacidén significativa
entre la dimension Objetivos educacionales y la variable Clima Organizacional en

la
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V. DISCUSION

Una vez procesados los datos en las tablas y figuras estadisticas se

establece que:

De la tabla 3 y figura 2, se observa que la correlacion entre las variables
liderazgo pedagdgico y clima organizacional en la |.E. Artemio del Solar

Icochea, Santa 2020 es positiva, buena (r, = +0.74) y significativa ya que

tear = 5.29 > tyqp = 2.045. Resultados que guardan similitud con los hallados
por Fernandez (2017) quien en su trabajo de investigacion titulado “Relacién
entre el estilo de liderazgo del director y el clima organizacional en las Il.EE.
“Innova Schools”, durante el afo 2015. Estudio referido a cuatro casos en la
provincia de Lima”, resalta que existe una buena correlacién entre las variables
«estilo de liderazgo del director» y «clima organizacional» que se representa a
través de un r = 0.789. Por su parte, Leén (2015), en su informe de
investigacion que lleva por titulo “El clima organizacional y su relacion con el
estilo del liderazgo del director de la Institucion Educativa N° 5170 Peru lItalia
de Puente Piedra, Provincia y Regidén Lima, Afo 2013” también identificd
resultados similares, al demostrar que “el clima organizacional tiene relacion
significativa con el estilo de liderazgo del director de la Institucion Educativa
5170 Peru ltalia de Puente, esta decision se sustenta en el valor obtenido de la
Prueba de Pearson de 0,912 y de acuerdo a la regla de decision esta
correlaciéon es muy buena”; También Tsai, S. (2016), en su investigacion
titulada “Relationship among principal servant leadership, school organizational
climate and teachers’ job involvement of elementary school.” lleg6 a la
conclusiéon que “el liderazgo del director influye favorablemente en el clima
organizacional de las escuelas y en el desempefio de los docentes pues estos
demuestran comportamientos positivos en su labor. Todos estos resultados
corroboran lo mencionado por Sierra (2016 p. 230) quien nos refiere que el
lider “guia a los agentes educativos con la finalidad de optimizar el clima
organizacional y por ende mejorar la calidad educativa” y también lo que
sustenta Bolivar (2015 p.23) cuando afirma que todo lider pedagdégico debe
influenciar de manera equitativa en cada uno de los miembros de su escuela

para encaminarla hacia el éxito. De ello, podemos inferir que la conexion ente
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el liderazgo pedagdgico y el clima organizacional favorecen positivamente el
desarrollo de una institucion educativa y lo encaminan hacia el logro de sus

metas.

De la tabla 4 y figura 3, se observa que el 63% de los encuestados considera
gue el liderazgo pedagdgico de la I.E. Artemio del Solar se ubica en un nivel
alto, el 37% en un nivel medio y un 0,0% en el nivel bajo. Resultados que no
guardan relacion con los encontrados por Jaramillo (2019), que en su trabajo
de investigacion “Liderazgo pedagdgico y calidad educativa de la Escuela de
Educacion Basica Sulima Garcia Valarezo de la ciudad de Machala - 2018” se
evidencio que el 60% de los encuestados ubica al liderazgo pedagdgico en un
nivel regular, el 30% en un nivel inadecuado y solo el 10% en un nivel
adecuado; demostrandonos que mas de la mitad de encuestados ubica el
liderazgo pedagdgico en un nivel regular. También se evidencia un resultado
similar a lo hallado por Hidalgo (2016) en su investigacion titulada “Liderazgo
directivo y clima organizacional de la Institucion Educativa N° 0755 Horacio
Zevallos Gamez, distrito de Campanilla, provincia de Mariscal Caceres 2016,
pues concluye que el nivel de Liderazgo directivo en la Institucion Educativa N°
0755, es alto con un 16%, regular con un 41% y bajo y muy bajo con un 43%.
Sin embargo, se evidencia una relativa semejanza con los hallados por
Bobadilla (2017) en su tesis cuyo titulo es “Clima Organizacional y Desempefio
Laboral en Institutos Superiores Tecnoldgicos de Huancayo”, pues se encontro
gue los institutos San Pedro y Franklin Roosevelt poseen un nivel bueno de la
variable clima organizacional al pasar el 66,7% vy alcanzar 71,35%
respectivamente; mientras que los institutos Santiago Antunez de Mayolo y
Eugenio Paccelly estan en el nivel regular, debido a que no logré pasar la
division antes mencionada, al conseguir 64,57% y 56,93% respectivamente de
los datos de la variable. Al respecto Fiallo et al (2015 p. 10) menciona que para
cumplir con las expectativas de logro y que el liderazgo sea eficiente, se debe
tomar decisiones oportunas para el equipo de trabajo promueva la participacion
total de todos sus integrantes. Se puede afirmar entonces que, para que exista
un alto nivel de liderazgo pedagdgico se debe trabajar colectivamente y
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generar situaciones favorables con el fin de cumplir con las expectativas de la

comunidad educativa.

De la tabla 5 y figura 4, se tiene que de los 30 encuestados, el 76.67%
manifiestan que el clima organizacional de la I.E. Artemio del Solar se ubica en
un nivel alto, el 23.33% en un nivel medio y un 0,0% en el nivel bajo. Estos
resultados se ajustan a lo mencionado por Garcia (2018 p. 6) quien nos dice
que el clima organizacional “es la percepcidén que tienen los trabajadores sobre
las relaciones interpersonales y el ambiente laboral los cuales impactan en el
comportamiento de los mismos generando un cambio positivo en el desarrollo y
crecimiento de la organizacién”. Tomando como referencia lo trabajado por
Ortiz (2017) en su investigacion que lleva por titulo “Clima organizacional y
desempefio docente en la institucién educativa 148 “Maestro Victor Raul Haya
de la Torre” del distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; 2017” para contrastar
los resultados, podemos observar que la percepcion de los docentes sobre el
clima organizacional es: el 16,0% es deficiente, el 62,7% es regular, el 16,0%
es bueno y el 5,3 % es excelente; resultados que no guardan mucha relacion
con los nuestros. Algo similar se evidencia al contrastar estos resultados con
los encontrados por Ramos (2018) en su trabajo de investigacion “El estilo del
liderazgo del director y el clima institucional segun los estudiantes, docentes de
la Especialidad de Computacion del VI al X ciclo - 2016- Il del 1.S.P. “José
Salvador Cavero Ovalle” Huamanga Ayacucho”, constatamos que presentan
marcadas diferencia, pues, la muestra encuestada conformada por docentes y
estudiantes, el 59,7% opina que el clima institucional es inadecuado, el 7%
sefala que es regular y solo el 35% muestra conformidad con el nivel de clima
institucional. Inferimos entonces que un buen clima organizacional permite que
los trabajadores (docentes, directivos, estudiantes y padres de familia) se
desenvuelvan de manera Optima en su ambiente laboral y ello contribuye a que

la institucién educativa alcance sus metas y objetivos.

De la tabla 6 y figura 5, se observa que la correlacion entre la dimension
Direccion y la variable Clima Organizacional en la I.LE. Artemio del Solar

Icochea, Santa 2020 es positiva, muy buena (r,,, = +0.75) y significativa porque

tear = 5.11 > tyyp = 2.045. Resultados que no guardan similitud con los
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encontrados por Zans (2017) en su trabajo de investigacion “Clima
Organizacional y su incidencia en el desempefio laboral de los trabajadores
administrativos y docentes de la Facultad Regional Multidisciplinaria de
Matagalpa, UNAN — Managua en el periodo 2016” quien demostré que en la
Facultad Regional Multidisciplinaria Matagalpa, se identifica un desempefo
laboral bajo y un clima organizacional medianamente desfavorable; en la
misma linea tenemos a Contreras y Jiménez (2016) quienes en su
investigacion “ Liderazgo y Clima Organizacional en un colegio de
Cundinamarca. Lineamientos basicos para su intervencion”, afirman que existe
una clara tendencia hacia un estilo de liderazgo no deseable en un colegio de
Cundinamarca lo que conlleva a ejercer practicas docentes deficientes ademas
el clima laboral y organizacional causa un permanente desagrado entre los
docentes. Frente a ello Garcia — Garnica (2018, p. 140) refiere que “la persona
gue ejerce la direccién genera un impacto directo en los docentes; en los
procesos de planificacion y ejecucion del trabajo educativo como también en su
compromiso y bienestar”. Por otro lado, Segredi et al (2015 p. 535) afirma que
el director guia las acciones de su personal al cumplimiento de los objetivos; y
estos se desarrollan, bajo un conjunto de “normas y procedimientos que
regulan el trabajo (estructura organizacional)’. Mientras que Villa (2015 p. 10)
considera que la meta del lider es impulsar el desarrollo de las habilidades de
sus trabajadores, definir metas en equipo enfocadas hacia una vision
institucional, mostrando compromiso y respeto a todos los miembros de su
organizacion. De esta manera, como dicen Souto y Garcia (2018) el clima
organizacional serda el contexto donde los trabajadores demuestren su
desemperio laboral; y en este contexto, segun Pelaes, (2018, p. 42) se muestra
el estilo de vida de una organizacion; si esta mejora entonces sus integrantes
también demostraran un desempefio 6ptimo. De lo mencionado, inferimos que
la figura del director y su relacion con el clima organizacional dentro de un
sistema educativo repercute en el buen funcionamiento de este, pues el rol que
este desempefie para con su grupo de trabajo fortalecera los vinculos y los
encaminara hacia el fin proximo que es el desarrollo y alto nivel del centro

educativo.
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En la Tabla 7 y figura 6, se observa que existe un coeficiente de correlacién de
Pearson igual a 0.65 lo que se interpreta como una correlacion buena, ademas
se obtuvo que t.,; = 4.64 > t,,, = 2.045 lo que demuestra que la correlacion es
significativa entre la dimension Objetivos Educacionales y la variable Clima
Organizacional en la |.E. Artemio del Solar de Santa, 2020. Lo expuesto guarda
relacion con los resultados obtenidos por Ortiz (2017), en su tesis titulada
“Clima organizacional y desempefio docente en la institucién educativa 148
“Maestro Victor Raul Haya de la Torre” del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima; 2017” el cual demuestra “la existencia de una correlacion positiva y
muy alta entre el clima organizacional y desempefio docente ( rho de
Spearman = 0,800)”. Sin embargo, resultados opuestos se demuestran en los
hallados por Espinoza (2017) en su tesis titulada “Clima organizacional y
liderazgo: predictores del desempeiio docente, en los centros educativos
iniciales de la unién peruana del norte, 2016.” puesto que “en los Centros
Educativos Iniciales de la Unidn Peruana del Norte se obtuvo un puntaje
promedio de 14.16 con una desviacion estandar de 2.85 en las relaciones
interpersonales de los docentes, lo que demuestra que el clima organizacional
no es positivo y requiere que se mejore”. Citamos entonces a Freire y Miranda
(2014 p. 13) quienes enfatizan la idea que cuando “el lider pedagogico centra
su atencion en la organizacion de buenas practicas pedagdgicas demuestra la
capacidad de vincular los objetivos educacionales con el desarrollo personal de
los profesionales de la educacion”. Mientras que Riveros y Grimaldo (2017 p.
182) consideran que “el apoyo, la ayuda y amistad que sienten los empleados
en el trabajo; asi como la tolerancia al conflicto, confianza y manejo de
situaciones divergentes en su organizacion” son elementos fundamentales para
mantener un clima organizacional. Y ello debe priorizar “el cumplimiento de los
objetivos que pretende alcanzar la organizacién” Aarons & Sawitzk (2006
como se citd en Espinoza 2017 p. 133). Al respecto, Peruzzo et al (2019 p.
722) considera ademas que el clima organizacional engloba “un conjunto de
comportamientos formales e informales esenciales para lograr los objetivos,
pues afecta la motivacion y el desempefio de los empleados”. Por ello se cebe
tener en cuenta ademas la practica de “promover la participacion de los

miembros de una organizacion, en su totalidad a fin de cumplir con las
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expectativas de logro” (Fiallo, et al 2015 p. 10). De lo mencionado, podemos
afirmar que, en la Instituciéon Educativa Artemio del Solar, existen objetivos
educacionales bastante claros y definidos, ademas de un clima organizacional
integro lo que se ve reflejado en el eficiente trabajo en equipo y los resultados
positivos en pro del progreso de la educacion santefia; por tanto se debe seguir
promoviendo el trabajo coordinado, en equipo y trabajar uniendo criterios para
lograr los objetivos trazados.
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VI. CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que se llego al finalizar este trabajo de investigacion

son las siguientes:

Primera.

De acuerdo al objetivo general, se concluye que existe relacion
positiva, directa y buena entre las variables de liderazgo
pedagogico y clima organizacional en la Institucion Educativa
Artemio del Solar Icochea de Santa, esto porque ry = 0.74 'y como

tea = 5.29 > ty,p = 2.045 entonces es significativa.

Segunda. De acuerdo al primer objetivo especifico, se concluye que el 63%

Tercera.

de los docentes de la Institucion Educativa Artemio Del Solar
Icochea, manifiestan que existe un alto nivel de liderazgo

pedagogico y el 37% lo consideran en un nivel medio.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, se concluye que el 77%
de los docentes de la Institucion Educativa Artemio del Solar
Icochea, expresan que el nivel del clima organizacional es alto y un

23% considera que se encuentra en un nivel medio.

Cuarta. De acuerdo al tercer objetivo especifico, se concluye que existe

relacion positiva, directa y muy buena entre la dimensién direccion
y la variable clima organizacional en la Institucion Educativa
Artemio del Solar Icochea, la cual se sustenta en el valor de que ryy
=0.75,y como t ., = 5.11 > t;,;, = 2.045 entonces la correlacion es

significativa.

Quinta. De acuerdo al cuarto objetivo especifico, se concluye que existe

relacion positiva, directa y buena entre la dimension objetivos
educacionales y la variable clima organizacional en la Institucién
Educativa Artemio del Solar Icochea de Santa, esto porque ryy =
0.65 y como t., = 4.64 > t,,, = 2.045 entonces la correlacion es

significativa.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera.

Al equipo directivo de la Instituciébn Educativa Artemio del Solar
Icochea, seguir fortaleciendo los buenos resultados evidenciados
a través de actividades que promuevan en la comunidad
educativa, un buen ambiente de trabajo que fortalezca el

desarrollo de la institucion.

Segunda. Al personal directivo de la Institucion Educativa Artemio del

Tercera.

Solar Icochea, realizar el monitoreo, evaluacion e implementacion
pertinente de los objetivos educacionales y estructuras
organizativas con el fin de optimizar su labor y continuar
generando la participacion de todos miembros de la comunidad

educativa.

A la comunidad educativa de la Institucion Educativa Artemio del
Solar Icochea, conservar y fortalecer las buenas relaciones
interpersonales manteniendo asi un clima organizacional
excelente y de esta manera el desempefio docente, directivo y

estudiantil sea efectivo en bien de la institucion educativa.

Cuarta. Al equipo directivo de la Institucion Educativa Artemio del Solar

Quinta.

Icochea, identificar y reflexionar sobre los puntos débiles (nivel
medio) de las dimensiones en estudio para que, de manera
gradual y coherente, se fortalezcan y se asegure el cumplimiento

de la vision institucional.

A los docentes de la Institucion Educativa Artemio del Solar
Icochea, incentivar el trabajo en equipo e implementar estrategias
gque coadyuven a mejorar la labor docente y el clima

organizacional.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
- Delega responsabilidades a los | 01, 02
miembros de la I.E.
. . - Dirige los equipos de trabajo. 03, 04
La interrelacion existente entre | C> © Proceso de influencia - Utiliza su autoridad como una | o5 06
lideres y colaboradores en los | 94¢ UNa Persona  gjerce medio  para  conseguir el
distintos escenarios de accion; | SCPré un grupo 'y debe Direccion cumplimiento de los objetivos.
dicha relacién est4 basada en la | Centrase en promover el - Propicia el trabajo en equipo. 07 08
V. reciprocidad del trabajo la cual | trabajo docente - Comunicacion empatica 09: 10
LIDERAZGO | no debe ser impuesta sino por | enfocandose en las metas i Comun(ljczéctljon horlzhontal 11.12
PEDAGOGICO | el contrario debe primar la | educacionales y en mejorar - Capacidad de escucha 13,14 Ordinal
libertad de una nparticipacién | la motivacion, - Capacidad de autoridad  para | 15, 16
mutua para alcanzar logros | participacion, capacidades, definir objetivos organizacionales Con respuestas del
significativos. (Capaul, 2016, | compromiso y trabajo en Objetivos - Toma de decisiones pertinentes al | 17, 18 tipo Likert
p. 240) equipo. educacionales logro de los objetivos planteados.
- Compromiso con los objetivos de | 19 oq ALTO [84-110]
lal.E. 21 29
- Cumplimiento de responsabilidades ' MEDIO [ 53 - 83]
asumidas.
Es la apreciacion de los Conjunto de Estructura - Organizacion 1,2 BAJO [22-52]
rabaiad p X tos | COMPOrtamientos esenciales | organizacional | - Trabajo en equipo 3,45
rabaja orle S respecto a TSp.eC %51 de un grupo de personas - Participacion activa 6,7,8
estructurales, Interrelaciones | e yna organizacion - Infraestructura 9,10
personales y ambiente laboral donde los valores, actitudes :
Vy: CLIMA que influyen directamente en la ol entornol laboral - Comunicacion asertiva 11,12
ORGANIZACI | conducta de empleados y y focad ist ' - Integracion 13, 14
ONAL generan un cambio en el entocados en un - sistema . - Manejo de conflictos 15, 16
crecimiento productivo de sus organizacional, son | Relaciones - Identidad con la institucion 17,18
actividades y de la qet(_ermmantes para el interpersonales - Actitud proactiva 19. 20
organizacion. (Garcia 2018, p optimo_desempefio de los - Reconocimiento 211 22

6)

trabajadores y el desarrollo
de la organizacion.




Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

LE.:

Nombre del Instrumento: Cuestionario sobre Liderazgo Pedagégico

Fecha: _ /[ Nivel:

Estimado (a) docente:
Este cuestionario tiene como propoésito recoger informacién para fines de investigacién sobre el Liderazgo
Pedagégico de la LE. donde usted labora. Es de caracter anénimo y los resultados seran estrictamente
confidenciales, por ello le solicito responda todas las preguntas con sinceridad.

CODIGO

INSTRUCCION GENERAL: Lea cuidadosamente los enunciados y marque con un aspa (X) la opcién que considere
conveniente, segun se indica:

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° ITEMS 2 |3 |4 |5
DIMENSION1: DIRECCION

01 | El personal directivo promueve la participacién de todo el personal en
diversas actividades.

02 | El personal directivo conoce y utiliza las capacidades profesionales de los
profesores.

03 | El personal directivo lidera al equipo por aceptacién del grupo.

04 | El personal directivo asume un rol protagénico en la conduccién de las
actividades de la institucion

05 | El personal directivo monitorea constantemente las funciones que deben
realizar Los docentes.

06 | El personal directivo promueve acciones y estrategias para alcanzar la
mision, vision y objetivos de la L.E.

07 | El personal directivo influye en el buen funcionamiento de los equipos de
docentes

08 | El personal directivo facilita y apoya el trabajo en equipo.

09 | Los directivos muestran empatia con los miembros de la L.E.

10 | El personal directivo se esfuerza en conocer las necesidades, habilidades y
aspiraciones de cada trabajador de la L.E.

11 | El equipo directivo establece una comunicacién flexible entre los miembros
de la comunidad educativa.

12 | El equipo directivo solicita a los docentes sugerencias sobre temas de la
institucién para la mejora del mismo.

13 | El equipo directivo antes tomar una decisién, hace participar al personal
docente, admistrativo y padres de familia.

14 | El equipo directivo toma decisiones de interés comun sin consultar a los
demas

DIMENSION 2: OBJETIVOS EDUCACIONALES

15 | Los cambios promovidos por el equipo directivo responden a las necesidades
del entorno y a los objetivos planteados.

16 | El equipo directivo promueve la capacitaciéon del personal para fortalecer la
practica pedagdgica.

17 | El equipo directivo busca el consenso para la toma de decisiones

18 | El equipo directivo toma decisiones, sin consultar con los docentes, padres de
familia y estudiantes.

19 | Se observa un alto grado de compromiso laboral.

20 | La gestién del equipo directivo evalia periédicamente las estrategias e
instrumentos utilizados para el logro de objetivos.

21 | El personal directivo cumple eficientemente con sus  funciones y
responsabilidades asignadas.

22 | Elpersonal directivo realiza el seguimiento y monitoreo a los miembros de la
comunidad educativa.

iMuchas gracias!
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Ficha Técnica del Instrumento

NOMBRE : Cuestionario de preguntas cerradas
AUTORA : Flor Soledad Morillo Cosme

ANO : 2020

ADMINISTRACION . Individual.

DURACION : 10 minutos.

NIVEL DE APLICACION : Docentes y directivos del nivel secundario de la
I.E. Artemio del Solar Icochea.

FINALIDAD . Determinar la relacibn que existe entre el
liderazgo pedagdgico y clima organizacional en la |.E. Artemio del Solar

Icochea.
MUESTRA : 28 docentes y 02 directivos.

VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Respecto a la validacién del instrumento se consideré el método de
consulta a expertos; fue validado por un experto magister con experiencia
en el area y también por el docente metoddlogo de la asignatura. En cuanto
a su confiabilidad, sera determinada por la aplicacion de un cuestionario de
preguntas cerradas a una muestra piloto de 10 docentes del nivel
secundario cuyos resultados seran sometidos a la prueba estadistica de

Alfa Cronbach.

DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:
El instrumento consta de 22 items orientados en dos dimensiones, la
primera de ellas es DIRECCION vy tiene catorce (14) items y la segunda es

OBJETIVOS EDUCACIONALES, con ocho (8) items; considerando la



11.

escala de valoracion: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre
(4), Siempre (5).

MATERIALES QUE SE REQUIERE PARA SU APLICACION:

» Hojas impresas con el instrumento.

Lapiz o lapicero.

>
> Borrador o corrector.
>

Conexion virtual con los docentes a través de videollamadas.

Para su procesamiento los puntajes obtenidos a nivel de dimensionesy a

nivel de variable se tomaron en cuenta los siguientes baremos:

Variable
Nivel o » Objetivos
ive ireccion ;
educacionales Liderazgo
Pedagogico

Alto [54 - 70] [33 —40] [84 - 110]
Medio [34 - 53] [21 - 33] [52 - 83]
Bajo [14 - 33] [8 - 20] [22 - 52]




LE.:

Nombre del Instrumento: Cuestionario sobre Clima Organizacional

Nivel:

Estimado (a) docente:

Este cuestionario tiene como propdsito recoger informacién para fines de investigacién sobre

Fecha:_/ / CODIGO

el Clima Organizacional de 1a L.LE. donde usted labora. Es de caracter anénimo y los resultados seran
estrictamente confidenciales, por ello le solicito responda todas las preguntas con sinceridad.

INSTRUCCION GENERAL: Lea cuidadosamente los enunciados y marque con un aspa (X) la opcién
que considere conveniente, segin se indica:

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE

SIEMPRE

1 2 3 4

5

NO

ITEMS

DIMENSION 1: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

01

La organizaciéon y el funcionamiento de la institucién educativa
posibilitan un trabajo ordenado y eficaz.

02

El Proyecto Educativo de la Institucién es aceptado por la comunidad
educativa.

03

Se fomentan el trabajo cooperativo para alcanzar objetivos
institucionales

04

Las estructuras organizativas, reuniones colegiadas; apoyan y facilitan
el trabajo de los docentes en las aulas.

05

Existe apoyo mutuo entre los docentes para realizar un trabajo.

06

La comunidad educativa se siente comprometida en los quehaceres de
la institucion.

07

Cada miembro de la institucién se esfuerza por realizar
eficientemente su trabajo.

08

El personal directivo se preocupa por cumplir con las normas,
directivas y reglamentos para realizar una buena gestién institucional.

09

La infraestructura facilita el trabajo que realizan los miembros de la
LE.

10

Se cuenta con todas las herramientas, equipos y materiales necesarios
para llevar acabo el trabajo docente en forma 6ptima.

DIMENSION 2: RELACIONAES INTERPERSONALES

11

Se pueden expresar ideas sin temor al rechazo o burlas.

12

Existe tolerancia a los puntos de vista divergentes de los miembros de
la comunidad educativa.

13

Se evidencia integracion entre los miembros de la comunidad
educativa.

14

Se trabaja en conjunto para resolver los problemas de la institucién.

15

Asumen actitudes conciliadoras frente a un problema

16 | Se trabaja dentro de un clima de cordialidad y respeto.
17 | Se siente orgulloso (a) de pertenecer a esta institucion.
18 | Usted se siente parte importante de esta institucion educativa.

19

Considera que la realizacién de sus actividades profesionales tienen
un impacto positivo en la LE.

20

Presenta propuestas y sugerencias para mejorar su trabajo.

21

Valoran su labor docente, directivo y/o administrativo.

22

Reconocen su esfuerzo y dedicacion

iMuchas gracias!



Ficha Técnica del Instrumento

1. NOMBRE : Cuestionario de preguntas cerradas

2. AUTORA : Flor Soledad Morillo Cosme

3. ANO : 2020

4. ADMINISTRACION > individual.

5. DURACION : 10 minutos.

6. NIVEL DE APLICACION : Docentes y directivos del nivel secundario de la

I.E. Artemio del Solar Icochea.

7. FINALIDAD . Determinar la relacibn que existe entre el
liderazgo pedagodgico y clima organizacional en la |I.LE. Artemio del Solar

Icochea.
8. MUESTRA : 28 docentes y 02 directivos.
9. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Respecto a la validacion del instrumento se consider6 el método de consulta a
expertos; fue validado por un experto magister con experiencia en el area y
también por el docente metoddlogo de la asignatura. En cuanto a su
confiabilidad, sera determinada por la aplicacion de un cuestionario de
preguntas cerradas a una muestra piloto de 10 docentes del nivel secundario

cuyos resultados seran sometidos a la prueba estadistica de Alfa Cronbach.
10. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento consta de 22 items orientados en dos dimensiones, la primera
de ellas es ESTRUTURA ORGANIZACIONAL vy tiene catorce (10) items y la
segunda es RELACIONES INTERPERSONALES, con ocho (12) items;
considerando la escala de valoracion: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3),

Casi siempre (4), Siempre (5).



11. MATERIALES QUE SE REQUIERE PARA SU APLICACION:
» Hojas impresas con el instrumento.
» Lapiz o lapicero.
» Borrador o corrector.
>

Conexion virtual con los docentes a través de videollamadas.

Para su procesamiento los puntajes obtenidos a nivel de dimensiones y a nivel

de variable se tomaron en cuenta los siguientes baremos:

Variable
_ Estructura Relaciones
Nivel . , ) Clima
Organizacional interpersonales
Organizacional

Alto [40 - 50] [36 - 60] [84 — 110]
Medio [25 - 39] [29 - 35] [53 - 83]
Bajo [10 - 24] [12 - 28] [22 - 52]




Anexo 3: Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

Validez de juicio de expertos

Matriz de validacién del instrumento

















































Confiabilidad del instrumento

Andlisis de confiabilidad del instrumento

LIDERAZGO PEDAGOGICO

DIMENSION 1: DIRECCION DIMENSION 2 : OBJETIVOS EDUCACIONALES
PL |P2 |P3 |P4 |P5|P6 |P7|P8 |P9 |P10 |P11 [P12 |P13 [P14 |P15 |P16 |P17 |P18 |P19 |P20 |P21 SUMATORIA
4 4 3 4| 4 4| 4 4| 4 3 4 3 3 3 79
4 5 4 3| 4 4| 4 3| 4 3 4 3 3 1 82
4 3 3 4| 4 3| 4 3| 4 3 3 3 3 4 76
3 3 5 4| 3 3| 3 2| 2 1 2 2 2 4 59
3 4 3 4| 5 4| 5 4| 4 4 3 4 4 2 82
5 4 5 5| 4 4| 5 5| 5 4 5 5 4 2 926
4 4 4 4| 4 4| 4 4| 4 4 4 3 3 3 82
3 3 4 4| 4 3| 4 4| 4 3 4 4 3 2 75
3 3 3 3| 3 3| 3 3| 4 4 3 4 3 3 70
5 4 5 4| 5 5| 4 5| 5 3 4 4 4 2 93
0.56| 0.41| 0.69] 0.29]0.4| 041]/0.4]| 0.81]0.6| 0.76]| 0.64| 0.65| 0.36| 0.84]| 0.41| 0.64| 0.84] 0.24| 0.6| 0.64| 0.56| 0.49 101.64
Ecuacién de Alfa de Cronbach
k 22
Suma de K s2
VARde | 12,24 a=—(1-—)
cada item k-1 ST
\?Xg?o?; 101,64 o= 221 . 1224
22-1 101.64

a=0,92



CLIMA ORGANIZACIONAL
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DATOS

Ecuacién de Alfa de Cronbach

A

S5
st

=k .
a—k_l(l

973
(1- 87,81)

22
22-1

0,93

a:

22

9,73

87,81

Suma de

VAR de
cada item

Suma de

VAR total




Anexo 4: Calculo del tamafio de la muestra

Poblacion: En la investigacion se considerd una poblacion finita conformada por
78 trabajadores de la I.E. Artemio del Solar, entre personal jerarquico, docente y

administrativo.

Muestra: Para determinar la muestra se empled el muestreo no probabilistico de
tipo intencional porque la seleccibn de la muestra fue a criterio de la
investigadora, puesto que debido al aislamiento social que vivimos por el brote de
la pandemia de COVID 19, la comunicacién result6 mas factible con este grupo,

guedando conformada por 30 docentes.



Anexo 5: Autorizacion de la Institucion donde se aplicé la Investigacion




Anexo 6: Declaracion Jurada de Autoria y Autorizacion para
la publicacion del Articulo Cientifico

DECLARACION JURADA DE AUTORIA Y AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION DEL ARTICULO CIENTIFICO

Yo, Flor Soledad Morillo Cosme, egresada del Programa Maestria en
Educaciéon de la Escuela de Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo,
identificado con DNI 42636663, con el articulo titulado:

Liderazgo pedagogico y clima organizacional en la Institucion Educativa
Artemio del Solar Icochea del distrito de Santa, 2020

Declaro bajo juramento que:

1) El articulo pertenece a mi autoria.

2) El articulo no ha sido plagiado ni total ni parcialmente.

3) El articulo no ha sido autoplagiado; es decir, no ha sido publicada ni
presentada anteriormente en ninguna revista.

4) De identificarse fraude (datos falsos), plagio (informacion sin citar autores),
autoplagio (presentar como nuevo algin trabajo de investigacién propio que
ya ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de informacion ajena), o
falsificacién (representar falsamente las ideas de otros), asumo las
consecuencias y sanciones que de mi accién se deriven, sometiéndome a
la normatividad vigente de la Universidad César Vallejo.

5) Si, el articulo fuera aprobado para su publicacién en la Revista u otro
documento de difusién, cedo mis derechos patrimoniales y autorizo a la
Escuela de Postgrado, de la Universidad César Vallejo, la publicacion y
divulgacion del documento, en las condiciones, procedimientos y medios

que disponga la universidad.

Nuevo Chimbote, 07 de noviembre de 2020
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Morillo Cosme Flor Soledad
DNI: 42636663



Anexo 9: Declaratoria de originalidad del autor

Declaratoria de autenticidad

Yo Flor Soledad Morillo Cosme, estudiante de la Escuela Profesional de Posgrado
de la Universidad Cesar Vallejo Filial Chimbote, declaro que el trabajo académico
titulado “Liderazgo pedagogico y clima organizacional en la Institucién Educativa
Artemio del Solar Icochea del distrito de Santa, 2020”, presentado en 84 folios,
para la obtencién del grado académico de Maestra en Docencia y Gestion

Educativa, es de mi autoria.
Por lo tanto declaro lo siguiente:

- He mencionado todas las fuentes empleadas en el presente trabajo de
investigacion identificando correctamente toda cita textual o de paréafrasis
provenientes de otras fuentes de acuerdo a lo establecido por las normas
de elaboracion de trabajo académico.

- No he utilizado ninguna otra fuente distinta de aquellas expresadamente
sefialadas en este trabajo.

- Este trabajo de investigacion no ha sido previamente presentado completa
ni parcialmente para la obtencién de otro grado académico o titulo
profesional.

- Soy consciente de que mi trabajo puede ser revisado electrénicamente en
busqueda de blagios.

De encontrar uso de material intelectual ajeno sin el debido reconocimiento de su
fuente o autor, me someto a las sanciones que determinan el procedimiento

disciplinario.

Chimbote, 07 de noviembre de 2020

Morillo Cosme Flor Soledad
DNI: 42636663





