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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo principal analizar la 

influencia de las herramientas Lean Manufacturing y la productividad (Eficiencia y 

Eficacia) en el proceso de telares de la empresa Berbritex S.A.C. Callao, 2018. 

Mediante previo estudio se identificó que la causa raíz de la baja productividad en 

el área telar, es la falta de mantenimiento a las máquinas telares de la empresa 

Berbritex S.A.C. Callao, desencadenando una mala calidad en los productos y por 

en ende una baja productividad. 

Todos los datos se recolectaron mediante hojas de registro validos por el jefe de 

planta. Los datos se procesaron en Excel y en el programa estadístico SPSS, 

teniendo como resultado que las herramientas Lean Manufacturing dieron el 

incremento de la productividad en la empresa Berbritex S.A.C. Callao. 

Palabras claves: Ingeniería, Lean Manufacturing, Productividad. 



ABSTRACT 

The main objective of this research work is to analyze the influence of Lean 

Manufacturing tools and productivity (Efficiency and Efficiency) in the loom process 

of the company Berbritex S.A.C. Callao, 2018. 

Through a previous study, it was identified that the root cause of low productivity in 

the loom area is the lack of maintenance of the loom machines of the company 

Berbritex S.A.C. Callao, unleashing a poor quality in the products and therefore a 

low productivity. 

All data were collected through registration sheets valid by the plant manager. The 

data was processed in Excel and in the SPSS statistical program, with the result 

that Lean Manufacturing tools increased productivity in the company Berbritex 

S.A.C. Callao. 

Keywords: Engineering, Lean Manufacturing, Productivity. 






