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RESUMEN 

   La presenta investigación se realiza con el fin de demostrar como la gestión de 

inventario mejora la productividad del almacén de la Facultd de Ingeniería Industrial – 

UNMSM, a través de diversos pasos que se reflejan en el diagrama de Gantt y se 

observan con las imágenes de prueba. Se tuvo como población la muestra de total de 

pedidos realizados durante el periodo de 30 días. Los datos fueron obtenidos mediante 

la técnica de la observación y llenadas en la guía creada para ese fin; obtenido esos 

datos del antes y después de la gestión de inventario, se procedió a calcular la 

eficiencia y la eficacia respectiva para poder realizar la comparación final. Finalmente 

todos los datos fueron procesados en el programa SPSS Stadistics, según los 

resultados del mismo se llegó a la conclusión que la gestión de inventario mejora la 

productividad en el almacén de la Facultad de Ingeniería Industrial - UNMSM 

Palabras Clave: Inventario, Gestión, Productividad, Eficiencia, Eficacia 
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ABSTRACT 

The present investigation is carried out in order to demonstrate how the inventory 

management improves the productivity of the warehouse of the Faculty of Industrial 

Engineering - UNMSM, through several steps that are shown in the Gantt chart and it 

is observed with the images of test . A total sample of orders placed during the 30-day 

period was produced. The data was through the technique of observation and the lines 

integrated in the guide created for these purposes; The results of the inventory 

management, the calculation procedure of the efficiency and performance to be able 

to make the final comparison. Finally, all the data were processed in the SPSS Statistics 

program, according to the results of the same it was concluded that inventory 

management improves productivity in the warehouse of the Faculty of Industrial 

Engineering - UNMSM 

Keywords:  Inventory, Management, Productivity, Efficiency, Efficiency. 
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