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Resumen

La necesidad de conocer el nivel de relacién entre las variables de estudio
organizacion Institucional y toma de decisiones del personal docente en la unidad
educativa “Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador 2020, dio origen a la

investigacion que pretende aportar al mejor desempefio institucional

El mismo que se fundamenta en una investigacion de tipo basica, de nivel
descriptivo correlacional, de disefio no experimental, de corte transversal, en
razon a que se establece una relacidon entre las variables organizacion
institucional y toma de decisiones. Asume el método hipotético deductivo, para
asi poder recopilar toda la informacién acerca de este trabajo de estudio como
son las definiciones, fundamentos, que contribuyan a mejorar la organizacion
institucional, presenta enfoques claros y precisos en su marco teorico, todas ellas
provienen de libros, articulos y otros investigaciones en el contexto que son
provenientes del internet, por lo tanto este trabajo involucra a todos los docentes
y comunidad de la instituciébn realizadndose el estudio en una muestra
probabilistica de 58 encuestados entre docentes y administrativos. Para las
variables inmersas en este estudio se utilizo la técnica de encuesta, que se utilizé
como instrumento al cuestionario inicialmente, adaptando al formulario de
Google formularios para obtener informacién de las variables organizacion
institucional y toma de decisiones; por lo tanto, los resultados de los dos

instrumentos son correlacionados estadisticamente.
El resultado de investigacién mediante el programa estadistico denominado
SPSS reporta la existencia de relacion estadisticamente significativa de 0,594

entre organizacion institucional y toma de decisiones.

Palabras clave: organizacion, toma de decisiones, ética, estrategia,

estructura, comunicacion.
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Abstract

The need to know the level of relationship between the study variables
Institutional organization and decision-making of teaching staff in the educational
unit "Unidad Popular”, Quevedo, Ecuador 2020, gave rise to research that aims

to contribute to the best institutional performance

The same that is based on a basic type of research, of a correlational
descriptive level, of non-experimental design, cross-sectional, because a
relationship is established between the variables institutional organization and
decision-making. It assumes the hypothetical deductive method, in order to
collect all the information about this study work such as the definitions,
foundations, that contribute to improving the institutional organization, it presents
clear and precise approaches in its theoretical framework, all of them come from
books, articles and other research in the context that come from the internet,
therefore this work involves all the teachers and community of the institution,
carrying out the study in a probabilistic sample of 58 respondents between
teachers and administrators. For the variables immersed in this study, the survey
technique was used, which was used as an instrument to the questionnaire
initially, adapting to the Google from form to obtain information on the variables
institutional organization and decision making; therefore, the results of the two

instruments are statistically correlated.
The result of research using the statistical program called SPSS reports the

existence of a statistically significant relationship of 0.594 between institutional

organization and decision-making.

Key words: organization, decision making, ethics, strategy, structure,

communication.
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I.  INTRODUCCION

El proyecto de investigacion nos muestra la realidad en la organizacion
institucional de las instituciones educativas y como afecta a todos los procesos de
toma de decisiones institucionales, lo que reflejara el cambio en la ensefianza, el

aprendizaje y la colaboracion de la comunidad educativa.

Actualmente, en nuestro pais se han presentado transformaciones profundas
en la estructura organizacional de la educacion, dando asi un mejor
desempefio de los procesos administrativos y pedagogicos, tratando de esta

manera optimizar la calidad de las instituciones educativas.

En Ecuador, el entorno de la relacion de las variables Organizacién institucional
y toma de decisiones se vuelve cada vez mas critico, debido a los cambios que
se han producido con la emisién de la Ley Organica de Educacion Intercultural y su
Reglamento General, y a los que se suman los cambios en el Modelo de gestion
que el Ministerio de Educacion pone en practica, ademas se agrega la falta de
nombramiento de altos directivos, en un alto porcentaje a nivel de instituciones
educativas, evidenciando la falta de politicas publicas y entidades dedicadas a la

formacion del talento humano..(Ministerio de Educacion, 2012)

En tales condiciones se propone a directores y administrativos sin comprender
la importancia de poner mayor atencion a elementos como pensamiento, valores,
creencias, tradiciones, costumbres para promover el cambio de pensamiento de
la sociedad, enfocado en metas, principios y derechos para obtener un ambiente
armoénico generando nuevos conceptos de valores, cambiando su forma de pensar
para poner en marcha el cambio de cultura, permitiendo un desarrollo creativo y
sano para la comunidad educativa, conformada por el personal docente,

poblacion estudiantil y padres de familia o representantes.

En la Unidad educativa Unidad Popular, se puede evidenciar en el area
administrativa que existen dificultades en la consecucion de las actividades y

en los procesos de gestion, mas aun cuando no se permite el normal desarrollo
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de las funciones del personal, con las continuas observaciones que hace el gestor
administrativo, provoca resistencia y malestar, mas aln son notorios los procesos
que estan enfocados en solo cumplir requerimientos por parte del Distrito sin

prever al ser humano que esta ejecutando cada una de las acciones.

Este proyecto busca abordar las preocupaciones que motivaron el estudio y
tiene como objetivo crear beneficios para los involucrados que se traduzcan en

un mejor conocimiento y desarrollo.

Cabe recalcar que esta investigacion no pretende poner fin al problema
educativo, sino dejar una contribucion que se utilizara para futuras investigaciones
para dar pasos hacia nuevos procesos que no solo prioricen la gestion educativa,
sino también la calidad y la organizacién dentro del proceso educativo de la
unidad educativa "Unidad Popular”, para que se refleje en el progreso de la

comunidad educativa.

Por tal motivo esta investigacién se lleva a cabo para mejorar el proceso de
organizacion de la institucion, que visualizara los cambios logrados a través de
las actividades de ensefianza y la responsabilidad de la comunidad educativa, de
modo que el proceso regulatorio pueda reordenarse por completo en cualquier
nivel. Al equilibrar las debilidades y amenazas, mejorarlas y convertirlas en
fortalezas y oportunidades, se puede lograr la ensefianza de la gestién.

A través de la investigacion cualitativa y cuantitativa sobre el proceso de
implementacion, se diagnosticara la organizacion de la unidad educativa; la
investigacion bibliografica se realizara sobre la institucién y la prediccién del logro
de la meta. Investigue y desarrolle herramientas para observar las metodologias
implementadas, los métodos cualitativos y la investigacion detallada sobre la
informacion recopilada y procesada en estudios de casos para describir los
resultados y verificar hipétesis. Al formular juicios de valor, se utilizaran métodos

estadisticos para organizar la informacion obtenida de tablas estadisticas.

Debe reiterarse que el desarrollo institucional es el resultado de la
implementacion, el plan de trabajo o el progreso; al final de este estudio, el
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aspecto que tiene el mayor impacto en este tema es el tipo social-educativo-
académico. Todos los representantes del sector educativo deben tener derecho
a participar en la gestion e identificacion del proyecto, y a participar en el proceso
de implementacion, monitoreo y evaluacion; las responsabilidades emocionales y

activas de todos los miembros de la organizacion son los determinantes del éxito.

En la historia de la educacién, se encuentra entre las principales
transformaciones politicas realizadas basadas en las reformas educacionales,
por otro lado la influencia de los sectores catdlicos y no catdlicos, fundaron el
crecimiento del sistema educativo, inspirados en la pedagogia alemana y en la

escuela nueva de (Flores, 2015)

La Organizacion institucional surge de las teorias organizacionales como lo
menciona segun (Daft, 2015) que se aplica al ambito educativo y concretamente
en lo administrativo y pedagoégico, donde es claro el cambio de concepto de
administracion a gestion educativa, estamos refiriendonos a la organizacion en el
campo especifico de la institucidon educativa, esta gestion administrativa se lo
realiza en el campo internacional, nacional y local aunque no con la misma
intensidad de organizacion, asi como lo manifiesta (N. Rodriguez, 2015), en la
obra con el titulo de "Gestion Escolar y Calidad de la Ensefianza" en la
Universidad Central de Venezuela, en el que sugiri6 que la investigacion
etnogréfica debe ser dirigida al medio ambiente, la situacién y los eventos en

condiciones reales..

Varios de los fendbmenos que se han detectado en la organizacion institucional
de la educacion se han implementado como exigencias absolutas que se emiten
desde los altos directivos segun lo manifiesta (Daft, 2015) de la misma manera
(Berceruelo & De Estudio De Comunicacion, 2016) las ordenes incuestionables,
gue son recibidas con inquietud, resistencia y confusion, implementandose un
sistema de orden y acciones por conviccion, incluyendo limitaciones a cumplir con
lo minimo necesario de las practicas administrativas y organizaciones
elementales. Por lo tanto (Fuentes, 2015) manifiesta: Se pretende realizar un

analisis a la organizacion institucional en la realidad de la educacion, también



abordar realidades socioculturales haciendo referencia a fenédmenos complejos
y dinamicos, teniendo un enfoque cientifico para estudiarlos debidamente.

(R. Rodriguez, 2000) menciona que, durante el proceso de cambios de la
cultura organizacional, sino se toma en cuenta la estructura, la estrategia, los
valores y la motivacion, las mejoras no se van a conseguir. Ademas, si no intentas
iniciar un cambio con las personas que se veran afectadas, pero las ignoras o
influyes en ellas, el proceso puede fallar. (Aguilar, 2018) por otro lado, si las
innovaciones e n el campo organizacional se toman como simples recetas, hace

gque se pierda el lado humano de estos sistemas.

El liderazgo docente debe cultivarse en las instituciones educativas, con un
enfoque en la gestion de los talentos de la unidad de trabajo de cada
departamento para mejorar los resultados de aprendizaje de los estudiantes,
maestros y administrativos que componen la Unidad educativa (Herrera, Sergio
& Tobén, 2017).

En el Ecuador, desde el afio 2016 se implementaron los estandares de calidad
educativa emitidos por el Ministerio de Educacion mediante acuerdo ministerial
091-2017 en el que se establecen parametros claros de lo que se espera de las

instituciones para que logren las metas de calidad educativa.

La organizacion institucional es vista como un sistema coordinado de
actividades que se compone de los diferentes actores educativos y cuya
cooperacion es esencial para la existencia de una organizacion institucional de
alta calidad. La falta de capacitacién docente por parte del jefe de educacion en
relacién con los instrumentos que regulan la actividad de lainstitucion, tales como:
cédigo de convivencia, plan de gestion de riesgos, plan operativo anual, manuales
de funciones, etc., permite la aparicién de las anomalias que son causa de la

investigacion.

A nivel nacional, las instituciones tienen un cuadro de mando integral (conocido
como el plan estratégico de la institucién) que contiene los datos para la toma de

decisiones y utiliza un método de gestion basado en la estrategia.



A nivel local en la ciudad de Quevedo, las instituciones cuentan con este plan
estratégico, que ayuda a la organizacion institucional y al personal docente a
tomar decisiones sobre desempefio 6ptimo de la institucion, en este caso la

unidad educativa "Unidad del Popular".

Por ende, si la institucion no posee una buena organizacion, el personal
docente no puede tomar las decisiones adecuadas para que la misma cumpla
con cada uno de los objetivos planteados y asi llegar a un fin que satisfaga a

todas las partes como lo son personal docente y la sociedad.

La investigacion abarca la aplicacion de un estudio en cuanto a la organizacion
institucional y toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa
"Unidad Popular”.

En esta investigacion se plantea la siguiente interrogante como problema
general: ¢Cual es la relaciébn entre la organizacién institucional y toma de
decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador 2020? Ademas, se plantean las preguntas especificas: ¢ Cual
es la relacion entre estructura organizacional y toma de decisiones? ¢ Cual es la

relacion comunicacion organizacional y toma de decisiones?

Los seres humanos debemos ayudarnos mutuamente, debido a nuestras
capacidades individuales, por ende, se deben establecer organismos que
permitan alcanzar algunos objetivos que el esfuerzo personal no podria alcanzar.
Asi, es como nos damos cuenta de que para la realizacion de un buen trabajo
no puede existir el egocentrismo, sino, se debe poner en practica la alteridad con
un liderazgo que nos incita a entender que entre todos podemos sostenery llevar

hacia adelante los objetivos que nos planteemos a lo largo de nuestra actividad.

Por ende, una organizacién podra constar solo cuando existan personas
capaces de establecer una comunicacion para de esta manera encontrarse con
la predisposicion para actuar conjuntamente y asi lograr obtener un fin comun.
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De tal manera, las organizaciones se conforman para vencer todas aquellas
limitaciones individuales que las personas presentan.

La investigacion presenta el siguiente objetivo general: Determinar la relacion
entre organizacion institucional y toma de decisiones del personal docente de la
unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador, 2020. De la misma
manera los siguientes objetivos especificos: Determinar el nivel de relacién entre
estructura organizacional y toma de decisiones del personal docente de la unidad
educativa; Determinar el nivel de relacion entre comunicacién organizacional y

toma de decisiones individual del personal docente de la unidad educativa.

De la misma manera se plantea como Hipotesis general de este estudio: Existe
relacion entre la organizacion institucional y toma de decisiones del personal
docente de la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador, 2020; v,
como hipétesis especificas: Existe relaciéon de la dimensién estructura
organizacional y toma de decisiones individual del personal docente de la unidad
educativa; y, existe relacion entre comunicacion organizacional y toma de

decisiones.



MARCO TEORICO

De acuerdo con (Garbanzo Vargas, 2015) "La teoria de la gestion es la
comprensioén y la explicacion del proceso del comportamiento humano en una
organizacion". Sefalé que se considera la gestion educativa como una serie
de actividades y pasos estratégicos utilizados para procedimientos Yy
propdsitos educativos, y la toma de decisiones es una tarea a la que todos se
dedican a lo largo de sus vidas. Para este fin, debe tener los insumos
necesarios para permitir alternativas favorables a los problemas planteados por

la organizacion.

(Guzman Y Valle, 2015), establece, la gestién educativa se considera como
una serie de actividades y pasos estratégicos para procesos y propositos
educativos, mientras que la toma de decisiones es una tarea para la cual todos
estan predispuestos a lo largo de sus vidas y para los cuales deben tener el
aporte minimo requerido que permite la construccién de alternativas favorables

frente a un problema organizacional.

Segun (Pérez & Meza, 2005), en la tesis doctoral titulada "Liderazgo y toma
de decisiones en organizaciones universitarias" analiza las corrientes de toma
de decisiones basadas en el liderazgo y la ética para transformar las escuelas,
institutos y universidades en Venezuela. Con base en el analisis de casos
de los docentes, concluyen que cuando hay ejecutivos dentro de la institucion,
se determina que la actividad docente y la toma de decisiones fueron mas

efectivas que los procesos de gestion.

Por otro lado, en (I Chiavenato et al., 1983) La organizacién fue fundada por
personas que satisfacian las necesidades de la comunidad, y ahora se ha
desarrollado y muestra grandes diferencias. Nunca encontraremos dos
organizaciones iguales porque sus estructuras son diferentes entre si. Existen
en diversas formas de organizacion y aplican diferentes tecnologias para la

ejecucion de diferentes actividades.



Donde se reconoce que la pedagogia, motivacion, ambiente educativo,
influyeron en el comportamiento y ambiente de aprendizaje de cada alumno.
Finalmente, queremos sefalar que el liderazgo educativo tiene un impacto
transversal en cada area del plan de estudios, estableciendo asi consideracion

y respeto, y permitiendo la resolucién de conflictos. (Padron, 2010)

Haciendo un estudio relacionado con nuestro tema de analisis, de acuerdo con
el trabajo realizado por (Garcia Montero & Wiliams Martinez, 2019), de la
Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, Literatura y Educacion,
Administracion de Carrera y Supervision Educativa con el tema: “Gestion
administrativa en la organizacion institucional. Instrucciones para la organizacion
institucional”, cuyo objetivo era determinar la incidencia del jefe de administracion
en el desarrollo de la organizacion institucional, concluyendo, que el plan de
mejora fortalece el buen desarrollo organizacional y personal, el mismo que se
debe incluir en los procedimientos que permitan mejorar las actitudes y aptitudes
de los integrantes de la institucion, aclarando de esta manera que la organizacion
institucional y la gestibn administrativa es indispensable para coordinar los
procesos para que la institucion marche de una manera Optima, buscando la

excelencia académica

Segun (Mazacon, 2003). Las organizaciones educativas generalmente se
consideran sistemas sociales. En otras palabras, se entienden los sistemas
organizacionales, las personas que juegan un papel predominante y que
corresponden a otros subsistemas socioculturales. En los sistemas sociales hay
relaciones entre las personas que lo componen, incluidos los gerentes, los

docentes, el personal administrativo, técnico, de servicios y de estudiantes.

(Rafael & Sierra, 2013), se manifiesta. Las relaciones y el tiempo son la
estructura basica de las actividades de la organizacion porque afectan la
distribucién de las relaciones de la organizacion. Se aplicaré la configuracion de
la estructura que permita implementar planes, proyectos e innovaciones en el

futuro.



(Vasquez, 2010) Las organizaciones son la base del aprendizaje para todos los
miembros de la comunidad. También es la estrategia que permite un aprendizaje
significativo en el contexto de la accion profesional. (Bernal, 2011). Es la escuela
como institucion la que aprende, es el grupo de maestros que reflexiona, es
toda la escuela la que mejora a través del aprendizaje que se lleva a cabo y en

el que crecen como personas y como especialistas.

La unidad educativa “Unidad Popular”, se encuentra ubicada en la parroquia
San Camilo de la ciudad de Quevedo — Ecuador, consta de seccion matutina y
vespertina con 1700 estudiantes, 57 docentes y 11 administrativos, cuenta con la
especialidad de bachillerato general unificado. La unidad educativa en la
actualidad no esta organizada eficientemente, tiene carencia de implementacion
tecnologia en las aulas y en el area administrativa lo que ocasiona un mal estar

entre estudiantes, docentes y administrativos.

Se indica en (Delgado et al., 2016), que una institucion educativa es una
realidad concreta que esté integrada por una comunidad educativa. Por lo tanto,
se deben llevar a cabo todas las medidas, desde la visualizacion hasta la
intervencion interna y externa. Los elementos que componen las dos areas y sus

interacciones forman la estructura organizativa del centro.

(Martinez, 2012) sefiala. Las instituciones educativas tienen un aspecto
bidimensional: el superficial, formal, que se refiere a lo administrativo - legal
y lo profundo, dinamico, real, interno, que define la esencia de la vida de la

institucién, es decir, nos permite advertir los aspectos inherentes a la institucion.

La organizacion hace referencia a la distribucién del trabajo previamente
planificado, nombrando comisiones de docentes y conformacion de organismos
institucionales, conformada por los miembros de la comunidad educativa y que
participaran en las diversas actividades programadas por los directivos, para una

buena marcha institucional. (Correa Delgado et al., 2012)



Como lo define (Reyes, 2014) para la organizacibn como estructuracion
técnica de las relaciones que deben existir entre las funciones, niveles y
actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo social para

lograr la maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos establecidos. (p.212).

(Arias, 2010) menciona “Esta fase consiste en la integracién de todos los
recursos de los que dispone la institucion, se coordina lo planificado, se asignan
los recursos y personal que realizard cada actividad de acuerdo con las

competencias que se requieran”.

Segun (Amador, 2008) “Organizar es el proceso por medio del cual se ordena
y comparte el trabajo y los recursos, a las autoridades y entre los miembros que
integran la organizacion institucional, con la finalidad de alcanzar las metas

propuestas”.

La organizacion institucional es un proceso dinamico. A través del proceso y la
tecnologia, permite gestionar empresas e instituciones educativas, y proporciona
mecanismos relacionados para el cambio continuo y la innovacion; estos
procedimientos, tecnologias, métodos y estrategias constituyen influencia mutua
Y una coleccién de elementos cohesivos para alcanzar las metas y objetivos de

la institucion educativa en cuestion. (Alvarado Oyarce, 1999)

Segun (Garbanzo Vargas, 2015) “El desarrollo organizacional y el proceso de
transformacién de las instituciones educativas representan un desafio para la
gestién de la educacion ". Obtenido de la" Revista de Educacién "interna de la
institucion. Debido a la necesidad de adaptarse a nuevos procesos, metas y
métodos, es concebible que la organizacién necesite llevar a cabo cambios

organizativos trascendentes.

Segun (Josefina et al., 2008), en principio, una organizacion educativa es un
sistema social. Es decir, el sistema organizacional extendido por personas
relacionadas con otros subsistemas sociales y culturales es un sistema social que
establece relaciones entre las personas que componen el sistema: estudiantes,
administracion Personal, docentes, personal técnico, de servicio y administrativo.
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Tipos de cambio organizacional.

Segun (Hellriegel, 2009) considera dos puntos de vista principales: El cambio
planeado y el cambio subito. EI cambio planeado, esta orientado por los procesos
de innovacién como efecto de la reflexion y el ajuste paulatino en las
organizaciones. En otro punto de vista, el cambio subito se debe a la capacidad
de responder inmediatamente ante las situaciones inesperadas que se

presenten en el entorno organizacional como lo manifiesta.

El cambio organizacional es apreciado por (Sandoval Duque, 2014) como el
cambio, transformacion ligada al disefio o al funcionamiento de cada organizacion.
Los directivos que se manejan de manera eficiente y eficaz perciben el momento
oportuno en el que se requiere un cambio y ademas conoce los procedimientos

para conducir a su organizacion en el proceso de cambio.

(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017) En el manual para la
implementacion y evaluacion de la calidad educativa y los estdndares de gestion
escolar, el desemperio profesional de gestion y el desempefio profesional docente
(2017) sobre los componentes organizacionales de las instituciones relevantes, el
manual establece: el funcionamiento de las instituciones educativas:
regulaciones, procedimientos administrativos y académicos, estrategias

Planificacion y desarrollo profesional.” (p.14).

La organizacion institucional se refiere a la relacion de todos los elementos
gue regulan el funcionamiento institucional tales como leyes, principios, métodos
de estudio y formas de evaluacién, es, por tanto, indispensables para el trabajo
de los directivos educativos para alcanzar los objetivos planteados. (Géalvez R,

Eliseo; Lundgren, n.d.)

Segun el Manual de Gestion para Directores de instituciones Educativas,
(UNESCO, 2011), esta dimensién ayudara a determinar la forma en que los
miembros de la comunidad educativa estan organizados para el correcto

funcionamiento de la institucion, (p.36). En este contexto, el desarrollo institucional
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es tan importante como las habilidades de los miembros de la organizacion

que promueven el desarrollo institucional de manera autbnoma y competente.

Estructura Organizacional

La estructura organizacional en el ambito educativo se refiere a los actores
educativos que ocupan diversos niveles dentro de la organizacion, para lo cual
se dispone de normas y politicas que rigen las actividades. A través de la
estructura organizacional se logran los objetivos programados, considerando la
identidad institucional ademas de todos los recursos con los que cuenta la

institucion. (Josefina et al., 2008)

Segun (Solarte, 2009): estructura de la organizacién no es otra cosa que el
entramado de lugares de trabajo y de departamentos que conduce la conducta de
los individuos y grupos de la institucion o empresa a fin de conseguir los objetivos
de la organizacion que en resumen se traduce por la satisfaccion de los alumnos,

padres de familia, comunidad (p.87).

De acuerdo con lo manifestado por (German, 2018) la estructura de la
organizacion esté orientada al beneficio de la satisfaccion de la entidad educativa
y de la calidad del servicio que se ofrece, por lo que el lider institucional debe
programar una estructura que cree los comportamientos que la estrategia

demanda.

Como se cit6 en (Idalberto Chiavenato, 2004), “una estructura organizacional
es eficaz cuando facilita a las personas la consecucion de los objetivos y es
eficiente cuando se consiguen los recursos o0 costos minimos” (p.369). Las
caracteristicas de una estructura organizacional es ser eficaz y eficiente, logrando

los objetivos haciendo uso de los recursos de los que se dispone en la institucion.

Se puede indicar que la estructura organizacional implica decisiones, una de
ellas es la distribucién del trabajo lo que permite que sea mas eficiente y se realice

en menor tiempo en base a niveles.
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Comunicacién Organizacional

La comunicacion en la institucion nos permite intercambiar ideas e informacion
importante, permite la obtencion de los objetivos que se plantea la organizacién y
las metas establecidas. A través de la comunicacion se pueden coordinar las

actividades y evaluarlas para medir los logros alcanzados.

(Balarezo, 2014) nos dice: La comunicacion organizacional es un conjunto de
tecnologias y actividades destinadas a promover y acelerar el flujo de mensajes
entre los miembros de la organizacion y entre la organizacion y el entorno; o,
para influir en las opiniones, actitudes y comportamientos de audiencias internas
y externas en la organizacion para mejorar a estos ultimos. Alcanza la meta mas

rapida.

Estas técnicas y actividades deben partir Ibgicamente de la investigacion, la
misma que permitira conocer los problemas, necesidades y areas de oportunidad
en materia de comunicacién. Por lo expuesto en lineas anteriores, se puede
concluir que la comunicacion organizacional nos permite tomar decisiones y
solucionar problemas, favorece el trabajo en equipo y el cumplimiento de los

objetivos de una forma eficaz.

(Idalberto Chiavenato, 2004), la comunicacion consiste en el movimiento de
informacion y significado de una persona a otra, y como consecuencia de ello,
la comunicacién efectiva y la convergencia de las ideas son aportes

indispensables para que se cumplan los objetivos de la organizacion.
Procedimientos administrativos y académicos
Los procedimientos administrativos y académicos institucionales son aquellos
gue guian las acciones de la comunidad educativa, quienes deben conocerlos y

ejecutarlos para garantizar la eficiencia y eficacia de los servicios educativos que

se ofertan.
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Planificacidn estratégica

Por medio de la planificacion estratégica se piensa en el futuro de la institucion,
lo que se quiere lograr a través del establecimiento de objetivos y definicion de
programas de actuacién que deberan ser alcanzados a través del trabajo

mancomunado de los actores educativos.

Desarrollo profesional

El desarrollo profesional es importante para el buen desempefio en las
practicas pedagdgicas de los docentes y deben contar con el acompafiamiento y
asesoria de los directores de area, lider institucional o cualquier otro profesional

especializado.

(Jiménez Espinoza, 2015) Creen que el desarrollo personal ha demostrado
ser uno de los factores mas importantes para mejorar la calidad de la educacion
(p.-2). El desarrollo profesional implica las experiencias de aprendizaje que
aportan al incremento de la calidad educativa. Permite que los docentes apliquen
en el aula conocimientos innovadores favoreciendo el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Toma de decisiones.

(Atencio, 2005), en general, Las organizaciones comienzan a evaluar el
proceso de toma de decisiones para evaluar la efectividad de las decisiones que
deciden aceptar. Ademas, es posible valorar el comportamiento de sus

elementos, asi como el desarrollo de sus procedimientos.

Segun (Canos et al., 2009) La toma de decisiones es un proceso de
aprendizaje innato basado en una estructura a través del cual las personas
pueden elegir entre dos varias alternativas que faculten resolver situaciones

dificiles o conflictos de la vida personal, institucional y profesional.

Mientras tanto segun (Castro Martin, 2014) La toma de decisiones es un

proceso necesario para cualquier actividad, que involucra actividades simples y
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abstractas en cualquier situacion. La vida se compone de una serie de
decisiones. Toda decision es diferente de otras decisiones porque la experiencia

es diferente.

La toma de decisiones es evidente que nos obliga a decidirnos por una de
entre varias alternativas o estrictamente dejar que fluyan sin inmiscuirse, para
gue los resultados no sean los esperados. Una decision acertada nos lleva al

éxito y por lo contrario nos lleva al fracaso.

Los pasos para latoma de decisiones.

Segun (Canés et al., 2009) considera los siguientes pasos: Establecer objetivos,
actuar con sinceridad, actuar con integridad, visualizar el escenario como una
oportunidad y no como una intimidacion; e, identificar los elementos que le apartan

de la decision apropiada.

El compromiso con el cambio no solo recae en los maestros, ni deben esperar
mostrar cualidades positivas y productivas como cambios que deben ser
aceptados. Las personas que los guian deben convertirse en verdaderos lideres
gue promuevan la iniciativa y la innovacion y se transformen a si mismos. Existen
garantias psicolégicas de que sus contribuciones y comportamientos personales
no seran suprimidos, sino que seran escuchados y recompensados. (L6pez Baez
et al., 2018)

Dimensiones de la variable toma de decisiones

La teoria de (Galdos, 2013) tiene en cuenta las dimensiones estimadas en
este estudio. El autor intenta demostrar la racionalidad de las sugerencias para
la toma de decisiones de las siguientes dimensiones.

a. Toma de decisiones individual: (Castro Martin, 2014), aqui, el modelo

mental (resumen, imagen o historia de éxito anterior) establece la
correccion de nuestros pensamientos, la coexistencia de la toma de

decisiones y la validez social y moral.

15



b. Toma de decisiones en equipo: Aqui, las reuniones internas con su
equipo de trabajo generan una mayor confianza en la informacion,
causada por la diversidad, las diferencias y la confusion sin reconocer que
otras personas nos resuelven o toman medidas. En un mundo que busca
innovar y desarrollar soluciones o atributos Unicos en productos y servicios,

todas estas actitudes son ahora de gran valor. (Fernandez Cruz, 2004)

Observando este preliminar, se piensa que la toma de decisiones es un
proceso activo y dinamico. En este proceso, se debe suponer que se pueden
resolver tanto internos como justos. Tanto los modelos de pensamiento
personal como la toma de decisiones en equipo permiten la formacion de
opiniones o juicios de valor relacionados con el éxito de la empresa o la

organizacion de la persona.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Toda investigacion tiene como base fundamental su marco metodolégico, el
mismo que lo componen procesos racionales empleados para conseguir los
objetivos que preside a la investigacién cientifica, respaldada por la manipulacion
de técnicas e instrumentos, que permitiran escudrifiar los datos y nos llevaran a
extraer conclusiones para la: elaboracion, presentacion, proyeccion y evaluacién

de este proyecto.

Para el presente estudio se utilizé la investigacion de campo, como lo define
(Jesus et al.,, 2017). La investigacion de campo implica recolectar datos
directamente del sujeto bajo investigacién o el lugar donde ocurrié el incidente
(datos en bruto) sin manipular ni controlar ninguna variable. Por lo tanto, los
investigadores pueden obtener informacion, pero no cambiaran las condiciones
existentes. (p.23). Se empled este tipo de investigacion por los que los datos
extraidos fueron tomados directamente del objeto de estudio en este caso es en
la comunidad educativa especificamente a directivos, administrativos y docentes
de la unidad educativa “Unidad Popular”, los datos seran recopilados en su estado
natural sin manipulacion de variables lo que nos permite tener datos reales y

veraces.

El método de investigacion utilizado fue el hipotético deductivo, que parte de
las hipotesis que son supuestos tedricos para llegar a obtener deducciones o
conclusiones (Aguilar, 2018). Ademas, la presente investigacion es desde el
enfoque cuantitativo debido a que recoge caracteristicas de la variable
organizacion institucional, y porque analiza los datos de la variable toma de

decisiones que permitirdn realizar un analisis descriptivo e inferencial.

Esta investigacion, es de tipo basico. En este sentido, (Soto, 2017) también
se llama puro o basico, y persigue la generalizacion, con miras a teorias basadas

en principios y leyes. Ademas, el disefio es correlacional transversal, ya que los
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datos fueron recolectados de forma virtual, y simultanea, se emple6 el formulario

de Google form con la intencion de representar las variables y determinar su

incidencia e interrelacion.

i

Doénde:

M= Muestra (docentes de la Unidad Educativa “Unidad Popular”)
VI= Organizacion institucional
VD= Toma de decisiones”

R= Nivel de correlacion entre variables
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3.2 Variables y Operacionalizacion

La operacionalizacion de la variable incluye la descripcion de la actividad del
investigador para medir o manipular la variable, que se basa en la determinacion de
dimensiones e indicadores para determinar la direccion de la investigacion que

pretende realizar.

Las variables son los elementos basicos de las hipo6tesis porque se basan en la

relacion entre variables que se refieren a ciertas unidades de observacion.

Variable Independiente: Organizacién institucional.

La organizacion institucional es fundamental dentro de las instituciones
educativas ya que conforman un sistema dentro de otro sistema y estan
constantemente sometidas a cambios dinamicos y que requiere de un equilibrio
global, que permita la integracion de cada una de las partes por la division del trabajo,
estos necesitan ser coordinados a través de los medios de integracion y control asi

lo manifiesta (Mantas Ramirez, 2010)

Variable Dependiente: Toma de decisiones

(Galdos, 2013) precisa, la toma de decisiones "asi como su éxito o fracaso
depende en gran medida de su éxito o decisiones u opciones de fracaso profesional

y personal”.

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1.- Poblacién: En este estudio, el universo o poblacidon que se examinara
consta de 57 maestros y 11 gerentes que trabajan en la unidad educativa "Unidad

Popular".

3.3.2.- Muestra: Al respecto (Herndndez Sampieri, 2014) manifiesta. La muestra

es esencialmente un subgrupo de la poblacion. Significa que es un subconjunto de
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los elementos que pertenecen al conjunto definido en sus caracteristicas. Lo
llamamos "poblacién”. Por lo tanto, la muestra necesaria para la investigacion
pertenecera a la" Unidad Popular " 58 docentes que forman parte del calculo de la
muestra.

Estratos de la muestra de la Unidad Educativa “Unidad Popular”

Tabla 1. Distribucién de la muestra de estudio

Género F %
Autoridad 1 1,72%
Docentes 57 98,28%

Total 58 100%

Fuente: Propia

Elaborado por: Lilian Gomez Chilan

3.3.3. Muestreo

Tiende a definirse como una seleccion especifica de casos en el que se hara algun
tipo de inferencia en relacion al grupo de poblacion que se investiga. (Serna, 2019,
p.193). Por ello el muestreo se denomind no probabilistico, ya que no se basa en el
uso de una férmula para estimar alguna probabilidad (Castro, 2019), es por ello que
se considerd por conveniencia, dado que la muestra se selecciona por atributos
caracteristico de relevancia de quien investiga destacando asi su intencion en una

muestra de accesibilidad viable. (Serna, 2019)

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1.- Técnica: La técnica utilizada para la recoleccién de datos fue la encuesta
para las variables de Organizacidon institucional y Toma de decisiones. (Leo6n
Crispin, 2018), describe a la encuesta como la recoleccién sistematica de
informacion en la que el investigador pregunta a los investigados sobre los datos que
desea obtener. Buendia y otros (Sabino, 2013). Segun el disefio previamente
establecido, la encuesta serd un método de investigacion que puede dar respuestas
a las preguntas en forma de términos descriptivos y variables después de recopilar
informacion del sistema para garantizar el rigor de la informacion obtenida. (p.120).

(Castillo & Guijarro, 2006), enuncia que la herramienta basica utilizada en la
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investigacion de encuestas es el cuestionario, que es un documento que recopila
variables e indicadores dedicados a los objetivos de la encuesta de manera
predeterminada”.

3.4.2 Cuestionario

El instrumento utilizado en este estudio fue el cuestionario, uno para cada
variable. Un cuestionario es un documento compuesto por una serie de preguntas,
que deben redactarse de manera coherente y organizarse, clasificarse y
estructurarse de acuerdo con un plan determinado, de modo que sus respuestas

puedan proporcionarnos toda la informacion. (Gerardo & Od, 2016)

Haciendo uso del cuestionario, se aplicé a los directivos, administrativos y docentes
para conocer su perspectiva acerca de la organizaciéon de la unidad educativa
“Unidad Popular” acerca de los protocolos, rutas y los diferentes procedimientos
organizacionales, ademas de conocer si estan involucrados con la mision y vision
que la institucion se plantea, o que nos permitira recoger informacion de nuestras

variables de investigacion.

3.5 Procedimientos

El procedimiento utilizado se basé en la estructura de la operacionalizacion de las
variables de Organizacién institucional y Toma de decisiones de nuestra
investigacion. El que fue disefiado en su etapa preliminar con un borrador, asi como
también se organizé de acuerdo con la informacion recolectada, se hizo el respectivo
andlisis, lo que permitié extraer las respectivas conclusiones y recomendaciones de

nuestro estudio.

3.5.1 Validezy fiabilidad
Validez
El contenido fue validado utilizando la técnica de opinién experta y su instrumento,
el informe de juicio experto, aplicado a 2 especialistas en educacion y 1 doctor (en
este caso, el tutor de esta asignatura) que revisaron los instrumentos de la medicién
validada. Se realiz6 una encuesta para la adquisicion de datos con el fin de recopilar

la informacién de la muestra de las dos variables de estudio.

21



Fiabilidad
En este estudio se realizo el con el uso del coeficiente Alpha de Cronbach el mismo
que permitio verificar la confiabilidad del cuestionario, que determiné los niveles de

fiabilidad de las encuestas realizadas.

3.6 Método de andlisis de datos

Con la ayuda del software estadistico SPSS 21.0, se implementé un método que
permitid analizar los datos, mediante el cual se prepararan tablas de correlacion,
prueba de hipdtesis y otras estadisticas descriptivas, para describir y observar cémo
se comportan las dos variables de investigacion. De manera similar, se verifico la
linealidad de los datos para saber si se sabe que el nUmero de muestras es mayor
que 50; los coeficientes de regresion lineal multiple de Pearson se utilizan para el

andlisis de inferencia.

3.7 Aspectos éticos

El titulo de esta encuesta es: Organizacion institucional y toma de decisiones de
la unidad educativa "Unidad Popular”, Ecuador 2020. Teniendo en cuenta que la
encuesta no perjudica a los docentes, los resultados obtenidos seran
completamente confidenciales. Del mismo modo, vale la pena mencionar que los
resultados obtenidos son verdaderos y confiables, se obtienen de la realidad
después del juicio de expertos y de acuerdo con los principios basicos de la
investigacion al aplicar herramientas de recoleccién de datos. Por otro lado, se
mantiene la integridad cientifica de los pensamientos o el discurso de los demas,
y se menciona adecuadamente al autor. Finalmente, ha habido un consentimiento
libre e informado para el uso de informacion para los fines especificos identificados

en esta investigacion.
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IV. RESULTADOS

4.1 Estadistica descriptiva

Objetivo general: Determinar la relacion entre organizacion institucional y

toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad

Popular”’, Quevedo, Ecuador, 2020

Tabla 2
Relacién entre organizacion institucional y toma de decisiones

Toma de decisiones

Muy eficiente  Eficiente Total
o L Muy 4 44 48
rganizacion eficiente
institucional 6,9% 75,9% 82.8%
Eficiente 3 ! 10
5,2% 12% 17,2%
Total 7 51 58
12,1% 87,9% 100%
Fuente: Analisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa “Unidad
Popular”.

Elaborado por: Lilian Gomez Chilan

Interpretacién: En la tabla 2 se evidencia que el 75,9% ubica como muy eficiente
a la organizacion institucional y como eficiente la toma de decisiones; el 12%
ubica como eficiente tanto a la organizacion institucional y la toma de decisiones;

en cambio el 6,9% ubica como muy eficiente para las dos variables.
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Objetivo especifico 1: Determinar la relaciébn entre estructura organizacional

y toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad

Popular”’, Quevedo, Ecuador, 2020

Tabla 3

Relacién entre estructura organizacional y toma de decisiones

Toma de decisiones

Muy eficiente Eficiente Total
Estruct Muy 41 3 44
Structura i
eficiente

organizacional 70,7% 5,2% 75,9%
Eficiente 9 > 14

15,5% 8,6% 24,1%
Total 50 8 58

86,2% 13,8% 100%

Fuente: Analisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa “Unidad

Popular”.
Elaborado por: Lilian Gomez Chilan

Interpretacién: En la tabla 3 se evidencia que el 70,7% ubica como muy eficiente
tanto a la estructura organizacional y la toma de decisiones; el 15,5% ubica como
eficiente a la estructura organizacional y como muy eficiente la toma de

decisiones; en cambio el 8,6% ubica como eficiente para las dos variables.
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Objetivo especifico 2: Determinar el nivel de relacion entre comunicacién

organizacional y toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa;

Tabla 4

Relacién entre comunicacién organizacional y toma de decisiones

Toma de decisiones

Muy eficiente Eficiente Total
Comunicacion efil\c/:gte 37 2 39
organizacional 63,7% 3,4% 67,1%
Eficiente 13 6 19
22,4% 10,5% 32,9%
Total 50 8 58
86,1% 13,9% 100%

Fuente: Andlisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa

“Unidad Popular”.
Elaborado por: Lilian Gomez Chilan.

Interpretacion: En la tabla 4 se evidencia que el 63,7% ubica como muy
eficiente tanto a la comunicacion organizacional y la toma de decisiones; el
22,4% ubica como eficiente a la comunicacion organizacional y muy eficiente

la toma de decisiones; en cambio el 10,5% ubica como eficiente para las dos

variables
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4.2 Estadistica inferencial

Hipotesis General

Hi. - Existe relaciébn entre organizacion institucional y toma de decisiones
del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo,
Ecuador, 2020

Ho. - No existe relacion entre organizacion institucional y toma de decisiones
del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo,
Ecuador, 2020

Tabla 5

Relacidn entre la organizacién institucional y toma de decisiones

Correlaciones

Toma de decisiones

Organizacion Coeficiente de correlacion ,594"™
Rho de Spearman institucional  S19- (bilateral) ,000
N 58
Fuente: Anédlisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa “Unidad

Popular”

Elaborado por: Lilian Gémez Chilan.

Interpretacion: La Tabla 5 muestra los resultados de correlacion de entre
variables, observando que el valor Rho es de 0.594 indicando correlacion positiva
moderada; la significancia bilateral es en el orden del 0.000 < 0.05, por lo que se
acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza la hip6tesis nula.
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Hipotesis especifica 1

Hi. - Existe relacién de la dimension estructura organizacional y toma de
decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020

Ho. - No existe relacién de la dimensién estructura organizacional y toma de
decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020

Tabla 6

Relacidén entre la estructura organizacional y toma de decisiones

Correlaciones

Toma de

decisiones

Coeficiente de ox
o de S Estructura correlacion 376
0 de Spearman Organizacional Sig. (bilateral) 004
N 58

Fuente: Analisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa “Unidad
Popular”

Elaborado por: Lilian Gomez Chilan.

Interpretacion: La Tabla 6 muestra los resultados de correlacién entre la
dimensién estructura organizacional y la variable toma de decisiones, observando
que el valor Rho es de 0.376 indicando correlacion positiva baja; la significancia
bilateral es en el orden del 0.004 < 0.05, por lo que se acepta la hipétesis de

investigacion y se rechaza la hipotesis nula.
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Hipdtesis especifica 2

Hi. - Existe relacion de la dimension comunicacion organizacional y toma de
decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’,
Quevedo, Ecuador, 2020

Ho. - Existe relacion de la dimension comunicacion organizacional y toma de
decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’,
Quevedo, Ecuador, 2020

Tabla 7

Relacion entre la comunicacién organizacional y toma de decisiones

Correlaciones

Toma de decisiones

Comunicacion Coeficiente de correlacion 360
Rho de Spearman Organizacional Sig. (bilateral) ,006
N 58

Fuente: Analisis de datos del instrumento aplicado a docentes de la Unidad educativa “Unidad
Popular”

Elaborado por: Lilian Gémez Chilan.

Interpretacion: La Tabla 7 muestra los resultados de correlacion entre la
dimensién comunicacion organizacional y la variable toma de decisiones,
observando que el valor Rho es de 0.360 indicando correlacion positiva baja; la
significancia bilateral es en el orden del 0.006 < 0.05, por lo que se acepta la
hipotesis de investigacion y se rechaza la hipétesis nula.
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V.

DISCUSION

Con relacién al objetivo general: Determinar la relacién entre organizacion
institucional y toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa
"Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador, 2020, los resultados demuestran que el
75,9% considera muy eficiente la organizacion institucional y como eficiente la
toma de decisiones (Tabla 2), de la misma manera existe correlacion positiva
moderada de 0.594 y la significancia bilateral es menor a 0.05 (Tabla 5)
aceptandose la hipoétesis de investigacién y rechazandose la hipétesis nula.
El estudio coincide con (Daft, 2015), ya que sostiene que la Organizacion
Institucional es la base del centro educativo, y se distingue entre instituciones, y que
la visién un gran lider que sabe tomar decisiones correctas, permite que la institucion
en general este en su apogeo o0 en decadencia. Ademas, se observa que, al existir
una eficiente organizacion Institucional, se puede verificar una eficiente toma de
decisiones, producto de buen liderazgo, permitiendo a sus miembros trabajar de

forma sincronizada y armoénica en situaciones criticas.

Para el objetivo especifico 1 Determinar la relacion entre estructura organizacional
y toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020, el 70,7% considera muy eficiente a las variables; el 15,5%
ubica como eficiente a la estructura organizacional y como muy eficiente la toma de
decisiones (Tabla 3), asimismo, se observa una correlacion positiva baja, del 0.376
y el valor de significancia es de 0.004 < 0.05, lo que se deduce que se acepta la
hipotesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula. (Tabla 6). Los
fundamentos tedricos indican que la estructura organizacional es la jerarquizacion
0 niveles de conduccién de la institucién para asegurar el cumplimiento del
curriculo y los estandares de calidad educativa, es asi como se manifiesta el

desempefio de la unidad educativa, y cada uno de sus departamentos o areas.

Con relacién al objetivo especifico 2, Determinar el nivel de relacion entre
comunicacion organizacional y toma de decisiones del personal docente de la
unidad educativa. El 63,7% considera muy eficiente la comunicacion organizacional

y la toma de decisiones; un 22,4% considera eficiente la comunicacion
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organizacional y muy eficiente la toma de decisiones (Tabla 4). De la misma manera
existe correlacion positiva baja, en el orden del 0.360 y el valor de significancia
bilateral es del 0.006 < 0.05, por lo que se acepta la hipotesis de investigacion y
se rechaza la hipétesis nula. Esto demuestra que existe coordinacion fluida y
permanente entre el equipo institucional y el carisma trascendente para el personal
docente de la unidad educativa, deduciéndose que el trabajo conlleva a desarrollar

el pensamiento inteligente, las combinaciones desconocidas y la intuicion légica,
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VI. CONCLUSIONES

Se determin6 que la relacion entre organizacion institucional y toma de decisiones
del personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador,
2020, es muy eficiente, ya que asi lo considera lo considera el 75,9% de los
encuestados (Tabla 2) y si existe correlacion positiva moderada de 0.594 y la
significancia bilateral es menor a 0.05 (Tabla 5), por lo tanto, se acepta la hip6tesis
de investigacion y se rechaza la hipotesis nula. Se deduce que es acertada la
organizacion para la toma de decisiones institucionales, producto del liderazgo

y trabajo armoénico de sus integrantes.

Se determind la relacién entre estructura organizacional y toma de decisiones del
personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular”’, Quevedo, Ecuador, 2020,
la misma que es considera muy eficiente por los encuestado con el 70,7% (Tabla 3),
asimismo, existe correlacion positiva baja, del 0.376 y siendo la significancia bilateral
del 0.004 < 0.05, se acepta la hip6tesis de investigacion y se rechaza la hipétesis
nula. (Tabla 6). Los resultan invitan a inferir que, si bien es cierto se percibe como
muy eficiente, la correlacién es débil y requiere de un recambio de la estructura
operativa institucional para asegurar el mejorar el servicio que se brinda y elevar la

calidad educativa impartida.

Se determiné que la comunicacién organizacional y toma de decisiones del
personal docente de la unidad educativa es eficiente, asi lo considera e 63,7%,
(Tabla 4). Se evidencia buena comunicacion, fluida y permanente, carisma que
trasciende del personal docente, desarrollo del pensamiento inteligente, las
combinaciones desconocidas y la intuicion l6gica; pero existe correlacion positiva
baja, en el orden del 0.360 y siendo el valor de significancia bilateral del 0.006 < 0.05,
se acepta la hipotesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula, lo que
permite inferir que es necesario mejorar la comunicacién estableciendo niveles y
responsabilidades consensuadas, para lograr los objetivos planteados por la

institucion.
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VIl RECOMENDACIONES:

A los directivos de la institucion:

Desarrollar jornadas de reflexion colectiva para revisar los documentos de gestion
institucional, de manera participativa, responsable y consensuada, promoviendo
actitudes de compromiso institucional y valoracién de los miembros de la
organizacién. Revisar el POA, PEI y el manual de funciones que busque el

acercamiento y participacion de los directivos, docentes y personal administrativo.

Propiciar el empoderamiento por parte de los actores educativos quienes se resisten
a cumplir las funciones que les competen de acuerdo con la normativa legal vigente,
por lo que se recomienda capacitacion docente en temas de codigos de convivencia,
relaciones inter personales y otras actividades con pertinencia a la realidad vy el

contexto de la unidad educativa “Unidad Popular”.

Establecer consensuadamente, reuniones periddicas, con actividades de
capacitacion, motivacion y participacion en las diferentes actividades de la vida
cotidiana de la unidad educativa, para juntos alcanzar el gran objetico prevista en

la misién y visidn de la institucién unidad educativa “Unidad Popular”.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE Y DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema general

Objetivo general

Hipétesis general

V. Independiente

¢Cudl es la relacion que existe
entre la organizacion institucional y
toma de decisiones del personal
docente de la unidad educativa
"Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador,
20207

Determinar la relacién que existe entre la
organizacién institucional y toma de
decisiones del personal docente de la
unidad educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020.

Existe relacién entre la
organizacion institucional y
toma de decisiones del
personal docente de la unidad
educativa "Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020

Organizacién institucional
Dimensiones:
-Estructura organizacional
-Comunicacién organizacional

Problemas especificos

Objetivo especifico

Hip6tesis especifica

V. Dependiente

¢Cudl es la relacion que existe entre
la dimensién estructura
organizacional y toma de decisiones
¢Individual del personal docente de
la unidad educativa?

¢Cual es la relacion que existe entre
la dimensién estructura
organizacional y toma de decisiones
grupal del personal docente de la
¢Unidad educativa?

¢ Cual es la relacién que existe entre
la dimensién comunicacion
organizacional y toma de decisiones
f;lndividual el persgnal docente de

a unidad educativa?

¢, Cudl es la relacion que existe
entre

la dimensién comunicacion
organizacional y la toma de
decisiones grupales del
personal

docente de la 1inidad ediicativa?

Describirel nivel de relacién de
la variable organizacion institucional
y

toma de decisiones del personal docente
de la unidad educativa.

Describirel nivel de relacién de
la dimension estructura
organizacional y toma de
decisiones individual del personal
docente de la unidad educativa.

Describirel nivel de relacién de
la dimension estructura organizacional y
toma de decisiones grupal del personal
docente de la unidad educativa.

Describirel nivel de relacién de
la dimensién comunicacion
organizacional y toma de decisiones
individual del personal docente de la
unidad educativa.

Existe relacion de la
dimensién estructura
organizacional y toma de
decisiones individuales del
personal docente de la
Unidad educativa.

Existe relacion de la
dimensién estructura
organizacional y toma de
decisiones grupales del
personal docente de la
unidad educativa

Existe relacion de la
dimensién comunicacion
organizacional y toma de
decisiones individual del
personal docente de la
unidad educativa.

Existe relacion de la
dimensién comunicacion
organizacional y la toma
de decisiones grupal del
personal docente de la
unidad educativa.

Toma de decisiones
Dimensiones:
-Toma de decisiones individual
-Toma de decisiones en equipo

Investigacion de tipo: béasica
Nivel: descriptivo correlacional
Disefio: no experimental de
corte transversal
Poblacién: la poblacion esta
constituida por 57 docentes y
11 administrativos
El tamafio de la muestra: 58
docentes seleccionados de
manera probabilistica
intencional
Método: hipotético deductivo
Técnica: encuesta
Instrumento: cuestionario
Método de andlisis de datos:
Tablas de frecuencias y
porcentuales
Prueba de Spearman




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables.

Variable Definicion Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual medicién
Segun la Universidad » Nivel directivo
Autonoma del estado de Niveles de analisis
cl\)/lrggerll?zsag?/éimco) sobre la Estructura \I)Ié\gzludr?acontrol y Ordinal Likert
[ RSO organizacional - .
Ind\e/agﬁ(tj)ilgnte institucional como un Aspectos fundamentales 9 » Nivel Operativo
P “orden metddico de las dpe la oraanizacion » Nivel de apoyo
s unidades que _'aorg > Nivel de servicios
Organizacion conforman la institucional. > Normaiivas
Institucional institucion, conforme a Componentes  de la » Procedimientos
criterios éie jerarquia organizacion institucional académicos
jerarquia, Comunicacion L >y Ordinal Likert
ordenados de tal o administrativos
organizacional P -
forma que se pueda » Planificaciéon estratégica
visualizar los niveles y sus » Desarrollo profesional

relaciones de

Variable Dependiente
Toma de decisiones

Segun (Galdos, 2013)

define la toma de
decisiones “como las
decisiones o

elecciones que de
cuyo acierto o desacierto
depende en gran parte su
éxito o su fracaso
profesional y personal”

Las decisiones en la
institucion educativa
pueden ser tomadas de
manera individual y en
equipo.

1. Raciocinio inteligente
2.Combinaciones

Toma de d idas de |
decisiones eﬁfggggg's as de las
Individual .
3. Intuicion légica
4.Excelencia del
Toma de

decisiones en

Equipo

desempefio en equipo

5. Carisma trascendente

Ordinal Likert




Anexo 3: Instrumento de Operacionalizacion de variables

TITULO DE LA TESIS: Organizacion institucional y Toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa “Unidad

Popular”, Quevedo, Ecuador, 2020.
DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSION INDICADOR ITEMS ESCALA
Organizacion 1 Estructura 1. El Rectorado evalla, impulsa y controla el funcionamiento general de la Escala
Instl}UClone}l organizacional. Nivel directivo institucion, tanto internamente como en sus relaciones externas.
gegun (IAg(l)Jllnso E'St ?tl_ é’rdle” (Rectorado, 2. El Vicerrector cumple con diversas funciones como dirigir, coordinar, | Ordinal
ng‘;‘ga' )- 3';;2;250 eqﬁz Vicerrectorado, | evaluar, supervisar la formacion de docentes y actividades de
la organizacion integran la |nspec0||on |nvest.|gaC|on:, - - - - —
institucional como | institucion, general) 3. Lainspeccion general organiza, coordina y supervisa el trabajo armoénico | Totalmente
un “orden conforme a y eficiente del departamento de inspectoria.
metodicode las | criterios de | Nivel de analisis | 4. La junta general de directivos y docentes conoce los planes, programas | de acuerdo
unidades que | jerarquia Y | (untageneral |y proyectos institucionales y las demas previstas en la normativa, emitidos
conforman la | ramificacion, de directivos y | por el ministerio de educacién.
o institucion, ordenados Y | docentes, Junta i i _ De acuerdo
c conforme a | codificados de tal académica, 5. La junta académica cumple con el encargo de asegurar el cumplimiento
o criterios de | foorma que sea consejo del curriculo nacional y los estandares de calidad educativa.
3 Jerdarquga, de tal PQS'blel_ | estudiantil, 6. Considera usted que la unidad educativa cuenta en su organizacién con )
2 ordenados de tal | visualizar los comité central | planes de actividades académicas. Indeciso
= forma que se | niveles y sus de padres de
(7] pueda visualizar | relaciones de familia)
£ los niveles y sus | dependencia. Nivel de control | 7. El ministerio de educacion controla y realiza la veeduria de la aplicacién
c relaciones  de | (Aquino y veeduria y cumplimiento del sistema organizacional, en su institucién. En
© dependencia. Pascual, (Ministerio de "8 "Cree usted que un proyecto institucional se constituya en una propuesta
6 ASpeCtOS 2018) educacién’ d b | . tt y., y desacuerdo
] fundamentales de gobierno e cambio para la institucion.
N la  organizaci6n escolar)
a '”St'tuc'onat"r g Nivel operativo | 9. El docente cumple y propone mejoras a la organizacion institucional. Totalmente
o f;mpg%il”ngiciéﬁ (Docentes, 10. Considera usted que la planificacién es un proceso fundamental de la
®) institucional Corﬁ{;"z‘)sr{es organizacién administrativa y académica. en
secretaria) desacuerdo

Nivel de apoyo

11. La accion del departamento de consejeria estudiantil llega a todos los

(Departamento | estudiantes de la unidad educativa.
de consejeria 12. Considera usted que los estudiantes, padres de familia, y comunidad
estudiantil) educativa tienen conocimiento sobre la organizacion de la institucion.
Nivel de 13. Considera usted que la institucion cuenta con los recursos necesarios
servicios (sala audiovisual, computacién y mantenimiento) para un mejor desempefio
(Audiovisual, | ge| personal docente.
mantenimiento,
bar)
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2
comunicacion
organizacional.
Da la oportunidad
a la organizacion
de conocer vy
socializar
experiencias e
ideas para lograr

objetivos, asi
como alcanzar
mayor

participacion entre
el personal que la
componen, para

Procedimientos
académicos y
administrativos

14. La institucion educativa ha definido un plan para superar las debilidades
y reforzar las fortalezas de la organizacion institucional

15. Considera usted que un inadecuado sistema administrativo influye en
la organizacion institucional.

16. Considera usted que la disciplina en su unidad educativa es el resultado
de la organizacion administrativa y académica.

Planificacion
estratégica

17. Considera usted que los directivos de la institucion educativa brindan
orientacion para alcanzar los objetivos de la planificacion estratégica.

18. Cree usted que es necesario elaborar un proyecto de desarrollo
institucional para la unidad educativa “Unidad Popular”

19. La institucién educativa realiza capacitaciones, ejercicios de
autoevaluacion, para mejorar el desarrollo profesional de sus docentes

20. Estaria usted de acuerdo que se aplique el proyecto de desarrollo

Toma de decisiones

obtener opiniones Desarrollo institucional como instrumento que propone los cambios pedagégicos y de
y establece un profesional gestion necesarios para el desarrollo de la institucion.
prestigio de la
institucion.
(Aquino
Pascual,
Toma de | Individual. aquf 1. Piensa que el raciocinio es el principal componente en la toma de
decisiones los modelos Raciocinio decisiones.
Segun (Galdos, | mentales inteligente 2. Piensa usted que las oportunidades estan, pero para ello sélo hay que
2013) p. 13) (generalizaciones decidi :
definela  toma | ,imageneso eciairse y grrleggarse. - -
de decisiones historias previas 3. Las qqmblnaC|one§ de'scoln,OC|das de las emociones no afec.tan alatoma
“como las de éxito) Combinaciones | de decisiones que la institucién adopta en determinadas ocasiones

decisiones o
elecciones que de
cuyo acierto o
desacierto
depende en gran
parte su éxito o su
fracaso

profesional y
personal’. Las
decisionesen la
institucion

educativa pueden
ser tomadas de
manera individual
y en equipo.

determinan la
correccion de
nuestros
pensamientos,
convivencia y
validez social y
moral de nuestras
decisiones.
(Galdos, 2013)

desconocidas
de las
emociones

4. Las combinaciones desconocidas de sentimientos, intuicién, emociones
y circunstancias deben ser analizados y considerados prioridad al momento
de tomar una decision.

Intuicién l6gica

5. Cada decision es analizada profundamente y contrastada con la intuicion
I6gica del directivo.

6. Suintuicién le brinda detalles claves durante su percepcion de la
realidad.

Equipo. Da un
nivel mayor de
confianza en la
informacién,

proviniendo de las
reuniones internas

Excelencia del
desempefio en

7. Las decisiones tomadas dentro de la institucion buscan siempre la
excelencia del desempefio en equipo

equipo 8. La participacion y el trabajo en equipo caracteriza las decisiones de su
institucion.
Carisma 9. El carisma trascendente es una caracteristica de los diferentes niveles
trascendente que permite tomar decisiones equilibradas




con su equipo de
trabajo, alentados

por la
la discrepancia
fundada, la

inconformidad, sin
permitir que otras
personas

u actien por
nosotros. (Galdos,

2013)).

10. Ante las dificultades, busca usted comprometerse mas con su equipo.




Anexo 4: Ficha técnica

Ficha técnica del instrumento 1

Nombre del instrumento Cuestionario sobre Organizacion
institucional
Autor y Afio Lilian Florinda Gomez Chilan

Procedencia
Adaptacion
Institucion

Universo de estudio
Nivel de confianza
Margen de error
Tamafo muestral
Tipo de técnica
Tipo de instrumento

Fechade trabajo de campo (fecha

Ecuador

Formulario de Google Formulario
Unidad educativa “Unidad Popular”
68

95.0%

5.0%

58

Encuesta

Cuestionario

4 de julio de 2020

de
Escala de medicién Ordinal
Tiempo utilizado 15 minutos

Fuente: Propia

Elaborado por: Lilian Gémez Chilan

Ficha técnica del instrumento 2
Nombre del instrumento Cuestionario sobre Toma de decisiones
Autor y Afio Lilian Florinda Gémez Chilan
Procedencia Ecuador
Adaptacién Formulario de Google Formulario
Institucién Unidad educativa “Unidad Popular”

Universo de estudio
Nivel de confianza

Margen de error
Tamafio muestral

Tipo de técnica
Tipo de instrumento

58

68

95.0%

5.0%

58

Encuesta
Cuestionario



Fechade trabajo de campo (fechade 4 de julio de 2020
aplicacion)

Escala de medicion Ordinal

Tiempo utilizado 15 minutos



Anexo 5: Validez y confiabilidad

MATRIZ DE VALIDACION

TiTULO DE LA TESIS: Organizacién institucional y Toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa “Unidad
Popular”, Quevedo, Ecuador, 2020.

OPCION DE
Deckune CRITERIOS DE EVALUCION
RELACION
RELACIO RELACI RELACION 2o P———-—
w 4 (14 N ON ENTRE EL EL
E’ §e) 8 6 ENTRE ENTRE INDICADO ITEMS RECOMENDACIONES
< 2 < - % LA LA TEMs A
x wi Q ITEMS g g 2| 3 VARIABLE DIMENSIO OPCION DE
< = a il 2| & gl ¢ YLA NYEL RESPEUSTA
> o z gl o E S| 3¢ DIMENSIO INDICADO
2 dal §8
@
; 5
2 2% st | NO| sl | NO| SI [ NO| s | NO

1. El Rectorado evalla, impulsa y
controla el funcionamiento general
de la institucion, tanto X X
internamente como en sus
relaciones externas.

institucional,

2. El Vicerrector cumple con
diversas funciones como dirigir,
coordinar, evaluar, supervisar la
formacion de  docentes y
actividades de investigacion.

organizacion

es el orden sistemdtico de las

la
unidades que integran la institucion, conforme a criterios de jerarquia

de
Nivel directivo

(Rectorado, Vicerrectorado, inspeccién general)

3. La inspeccion general organiza,
coordina y supervisa el trabajo
armoénico y  eficiente  del X X
departamento de inspectoria.

Segln (Aquino Pascual, 2018). sobre la organizacion institucional
como un “ orden metddico de las unidades que conforman la
institucién, conforme a criterios de jerarquia, ordenados de tal forma

que se pueda visualizar los niveles y sus relaciones de dependencia,
visualizar los niveles y sus relaciones de dependencia.(Aquino

y ramificacion, ordenados y codificados de tal forma que sea posible
Pacrial 20184

1 Estructura organizacional.

Aspectos fundamentales

Organizacién Institucional

C
C



Nivel de analisis
(Junta general de directivos y docentes,

4. La junta general de directivos y
docentes conoce los planes,
programas y proyectos
instiftucionales y las demas
previstas en la normativa, emitidos
por el ministerio de educacion.

5. La junta académica cumple con
el encargo de asegurar el

cumplimiento del curriculo
nacional y los estandares de
calidad educativa.

6. Considera usted que la unidad
educativa cuenta en su
organizacion con planes de
actividades académicas.

veeduria

Nivel de control y

7. El ministerio de educacion
controla y realiza la veeduria de la
aplicacion y cumplimientc del
sistema organizacional en su
institucion.

8. Cree usted que un proyecto
institucional se constituya en una
propuesta de cambio para la
institucion.

Nivel operativo
(Docentes, Areas,

9. El docente cumple y propone
mejoras a la  organizacion
institucional.

10. Considera usted que la
planificacion e€s un proceso
fundamental de la organizacion
administrativa y académica.

Nivel de apoyo

(Departamento de consejeria

11. La accion del departamento de
consejeria estudiantil llega a todos
los estudiantes de la unidad
educativa.

12. Considera usted que los
estudiantes, padres de familia, y
comunidad educativa tienen
conocimiento sobre la
organizacion de la institucion.




Nivel de
servicios

13. Considera usted que la
institucion cuenta con los recursos
necesarios __{sala audiovisual,
computacion y mantenimiento)
para un mejor desempeno del
personal docente.

14. La institucion educativa ha
definide un plan para superar las
debilidades vy reforzar las
fortalezas de la organizacion
institucional

administrativos

15. Considera usted que un
inadecuado sistema administrativo
influye en la organizacion
institucional.

Procedimientos académicos y

16. Considera usted que la
disciplina en su unidad educativa
es el resultado de la organizacion
administrativa y académica.

17. Considera usted que los
directivos de la institucion
educativa brindan orientacion para
alcanzar los objetivos de la
planificacion estratégica.

Planificacion
estratégica

18. Cree usted que es necesario
elaborar un proyecto de desarrollo
institucional para la unidad
educativa “Unidad Popular’

19. La institucion educativa realiza

itaci ejercicios de
autoevaluacion_para mejorar el
desarrollo profesional de sus
docentes

e kleas para lograr objetivos, asi como alcanzar mayor participacion entre el personal que la componen,
Desarrollo profesional

para obtener opiniones y establece un prestigio de la institucién. (Aquino Pascual, 2018)

2 comunicacion organizacional. Da |a opertunidad a la organizacion de conocer y sccializar experiencias

20. Estaria usted de acuerdo que
se aplique el proyecto de
desarrollo  institucional como
instrumento que propone los
cambios pedagogicos y de gestion
necesarios para el desarrollo de la
institucion.

B




22. Piensa wusted que Ilas
oportunidades estan, pero para
ello solo hay que decidirse y
arriesgarse.

Combinaciones desconocidas

de las emociones

23. Las combinaciones
desconocidas de las emociones no

afectan a la toma de decisiones
que la institucion adopta en
determinadas ocasiones

24, Las combinaciones
desconocidas de sentimientos,
intuicion__ emociones y
circunstancias deben ser
analizados ¥ considerados
prieridad al momento de tomar una
decision.

Intuicion logica

25. Cada decision es analizada
prefundamente y contrastada con
la intuicion l6gica del directivo.

26. Su intuicion le brinda detalles
claves durante su percepcion de la
realidad.

Equipo. Da un nivel mayor de

2.

informacion,

en la
de las

confianza

proviniendo

reuniocnes

L

L moqr
Excelencia del
desempenio en

L

27. Las decisiones tomadas dentro
de la institucion buscan siempre la
excelencia del desempefio en
equipo

28. La participacion y el trabajo en
equipo caracteriza las decisiones
de su institucion.

Laserocn oo

intemas con su equipo de trabajo,

Carisma
trascendente

29. El carisma trascendente es una
caracteristica de los diferentes
niveles que permite tomar
decisiones equilibradas

30. Ante las dificultades, busca
usted comprometerse mas con su
equipo.

Dr. Hildegarvtlo Oclid

amariz Nunjar




Anexo 6: Matriz de validacién de instrumento

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario de organizacion institucional del personal docente de la unidad educativa “Unidad Popular”

OBIJETIVO: Valorar el cuestionario para medir el nivel de organizacion institucional del personal docente de
la unidad educativa "Unidad Popular”

DIRIGIDO A: Docentes y Administrativos de la unidad educativa “Unidad Popular”, Quevedo, Ecuador.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Tamariz Nunjar, Hildegardo Oclides
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

Muy bueno Regular

Dr. Hildegapéo Oclid #Tamariz Nunjar
Evaluador



Anexo 7: Validez y confiabilidad

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Organizacion institucional y Toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa “Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020.

OBIJETIVO: Determinar la relaciéon que existe entre la organizacion institucional y toma de decisiones del
personal docente de |la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador, 2020.

DIRIGIDO A: Docentes y Administrativos de la unidad educativa “Unidad Popular”, Quevedo, Ecuador.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Gina Magdalena Mayorga Quifidnez

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

ﬁﬁybueno‘ ‘Bueno _ Malo
( %) J « ] C )
I ] Xk X7 Y x7) ,
WAL

| FIRMA DEL EVAL!




Anexo 8: Validez y confiabilidad
MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Organizacién institucional y Toma de decisiones del personal docente de la unidad educativa “Unidad Popular”,
Quevedo, Ecuador, 2020.

OBJETIVO: Determinar la relacién que existe entre la organizacién institucional y toma de decisiones del
personal docente de la unidad educativa "Unidad Popular’, Quevedo, Ecuador, 2020.

DIRIGIDO A: Docentes y Administrativos de la unidad educativa “Unidad Popular”, Quevedo, Ecuador.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Ing. Abraham Adalberto Bayas Zamora Msc.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Master en Gerencia e innovaciones educativas.
VALORACION:

] Muy bueno | Bueno Malo

> |

IEZEEE t 3|
_———%
W

Ing. Abra
1801962646




Anexo 9: Curriculo

Nombre Apellido: Gina Magdalena Mayorga Quifionez
Cedula: 0914710421

Edad: 50Afos

Direccién, Cuidad-Pais: Via Quevedo Cdla. Los Laureles Mz fV 15
Empalme - Ecuador

Tel: 0960184912 cnt, 0993849908 claro y 042960096

E-mail: gina.mayorgal070@gmail.com

ESTUDIOS

Escuela Fiscal El Quiteio Libre (Quito)

Titulo de Segundo Nivel: bachiller en Ciencias Sociales
Colegio Nacional EI Empalme

Titulo Tercer Nivel: Licenciada en Ciencias de la Educcion especialidad Historia
y Geografia
Universidad Técnica de Babahoyo

Titulo de cuarto nivel: Magister en Gerencia de innovaciones Educativa
Universidad Técnica Estatal de Quevedo
Programas manejados: Word, Excel, Power Point

EXPERIENCIA LABORAL

Nombre de la institucién, Colegio Fiscal EI Empalme- El Empalme Sector Publico

Cargo Docente
Fecha Desde 08-2001 — 07-2003
Empalme-Ecuador

Nombre de la Institucion, Colegio Fiscal El Empalme- EI Empalme Sector Publico
Cargo Docente

Fecha Desde 05-2008 — 01-2009

Empalme-Ecuador

Nombre de la Institucion, Direccion Provincial de Educacion Sector Publico
Cargo ocupado: Docente

Fecha Desde 11-2009 - Hasta 02-2014

Empalme-Ecuador

Nombre de la institucién, Distrito 09D15 Empalme Educacion - Sector Publico
Cargo ocupado: Docente



mailto:gina.mayorga1070@gmail.com

Fecha Desde 03-2014 - Hasta la actualidad
Empalme-Ecuador
Escuela de Educacion Basica Segundo Auhing Medina

REFERENCIAS LABORALES

Nombre Apellido Lic. Nelly Zambrano Alcivar
Cargo Docente

Institucion UE Renan Olmedo Gonzalez
Teléfono 0981837490-042960560

E-mail nzambranoalcivar@gmail.com

Nombre Apellido Lic. Lilian Maria Espinoza Moran
Cargo docente

Institucién UE Crnl. Pedro Vélez Moran

Teléfono 0981120830

E-mail lilianespinoza@hotmail.com

Nombre Apellido Lic. Juan Carlos Mayorga
Cargo Rector Encargado

Institucién UE Crnl. Pedro Vélez Moran
Teléfono 0989528672- 042963729

E-mail mayorgajuan_@h Hotmail .es

REFERENCIAS PERSONALES

Nombre Apellido Ramén Vicente Barcia Bravo
Ocupacion  Mecanico

Teléfono 0992229376

E-mail ramonvicentebarcia@yahoo.es

Nombre Apellido Zoila Rosario Cedefio Moreira
Ocupacion docente
Teléfono2960386-0987961165

E-mail madigace.1968@hotmail.com


mailto:nzambranoalcivar@gmail.com
mailto:lilianespinoza@hotmail.com
mailto:mayorgajuan_@h
mailto:ramonvicentebarcia@yahoo.es
mailto:1968@hotmail.com

Titulos de Cuarto Nivel

Ti Institucién de Educacion 3 Reconocido Numero de Fecha de Observac

itulo . Tipo - . ;
Superior Por Registro Registro ion

MAGISTER

EN

GERENCIA

DE UNIVERSIDAD TECNICA | NACION 1014-14-

INNOVACIO | ESTATAL DE QUEVEDO | AL 86050357 04-08-2014

NES

EDUCATIVA

S
Titulos de Tercer Nivel

Institucion de Educacion Reconocido NUmero de Fecha de Observa

i Superior Rt Por Registro Registro cion

LICENCIADA

EN CIENCIAS

DE LA

EDUCACION | UNIVERSIDAD TECNICA | NACIO 1013-07-

ESPECIALIZA | DE BABAHOYO NAL 766127 22-06-2007
CION DE

HISTORIA Y

GEOGRAFIA

PROFESORA
DE SEGUNDA

ENSENANZA

EN LA UNIVERSIDAD TECNICA | NACIO 1013-07-

ESPECIALIZA | DE BABAHOYO NAL 766128 22-06-2007
CION DE

HISTORIA Y

GEOGRAFIA



HOJA DE VIDA
ABRAHAM ADALBERTO BAYAS ZAMORA

DATOS PERSONALES

CEDULA 1801962646
SEXO MASCULINO
NACIONALIDAD ECUATORIANA
ETNIA MESTIZO

TIPO DE DISCAPACIDAD
(GARNET CONADIS)

FECHA DE NACIMIENTO 15 DE NOVIEMBRE DE 1965

DIRECCION CALLE SEPTIMA Y LA A, SECTOR SANTA MARIA
E-MAIL INSTITUCIONAL

E-MAIL PERSONAL abayas.edu@gmail.com

TELEFONO CONVENCIONAL KEigdlS

TELEFONO CELULAR 0991953379

(8l los espaclos asignados son Insuficlentes, favor Inclulr 1a2 lineas que 8ean necesarias en cada uno de los cuadros)

z NRO. DE
UNIVERSIDAD LUGAR  DURAcioN . ANODE REGISTRO
SENESCYT

GRADUACION

INGENIERO CIVIL UNIVERSIDAD

PREGRADC ESPECIALIDAD TECNICA DE AMBATC 6 AROS 1997 1010-05-555769
ESTRUCTURAS. AMBATO
MAGISTER EN GERENCIA | UNIVERSIDAD

POSGRADO DE INNOVACIONES | TECNICA ESTATAL QUEVEDO 2 AROS 2016 1014-2016-1686091
EDUCATIVAS DE QUEVEDO

IDIOMAS
ESCRITURA

Limitada Buena

INGLES X X

EXPERIENCIA LABORAL
TRABAJA

INSTITUCION DEPENDENCIA CARGO ACTUALMENTE PERIODO
SISTEMA NACIONAL DE
:g,'r"\i’f\f'gg%uzv‘;%?'“ NIVELACION Y ADMISION DOCENTE NO 1 SEMESTRE 2011
’ (SNNA - UTEQ)
SISTEMA NACIONAL DE
UNIVERSIDAD ~ TECNICA | \nvre) AciON Y ADMISION DOCENTE NO 2 SEMESTRE 2011

ESTATAL DE QUEVEDO (SNNA - UTEQ)

SISTEMA NACIONAL DE
NIVELACION Y ADMISION DOCENTE NO 1 SEMESTRE 2012
(SNNA - UTEQ)

UNIVERSIDAD TECNICA
ESTATAL DE QUEVEDO




REFERENDUM
Y COMSULTA
POPULAR Z018
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Anexo 10: Autorizacién de aplicacion del instrumento




Anexo 11: Pantallazo Turnitin

Turnitin de informe de investigacion agosto

INFORME DE ORIGINALIDAD

23% 159 1% 214

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

INTERNET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudianie

8%

5]

repositorio.ucv.edu.pe
Fuents de Intemel

4,

3

Submitted to Jose Maria Vargas University

Trabajo def estudiants

1%

Submitted to Universidad Nacional de

Educacion
Trabajo del estudianie

1%

B B

repositorio.uncp.edu.pe
Fuente de Intarmet

1%

Submitted to Universidad Andina del Cusco

Trabajo del estudianie

1%

H

Submitted to Pontificia Universidad Catolica del

Peru
Trabajo del estudiants

<1%




Anexo 12: Cuestionario

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUES ARIO DE ORGANIZACION INSTITUCIONAL DIRIGIDO A DOCENTES
DE LA UNIDAD EDUCATIVA “UNIDAD POPULAR”, QUEVEDO, ECUADOR.
Instruccion
es

Estimado(a) docente, las preguntas que a continuacion formulamos forman parte de una
investigacion encaminada a analizar la organizacion institucional y la toma de decisiones,
para lo cual necesitamos de su colaboracion y apoyo, respondiendo no como deberia ser
sino como lo percibe en la realidad. Por consiguiente, marcaras tu respuesta para cada
una de las preguntas en uno de los resultados.

Lavaloracion de las alternativas es como sigue de acuerdo con la escala
Likert.

1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo

3 = Indeciso

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Desempeiio Sexo :
Hombre Mujer
Administrativo
Docente
5 4 3 2 1
N° INDICADORES / ITEMS [ 1 i imente | De e Totamente
Indeciso en
de acuerdo | acuerdo desacuerdo desacuerdo

VARIABLE ORGANIZACION INSTITUCIONAL

DIMENSION ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Nivel

El Rectorado evalla, impulsa y controla
el funcionamiento general de la

1 institucion, tanto internamente como en
sus relaciones externas.

El Vicerrector cumple con diversas

2 funciones como dirigir, coordinar,
evaluar, supervisar la formacion de
docentes y actividades de investigacion.

La inspeccién general organiza, coordina
y supervisa el trabajo arménico y

3 eficiente del departamento de
inspectoria.




Nivel de analisis

La junta general de directivos y docentes
conoce los planes, programas y
proyectos institucionales y las demés
previstas en la normativa, emitidos por el
ministerio de educacion.

La junta académica cumple con el
encargo de asegurar el cumplimiento del
curriculo nacional y los estandares de
calidad educativa.

Considera usted que la unidad
educativa cuenta en su organizacion
con planes de actividades académicas.

Nivel de control y veeduria

El ministerio de educacion controla 'y
realiza la veeduria de la aplicacién y
cumplimiento del sistema
organizacional, en su institucion.

Cree usted que un proyecto institucional
se constituya en una propuesta de
cambio para la institucion.

Ni

vel operativo

El docente cumple y propone mejoras a
la organizacion institucional.

10

Considera usted que la planificacién es
un proceso fundamental de la
organizacién administrativa y
académica.

Nivel de apoyo

11

La accién del departamento de
consejeria estudiantil llega a todos los
estudiantes de la unidad educativa.

12

Considera usted que los estudiantes,
padres de familia, y comunidad educativa
tienen conocimiento sobre la
organizacion de la institucion.

Nive

| de servicios

13

Considera usted que la institucion
cuenta con los recursos necesarios
(sala audiovisual, computacion y
mantenimiento) para un mejor
desempefio del personal docente

DIMENSION COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Procedimientos ac

adémicos y administrativos

14

La institucion educativa ha definido un
plan para superar las debilidades y
reforzar las fortalezas de la organizacion
institucional

15

Considera usted que un inadecuado
sistema administrativo influye en la
organizacion institucional.

16

Considera usted que la disciplina en su
unidad educativa es el resultado de la
organizacion administrativa y
académica.




Planificacion estratégica

17

Considera usted que los directivos de la
institucion educativa brindan orientacion
para alcanzar los objetivos de la
planificacién estratégica.

18

Cree usted que es necesario elaborar
un proyecto de desarrollo institucional
para la unidad educativa “Unidad
Popular”

Desarrollo profesional

19

La institucion educativa realiza
capacitaciones, ejercicios de
autoevaluacion, para mejorar el
desarrollo profesional de sus docentes

20

Estaria usted de acuerdo que se aplique
el proyecto de desarrollo institucional
como instrumento que propone los
cambios pedagogicos y de gestion
necesarios para el desarrollo de la
institucion.

VARIABLE: TOMA DE DECISIONES

DIMENSION TOMA DE DECISIONES INDIVIDUAL

Raciocinio inteligente

Piensa que el raciocinio es el principal
componente en la toma de decisiones.

Piensa usted que las oportunidades
estan, pero para ello sélo hay que
decidirse y arriesgarse.

Combinaciones desconocidas de las emociones

Las combinaciones desconocidas de las
emociones no afectan a la toma de
decisiones que la instituciéon adopta en
determinadas ocasiones

Las combinaciones desconocidas de
sentimientos, intuicion, emociones y
circunstancias deben ser analizadas y
consideradas prioridad al momento de
tomar una decision.

Intuicién l6gica

Cada decision es analizada
profundamente y contrastada con la
intuicién logica del directivo.

Su intuicién le brinda detalles claves
durante su percepcién de la realidad.

DIMENSION TOMA DE DECISIONES INDIVIDUAL

Excelencia del desempefio en equipo

Las decisiones tomadas dentro de la
institucién buscan siempre la excelencia
del desempefio en equipo

La participacion y el trabajo en equipo
caracteriza las decisiones de su
Institucion.

Carisma trascendente




El carisma trascendente es una
caracteristica de los diferentes niveles
gue permite tomar decisiones
equilibradas

10

Ante las dificultades, busca usted
comprometerse mas con su equipo.

Fuente: propia.




Anexo 12: Base de datos
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Variable Toma de decisiones
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Anexo 13: Docentes de la unidad educativa “Unidad Popular” realizado la
encuesta.




