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Dando cumplimiento a Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallgo paraoptar titulo de profesional de Contador Publico presento ante ustedes mi trabajo
de investigacion denominado “Control preventivo tributario y determinacién del impuesto
general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao, 20197, cuyo
objetivo fue determinar larelacion entre € control preventivo tributario y la determinacién
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,
2019.

La presente investigacion esta dividida en siete capitul os:

El capitulo I: Introduccién, consta de la realidad problemética, los antecedentes, las
teorias relacionadas a tema, € problema, la justificacidn, la hipétesis y los objetivos. El
Capitulo Il: Marco metodoldgico, contiene las variables, la metodologia empleada, y
aspectos éticos. El tercer capitulo: Resultados se presentan resultados obtenidos. El cuarto
capitulo: Discusion, se formula la discusion de los resultados. En e quinto capitulo, se
presentan las conclusiones.

En e sexto capitulo se formulan las recomendaciones. Finamente se presentan las
referencias bibliogréficas, donde se detallan las fuentes de informacion empleadas para la

presente investigacion.

Estos resultados son de gran trascendencia para € campo empresarial, sobre todo
debido a que permite conocer los aspectos basicos relacionados a Control preventivo

tributario y determinacion del impuesto genera alas ventas.

Respetados integrantes del Jurado espero que esta investigacion sea revisada y
expresen su aprobacion.
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RESUMEN

El presente trabgjo de investigacion tuvo como objetivo genera determinar la relacion entre €
control preventivo tributario y la determinacion del impuesto general a las ventas en la empresa
Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao, 2019.

El método utilizado fue e hipotético deductivo. Lainvestigacion fue aplicada, con enfoque
cuantitativo y nivel correlacional. El disefio de investigacion es no experimental, correlacional. La
poblacion estuvo constituida por 50 integrantes de la empresa Inversiones Estrella WYM SAC del
Cadlaon. Los datos se recolectaron bajo la técnica de la encuesta 'y se aplicO como instrumento el
cuestionario de preguntas, que fue validado y sometido a la prueba de confiabilidad de Alfa de
Cronbach.

Luego del procesamiento estadistico se llegd a la conclusion de que existe una No se
encuentran entradas de indice.relacion significativa entre e control preventivo tributario y la
determinacion del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao. Debido a que € nivel de significancia es de p=,000. Esto se cumple gracias a que en los
resultados de la prueba de hipétesis €l valor de la Sig. Bilateral es de p=,000 < ,050. El valor del
coeficiente de correlacion Rho = ,768 lo que indica una relacion media alta entre las variables de
estudio

Palabras Clave: Control preventivo, tributacion, impuesto, ventas.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to determine the relationship between the preventive tax
control and the determination of the general sales tax in the company Inversiones Estrella WYM
SAC. Calao, 20109.

The method used was the hypothetical deductive. The research was applied, with a
guantitative approach and correlational level. The research design is non -experimenta,
correlational. The population was made up of 50 members of Inversiones EstrellaWYM SAC del
Cdlao. The data were collected under the technique of the survey and the questionnaire
questionnaire was applied as an instrument, which was validated and submitted to the Cronbach
Alphareliability test.

After the statistical processing, it was concluded that there is a significant relationship
between the preventive tax control and the determination of the general sales tax in the company
Inversiones Estrella WYM SAC. Shut up Because the level of significance is p =,000. This is
achieved thanks to the fact that in the results of the hypothesis test the value of the Bilateral Sigisp
=, 000 <, 050. The value of the correlation coefficient Rho =, 768 which indicates a high average
relationship between the study variables

Keywords: Preventive control, taxation, tax, sales



.  INTRODUCCION

En & ambito internacional, laglobalizacion y el avance tecnoldgico han generado la necesidad
de que las empresas cuenten con mecanisSmos que les permitan tener unavisién de control preventivo
que ayude alaidentificacion de posibles problemas o problemas existentes dentro de la empresa que
requieran de acciones inmediatas para evitar un desenlace final con efectos que repercutan en la
estabilidad econémica de la empresa. Con este fin las empresas modernas i mplementan acciones de
control que no requieren de andlisis anuales, sino, que de manera progresiva identifican problemas

y planifican acciones para su eliminacién oportuna.

Diversas empresas multinacional es han logrado implementar mecanismos preventivos que les
ha permitido identificar problemas como la mala declaracion de sus impuestos, que en ocasiones ha
desencadenado en la acumulacion de cifras econdmicas considerables y que afectaron seriamente la
liquidez de la empresa. Esto conlleva incluso a que exista cierta tendencia de las empresas
transnacional es por evadir € pago de susimpuestos. L arevistaespafiolalnvestigaciones Econdmicas
(2018) publicd que los monstruos tecnol 6gicos, como son, Microsoft, Google, Amazony Y ahoo han
pasado de pagar un millén de euros en 2015 aabonar 25,8 millones en 2018, garantizando su correcta
declaracion de impuestos a aplicar un adecuado control preventivo (parr. 5).

En el amito nacional, € estado peruano, se havisto afectado de manera constante en cuanto
alarecaudacion de impuestos. Esto se debe a que existe una escasa cultura con el pago de impuestos
por parte de las organizaciones, empresarios. Asi, |o demuestra un estudio realizado por Pefiaranda
(2017) en donde se indic6 que, en € pais los niveles de evasién son bastante altos; en € Impuesto
General alas Ventas es de 38% y en €l Impuesto ala Renta es de 48% (p. 8). Este déficit afecta no
solo a Estado sino, también a las empresas que a evadir impuestos terminan acumulando deudas
millonarias que a la postre disminuirdn su capacidad adquisitiva 'y terminarén desapareciendo del

mercado.



Son muy pocas las empresas que realizan un control preventivo, sobre todo las empresas que
corresponden a rubro de la construccién. Un gran porcentgje busca evadir la declaracion del
Impuesto General alas Ventas que realiza, para ello omite declarar el monto real de sus operaciones
por ventas realizadas en un establecido lapso. Segun sefial6 el representante de la Superintendente
Nacional, Suarez (2018) se estima que existe un forado fiscal de mas de &/ 23,000 millones anuales
bajo diversas modalidades de evasiva, siendo una de ellas la eliminacién de ventas, que consiste en
no evidenciar la generalidad del monto indicado a las sistematizaciones de comercializacion
efectuadas en un lapso establecido como podemos observar, es necesario que se implemente un
control de prevencion a través de una supervision directa, que nos brinde una vision clara de los
objetivos que laempresa se orienta a al canzar y sobe todo que |os recursos econdémicos y financieros
estén disponibles.

En cuanto ala probleméticainstitucional, en la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del
Callao, se haidentificado que no se llevaa cabo la determinacion correctadel impuesto general alas
ventas, asi también, existe desatencion por parte de los responsables del area contable, yaque, no se
cumple con una adecuada planificacion para la realizacion de un control preventivo que permita
conocer e identificar algunas falencias que laempresatengaen cuanto al manejo de econémico. Este
control preventivo, se lleva a cabo de manera muy informal, sin planes, ni cronogramas acordes al
desarrollo de las actividades, por 10 que, en este Ultimo afio y area contable de la empresa ha tenido
que realizar una serie de tramites adicionales ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria= Sunat, para evitar que se le imponga sanciones econémicas Yy

administrativas.

Toda esta problemética, crea la exigencia de llevar a cabo una investigacion que posibilite
conocer cudl es la relacion entre e control preventivo tributario y determinaciéon del impuesto
general alas ventas, para que de este modo podamos identificar cuales son |os ef ectos real es que este

problema puede originar en laeconomia de la empresa.



Es necesario recalcar que se debe de conocer y entender mejor la problematica, por ello se
ha revisado informacién que corresponde a estudios de indole naciona einternacional, dentro de los
cuales se destacan los siguientes: Chavez & Chavez (2016) en su estudio titulado, Propuesta de un
planeamiento tributario como herramienta para prevenir futuras contingencias de la empresa
“Corporacion agricola la Quinta S.A.C” en la ciudad de Trujillo, Huanchaco, periodo 2015. Su
propésito general fue establecer medidas propuestas para un acertado plan de recaudacion tributaria,
teniendo en cuenta material que intervenga anticipadamente de amparos tributarios. La exploracién
fue de tipo bésica, y de disefio no experimental. Concluyendo que las empresas son inestables en
cuanto a declarar sus deberes, debido a un impedimento gque recae en €l departamento de ofertas, ya
gue uno de sus puestos no cumple de forma correcta, enviando la documentacion y dar novedades al
area de balance, propiciando se realicen modificaciones en varias veces, y como resultado €l
desembolso de penalidades. Vargas (2015), en su tesis titulada Auditoria tributaria a la empresa
Escoing cia. Ltda., ubicada en laprovincia de Cotopaxi, ciudad de Latacunga, en laetapa 01 de enero
al 31 dediciembre del 2010. El propdésito de estaindagacion es buscara métodos para bajar las faltas
gue se presenta en € area de balance, asi mismo la adecuada administraciéon de la empresa, en ese
contexto, se utilizé & plan inductivo-deductivo- descriptivo y e tipo descriptivo-estadistico. Se
concluye que: la gecucién de una exhaustiva Auditoria Tributaria que se aplicd ala Organizacion
mencionado coadyuvo a evaluar, solucionar y controlar los hallazgos obtenidos. La empresa
constructora “Escoing Cia Ltda” evidenciaba deficiencias muy serias en cuanto al acatamiento de
los deberes tributarios y la erronea aplicacion de las reglas relacionadas con e sector. Cando y
Moreno (2015) en latesis denominada Auditoriatributariaalacompafnia Agrogana S.A. El propdsito
general fue aplicar una auditoria tributaria, para comprobar la razonabilidad de las aportaciones
tributarias de la compafia. Este estudio fue de tipo descriptivo y un disefio no experimental. Su
enfoque fue cuantitativo. Se utilizo la ficha de andlisis documental evidencidndose la muestra de
investigacion los registros tributarios de la organizacion Agrogana S.A. se concluye que: se logré
conocer € saldo real de las cuentas estudiadas, puesto que algunas se detectd diferencias, y otras
estaban mal computadas, asimismo, se determind la condicién actual del procedimiento de
inspeccion interna detectando muchas deficiencias. Del mismo modo en esta auditoria se empled
como instrumento fundamental a la encuesta y laentrevista, las mismas que luego de un estudio
analitico y su respectiva interpretacion sirvieron como soporte del trabajo realizado. Rojas (2015)
investigé sobre Control interno tributario para e cumplimiento del impuesto a valor agregado
(IVA), de la empresa JPM Refrigeraciones Industriales, C. A., ubicada en cagua estado Aragua.

Presentadaen laUniversidad de Carabobo. Tuvo como proposito evaluar €l control interno tributario
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para el cumplimiento del Impuesto a Vaor Agregado (IVA), de la empresa JPM Refrigeraci ones
Industriales, C. A., ubicada en Cagua estado Aragua. Su método fue descriptivo. La poblacion contd
con 3 individuos aplicandoles la entrevista como técnica. Concluyendo que, en lo que respecta al
diagnostico de la situacién actual con respecto a cump limiento del Impuesto al Valor Agregado
(IVA), de laempresa JPM 84 Refrigeraciones Industriales, C. A., ubicada en Cagua estado Aragua
setiene que la entidad esta al tanto sobre cuales son sus obligaciones, no obstante, suelen confundir
los deberes formales y los pecuniarios, 1o que pudiera incidir negativamente sobre la gestion de la
entidad en materia del impuesto objeto de estudio. Subia, Orellanay Baldedn (2018) en su articulo
titulado La planificacion tributaria como herramienta de gestion financiera. Caso de estudio: pyme
de produccion acuicola. Presentado en la Universidad Técnica de Machala. Tuvo como propdsito
sugerir un disefio de procesos técnicos que permitan cumplir eficazmente y oportunamente las
responsabilidades tributarias de empresas del departamento productivo escogido para la
investigacion. La presente investigacion se realizd bajo un nivel descriptivo. La poblacion escogida
se conformd por e persona que trabaja en la unidad relacionada directamente con €l objeto de la
misma. Como instrumento se utilizd € cuestionario. Concluyendo que su planificacion tiene
variaciones bgjas, pues no cuenta con un cumplimiento directo y eficaz en sus pagos a dia. Ponce
et. a (2018) redlizaron un articulo sobre Desconocimiento de obligaciones tributarias y su
incidenciaen d Impuesto ala Renta. Presentado en la Universidad Estatal de Sur de Manabi.
Su propdsito fue establecer la correlacion entre las variables nombradas. El método utilizado fue la
cuantitativa. Aplicaron como instrumento el cuestionario y su técnicalaencuestaatodalapoblacion
participativa en dicho estudio. Llegaron ala conclusion de que € impuesto alarenta es uno de los
principales tributos de la nacién ya gque recaudan la mayor cantidad de capital con €l cual se podra
disponer de unos mejores servicios y asi obtener una calidad de vida Optima. Vargas y Rodriguez
(2015) en su articulo acerca de las Estrategias de control fiscal parala recaudacion tributaria de un
Organo municipal . Sustentado en laUniversidad de Carabobo. Esta publicacion tiene como propésito
primordial el de plantear estrategias de inspeccion fiscalizador para € recaudo tributario en una
Alcaldia del estado Carabobo, teniendo presente € compromiso que tienen los gobiernos
municipales, internamente de su procedimiento de comision publica de ofrecer servicios éptimos a
los sujetos del municipio, con lafinalidad de optimizar su calidad de vida. Esta indagacion se
centré en la particularidad del estudio practicable y de tipo descriptivo. Su universo estuvo
compuesto por 10 funcionarios del organismo, aplicando una encuesta como instrumento de
recol ecta de datos permitiendo recopilar, tabular y examinar los resultados. Los hallazgosdel articulo

establecieron gue la institucion esta presentando elementos negativos en e recaudo tributario del
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municipio, 1o que genera multiples morosidades y ausenciafiscalizador por parte delanacionalidad,
derivando de este modo la representacion ddl disefio de habilidades gue conlleven a disminuir esta

situacion.

Dentro de los estudios de ambito nacional se puede citar aLeyva (2017) en su investigacion
denominada Control preventivo de contingencias tributariasy su relacion con latecnologiafiscal en
compafias de remesas de dinero de lajurisdiccion de San Isidro 2017, tuvo como principal propésito
la determinacion de la relacion entre el control preventivo de contingencias tributarias con la
tecnologiafiscal en las compafias de remisiones de dinero en San Isidro. Un estudio de tipo béasico,
enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La muestra quedd conformada con 50 individuos
ubicados en los sectores administrativos y contables, recolectando informacidn con un cuestionario
de preguntas valido y confiable. Concluyendo que & control preventivo de contingenciatributariati
ene correspondencia con la tecnologia fiscal, mediante las deducciones obtenidas nos permitird
comprender e valor del control preventivo de contingencias tributarias en las organizaciones al igual
que contar con latecnologiafiscal se reduzcan las situaciones probleméticas que originen lafaltade
control preventivo apropiado. También Abanto (2017) en su tesis titulada La Auditoria tributaria
preventiva del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en la empresa Estructuras y
Montaje José Gavez S.R.L. en € distrito de Cgamarca — 2015. Presentada en la Universidad
Nacional de Cgjamarca. Su principa propésito fue estudiar la inferencia de la auditoria tributaria
preventiva en las determinaciones del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta, en la
organizacion Estructuras y Montgje José Gdvez SR.L. En € distrito de Cgamarca. El presente
trabgjo de investigacion se encuentra circunscrito dentro del enfogque cuantitativo. La poblacion
objeto de estudio estéa conformado por la organizacion Estructuras y Montgie Jose Galvez SRL.
Como técnica utilizd laencuestay laentrevista. Concluyendo que nos posibilito revelar previamente
eventualidades tributarias en la compafia estudiada, esta no aplica los pardmetros de manera
adecuada y las leyes tributarias vinculadas con las responsabilidades formales y sustanciales.

Montero y

Sachahuaman (2017) en su estudio titulado Auditoria tributaria preventiva y su incidencia en los
riesgos tributarios en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo. Tuvo como finalidad
estudiar las relaciones de la auditoria Tributaria preventivay la disminucion del riesgo tributario en
las compaiiias constructoras de la Provincia de Huancayo. El método de estudio es explicativo con

disefio descriptivo correlacional. Lamuestralo conformaron 29 compafiia constructoras PRICOS de
5



la localidad de Huancayo. Como instrumentos se ha utilizado un cuestionario y una guia de
entrevista. Concluyd que: si se tienen en cuenta las deducciones de la indagacion es posible asentar
gue la auditoria tributaria preventiva incide efectivamente en la reduccidn de riesgos tributarios,
reconociendo y disminuyendo los conflictos tributarios por la falta de cumplimiento de los deberes
tributarios de manera anticipada para evitar el procedimiento de fiscalizacion realizada por la
SUNAT. De acuerdo con la informacion obtenida por debajo del 39% de las ¢ compafiias
constructoras de Huancayo son conscientes de la significanciade una auditoriatributaria preventiva.
De igua forma Abanto (2017) en su investigacion titulada, La Auditoria tributaria preventiva del
Impuesto Genera a las Ventas e Impuesto a la Renta en la empresa Estructuras y Montagje José
Gavez SR.L. en € distrito de Cgjamarca— 2015. El propdsito fue hacer un andlisis de como influye
la auditoria tributaria de prevencion en el establecimiento del Impuesto General a las Ventas e
Impuesto a la Renta, en la compaiia Estructuras y Montgje José Galvez S.R.L. En € distrito de
Cagamarca. El enfoque es Cualitativo — Cuantitativo. De disefio no experimental - corte transversal.
La metodologiafue e método descriptivo explicativo. El universo esta conformado por la compafiia
Estructurasy Montgje José Galvez SRL. Los insumos empleados fueron una guia de entrevista
y un interrogatorio tipo cuestionario. Se concluyo: que en e establecimiento de la Tributacion
General a las Comercializaciones existen faltas contables, asimismo como las ineficiencias en el
registro contable. La Auditoria General alas Ventas e Impuesto a la Renta como un proceso de
prevision, es decir el conocimiento de hechos, permitié descubrir anticipadamente contingencias
tributarias en la compariia Estructuras y Montgje Jose Galvez S.R.L. en lalocalidad de Cagjamarca,
lamisma que no aplica en forma adecuada normas tribut arias rel acionadas con los deberes formales
y fundamentales. Bianchi (2016) en su articulo titulado Deduccién del Impuesto Genera a las
Ventas por gastos sujetos a limites para efectos tributarios. Presentada en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. Su objetivo fue aclarar que las compafiias gravadas con € Impuesto General
alas Ventas, en especifico las compariias del parte manufacturay consumo masivo, deben manejar
el crédito fiscal de los costos no deducibles por sobrepasar los limites de la Estatuto del Impuesto a
larentaen € afio 2015. El estudio es de tipo descriptivo. Contando con un universo de la compafiia
de tercera clase del régimen ordinario de utilidad considerada primordial contribuyente originario
del parte manufactura y consumo masivo en e Perld. Los instrumentos utilizados para la
investigacion son las fichas bibliogréficas y las encuestas. La conclusion es referida a que la
justificacion de las leyes que regulan e Gravamen Corriente alas Ventas debe producirse teniendo
en cuentalameta perseguir por este gravamen, €l cual esimponer el consumo en lanacion cimentado

en & fundacion de imparcialidad tributariay en sus cualidades técnicas de la obligacion a importe
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agregado. También Fernandez (2016) en su articulo sobre El pago del impuesto general alas ventas
y su incidenciaen laliquidez de las micro y pequefias empresas que venden al crédito en € distrito
delos Olivos - Lima, afio 2016. Sustentado en la Universidad de San Martin de Porres. Su propésito
fue determinar si 10s pagos sobre el Impuesto General alas Ventas (IGV) incide en laliquidez delas
micro y pegueiias empresas (MY PE) que venden a crédito. Su estudio fue de tipo cuantitativo.
Contando con un universo tota de 321 individuos que participan en las compafias. Como
técnicas utilizadas fueron la encuesta 'y la entrevista. Concluyendo que, la cancelacion del IGV en
las MY PE que venden al crédito, es un impedimento concluyente en su liquidez, mellando de este
modo el capital de compromiso indefectible para la vida de estas organizaciones. Finamente,
Vasquez (2015) en su articulo titulado El impuesto a la rentay su influencia en la liquidez de las
micro y pequefias empresas industriales de Chimbote, 2014. Presentado en la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote. Este proyecto tiene € proposito de establecer las inferencias entre las
variables nombradas. Conto con una metodologia correlacional y de nivel cuantitativa. EI universo
participe fueron 187 sujetos aplicandoles como técnicala encuesta; Finalmente se concluye que, que
se pudo comprobar que se presenta una correlacion entre e pago del impuesto alarentapor parte de
las MY PES encuestadas y la liquidez de las mismas, corroborando la hipotesis planteada como

verdadera.

En cuanto a control preventivo tributario se consideré como e autor fundamental a De |la Pefia
(2014) e cud indica que, cuando se trata del control preventivo se puede afirmar que: ES un
mecaniSmo interno que asume exclusivamente cada organizacion y que forma parte de sus propios
sistemas de control que facilitan la identificacion de anomalias dentro de los registros econémicos
delaempresa. Lainspeccion preventivasiempre esinternay los representantes del sector econémico
de las compaiiias son los encargados de asegurar que la inspeccion preventiva se integre en las
operaciones administrativas y financieras, y que debe ser cumplido a cabalidad por el personal dela
organizacion (p. 45). De acuerdo con laopinion del autor, se debe resaltar 1a significanciaque cobra
el control interno en las empresas, puesto que les permitird prevenir que las transacciones
econdémicas se realicen de manera exitosa, 10 cual garantizara que | personal cumpla con sus
funcionesy alavez asuma sus responsabilidades, de igua modo la empresa también estar obligada
a asumir sus obligaciones tributarias. En consecuencia, todos los integrantes de las compafias

cumplirdn con sus obligaciones a cabalidad y de manera integrada. Sobre este tema, Malo &
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Rocafort (2015) sefiaaron que el control preventivo se define como: La inspeccion preventiva
realizada previamente a una tarea especifica del trabajo. Su fin es asegurar € logro de las metas, las
mismas que deben ser claras y que enrumben adecuadamente las operaciones y que ademéas
dispongan de los medios apropiados. Se ubican en €l gercicio de las actividades y se denominan en
algunas ocasiones inspecciones de direccion, puesto que hacen un monitoreo de las maniobras y
tareas en gjecucion gque aseguren que las actividades se desarrollen tal como se ha planificado (p.
72). En conformidad con la opinién del autor, e control preventivo es una accion que garantiza el
logro de los objetivos, pues el hecho de que € plan de prevencion permitaidentificar las deficiencias
en la empresa, sera mas fécil solucionarlas, de manera que se garantizara el éxito de la mismay

ademas se evitard un sometimiento a un proceso tributario o auditoria tributaria.

Sobre el objetivo del control preventivo tributario detalla Saavedra (2019) que es €
establecimiento de los dispositivos, principios y juicios propuestos con € fin de que haya una
regulacion, orientacion y fortalecimiento [...] Se orienta en el control y ordenamiento de los medios
0 insumos, con lafinalidad de asegurar que cumplan con la normatividad requerida pararealizar €
procedimiento de innovacion. Tiene por objeto prevenir errores 0 anomalias durante |os procesos o

actos desarrollados (p. 84).

Dentro de las funciones del control preventivo tributario, Bargjas (2016) sefiadé que
Comprenden todo un programa la estructuracin, procesosy anotaciones concernientes al resguardo
de los caudales, a igual que su respectiva comprobacion de la precision y confiabilidad de los
estados y registros econdmicos. Se debe orientar a una confiabilidad objetiva de que los
procedimientos y avenencias sean realizados en concordancia con las disposiciones generales para
permitir |a elaboracion de asientos contables. Estos se gjecutan con € fin de gjercer control sobre el
deber de velar por los caudales, la anotacion ha de compararse habitualmente con los medios
materiales; tal es el caso, del registro inventariado de los productos (p. 49) De acuerdo con €l autor,
una de las funciones del control interno es contar con un plan organizado Yy debidamente
estructurado en e que se garantiza el aseguramiento del capital financiero, en este sentido, contar
con registros contables permite que haya un control adecuado del presupuesto y que todas las éreas
implicadas en la empresa cumplan su funcion de manera eficiente, sobre todo la de registrar los
bienes que ingresan y los productos que egresan. Segin Taco (2019) manifiesta que la
implementacion de la auditoria tributaria preventiva, servira para evidenciar € cumplimiento

tributario y evitar contingencias.



Se ha considerado como dimensiones del control preventivo tributario a tres aspectos que se
deben cumplir dentro de este proceso. €l primero esel Control interno deinventarios, que de acuerdo
a De la Pefia (2014) es considerado como una agrupacion de verificaciones autométicas que se
obtienen por la concurrencia de las informaciones reportadas por distintas areas. Control interno de
inventarios es corrientemente el de superior importanciaintrinsecamente del activo corriente, no solo
en su suma, sino porgque de su administracion emanan las utilidades de la compaiiia; de ahi la
trascendenciaquetiene laformaci én de un apropiado método deregistro limitado. Otro delos autores
esJimeénez (2016) paraquien el control interno de inventarios se realiza paracomprobar laexistencia
de bienes de capital el estado o las instituciones del estado dictan normas para e procedimiento de
los inventarios como un control efectivo de sus bienes tanto en los almacenes, asi como en uso (p.
55). Lasegunda dimension recibe el nombre de Control de operacionesreales, alamismaDe la Pefia
(2014) la denomina como la actividad administrativa de control que fundamenta la comprobacion y
regeneracion del desempefio con lafinalidad de avalar la consumacion del propésito de la compariia
y delos planesideados paralograrlos. Se sumaestadefinicién el autor Estupifidn (2015) paraquinen
el control de las operaciones reales consideradas como las funciones que tienen correlacién con los
departamentos de la misma que producen e producto o prestacion que se brinda a los usuarios.
Asimismo, minimiza los costos del producto o prestacion (sin tocar salarios), es decir, producir
superior produccion. Latercera dimension es el Control de operaciones no reales, que segun De la
Pefia (2014) es son denominadas también inexistentes en materia tributaria y son operaciones
inexistentes que pueden facturas falsas de operaciones no fehacientes de los contribuyentes y que
Sunat tiene el deber de hacer un cruce de informacion, de contrato de servicios, cartas, mails,
informes del servicio contratado, entre otros. Un gjercicio no real sera considerado como tal, cuando
el mismo a pesar de soportarse en un recibo de pago, no se ha sintetizado. A si también, Jiménez
(2016) sefial 6 que las operaciones no reales o inexistentes en materiatributaria, en nuestralegislacion
se han previsto dos tipos de operaciones no reales, en losincisos ay b del articulo 44° del TUO de
laLey del IGV (p. 58).

Sobre el Impuesto general alas ventas, el autor fundamental es Bravo (2018) el cual define a
este proceso como e pago que fragmenta todos los periodos de la etapa de productividad y
comercializacion, estd encaminado a ser aceptado por el gastador final, encontrandose normalmente
en e importe de adquisicion de los productos que adquiere. No obstante, se le considera no
acumulativo, porque solo fragmenta e precio agregado de cada periodo en la etapa monetaria,
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deduciéndose el sobreprecio que gravo las fases anteriores. En cuanto ala declaracion del 1GV, se
debe destacar que es una operacion que precisa € registro de las operaciones financieras y su
respectiva gjecucion de los pagos por impuestos y tasas correspondientes. Segin Manual de
Declaraciones de la Sunat (2018) se define como el importe del gravamen para cada etapa periodo
de produccion y comercializacion, se orienta a ser adjudicado por € usuario final, e mismo que se
encuentrageneralmente en € costo adquisicion de las mercancias que desea. Seimpone unatasacion
del 16% en las transacciones impuestas con €l IGV. A dichatasacion se aumentalatasa de 2% del
Gravamen de Desarrollo Municipal (IPM). De manera que a cada transaccion gravada se le impone
un importe de 18%. Este porcentgje se obtiene de: IGV + IPM (p. 8). En este punto y teniendo en
consideracién la definicion dl autor, se entiende que por cada operacion econdmica se produce de
manera automéati ca una tasacion porcentual, las mismas que seimponen en funcién al gravameny la
tasacion, obteniendo como resultado el porcentagje denominado impuesto general a las ventas. Este
proceso es saludable paralas empresas puesto que evitala evasion deimpuestosy e incremento del
presupuesto favorable paralapropia entidad en calidad de usuario final. Respecto Impuesto General
alas Ventas Calderon (2017) sefida que es un tributo que grava toda comercializacion de venta de
bienesy servicios que se realizan en € Perll. Segun Piza (2017) refiere que es un pago que el Estado
exige a sus ciudadanos con € fin de financiar sus actividades y/o politicas econdmicas. Para Rojo
(2015) los tributos son considerados como | as prestaciones en capital que la nacién exige en utilidad
de su poder, en virtud de un estatuto y parasuperponer |os costos que lereivindican al obedecimiento

de suslogros.

Como dimensiones del Impuesto general alas ventas, se ha considera tres aspectos basicos.
El primero: e consumidor final. Segin Bravo (2018) Es la persona que realmente hace uso de un
producto. Se denomina usuario final a los clientes en su calidad de persona natural gue obtiene
productos enmarcados en €l Régimen por un impuesto semejante o menor a setecientos y 00/100
Nuevos Soles (S/. 700.00). Desde € 01 de enero del 2014 este importe cambio a mil quinientos 'y
00/100 Nuevos Soles (S/. 1500.00). Este impuesto no se tendra en consideracion si es que lavalia
unitaria del producto es semejante o superior a respectivo valor (p. 37) Un consumidor final, es
catalogado como € cliente final, en la medida en que es la persona que utiliza los productos
contemplados dentro del Régimen tributario, esta tributacion, no sera impuesta en caso de que €l
valor del producto tenga una equivalencia igual o mayor a su correspondiente valor, es decir mil

quinientos nuevos soles. Sobre este tema Sanchez (2019) manifiesta en cuanto a consumidor final
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gue: Constituye un componente elemental en el ciclo de produccion, del que pasaaser € consumidor
final. Puesto que es un ente importante para € progreso de la economia. Dispone su capital, por 1o
general econdmico, a cambio de productos o servicios. Es decir, se propone satisfacer sus
necesidades mediante actividades y transacciones financieras, para intercambiar con de dinero
consiguiendo mercancias gue le produce satisfaccion persona de sus necesidades a través de su
adquisicion, la misma que genera una responsabilidad tributaria (parr. 2) Se trata de un intercambio
de productos por un monto econdmico en su condicion de dinero en efectivo, en este caso es €
consumidor quien se propone satisfacer sus necesidades para o cua decide redlizar actividades
econdmicas gque le ayuden a conseguir los productos para su satisfaccion personal, al hacerlo estara

asumiendo un compromiso tributario.

Dentro de esta dimension se tiene como indicadores ala utilizacion de producto. Al respecto
Bravo (2018) sefida que la utilizacion del producto se refiere: Un consumidor final compra
mercancias destinadas para su uso personal. Existen bienes no aptos para los usuarios, éstos son los
elementos que se utilizan en la fabricacion de otros productos y bienes, que terminan siendo
alquilados aterceras personas. En este sentido la responsabilidad del importe del tributo recae sobre
el cliente final que adquiere € producto o servicio (p. 38) En cuanto a este tema, todo consumidor
adquiere productos, para su satisfaccion personal, sin embargo existen productos que no siempre
estan destinados para € consumo directo de los clientes, puesto que serdn empleados para la
elaboracion de dichos productos, entonces se debera tener en cuenta que bienes se pueden adquirir
y que no, finalmente lo que debe quedar claro es que € tributo impuesto siempre sera aplicado al
cliente final. Otro de los indicadores es € valor del producto, que para Thompson (2015) Este es
percibido como lavaliaimpuestaaun bien o producto teniendo en cuenta de manera equilibrada dos
aspectos importantes. Por una parte, las ventajas que obtendra al adquirir o utilizar €l bien o servicio.
Por otra parte, € importe por los gastos que significa obtenerlo, consumirlo o utilizarlo. Para
comprender mejor esta postura, nos hace recordar un planteamiento (basico) utilizado por los
sectores contables con € fin de establecer si lacompariia se beneficiao desperdiciacapital a gecutar
unatransaccion: Entradas generales- gastos totales = Utilidades parala compafia (p. 52) El valor del
producto, es entendido como € precio del producto o servicio, para dicho procedimiento se debe
tener en cuenta los beneficios que se obtendran a comprar € producto y € precio por € mismo, €
fin primordia esquelaempresatengautilidades, por ello es necesario que siempre setengaen cuenta

losingresos y |0s egresos general es.
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La segunda dimension son las tasas; que de acuerdo a Bravo (2018) se definen como el
importe cuya caracteristica més importante reside en e uso privativo o € beneficio especial del
poderio representativo, prestar  servicios o realizar acciones en € gercicio de derecho publico que
serefieran, aguejen o favorezcan de forma personal a tributario obligatorio, desde el instante en que
los bienes o servicios no hayan sido solicitados o recepcionados voluntariamente para los
tributadores obligados o en todo caso no se presten o efectlen por € sector particular. En tal caso es
de aplicar unatasacion total de 18% en las transacciones obligadas (IGV + IPM) (p. 41) En cuanto,
alastasas, € autor es claro en precisar que ésta no debe confundirse con |os impuestos, pues latasa
se genera siempre y cuando se haga uso del servicio prestado por e estado, en caso contrario no se
estd obligado ahacerlo. Sin embargo, las tasas ya estén establecidas y garantizadas segiin € régimen
tributario y se aplican a los tributadores obligados. Sobre las tasas, el Ministerio de Economiay
Finanzas del Pert (2019) en su portal afirma que es la prestacion efectiva generada por parte del
gobierno de una prestacion publica especificada en e tributador. No puede ser tasacion el
desembolso recibido por una asistencia de caracter convenido. Las Regulaciones en cuanto a tasas
puede ser: Arbitrios, derechos, licencias, etc. De acuerdo con lo sefialado por el MEF, las tasas son
establecidas en funcién a la prestacion brindada por e Estado hacia una persona natural y ademéas
esta rel acionada con aguellos tramites que se han establecido con €l fin de generar ingresos propios
para el Estado pero que finamente sirven para brindar asistencia social, un ggemplo claro de ello es
el pago por arbitrios, o laslicencias, que en caso de ser requeridas se pagalatasay en el caso que no

lo haga, simplemente se evita e pago.

Los indicadores que forman parte de las tasas son € motivo. Que de acuerdo a Bravo (2018)
serefiere alas razones o |os argumentos que estan dispuestos en las normasy que indican que todos
los seres humanos naturales o juridicos que realizan sus labores en las compahias, tanto de
adquisicion de bienes como servicios que estén afectas deben pagar € impuesto a las ventas.
Asimismo, las empresas estan obligadas a declarar y pagar mensuamente el IGV de laforma como
indica la SUNAT (p. 45). También se tiene e monto, que para Sanchez (2016) se trata de un
porcentaje que se genera a aplicar un canon de 16% en las sistematizaciones gravadas con € IGV.
a ese canon se aflade el impuesto de 2% de la carga de Promocién Municipal. En tal sentido, todas
las operaciones gravadas se les aplica un total de 18%. Este es no acumulativo, ya que solo grava el
importe agregado de cada periodo en lafasefinanciera, deduciéndose el canon que gravo |os periodos

anteriores. Se considera como otro indicador al Periodo declaracion, € mismo que segin Sanchez

12



(2016) afirmo que este periodo de declaracion se refiere a los periodos a los que corresponde las
entradas por las que hay que costear Impuestos a la Renta sin depender del tiempo de emision del
comprobante, sino mas bien del importe por la prestacion. De maneraque, si dio un comprobante en
el mes de diciembre, cuyo dinero sera cobrado en enero, sera considerado para calcular €l Impuesto
alarenta del 2019. En caso que la Sunat 1o haya notificado €l usuario cumplira con declararlo €l
mismo dia, entonces accedera a descuento correspondiente (p. 28). Con respecto a los periodos de
declaracion, estos deben ser pagados en €l tiempo indicado, pero de no ser el caso en € que la Sunat
haga la declaracion y alavez lo notifique, la personatiene e derecho de realizar €l pago el mismo

diade la notificacion, en cuyo caso tiene €l derecho a descuento.

La tercera dimension recibe e nombre de responsabilidad final. La misma que es definida
por Bravo (2018) sefialando que se refiere a los encargados de las responsabilidades tributarias de
un impuesto especifico. Esta responsabilidad recae sobre el individuo pasivo que viene a ser la
persona natural o legal que esta obligada a cumplir con los deberes tributarios, en su calidad de
encargado final del tributo o como contribuidor. Debemos entender que el contribuidor viene a ser
la persona natural o juridica destinada a sobrellevar la carga del tributo, puesto que es € facultado
del importe econdmico que daorigen alacreacion del propio tributo (p. 49). Laresponsabilidad final
se refiere al pago que esta obligado a realizar toda persona natural o juridica, pues solo se trata de
dar cumplimiento a las obligaciones y compromisos asumidos como contribuyente, y que alavez
servira para generar nuevos ingresos a favor de la tributacion. Sobre la responsabilidad final,
Martinez (2016) afirmo sobre se refiere a ciertas responsabilidades que asume un consumidor o en
el mayor de los casos un comerciante. Debe cumplir con legalizar los libros, del deposito de cuentas
y pagos en Sunat, etc. La contabilidad de una empresa recae sobre e responsable fina que es €
contador, el jefe de administracién o director financiero, el administrador o administradores, lajunta

de accionistasy e auditor.

Dentro de los indicadores de la responsabilidad final se ha tomado en cuenta a la Persona
Natural, la cual segun Hidalgo, Murillo y Rubio (2017) es un sujeto encargado de las utilidades de
los deberes y obligaciones de obtener € titulo propio. Al conformar una organizacion en calidad de
persona Natural, €l sujeto se responsabiliza personalmente de todos los compromisos y

responsabilidades de la entidad y avala con todos |os recursos que disponga, |0s recursos asignados
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a su persona, los créditos y compromisos que contraiga la compafia (p. 23) En este caso, para
referirse alapersonanatural, es hablar de unindividuo y sus compromisosy obligacionestributarias,
éstas a su vez son avaladas por 10s bienes que dicho individuo posea en caso contraer algin crédito
con las compafiias. Otro delosindicadores eslapersonajuridica. Que paraHidalgo, Murilloy Rubio
(2017) es una organizacion con capacidad de gjercer derechos'y cumplir deberes a nombre de la
misma. Esto significaque, a conformar una entidad en calidad de persona Juridica, es la compafiia,
mas no el propietario, quien se responsabiliza de todos los compromisos de la misma. Esto quiere
decir que los créditos y obligaciones que contraiga la compafia, estan aseguradas y limitadas
solamente a los patrimonios con |o que cuente la compariia a su nombre (p. 26) entiéndase que la
personajuridica se refiere al gjercicio de los derechos y deberes con |os que cuenta una empresa a
nombre del representante legal. En este sentido, se entiende que la persona juridica no es e duefio
de la empresa, sino quien asume e compromiso legal, esto significa que, ante cualquier
circunstancia de pérdida o ganancia, los beneficiados o perjudicados seran los bienes

comprendidos en la empresa, mas no los gque se tenga a titulo personal.

Existen algunos aspectos que estan vinculados a ambas variables, asi tenemos que en en €
The tax audit for electronic systemsin opposition to the rights of taxpayers: A comparative study in
Latin America. Falindez, Osman & Pino (2018) se afirmague los funcionarios de la autoridad fiscal
estan prohibidos de divulgar la informacion a la cua tuvieron acceso durante el proceso de
fiscalizacién, la misma que es reconocida por todos |os paises, por 10 que es un criterio unificado a
nivel regional. Tambien en el analysis of state general salestax policy: A complementary approach
to the effects of causes and the causes of effectsde Kim & Lim (2018) se describe que a examinar
las relaciones causales interrelacionadas e interdependientes con respecto a la dependencia de los
ingresos y la carga fiscal de manera complementaria se logra establecer que € nivel de ingresos
determina el nivel de carga fisca de una empresa. DE igua forma en € Local sales taxes,
employment, and tax competition.de Rohlim & Thompson (2018) se afirma que los aumentos del
impuesto alas ventas, en relacion con los vecinos transfronterizos, conducen a pérdidas de empleo.
Y deigua maneraen el Theimpact of salestax oninternet and catal og sales: Evidence from anatural
experiment de Hu & Tang (2016) se sefiadla que € efecto de la reduccion de impuestos varia segin
los diferentes tipos de consumidores, productos y canales. Esto hace que las empresas busquen

declarar solo aquellas actividades relacionadas a | as ventas de menor monto.
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El problema genera de investigacion busca respuesta sobre ¢Qué relacion existe entre el
control preventivo tributario y la determinaciéon del impuesto general a las ventas en la empresa
Inversiones EstrellaWYM SAC. Calao, 2019?. Los problemas especificos buscan respuesta sobre
(1) ¢Qué relacion existe entre e control interno de inventarios y la determinacion del impuesto
general alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWyYM SAC. Calao, 20197 (2) ¢Quérelacion
existe entre el control de operaciones realesy la determinacién del impuesto general alas ventas en
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Calao, 20197 (3) ¢Qué relacién existe entre & control
de operaciones no redles y la determinacion del impuesto general a las ventas en la empresa
Inversiones EstrellaWYM SAC. Cadlao, 2019?

Lajustificacion del estudio se formul6 en base a tres aspectos. El primero corresponde ala
justificacion tedrica, la cual permitié una revision tedrica de las aportaciones de otras
investigaciones, las que podran ser tomadas como base de nuevos lineamientos tedricos que incluyan
aspectos relevantes y de contribucién ala ciencia. Todos estos lineamientos tedricos constituyen la
fortaleza de este trabagjo de investigacion y por tanto, a partir de su revision se podra contar con
aspectos fundamentales que detallen las peculiaridades de las variables y sus dimensiones. El
segundo pertenece a la justificacion préctica, donde se afirma que esta investigacion hace posible
contar con un andlisis elemental con la finalidad de que se tome las decisiones adecuadas que
coadyuven ala correcta declaracion del impuesto general alas ventas, evitando de este modo que las
empresas sean auditadas por |as autoridades tributarias y pueda ser factible de recibir sanciones que
afecten su estabilidad econémica. Se contribuira en lamejora del trabajo practico de los contadores
y auditores. El tercero se denomina Justificacion metodol 6gica, donde se afirma que como parte del
proceso de recopilacion de informacion se disefid instrumentos validos y confiables, los cuaes
podran ser utilizados en investigaciones similares a nivel local, nacional e internacional. Sobre
todo, en aquellas que estuvieran orientadas a demostrar los beneficios de la auditoria preventiva

como herramienta parala g ecucién de una adecuada declaracion del impuesto general alas ventas.
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L as hipotesis de investigacion se agruparon en dos. La hipotesis general donde se afirmaque
existe relacion significativa entre e control preventivo tributario y la determinacion del impuesto
general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao, 2019. Las hipotesis
especificas en las que se afirmaque: primero, existe relacion significativaentre el control interno de
inventarios y la determinacion del impuesto general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella
WYM SAC. Cadlao, 2019. Segundo; existe relacion significativa entre e control de operaciones
realesy ladeterminacion del impuesto general alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWyYM
SAC. Callao, 2019. Tercero, existe relacion significativa entre el control de operaciones no realesy
la determinacion del impuesto general alas ventas en la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC.
Callao, 2019.

L os objetivos de investigacion se orientaron de manera general adeterminar larelacién entre
el control preventivo tributario y la determinacién del impuesto genera alas ventas en la empresa
Inversiones EstrellaWyY M SAC. Callao, 2019. L os objetivos especificos becaron: (1) Determinar la
relacion entre el control interno de inventarios y la determinacion del impuesto general alas ventas
en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao, 2019. (2) Determinar la relacion entre €l
control de operaciones redles y la determinaciéon del impuesto general a las ventas en la empresa
Inversiones Estrella WYM SAC. Calao, 2019. (3) Determinar la relacion entre € control de
operaciones no realesy la determinacion del impuesto general alas ventas en laempresalnversiones
EstrellaWYM SAC. Callao, 2019.

[I. Método
2.1. Disefioy operacionalizacion
M étodo

Hernandez, Fernandez & Baptista (2016) mencionaron que € método es el camino que debe seguirse
con lafinalidad de lograr los propositos que forman parte del plan de investigacion (p. 194) En este
estudio e procedimiento que se llevé a cabo fue € hipotético — deductivo. La base corresponde al
andisis del problema, luego la elaboracién de la hipétesis, la colecta de datos, € estudio de la

informacion e inferencia de las conclusiones.
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Enfoque

Vaderrama (2016) manifestdé que dentro de los trabgjos de indagacion e enfogque corresponde al
tipo de tratamiento que recibiran los datos, asi como a los procesos que e investigador utilice para

demostrar si las hipotesis son verdaderas o falsas. (p. 84)

Este estudio fue orientado alautilizacion de un enfoque de manera cuantitativa, detal manera
gue las respuestas se caraterizaron e interpretaron de forma estadistica con el propésito de confirmar

la veracidad |os supuestos.

Tipo deestudio

Soto (2015) expreso que, a hacer referencia a tipo de estudio nos estamos refiriendo a la manera
como sellevara acabo el proceso total delainvestigacion. Es decir, cuales seran las acciones que se
realicen y con qué propésito se llevan a cabo. (p. 62). Desde este punto de vista laindagacion es de
tipo aplicada. El propodsito de la investigadora fue cumplir con un andlisis tedrico para disefiar
soluciones préacticas de la problematicareferida alas variables de estudio. Este aporte incrementara
el nivel de las teorias sobre cada una de las variables control preventivo tributario y e impuesto

general alas ventas que forman parte de esta investigacion.

Nivel

Herndndez et a (2016) definieron que, €l nivel de indagacidn se vincula con la intencion que tiene
el investigador en cuanto a los aspectos que espera abarcar en la metodol ogia de colecta de datos y
el procesamiento de la misma. (p. 139). La investigacion es de nivel explicativo, ya que su fin fue
hallar la causalidad entre las variables denominadas control preventivo tributario y € impuesto

general alas ventas. Con este fin seincluy6 dentro ddl estudio a cada una de sus dimensiones

17



Disefio
Hernandez et a (2016) sefialaron que, e disefio es una simbolizacion representativa de un proyecto,
que describe laintencion quetiene el investigador dentro del andlisis de las variables que investiga.

En ocasiones € investigador tiene la intencion de manipular una 0 mas variables, mientras que

existen otras en las que laintencion solo es andlizar ain situ cadavariable. (p. 120).

El disefio de indagacion es de tipo no experimental — Transeccional, porque, laintencion de
la investigadora no es realizar algun tipo de manipulacion intencional sobre las variables control
preventivo tributario y el impuesto general a las ventas y solo se limita a medirlas en su estado
natural. Por otro lado, € disefio transeccional por que la medicion se limita a un solo periodo de

tiempo.

Larepresentacion del paradigmade investigacion es la siguiente:

En donde:

M = Colaboradores de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao
V1 = control preventivo tributario

V2 = determinacion del IGV

r = Nivel de correlacion.
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2.2. Variables, operacionalizacion
221, Variables
Definicion conceptual delavariable control preventivo tributario

Segun indica De la Pefia (2014) cuando se trata del control preventivo se puede afirmar que es un
mecani Smo interno que asume exclusivamente cada organizacion y que forma parte de sus propios
sistemas de control que facilitan laidentificacion de anomalias dentro de | os registros econdémicos
delaempresa (p. 45)

Definicion conceptual de la variableimpuesto general a las ventas

Bravo (2018) se le considera como aquel pago que fragmentatodos los periodos de la etapa de
productividad y comercializacion, esta encaminado a ser aceptado por € gastador final,
encontrandose normamente en el importe de adquisicion de los productos que adquiere. No
obstante, se le considera no acumulativo, porgue solo fragmenta el precio agregado de cada

periodo en la etapa monetaria, deduciéndose € sobreprecio que gravo las fases anteriores.

econdmicosde la
empresa.

reaes

- Cuentas por cobrar.
- Discordancias

2.2.2. Operacionalizacion
Tabla 1.
Operacionalizacion de la variable control preventivo tributario.
Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala
conceptual operacional
De la Pefia (2014) - Control contable.
Es un mecanismo Control interno de - Politicas contabl es.
interno que asume . inventarios - Control fisico. 12,34,
exclusivamente Se medira I,a - Control del nivd de ORDINAL
cada variable a través inversion.
organizaciony  de un Totalmente  de
que forma parte cuestionario con Ingresos y egresos gglgjj; ég)(“)
de sus propios 12  preguntas, Control de - Parcepciones ' Ni de acuerdo i, en
sistemasdecontrol ~ €laborado en base operaciones reales Acreditaci 5,6,7,8 desacuerdo (3)

il a las dimensiones - Acreditaciones En desacuerdo (2)
que f.ac:||.|tan la g - Retenciones Totalmente en
identificaciéon de eindicadoresdela . Desacuerdo (1)
anomalias dentro variable. Control de - |O;dene§ pendientes.
de los registros ; - Infracaones

€9 operaciones no tributarias 9.10.11,12.
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Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable Impuesto general a las ventas.

Definicion

Definicion

) Dimensiones Indicadores items Escala
conceptual operacional
Bravo (2018) es
el pago que grava
tc‘l’gf)s 'anaSSdfe Utilizacién del
roducto.
produccion y . . p Valor del producto.
distribucion, esta Consumidor final - Operaciones 1,234,
orientado a ser excluidas
e e, La vatle “Preiodvena
encontrandose ' medird con un
normalmente  en cuestionario  de ORDINAL
e precio de 12 preguntas - Composicion Totdmente  de
redactado a partir -

compra de los - las Monto gcuerdo (3) @

- I e acuerdo
productos  que oo Tasas Periodo de 56.7.8 Ni de acuerdo ni,
adquiere. Se le Lo e declaracion. en desacuierdo (3)
denomina no 'ndicedores de fa - Impuesto a pagar. en desacuerdo (2)
acumulativo variable. La totalmente en
porquesolograva o dCE.'I 3 sera desacuerdo (1)
el vaor agregado ordin tipo
de cada etapa en Likert - Persona natural
e ciclo - - Habitualidad.
econémico, Eﬁzlponsabmdad - Nacimiento dela 9,10,11,12.
deduciéndose € obligacién.

impuesto que
gravd las fases
anteriores (p. 31).

- Sujetos del impuesto.
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2.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

L a agrupacion de personas que conformo el emporio de este estudio quedo constituida por 50
integrantes de la empresa Inversiones EstrellaWY M SAC. Callao Debemos considerar que la
comunidad se conceptualiza como la agrupacion de elementos o personas que forman parte
de la problemética de investigacion, ya que exponen singularidades en comun gue son objeto
deindagacion. (Hernéndez et. d, 2016, p. 183).

Muestra

Segun Hernandez et. a (2016) la muestra es una agrupacion de sujetos que son €l egidos entre
toda la poblacién, debido a que presentan caracteres concretos sobre €l problema que es
motivo de investigacion. Parael conocimiento de la magnitud de la muestra se ha empleado
laformula estadistica para muestras finitas, esta destaca como resultado, con respecto ala

dimension de la muestra:

Formula

N+ 225 p(1—p)
Tl =
d?x (N=1)+ 225+ p(1—p)

Dénde:
N: Es el tamafio de la poblacion = 50

Za/2: Es el Valor de la distribuciéon normal estdndar para un intervalo de confianza de
95%, €l valor a=0.05, para este caso corresponde Z 0.025 = 1.96

p: Proporcién esperada del parametro a evaluar, en este caso se utilizé p=0.50, ya

guemaximiza el tamafio muestral.
d: Error de estimacion, se prevé cometer d = 0.05 (5%)

B 50(1,96)%0.5(1 — 0.5)
~ (0.05)2(50 — 1) + (1,96)20.5(1 — 0.5)

n=45p

Tl
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Muestreo

Hernandez et. a (2016) sefidlaron que, € muestreo es un proceso de seleccion de los sujetos
de lamuestra através de diversas técnicas que incluye desde procesos estadisticos hastala

simple decision del investigador (p. 127)

Dese esta perspectiva en lainvestigacion se ha utilizado el muestreo de tipo probabilistico
aleatorio, ya que fue necesariala utilizacién de formulas estadisticas, para calcular €l total de

objetos que se deberd analizar.

2.4. Técnicaseinstrumentos derecoleccidon de datos, validez y confiabilidad

Técnicas

Para estaindagacion, el método empleado serala encuesta, la cual se realizara ayudada de los
colaboradores de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao. Hernandez et al (2016)
conceptualizaron ala encuesta, como un método que nos da a conocer datos por medio de la

solucion de una serie de preguntas dadas en un texto, en € que los encuestados brindaran su
punto de vista sobre |as caracteristicas del problemainvestigado.

Instrumentos

Se empleard como mecanismos de colecta de datos a dos encuestas de interrogantes, que han
sido redactados segun las extensiones e itinerarios de las variables del estudio. Segun sefialo
Hernandez et al (2016, p. 138) una encuesta es un instrumento en el que se recopilan datos
recogidos através de las contestaciones dadas a las incognitas fundamentadas en una
encuesta hecha por los individuos consultados acerca de distintas cuestiones o problematicas

planteadas.
Validez

Hernandez et al (2016) definen lavalidez del instrumento de recol ecta de informacion como
lafacultad que tiene un instrumento para calcular de manera equilibraday adecuada las
singularidades que poseen los sujetos estudiados (p. 142). La validacion de los cuestionarios
se llev6 acabo empleando € juicio de expertos. El método se baso en seleccionar tres
docentes versados en exploracion cientifica para que a través de fichas de validacion emitan
su veredicto sobre la coherencia, veracidad y coherencia de cada una de las incognitas que
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forman parte de |os cuestionarios sobre control preventivo tributario y el impuesto general a

|as ventas.

L os docentes encargados de validar |os cuestionarios de preguntas fueron tres profesional es
que laboran en launiversidad Cesar Vallgo y con criterio técnico y cientifico sefialaron su
dictamen indicando que |os dos cuestionarios eran validos para ser aplicados en €l

procesamiento de recolecta de informacion.

A continuacion, se detalla e resultado de la validacion de los instrumentos, segin € criterio
de cada uno de los expertos.

Tabla3

Juicio de expertos para e cuestionario sobre control preventivo tributario.

N° Grado Nombre y apellido del experto Dictamen
académico
1 Doctor Ibarra Fretell Walter Aplicable
2 Doctor Esteves Pairazaman Ambrocio Teodoro  Aplicable
3 Magister Diaz Diaz Donato Aplicable
Tabla4.

Juicio de expertos sobre impuesto general a las ventas.

N° Grado académico Nombre y apellido del experto Dictamen
1 Doctor Ibarra Fretell Walter Aplicable
2 Doctor Esteves Pairazaman Ambrocio Teodoro Aplicable
3 Magister Diaz Diaz Donato Aplicable

El criterio de los expertos coincide en gue ambos instrumentos son considerados aplicables a
la muestra de investigacion, debido a que son validos para el propdsito que persigue este

estudio.
23



Confiabilidad

Hernandez et al (2016, p. 152) indico que lafiabilidad del instrumento es € grado de
confiabilidad que otorga & instrumento con relacion alas respuestas la cual es debes ser
concisasy coherentes. En tal sentido, si e instrumento es usado consecutivamente en €l
mismo sujeto, las respuestas serén equitativas. Lafiabilidad de |as encuestas se consiguio por
medio de una prueba piloto que permitié contar con informacién preliminar para poder

procesarla estadisticamente y conocer cudl es €l valor de la confiabilidad.

L uego de procesar |os datos recol ectados en |a prueba piloto, se conocio através de la prueba
Alfa de Cronbach que el vaor de la confiabilidad para el cuestionario sobre control
preventivo tributario fue de o= ,817y para cuestionario sobre impuesto general a las ventas se

obtuvo un valor de o= ,881 en ambos casos, el nivel de confiabilidad es fuerte.
Tabla5

Estadistico de fiabilidad para la variable control preventivo tributario.

Alfa de
Cronbach N de e ementos
,817 12

Seguin los resultados se evidencia que € valor de la prueba Alfa de Cronbach para el
cuestionario sobre control preventivo tributario es de ,817 lo cua indica que & instrumento

presenta un alto nivel de confiabilidad.
Tabla6.

Estadistico defiabilidad para la variable impuesto general a las ventas.

Alfa de
Cronbach N de e ementos
,881 12

En latabla 6 se puede observar que Alfa para el cuestionario sobre impuesto general alas

ventas, obtuvo un valor de,881 |o que describe que €l instrumento tiene un ato nivel de
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confiabilidad y podia ser aplicado ala muestra de estudio, paralarecoleccion de
informacion. El nivel de confiabilidad de laprueba Alfa se comparé con los niveles

establecidos en € siguiente baremo:
Tabla?.

Baremo para estimacion del nivel de confiabilidad.

Vaores Nivel

De-1a0 No es confiable
De0.01a0.49 Baja confiabilidad
De0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De0.76 a0.89 Fuerte confiabilidad
De0.90a1.00 Alta confiabilidad

2.5. Procedimiento

El procedimiento metodol 6gico para €l recojo de datos empleado en € andlisisde las
variables control preventivo tributario y & impuesto general alas ventas corresponde ala
utilizacion del método cuantitativo. Este procedimiento se baso en la utilizacion de procesos
estadisticos que permitieron detallar los resultados y a partir de ellos hacer deducciones que
conlleven a conclusiones partiendo de la demostracion de las hipétesis propuestas. Al
referirse a método de andlisis de datos Hernandez et al (2016) manifestaron que es una serie
de etapas que se debe pasar con lafinalidad analizar |os hechos de manera rigurosa para
conseguir datos que convengan detallar y deducir las peculiaridadesy el proceder delas

variables de investigacion.

L os datos recol ectados |ogrados han sido procesados haciendo uso de la estadistica en sus dos
técnicas: La estadistica descriptiva; en la que se organizaron |os resultados en diversas
representaciones graficas y cuadros con € fin de especificar las proporciones porcentualesy
la frecuencia en que aparecen las variables control preventivo tributario y € impuesto generd
alasventas. La estadisticainferencial; empleada para demostrar |as hipotesis de indagacion.
Teniendo en cuenta que las variables control preventivo tributario y el impuesto general alas
ventas son de tipo cualitativo y que los resultados de sus divisiones serén categorizados, se ha

empleado & examen estadistico conocido como Rho de Spearman.
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2.6. Méodo deanalisisdedatos

El procedimiento metodol 6gico empleado para el recojo de datos en €l estudio de las
variables y sus dimensiones se realizé a partir de la aplicacion de una encuesta. Los datos
recol ectados fueron procesados bajo e método cuantitativo. Este procedimiento se baso en la
utilizacion de procesos estadisticos que permitieron detallar los resultados y a partir de ellos
hacer deducciones que conlleven a conclusiones partiendo de la demostracién de las hipétesis
propuestas.

Al referirse al método de andlisis de datos Hernandez et a (2016) manifestaron que es una
serie de etapas que se debe pasar con lafinalidad analizar |os hechos de manera rigurosa para
conseguir datos que convengan detallar y deducir las peculiaridadesy €l proceder de las

variables de investigacion.

El procesamiento de datos bajo el método cuantitativo permitio la utilizacion de la estadistica
en sus dos técnicas: (1) La estadistica descriptiva: en la que se organiza los resultados en
diversas representaciones graficas y cuadros con € fin de especificar las proporciones
porcentuales y lafrecuencia en que aparecen las variables estudiadas. (2) La estadistica
inferencial: empleada para demostrar las hipotesis de indagacion. Teniendo en cuenta que las
variables son de tipo cualitativo y que los resultados de sus divisiones seran categorizados, se

hara uso del examen estadistico llamado Rho de Spearman.
2.7. Aspectos éticos

En cuanto al aspecto ético, se pueden sefidar que lainformacion que se especificaen €
actual estudio se recopilarade lamuestradel estudio y se analizarén de formafiabley veraz.
También, cada uno de los valores que forman parte de la base de datos proviene de la
aplicacion de los cuestionarios utilizados en la cuesta realizada a los colaboradores de la
empresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao. Por otro lado, pararealizar el proceso
indagatorio se ha contado con & permiso requerido por parte de lagerencia de laempresa.
Ademas, se mantendra (@) no se relevarainformacion de los sujetos, (b) se mantuvo en todo

momento respeto y consideracion a participante (c) y sereservé cualquier juicio personal.
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1. Resultados
3.1. Resultados descriptivos

Tabla8.
Niveles sobre el control preventivo tributario en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.

Callao.

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Vdido Alto 16 35,6 35,6 35,6
Medio 25 55,6 55,6 91,1
Bajo 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 8 se puede describir |os resultados de |a encuesta realizada a 45 colaboradores de la
empresa Inversiones Estrella WYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que € 55,6%
considera que e control preventivo tributario es de nivel medio, asi también el 35,6% sefialo
existe un ato nivel de control preventivo tributario y €l 8,9% manifestd que la empresalleva

acabo un control preventivo tributario de nivel bajo.

Tabla9
Niveles sobre € control de inventarios en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.

Callao.

Porcentagje Porcentgje vaido Porcentaje acumulado
Vdido Alto 14 31,1 31,1 311
Medio 17 37,8 37,8 68,9
Bajo 14 31,1 31,1 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla9 se puede describir |os resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores de la
empresa Inversiones Estrella WYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que el 37,8%
considera que € control de inventarios es de nivel medio, asi también el 31,1% sefialo existe
un alto nivel de control de inventarios y un porcentgje similar de 31,1% manifestdé que la

empresa lleva acabo un control de inventarios de nivel bagjo.

27



Tabla 10

Niveles sobre control de operaciones reales en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Véido Alto 4 8,9 8,9 8,9
Medio 28 62,2 62,2 71,1
Bajo 13 28,9 28,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 10 se puede describir los resultados de |la encuesta realizada a 45 cola boradores de
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que € 62,8%
considera que el control de operaciones reales es de nivel medio, asi también el 28,9% sefiao
existe un bago de control de operaciones reales y un porcentge muy reducido de 8,9%

manifestd que la empresa lleva acabo un control de operaciones reales de nivel ato.

Tabla1l

Niveles sobre control de operaciones no reales en la empresa Inversiones Estrella WYM
SAC. Callao.

Porcentagje Porcentgje vaido Porcentaje acumulado
Vdido Alto 10 22,2 22,2 22,2
Medio 20 444 444 66,7
Bajo 15 33,3 33,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 11 se puede describir los resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores de
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que € 44,4%
considera que € control de operaciones no reales es de nivel medio, asi también € 33,3%
sefialo existe un bagjo de control de operaciones no reales y un porcentage muy reducido de

22,2% manifest6 que la empresa lleva acabo un control de operaciones no reales de nivel ato.
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Tabla12

Niveles sobre impuesto general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.

Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Véido Muy bueno 19 42,2 42,2 42,2
Bueno 22 48,9 48,9 91,1
Deficiente 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 12 se puede describir los resultados de |la encuesta realizada a 45 colaboradore s de
laempresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que € 48,9%
considera bueno & impuesto general alas ventas para el control tributario. También existe un
42,2% refiere que es muy bueno y € 8,9% considera que es deficiente la aplicacion del

impuesto alas ventas.

Tabla 13

Niveles sobre e consumidor final en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao.

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaj e acumulado
Véido Muy bueno 11 24,4 244 24,4
Bueno 21 46,7 46,7 71,1
Deficiente 13 28,9 28,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 13 se puede describir los resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores de
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que el 46,7%
considera bueno determinar el consumidor final en e impuesto genera alas ventas. Existe un

28,9% de trabajadores que considera que la determinacién del consumidor final origina
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deficiencias en impuesto general a las ventas. Por Ultimo, existe 24,4% que considera que es

muy bueno determinar el consumidor final en e impuesto general alas ventas.

Tabla14

Niveles sobre las tasas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao.

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaj e acumulado
Véaido Muy bueno 7 15,6 15,6 15,6
Bueno 29 64,4 64,4 80,0
Deficiente 9 20,0 20,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 14 se puede describir los resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores de
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que e 64,4%
considera que determinar las tasas es bueno para calcular € impuesto genera a las ventas.
Existe un 20% de trabajadores que considera que la determinacion de las tasas origina
deficiencias en € impuesto genera alas ventas. Por Ultimo, existe 15,6% que considera que es

muy bueno determinar |as tasas que corresponden al impuesto general alas ventas.
Tabla15

Niveles sobrelaresponsabilidad final enlaempresalnversionesEstrella WYM SAC. Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Vdido Muy bueno 9 20,0 20,0 20,0
Bueno 19 42,2 42,2 62,2
Deficiente 17 37,8 37,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 15 se puede describir |os resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores de
la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que € 42,2%
considera que determinar la responsabilidad final es bueno para € impuesto genera a las
ventas. Existe un 37,8% de trabagjadores que considera que la determinacion de la
responsabilidad final generadeficiencias en e impuesto general alas ventas. Por Ultimo, existe
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20% que considera que es muy bueno determinar la responsabilidad final en & impuesto

genera alasventas.
3.2. Pruebadehipotesis

Para la prueba de hip6tesis se ha tomado en cuenta €l baremo de Hernandez et al (2015) €
mismo que serd empleado para poder identificar el nivel de correlacion que se ha obtenido

como resultado de la prueba de hipétesis.

Tabla 16

Baremo de correlacion.

Valores Niveles

Correlacion negativa perfecta (“A mayor X, menor”, de manera proporcional. Es
-1.00 decir, cadavez que X aumentaunaunidad, Y disminuye siempre una cantidad

constante). Esto también se aplica “a menor X, mayor Y”

-0.90 Correlacion negativa fuerte

-0.75 Correlacion negativa considerable
- 0.50 Correlacion negativa media

-0.25 Correlacién negativa débil

-0.10 Correlacion negativa muy debil
-0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.10 Correlacion positiva muy débil
+0.25 Correlacion positiva débil

+0.50 Correlacion positiva media

+0.75 Correlacién positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva fuerte

Correlacion positiva perfecta (“A mayor X, menor”, o “a menor X, menor Y” e
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+ 1.00 manera proporciona. Cadavez que X aumenta, Y aumenta siempre una cantidad

constant
Prueba de normalidad

Para poder conocer la prueba estadistica que se debera emplear parala comprobacion de
las hipotesis de investigacion, ha sido necesario conocer el valor de lanormalidad de los
datos recolectados. Para este fin se procesaron estadisticamente |os datos de |a encuesta,
aplicando la prueba de normalidad denominada Shapiro Wilk, lamisma que era
pertinente debido a que el tamario de la muestra de estudio fue menor a 50 unidades de
andlisis.

Condicion estadistica

El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo
El nivel de significacién “p” es mayor a 0.05; no se rechaza la Ho

Se puede detallar que segun la condicion estadistica s €l valor de la significancia <p-
valor> es mayor ap > ,050 se acepta la hipotesis nulay en consecuencia se aplicara una
prueba de tipo paramétrico en la comprobacion de la hipétesis. En el caso de p <,050 se
rechaza la hipotesis nulay se asume gue la prueba estadistica parala comprobacion de la

hipétesis es de tipo NO paramétrico.
Tabla17

Prueba de normalidad para la variable Control preventivo tributario y sus dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control preventivo tributario 134 45 ,042 ,914 45 ,003
Control interno de inventarios ,159 45 ,006 ,908 45 ,002
Control de operacionesreaes ,175 45 ,001 ,918 45 ,004
Control de operaciones no ,196 45 ,000 ,873 45 ,000
reales.

Segun se puede observar en latabla 17 que e control preventivo tributario arrojo un p-
valor =,003; en €l caso de ladimensién control interno de inventarios el p-valor = ,002;
para la dimension control de operaciones reales el p-valor = ,004 y para la dimension
control de operaciones no reales el p-valor = ,000. En todos los casos € p-vaor < ,050.

Esrechazadala hipétesis nuladeduciendo que los resultados se derivan de unareparticion
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no normal y por ende se solicita de una prueba de tipo NO paramétrica para comprobar

las hipotesis.
Tabla18.
Prueba de normalidad para la variable Impuesto general a las ventas y sus
dimensiones.
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico g Sig. Estadistico g Sig.
Impuesto generd alas ventas 131 45 ,050 971 45 ,001
Consumidor fina 124 45 ,008 ,941 45 ,024
Tasas 163 45 ,004 934 45 013
Responsabilidad final 130 45 ,004 956 45 ,004

Seguin se puede observar en latabla 18 que € impuesto general a las ventas arroj6 un p-
valor = ,001; en e caso de la dimensién consumidor fina € p-valor = ,024; para la
dimensién tasas € p-valor = ,013 y para la dimension responsabilidad final € p-vaor =
,000. En todos los casos €l p-valor <,050. Es rechazadala hipétesis nula deduciendo que
los resultados se derivan de unareparticion no normal y por ende se solicitade unaprueba

de tipo NO paramétrica para comprobar las hipétesis.

Hipotesis General

Ho = No existe relacion significativa entre el control preventivo tributario y la
determinacion del impuesto general alas ventas en laempresalnversiones EstrellaWyYM
SAC. Cdlan,2019

Hi= Existe relacion significativaentre el control preventivo tributario y la determinacion
del impuesto general alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWyYM SAC. Callao,
2019.

Condicion estadistica
El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo

El nivel de significacion “p” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%



Tabla 19

Prueba de correlacién segun Spearman para Control
Impuesto general a las ventas

preventivo tributario *

Control I mpuesto
preventivo genera alas
tributario ventas

Rho de Spearman  Control preventivo Coeficiente de 1,000 , 768"
tributario correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 45 45

Impuesto general alas Coeficiente de ,768" 1,000
ventas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 45 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0,01 (2 colas).

Seguin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilateral es de p =,000. Es por

ello que se concede el rechazo de la hipétesis nula debido a que p =,000 < ,050. Por otro

lado, €l p-valor =,768 lo que evidencia unarelacion media alta entre ambas variables.

Hipotesis Especifica 1

Ho = No existe relacion significativa entre e control interno de inventarios y la

determinacion del impuesto general alas ventas en laempresalnversiones EstrellaWyYM

SAC. Callao, 2019.

Hi= Existerelacion significativaentre el control interno deinventariosy ladeterminacion

del impuesto general alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao,

20109.

Condicion estadistica

El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo

El nivel designificacion “p” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%
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Tabla 20

Prueba de correlacion segin Spearman para control interno de inventarios *

impuesto general a las ventas.

S

Contral Impuesto
miterno de zeneral a las
inveataros ventas

Flko de Spearman  Control mternc da Coeficients de 1,000 .657"-
mventarios correlacion
2ig. (bilateral) : L000
N 43 45
Impuesto generzl a las Coeficiente de 6577 1,000
Tenras correlacion
Sig. (bilateral) 000 )
N 45 45

¥ Lavonelctin es sipmbcalive enel mvel 001 {2 colas).

Seguin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilateral es de p =, 000. Es por
ello que se concede € rechazo de la hipétesis nula debido a que p =, 000 <, 050. Por otro
lado, €l p-vaor =, 657 lo que evidencia una relacion media ata entre las variables de
estudio

Hipotesis Especifica 2

Ho= No existe relacion significativa entre el control de operaciones redes y la
determinacion del impuesto general alas ventas en laempresa lnversiones EstrellaWyYM
SAC. Callao, 2019.

Hi= Existerelacion significativaentre el control de operacionesrealesy ladeterminacion
del impuesto general alas ventas en laempresa Inversiones Estrell aWyYM SAC. Callao,

2019.
Condicion estadistica
El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo

El nivel de significacion “p” es mayor a0.05; no serechazalaHo

Nivel de confianza= 95%
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Tabla21

Prueba de correlacion segin Spearman para control
impuesto general a las ventas.

de operaciones reales *

Control de Impuesto
operaciones  genera alas
reales ventas
Rho de Spearman  Control de operaciones Coeficiente de 1,000 ,504™
reales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 45 45
Impuesto general alas Coeficiente de ,504" 1,000
ventas correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 45 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0,01 (2 colas).

Seguin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilateral es de p = ,000. Es por

ello que se concede e rechazo de la hipétesis nula debido a que p =,000 < ,050. Por otro

lado, €l p-valor = ,504 lo que evidencia unarelacion media alta entre ambas variables.

Hipotesis Especifica 3

Ho= No existe relacion significativa entre el control de operaciones no reales y la

determinacion del impuesto general alas ventas en laempresalnversiones EstrellaWy M

SAC. Callao, 2019.

Hi= Existe relacion significativa entre @ control de operaciones no reales y la

determinacion del impuesto general alas ventas en laempresa lnversiones EstrellaWyYM

SAC. Callan,2019.

Condicioén estadistica

El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo

El nivel de significacion “p” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%

36



Tabla22

Prueba de correlacion segin Spearman para control de operaciones no reales *

impuesto general a las ventas

Control de Impuesto
operacionesno  genera alas
reales. ventas

Rho de Spearman  Control de operacionesno Coeficiente de 1,000 ,854"
reales. correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 45 45

Impuesto general alas Coeficiente de ,854" 1,000
ventas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 45 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0, 01 (2 colas).

Seguin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilateral es de p =, 000. Es por
ello que se concede €l rechazo de la hipétesis nula debido a que p =, 000 < ,050. Por otro
lado, €l p-vaor =, 854 |o que evidencia una relacion media alta entre las variables de
estudio.

V. Discusion

En cuanto al objetivo general de estainvestigacion e mismo que se orientd a Determinar
larelacién entre el control preventivo tributario y la determinacion del impuesto general
alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao, 2019. Esto se definio
en funcion de que los resultados de la prueba de hipotesis sefidlaron que €l valor delaSig.
Bilateral esde p =, 000. Es por ello que se concede & rechazo de |a hipodtesis nula debido
aqgue p =, 000 <, 050. Por otro lado, € p-valor =, 768 |0 que evidencia unarelacién media
alta entre ambas variables. Estos resultados estadisticos complementan las conclusiones
de Abanto (2017) quien concluy6 que en €l establecimiento de la Tributacion General a
las Comercializaciones existen faltas contables, asimismo Como las ineficiencias en el
registro contable. La Auditoria Genera a las Ventas e Impuesto a la Renta como un
procedimiento de precaucion, es decir e entendimiento de hechos, permitio manifestar
previamente eventualidades tributarios en la organizacion Estructuras y Montgje Jose
Gavez SR.L. Esto significaque & control preventivo tributario permite laidentificacion
de ciertasfalencias contables en laempresa, por |o que, de redlizarse de manerafrecuente
se garantizarala delimitacion efectivadel Impuesto General alas Ventas.
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L os resultados que guardan relacion con € primer objetivo especifico que estaba
orientado a determinar la relacion entre € control interno de inventarios y la
determinacion del impuesto general alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWyYM
SAC. Cdlao, 2019. Estainferencia se determiné debido aque € valor dela Sig. Bilatera
esde p =, 000. Es por ello que se concede €l rechazo de la hipétesis nula debido aque p
=, 000 <, 050. Por otro lado, € p-vaor =, 657 lo que evidencia una relacion media alta
entre las variables de estudio. Estas conclusiones tienen similitud con €l trabgjo de Leyva
(2017) en e cua se afirmé que e control preventivo de contingencia tributaria tiene
correspondencia con la tecnologia fiscal, mediante las deducciones obtenidas nos
permitira comprender € valor del control preventivo de contingencias tributarias en las
organizaciones a igual que contar con la tecnologia fiscal se reduzcan las situaciones
problematicas que originen lafalta de control preventivo apropiado.

Podemos entender que € control preventivo resulta ser una de las mejores
opciones para garanti zar la correctadeclaracion de losimpuestos en unaempresa, a partir
de este mecanismo se podra detectar las falencias econdmicas de la empresa, las que en
el tiempo oportuno podran ser subsanadas. Otras de las investigaciones que guarda
relacion con las conclusiones de nuestro estudio corresponde a Pichucho y Moreno (2015)
quienes concluyen que gracias a control preventivo tributario se logré conocer e saldo
real de las cuentas estudiadas, puesto que algunas se detectd diferencias, y otras estaban
mal computadas, asimismo, se determind la condicion actual del procedimiento de
inspeccion interna detectando muchas deficiencias. Del mismo modo en esta auditoria se
empled como instrumento fundamental alaencuestay laentrevista, las mismas que luego
de un estudio analitico y su respectiva interpretacion sirvieron como soporte del trabgjo
realizado. La contribucion de esta investigacion radica en € hecho de que € control
preventivo que se redliza dentro del inventario de la empresa permitird identificar de
manera anticipada las contingencias tributarias que puedan desencadenar sanciones que

afecten laliquidez de laempresa.
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Sobre & segundo objetivo especifico, e cual buscaba determinar larelacién entre
el control de operaciones redlesy la determinacion del impuesto general alas ventas en
la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Calao, 2019. Esta conclusion se ha
determinado debido a que la prueba de hipdétesis determino un valor de la Sig. Bilateral
esde p =, 000. Es por €llo que se concede €l rechazo de la hipétesis nula debido aque p
=, 000 <, 050. Por otro lado, € p-valor =, 504 lo que evidenciaunacorrelacion mediaalta
entre ambas variables. En funcion de este resultado se puede citar la tesis de Montero y
Sachahuaman (2017) en lacual se concluy6 quesi se tienen en cuenta las deducciones de
la indagacion es posible asentar que la auditoria tributaria preventiva incide
efectivamente en la reduccion de riesgos tributarios, reconociendo y disminuyendo los
conflictos tributarios por la falta de cumplimiento de los deberes tributarios de manera
anticipada para evitar e procedimiento de fiscalizacion realizada por la SUNAT. De
acuerdo con lainformacion obtenidapor debajo del 39% de las ¢c compafiias constructoras

de Huancayo son conscientes de la significancia de una auditoria tributaria preventiva.

A estas afirmaciones de suman las conlcusiones de Vargas (2015) el cua expreso
que la realizacion de una exhaustiva Auditoria Tributaria que se aplicd a la Empresa
mencionado coadyuvo a evaluar, solucionar y controlar los hallazgos obtenidos. La
empresa constructora “Escoing Cia Ltda” evidenciaba deficiencias muy serias en cuanto
al acatamiento de los deberestributariosy laerronea aplicacion de las reglas rel acionadas
con €l sector.

Por udltimo, en lo que se refiere al tercer objetivo especifico, que tenia como propdsito
Determinar larelacion entre e control de operaciones no reales y la determinacion del
impuesto general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,
2019. Laconclusion se logré gracias aque su valor de la Sig. Bilateral esde p =, 000. Es
por ello que se concede € rechazo de la hipotesis nula debido a que p =, 000 <, 050. Por
otro lado, €l p-valor =, 854 |o que evidenciaunarelacion mediaalta entre las variables de
estudio. Esta relacion fortalece los hallazgos de Chavez & Chavez (2016) donde se
concluye que las empresas son inestables en la declaracion de sus responsabilidades,
debido aunadificultad que recae en € departamento de ofertas, ya que uno de sus puestos
no cumple de forma correcta, enviando la documentacion y dar novedades al area de
balance, propiciando se realicen modificaciones en varias veces, y como resultado €l

desembolso de penalidades. Es de suma importancia que la empresa pueda identificare
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cuales son las operaciones que, por algin motivo, se encuentran dentro del registro
contable, pero que no han sido realizadas y por ello pueden llegar a alterar los niveles
reales de rentabilidad empresarial.

V. Conclusiones
Primera:

Se halogrado determinar que existe unarelacion significativaentre e control preventivo
tributario y la determinacion del impuesto general alas ventas en la empresa Inversiones
EstrellaWYM SAC. Callao. Debido aque € nivel de significancia es de p=,000. Esto se
cumple debido a que los resultados de |a prueba de hipétesis el valor de la Sig. Bilateral

esdep=,000. Y serechazd la hipétesis nula debido aque p =,000 < ,050. Por otro lado,
el valor del coeficiente de correlacion Rho = ,768 o que indica una relacion media alta

entre las variables de estudio.

Segunda:

Se ha determinado que existe una relacion significativa entre € control interno de
inventariosy ladeterminacion del impuesto general alasventas en laempresalnversiones
EstrellaWYM SAC. Callao. Debido a que € nivel de significancia es de p=, 000. Esta
relacion se confirmacon el valor delaSig. Bilateral esde p =, 000. Y segun lacondicién
estadistica se lograrechazar |a hipétesis nula debido aque p =, 000 <, 050. Por otro lado,
el valor del coeficiente de correlacion Rho =, 657 lo que indica una relacion media alta

entre las variables de estudio.

Tercera:

Existen evidencias que permitieron determina que existe relacion significativa entre el
control de operaciones reales y la determinacion del impuesto general alas ventas en la
empresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao. Debido aque € nivel de significancia
es de p=, 000. Esta relacion se demuestra a través de la prueba de hipotesis en donde €l
valor de la Sig. Bilateral es de p =, 000. Segun la condicion estadistica se rechaza la
hipétesis nula debido a que p =, 000 <, 050. Por otro lado, € valor del coeficiente de
correlacion Rho =

, 504 lo que indica unarelacion media entre las variables de estudio.
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Cuarta:

Existen evidencias que permitieron determinar que hay unarelacion significativaentre el

control de operaciones no realesy la determinacién del impuesto general alas ventas en
laempresalnversiones EstrellaWyYM SAC. Calao. Debido aquedl nivel designificancia
es de p=, 000. Esta relacion queda demostrada con €l valor dela Sig. Bilateral esdep =,
000. La condicién estadistica permite rechazar 1a hipétesis nula debido a que p =, 000 <,
050. Por otro lado, €l valor del coeficiente de correlacion Rho =, 854 o que indica una
relacion alta entre |as variables de estudio.

V1. Recomendaciones
Primera:

En base a los resultados obtenidos se recomienda que la empresa Inversiones Estrella
WYM SAC del Calao programe la realizacion de controles tributarios a través de
auditorias semestrales o por 1o menos anuales. Para ello debe contara con los servicios de
persona profesiona capacitado, ya que, dentro del proceso de identificacion de las
limitaciones tributarias sera necesario €l disefio de un plan tributario empresaria € cua

solo puede ser realizado por profesiona es de dominio contable.

Segunda:

Se recomienda la implementacién de mecanismos tecnol dgicos (Programas, Software)
que faciliten laidentificacion automatica de las dificultades tributarias de la empresa, asi
como |la deteccion temprana de las dificultades u omisiones de cada departamento o area
gue forma parte de la empresa. Esto permitird un ahorro ala empresa ya que, evitara la
sancién por parte de los fiscalizadores tributarios.

Tercera:

Se debe realizar de manera periddicalarevision de los documentos, vouchers entre otros
que han sido ingresados como parte del proceso de atencion a cliente o de los servicios
gue brinda la empresa. Debemos considerar que e control de operaciones reales es la
funcion administrativa de control, medicion y correccién del desempefio a fin de
garantizar € cumplimiento del objetivo de la empresa y de los planes ideados para

alcanzarlos. Por 1o que, requiere de unarevision exhaustiva.
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Cuarta:

Se recomienda que la empresa cuente con personal capacitado parallevar acabo € cruce
deinformacion tributaria con la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria.
Esta eta es basica e importante para la declaracion de impuestos por parte de la empresa,
yaque, la deficiencia en la declaracion tributaria puede acarrear sanciones gue terminen

por disminuir la capacidad econémica de la empresa.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de consistencia

Control preventivo tributario y determinacion del impuesto general alas ventas en la empresa Inversiones Estrella WY M SAC. Callao, 2019

Problema

Objetivos

Hipoétesis

Variable 1

Dimensiones e indicadores

Metodologia

¢Qué relacion existe entre d control
preventivo tributario y la
determinacion del impuesto generd a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019?

Determinar la relacion entre d
control preventivo tributario y la
determinacion del impuesto generd a
|as ventas en la empresa Inversiones
EstrelaWYM SAC. Callao, 2019.

Existe relacion significativa entre e
control  preventivo tributario y la
determinacion del impuesto generd a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrellaWYM SAC. Cdlao, 2019.

Control preventivo
tributario

Controal interno deinventarios
- Contral contable.

- Paliticas contables.

- Contral fisico.

- Control del nivel deinversion.

Control de operaciones reales.
- Ingresos y egresos.

- Percepciones

- Acreditaciones

- Retenciones

Control de operaciones no reales.
- Ordenes pendientes.

- Infracciones tributarias

- Cuentas por cobrar.

- Discordancias

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

Variable 2

Dimensiones e indicadores

¢Qué relacion existe entre € control
inteeno  de inventarios y la
determinacion del impuesto genera a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019?

Determinar la relacion entre el
control interno de inventarios y la
determinacion del impuesto general a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrelaWYM SAC. Callao, 2019.

Existe rdacion significativa entre e
control interno de inventarios y la
determinacion del impuesto generd a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrellaWYM SAC. Cdlao, 2019.

¢Qué relacion existe entre € control
de opereciones redes y la
determinacion del impuesto genera a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019?

Determinar la relacion entre €
control de operaciones redes y la
determinacion del impuesto general a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019.

Existe relacion significativa entre €
control de operaciones redes y la
determinacion del impuesto generd a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019.

¢Qué relacion existe entre € control
de operaciones no redes y la
determinacion del impuesto genera a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019?

Determinar la relacion entre d
control de operaciones no redesy la
determinacion del impuesto generd a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao, 2019.

Existe rdacion significativa entre €

control de operaciones no redesy la
determinacion del impuesto genera a
las ventas en la empresa Inversiones
EstrelaWYM SAC. Cdlao, 2019.

Impuesto generd alas
ventas

Consumidor final

- Utilizacion del producto.
- Vaor de producto.

- Operaciones excluidas

- Precio de venta

Tasas

- Composicion

- Monto

- Periodo de declaracion.
- Impuesto a pagar.

Responsabilidad final

- Persona natural

- Habitualidad.

- Nacimiento dela obligacion.
- Sujetos del impuesto.

TIPO DE ESTUDIO
Aplicada

Enfogue: cuantitativo.
Nivel: Correlacional

DISENO DE INVESTIGACION
No experimenta

POBLACION
50 integrantes de la empresa Inversiones
EstrdlaWYM SAC. Callao.

MUESTRA

Probabilistica

45 colaboradores de laempresa
Inversiones EstrellaWYM SAC. Calleo.

TECNICA
Parala obtencion de datos se utilizard una
encuesta.

INSTRUMENTO:
Cuestionario




Anexo 2. Instrumentos

CUESTIONARIO SOBRE CONTROL PREVENTIVO TRIBUTARIO Y El
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Estimado colaborador:

A continuacién, solicito su colaboracion para brindar respuestas sobre las
interrogantes que a continuacién se te presenta. Debes leer detenidamente para
luego marcar con un aspa “X” la opcion que contenga su respuesta de acuerdo a su
criterio y los sucesos que observa en la realidad de su empresa en el aspecto
econémico.

Las opciones que podra marcar segun la escala son las siguientes:

Ni de
. Totalmente
Totalmente de acuerdo, ni En
De acuerdo en
acuerdo en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
5 4 3 2 1
ESCALA
N° ITEMS — PREGUNTAS
TA DA | NN ED | TD
VARIABLE CONTROL PREVENTIVO TRIBUTARIO 5 4 3 2 1
Control interno de inventarios
1 El control contable la empresa esta estipulada el manual de
procedimientos contable.
5 Anualmente la empresa debe elaborar, adecuar, mejorar la
planificacidn de las politicas de inventario.
3 El control fisico permite que la empresa pueda conocer la
existencia exacta de sus bienes.
El control del nivel de inversiones permite a la empresa
4 | salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y
confiabilidad de su informacién contable.
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Control de operaciones reales

La empresa debe realizar un control de sus ingresos y
egresos todos los meses y reforzarlo con un resumen anual.

El control de operaciones reales permite conocer el valor
contable de las percepciones obtenidas por la empresa.

El control de operaciones reales facilita la acreditacion de
las transacciones empresariales a través de sus
comprobantes de pago.

Controlar las operaciones reales de la empresa permite
establecer los montos de retencidn acordes al IGV.

Control de operaciones no reales

Las 6rdenes pendientes estan constituidas por aquellas
actividades que la empresa no logré brindar el servicio
solicitado pero han sido contabilizadas.

10

Las infracciones tributarias son aquellas acciones u
omisiones que la empresa ha realizado y viola el cédigo
tributario.

11

Las cuentas por cobrar representan dinero a corto, mediano
y largo plazo y deben ser contabilizadas por la empresa.

12

Las discordancias entre las actividades declaradas en la
Ficha RUC Yy las actividades que en los hechos se ejecutan
forman parte del control de operaciones no reales.

VARIABLE IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Consumidor final

El consumidor final es quien utiliza el producto y por tanto
responsable del pago del IGV.

El valor del producto en el consumidor final se ve afecto en
las operaciones gravadas por el IGV y IPM.

En el pago del IGV existen operaciones excluidas como es el
caso de cuando se emite un comprobante de pago que
otorgue derecho a crédito fiscal.

La determinacion del precio de venta de un producto o
servicio incluye el valor de venta y los tributos que graven la
operacion.

Tasas

La tasa del impuesto general a las ventas también esta
constituida por el impuesto de promocién municipal.
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Las operaciones gravadas por el IGV deben ser afectas con
el 18% del total del monto de la transaccidn.

El periodo de declaracion del cobro del IGV se considera no
acumulativo porque solo grava el valor agregado de cada
etapa en el ciclo econémico

El impuesto a pagar se determina mensualmente
deduciendo del Impuesto Bruto de cada periodo el crédito
fiscal correspondiente.

Responsabilidad final

IGV se determina considerando la persona natural que
finalmente posee o controla un cliente o en cuyo nombre se
realiza una transaccion.

10

La habitualidad se determina segun la naturaleza, monto o
frecuencia de las operaciones con el objeto de conocer cual
fue el propdsito del servicio o producto vendido.

11

El tipo de obligacidén es aquel momento a partir del cual un
contribuyente se encuentra obligado a cumplir con el pago
del IGV.

12

Todo servicio que una persona presta a otra convierte lo
convierte en un sujeto del impuesto y estan afectos al IGV.
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Anexo 3. Certificados de validacién de expertos.

S

Kk i CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ita):

Presente

Presente Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante de pregrado de laUCV, en la sede Lima norte
requiero validar € instrumento con € cual recogeré la informacion necesaria para poder

desarrollar mi investigacion.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: “CONTROL PREVENTIVO
TRIBUTARIO Y DETERMINACION DEL IMPUESTO GENERAL A LASVENTAS
EN LA EMPRESA INVERSIONES ESTRELLA WYM SAC. CALLAO,2019 "y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de |los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense ala presente.

Atentamente.

FIRMA
Villarreal Veasquez Keiko Beatriz
DNI: 71125821
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MR R VIRAR
ETrmn wuastm

ESCUELA DE POSTGHADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:"CONTROL PREVENTIVO TRIBUTARIO ¥ DETERMINACION

I:I'EL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS EN LA EMPRESA INVERSIONES ESTRELLA WYM SAC.CALLAO, 2019".
DIMENSIONES | items Pertinencia® |Relevancia? Claridad? sugnmn:lun

CONTROL INTERND DE INVENTARIOS Si | No | si M S0 Mo

1 £l control contabile de la empresa est ssbpulada on el manual de procedimesntcs

conable,

] Anuaimenie ka empresa debe elaborar, adecuar, mejorar ka aplicacion de las polilicas

e mwenlanio,

b El eentred fisico pprmite gue la empresa pusda conocar |3 exislencia exacta de sus

bienes,

€ El control del nivel de inversiones permite a |2 emgeosa salvaguardar sus activog,

warificar la exactitud confiabilidad ce su informacdn contabie,

CONTROL DE OPERACIONES REALES | Ssi Min Si Mo Si ol

2 La emgresa debe realizer un control de sus ingresos y egresos iodos los meses v

reforzana con un resumen anual,

a El confrol de operaciones reales pesmile conocer o walor contable die las

percepciones oblenidas por la empresa.

b El contol de operaciones reales facilita la acreditecidn de las transscoones

& riales @ través de sus comgrobantes de pago,

€ Controdar 15 operaciones reales de b ompresa pemmile establecer los montos de

relencion acordes al 1GY.

CONTROL DE OPERACIONES NO REALES 5h No 5i Mo Sii Mo

3 Lees ordenas pandientes eslan constituidas por aguellas actividades que la empresa

no |ogre bringas e servicio solicitado pero han sido coniabilizadas.

[ Las miraccones MRkitanas son aquelas acciongs u OMisones que B empresa ha

realizade v vicla &l codig libutano,

b L cusntas par cobear representan dineno @ corto medianc v largo plazo v deben ser

contablizadas por la emprasa.

c La= discordancias enire las activdades declaradas en fa ficha ruc y tas aclivdades

que en los hechos Se ajecutan forman parle del conlml de cperacionss no reales,

CONSUMIDOR FINAL

4 El consumidor finad es quien wiliza ol producto y por tanto responsable del pago del

IGW._

a El walor ded produclo en el consumidor fingl $a ve aleclo an las operaciones gravadas

por af |GV v IPM.

b En el pago del 16V exisien operaciones exclusdas como es el caso de cuanio s amile

un comprobanie de page que olroge derecho & crédilo fiscal,

g La determinacidn del precmn de venta de un producio o senice incluye sl valor de

venia y o tribulos que graven @ apesecion,




TH3AS

:m el imgameia ereral @ b venias ki axla comehluga. por ol mpue
o

Las npsracionss gravadas por ol GV deben ser sfeciss con o 18 % del il dol
e i B fransscion

Bl penocy de deciseaadn del comde 55/ v conmden o scumaiiiv pores son
g, ol yeor sepegado o coda strpo an of oo wntdeicn

E} impumsio @ pugr e cefmrnins mmnsi sl moens deduciondo del impussto Snie de
et petlinds sl crdiffla

— -

1EV we il mira pormainrando @ porsona natural gue inalmenie josen o eonloe
i) EHENIE & B (ai issmiond B sl uiin Rreaccin.

Ls hetitunfded se deletming segin nnoduriiezs monto o ecuencia de Tas
aperacionss cin i bljsle de conocs cudl fue o prupteio dis sseicio @ pEelack)
yardido,

E100 o a5 ] MOMENIG & ely il cusl U conlibryuiss s sl

otfigaios 3 cuvgly con o paga o L5V
Tk mreicio s una Resoni el B cirm consteis ko consnie e o o el
inpusll  sxiin uleci o IGY,

Observaciones (precisar si hay suficioncia): =i Tepy ke

Opinitn de aplicabilidad: Aplicable [~ Aplicable después do comegir [ | Mo apficabls [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. [0 Toen

Especialidad del validador:,.... .00 con e Jei

' Pertivencia 1 ferm cotosponds # comoopit ntric Kmisa,
"Rlevarcia: E] ksin ax applede pam mpessarn sl comporsnie o
dimenaiin espacific def comainucio

Claridad: Bz enlmmio sin dificufisd mgona o phunciad d fom, e
coneh, ook y g

Mota Sufcercu @ dice adioencs cusncg ke e pan s
o0 sulcomies pam madr in dmsmkn

maaciaamalt - TR L SR

B b (5 ae 20T
1
Flrma del Experto Infermanta.
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TASAS 5i Ne si Ne 51 Ne

La taga cal impeesto genersl & las varlas lambilén esta conslivda por el smpuesio
| depomocidn muwoipll.

Hﬂ‘lhﬂﬂhm

El perodo de declarscion dal cobro de GV se considers no acumilalive pomqus solo
grava &l valor agmgads da cada etana an e ciclo sgondemicn,

5

— ifwcipal.

a Lax opemdoniss gravadis par 6l 1GY geben gar actas con ol 16 % ool bl el
b

€

El enpuesia & pagar se delerming mersusiments deduclendo del Imgusst Brulo do
cads pel|odo el o édio '

..... | RESPONSABILIDAD FINAL 8l | No | Si | Ne | = No
[ 1EY s detmming considerande [ persons netual gue Gnalmene posse o contola
mmummmummw

B Le hatdusided se dotorming sogin |o naiumess monio o eceencin de s

opeTacioniss con al cbjein de onooet cudl ke el propisiio del sarvico o prodocio
wmndicio

b EWMGHWM momino & parin del cusl wn contibuyenie se snoseninm
vhiligados 8 cumpli con Emﬂ}

[ Todio servich que Unin PErSORE presla 8 olrs convens o comdlers an un sujelo dasl

iimpmiesb ¥ Belan slecos al HGEY.
- ) .
Ohbservaciones (precisar si hay suficiencia): k. h”]: S+ it pnc o,
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable despuds do corrogir [ ] No aplicable [ ]
i L - 2355
Apellidos y nombres del juer validador. 1 /12 Do 2 T T o OEY 6733 . e
Enpecialidad ol VIR0, . T e faiCe i oo o e AAS eSS fee e aF S AR £ e e R RS e SRS

Partinencia: El Hem comasponds 8l conosplo iatmeo . lormilacs
Relevancia: B Barm es apropado para representsr & componenls o
dimenssn sepecilica del conslrucio

ACHaridad: Be anbende sin dificultad siguns el snunciado Sal iem, e
conglon, oxncio ¥ dieclo

Nota: Suficiencia, sa dics suficiancia coands ios wmes planiados Firma del E;lértn Informante.
son sificipnion pan medic la dimension



TASAS 1] Mo 5 Mo 5i No

B La lasa del impuesio geneml a ks vantas inmbidn eatd constiluida  por of Imposain
e I rrmﬁ'ﬂ._l.
[ Las opesrscanes gravacdss por sl 0V dieben ser afectas con ol 18 % dol total dol
monbo de o irsssccion

b Elmdadlmmtmmdnmv”mmﬂmmwmwmh

gravi ﬂuhwﬁn:ﬂud—m!m'ﬂdnbmﬁ
£ El impusiio n pagar &o na rriee Uadmesiile bimpussio Brolo de

cada perindo o cridiio

RESPONSARILIOAD FINAL ES] No 5| No | =i N
L] PGV nm dislestining conmidinrandn la parsona nafural qos finslmesnbe poses o condmls
un clionin & on cuyo nomibog oo roaliza e anssooitn

L] La hmbiluaidad s& delsoming segun B nelualeza monlo o Fecuencin de ks
oprrociones ooh ol objolo do conocer Gl fue o propisilo’ del servicio o producio

Shligation & curtglly con sl page de iV
< Todo Banvicsn que una persons prests o olre convierle o convierns &n un supelo del
gty y emtin afocios al

afoctss al GV,
Obsarvaciones (precisar si hay suficiencia): Haw FuFicifscin
Opinién deo aplicabilidad: Aplicabla [F] Aplicable despudés de cormegir [ ] Mo aplicabla [ ]
Apsitidos y nombres dal jusxz validader. L9 =3 Frefet! yalfe- one.LOGoel B I
Especialidad del validador:....... LecT oA  Cuoo TeqitiDas

iPertinencla: El itam comesponde 8l concepio odnco formulado,
Relevancin: El lem a8 apropisdo pam represantar al componanta o

dirmension sspecilics del consiucio  _ —
MWlaridad: Sa entiende sin dificullsd slguna =1 souanclado ded Jsn, es ‘ﬂ/ﬁ
caniciso, exnils y dinecls

Mota: Buficiancia, a8 dice suliciencia cuando log iems planieados Firma dol Exparto Informantoe.
son sulicientes pars mediv o dimesaidbn
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Anexo 4; Base de datos
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Anexo 5: Autorizacion de cambio de objeto de studio de latesis

ucv

(IS FT-
CHbAE WYL il

Lima, 29 de Noviembre del 2019

Drm.:

Padilla WVento Patricia

La presants liene por finalidad solicitar su aulorizacion para cambilar al objelo de
astudio da la tesls. Las modificaciones que sé proponan son las siguientes:

Objeto de estudio anterior:

*CONTROL PREVENTIVO ¥ SU EFECTO EN LA DECLARACION CORRECTA

DEL IGV EN LA EMPRESA INVERSIONES ESTRELLA WYM SAC. CALLAOD,
2018°

Muevo Objeto de estudio:

‘CONTROL PREVENTIVO TRIBUTARIO Y DETERMINACION DEL MPUESTO
GEMNERAL A LAS VENTAS EN LA EMPRESA INVERSIONES ESTRELLA WYM
5AC. CALLAG, 207197

Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracion, sa desplde de Usted,

?\; M)
%

Villarmeal Veldsguez Keiko Beatriz
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Anexo 6: Autorizacion de la Empresa

™ INVESCO

CARTA N°1 =0

EJECUTORES DE FROTECTOS ELECTRICOS EN BT, MT Y AT,
MONTAJES ELECTROMECANICCS,

FUBESTACIOMNES

CARAS CIVILES ¥ SERACICS AFRMES.

Lima, 05 de Diciembre del 2019
Sefiores;
Universidad Cesar Vaileja - Lima norta
Presents

Estimados sefiares:

Mediante la prasente:

La empresa INVERSIONES ESTRELLA WYM 5.A.C. con R.U.C NY 20505428669, ubicada en
la civdad de Lima, con domicilio legal CAL1 MZA, M LOTE 6 INT. 201 ASOC, VIRGEN DEL
CARMEM, SAN MARTIN DE PORRRES,

Otorga Autorizacldn

A la sefiorita KEIKO BEATRIZ VILLARREAL VELASQUEZ, identificada con DNI N®71125821,
estudiante del X CICLD de [s carrera de CONTABILIDAD, para gue use informacidn de la
empresa, con I finalidad de gue pueda desarrollar su Tesis para obtener su Litulo

profesional de Contador Publico.

Alentamente,

...... 8- Rawl Jlll.';'l__MMf."-_ Iqﬂ 3
verpiomes Eutreila WM 545,
/m)/:ml- Ganeral

gl E ket
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Anexo 7: Boleta de pago

uc

LU RIVERSIDAD
Cisan Vuiew

UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO S.AC,

R.U.C. 20164113532
AV, LARCD 1770 - URE, SAN ANDRESSTA ETARS -
VICTOM LARCD - LA LIBERTAD
uCV CAMPUS LIMA NORTE
Ay, A Mundiols 6232 - Led Olfvos = Liina - Lima

BOLETA DE VENTA ELECTROKICA
BHI13 - N® 0566853

Cadge : S7020MTE

herrome @ VILWARREAL VELASQUEY KEIKG BEATHIZ
linided | CONTABILIDAD

Frograma - FREGRADO REGLLAR

Cant. = Frec. Lini,

Owecrpoidn — e e
L GG e
CARPETACE TESIS 7 TITULO P ROFESIOMEL s
TOTAL 2 i
SupERAC, L4 Q0
WARFEC TR £/ L0000
SFARDA & L
i -l & B
TOTAL LA 2,000,600

Evmitny . WVLLNE MErE - ML YENE
Bt “CAMC  TL. Q0D
VERT AT W

S 1 SRS LA ELESR
o Ewrcabi s A I 01 S W28 Bl 1
L fO0TS 1 10E Tea.
el T i ) 0w L e i oy il o b B

e o W i R e B ek i e
el e s B e il PP D R TR LS =T
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Anexo 8: Tablasy graficos

1. Resultados

3.1. Resultadosdescriptivos
Tabla23.

Niveles sobre el control preventivo tributario en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Vdido Alto 16 35,6 35,6 35,6
Medio 25 55,6 55,6 91,1
Bajo 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 8 se puede describir |os resultados de |a encuesta realizada a 45 col aboradores de

laempresalnversiones EstrellaWY M SAC del Callao, donde se puede apreciar que €l 55,6%

consideraque € control preventivo tributario es de nivel medio, asi también el 35,6% sefialo

existe un ato nivel de control preventivo tributario y e 8,9% manifesté que laempresalleva

acabo un control preventivo tributario de nivel bgo.

Tabla 24.

Niveles sobre e control de inventarios en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Vélido Alto 14 31,1 311 31,1
Medio 17 37,8 37,8 68,9
Bajo 14 31,1 311 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 9 se puede describir |os resultados de |a encuesta realizada a 45 col aboradores de

laempresalnversiones EstrellaWyYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que el 37,8%

consideraque €l control de inventarios es de nivel medio, asi también el 31,1% sefialo existe

un alto nivel de control de inventarios y un porcentgje similar de 31,1% manifesto que la

empresa lleva acabo un control de inventarios de nivel bajo.
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Tabla 25
Niveles sobre control de operaciones reales en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Vdido Alto 4 8,9 8,9 8,9
Medio 28 62,2 62,2 711
Bajo 13 28,9 28,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 10 se puede describir los resultados de la encuesta realizada a 45 colaboradores
de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Calao, donde se puede apreciar que el

62,8% consideraque el control de operaciones reales es de nivel medio, asi también € 28,9%
sefial 0 existe un bajo de control de operacionesrealesy un porcentgje muy reducido de 8,9%

manifestd que la empresa lleva acabo un control de operaciones reaes de nivel ato.

Tabla 26.
Niveles sobre control de operaciones no reales en la empresa Inversiones Estrella WYM

SAC. Callao.

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaj e acumulado
Vélido Alto 10 22,2 22,2 22,2
Medio 20 44,4 44.4 66,7
Bajo 15 33,3 33,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 11 se puede describir los resultados de |a encuesta realizada a 45 colaboradores
de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que €
44, 4% considera que el control de operaciones no reales es de nivel medio, asi también el
33, 3% seflalo existe un bajo de control de operaciones no reales y un porcentgje muy
reducido de 22,2% manifestd que laempresa lleva acabo un control de operaciones no reales
de nivel ato.
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Tabla 27.
Niveles sobre impuesto general a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC.
Callao.

Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaj e acumulado
Vdélido Muy bueno 19 422 422 42,2
Bueno 22 48,9 48,9 91,1
Deficiente 4 8,9 8,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 12 se puede describir los resultados de |a encuesta realizada a 45 colaboradores
de la empresa Inversiones Estrella WYM SAC ded Callao, donde se puede apreciar que €

48, 9% considera bueno el impuesto general a las ventas para € control tributario. También
existeun 42, 2% refiere que esmuy bueno y €l 8, 9% consideraque es deficiente laaplicacion

del impuesto alas ventas.

Tabla 28.
Niveles sobre e consumidor final en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao.
Porcentaje Porcentaje valido Porcentaj e acumulado
vadlido Muy bueno 11 24,4 24,4 24,4
Bueno 21 46,7 46,7 71,1
Deficiente 13 28,9 28,9 100,0
Totdl 45 100,0 100,0

En latabla 13 se puede describir los resultados de |a encuesta realizada a 45 colaboradores
de la empresa Inversiones Estrella WYM SAC del Callao, donde se puede apreciar que €
46, 7% considera bueno determinar el consumidor final en e impuesto genera alas ventas.
Existe un 28, 9% de trabagjadores que considera que la determinacion del consumidor final
originadeficiencias en impuesto general alas ventas. Por Ultimo, existe 24, 4% que considera
gue es muy bueno determinar e consumidor final en el impuesto genera alas ventas.
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Tabla 29.

Niveles sobre las tasas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao.

Porcentagje Porcentagje valido Porcentaje acumulado
Vdéido Muy bueno 7 15,6 15,6 15,6
Bueno 29 64,4 64,4 80,0
Deficiente 9 20,0 20,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

En la tabla 14 se puede describir los resultados de |a encuesta realizada a 45 colaboradores
de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC ded Callao, donde se puede apreciar que €

64, 4% considera que determinar |as tasas es bueno para calcular € impuesto genera alas
ventas. Existe un 20% de trabaj adores que considera que la determinacion de lastasas origina
deficiencias en el impuesto general alas ventas. Por Ultimo, existe 15, 6% que consideraque

es muy bueno determinar |las tasas que corresponden al impuesto general alas ventas.

Tabla 30.
Niveles sobrelaresponsabilidad final enla empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao.
Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
vadlido Muy bueno 9 20,0 20,0 20,0
Bueno 19 422 422 62,2
Deficiente 17 37,8 37,8 100,0
Total 45 100,0 100,0

En latabla 15 se puede describir |os resultados de la encuesta realizada a 45 col aboradores

de la empresa Inversiones EstrellaWYM SAC de Callao, donde se puede apreciar que el

42, 2% considera que determinar |a responsabilidad final es bueno para e impuesto general
a las ventas. Existe un 37, 8% de trabagjadores que considera que la determinacién de la
responsabilidad fina genera deficiencias en € impuesto genera a las ventas. Por Ultimo,
existe 20% que considera que es muy bueno determinar la responsabilidad final en €

impuesto genera alas ventas.
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3.2. Pruebadehipdtesis
Para |a prueba de hip6tesis se hatomado en cuenta € baremo de Hernandez et al (2015) €

mismo que sera empleado para poder identificar el nivel de correlacion que se ha obtenido

Como resultado de la prueba de hipotesis.

Tabla 31.
Baremo de correlacion.
Valores Niveles
Corrdacion negativa perfecta (“A mayor X, menor”, de manera proporciond. Es
-1.00 decir, cadavez que X aumentaunaunidad, Y disminuye siempre una cantidad
Congtante). Esto también se aplica “a menor X, mayor Y”
-0.90 Correlacion negativafuerte
-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa débil
-0.10 Correlacion negativa muy débil
-0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.10 Correlacion positiva muy débil
+0.25 Correlacion positiva débil
+0.50 Correlacion positivamedia
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacion postivafuerte
Correlacion positiva perfecta (“A mayor X, menor”, o “a menor X, menor Y” e
+1.00 Manera proporcional. Cadavez que X aumenta, Y aumenta siempre una cantidad

constante
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Prueba denormalidad

Para poder conocer la prueba estadistica que se debera emplear para la comprobacion de las
hipétesis de investigacion, ha sido necesario conocer el valor de la normalidad de los datos
recolectados. Para este fin se procesaron estadisticamente los datos de la encuesta, aplicando la
prueba de normalidad denominada Shapiro Wilk, la misma que era pertinente debido a que €
tamafio de la muestra de estudio fue menor a 50 unidades de andlisis.

Condicion estadistica
El nivel de significacion “p” es menor a 0.05; rechazar laHo
El nivel de significacion “p” es mayor a 0.05; no serechazalaH

Se puede detallar que seguin la condicion estadistica s € valor de la significancia <p-valor> es
mayor a p >, 050 se acepta la hipdtesis nula'y en consecuencia se aplicara una prueba de tipo
paramétrico en la comprobacion de la hipétesis. En € caso de p <, 050 se rechaza la hipétesis
nulay se asume que la prueba estadistica para la comprobacion de la hipétesis es de tipo NO

paramétrico.
Tabla32.

Prueba de normalidad para la variable Control preventivo tributario y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig. Estadistico o] Sig.
Control preventivo tributario ,134 45 ,042 914 45 ,003
Control interno de inventarios ,159 45 ,006 ,908 45 ,002
Control de operaciones reales 175 45 ,001 ,918 45 ,004
Control de operaciones no , 196 45 , ,873 45 ,000
000 redles.

Seglin se puede observar en latabla 17 que & control preventivo tributario arrojé un p-valor

=, 003; en € caso de la dimension control interno de inventarios €l p-valor =, 002; parala
dimension control de operaciones reales e p-valor =, 004 y para la dimension control de
operaciones no reales el p-valor =, 000. En todos los casos € p-vaor <, 050. Es rechazada
la hipdtesis nula deduciendo que los resultados se derivan de una reparticion no normal y

por ende se solicita de una prueba de tipo NO paramétrica para comprobar las hipétesis.
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Tabla 33.
Prueba de normalidad para la variable Impuesto general a las ventas y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig. Estadistico o] Sig.
Impuesto general alas ventas 131 45 ,050 971 45 ,001
Consumidor final 124 45 ,008 ,941 45 ,024
Tasas ,163 45 ,004 ,934 45 ,013
Responsabilidad final ,130 45 ,004 ,956 45 ,004

Seguin se puede observar en latabla 18 que el impuesto general alas ventas arroj6 un p-valor
=,001; en € caso deladimension consumidor final € p-valor =,024; paraladimensién tasas
el p-valor = ,013 y para la dimensién responsabilidad final € p-valor = ,000. En todos los
casos € p-vaor < ,050. Es rechazada la hipotesis nula deduciendo que los resultados se
derivan de una reparticion no normal y por ende se solicita de una prueba de tipo NO

paramétrica para comprobar las hipétesis.

Hipdtesis General

Ho = No existerelacién significativaentre el control preventivo tributarioy ladeterminacion
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,
2019

Hi= Existerelacion significativaentre el control preventivo tributario y |a determinacion del

impuesto genera alas ventas en laempresa Inversiones EstrellaWYM SAC. Callao, 2019.

Condicidn estadistica
El nivel de significacion ““p”” es menor a 0.05; rechazar laHo
El nivel de significacion “p”” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%
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Tabla 34.
Prueba de correlacion segin Spearman para Control preventivo tributario * Impuesto

general alasventas.

Ceatro] Lomouseto
preventivo general 2 lag
tributario ventas
Eho de Spearman  Control preventivo Coeficiente de 1.000 j'lftﬂ'—
tributario correlacion
Sig. (bilateral) . 000
N 435 43
Impuesto general a fas Coeficiente de 768" 1,000
ventas correlacion
Sig. (bilateral) 000 i
N 45 45

#%_ La correlacion ez signmificativa en el nivel 0.01 (2 colas).

Seglin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilateral esde p =,000. Es por €llo
gue se concede € rechazo de la hipétesis nula debido a que p = ,000 < ,050. Por otro lado,

el p-valor =,768 |o que evidencia una relacion media alta entre ambas variables.

Hipdtesis Especifica 1

Ho = No existe relacién significativa entre e control interno de inventarios y la
determinacion del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WY M
SAC. Callao, 2019.

Hi= Existe relacion significativa entre el control interno de inventarios y la determinacion
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,
2019.

Condicion estadistica
El nivel de significacion ““p”” es menor a 0.05; rechazar laHo
El nivel de significacion “p”” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%
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Tabla 35.
Prueba de correlacion segun Spearman para control interno de inventarios * impuesto
general a las ventas.

Control I mpuesto
interno de genera alas
inventarios ventas

Rho de Spearman  Control interno de Coeficiente de 1,000 ,657""
inventarios correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 45 45

Impuesto general alas Coeficiente de ,657" 1,000
ventas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 45 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0,01 (2 colas).

Seglin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilatera esde p =, 000. Es por €llo
gue se concede €l rechazo de la hipdtesis nula debido a que p =, 000 < ,050. Por otro lado,

el p-valor =, 657 o que evidencia unarelacion media alta entre | as variables de estudio.

Hipotesis Especifica 2

Ho= No existe relacion significativaentre el control de operacionesreaesy ladeterminacion
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WY M SAC. Cdlao,
2019.

Hi= Existe relacién significativa entre € control de operaciones reales y la determinacion
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,
2019.

Condicion estadistica
El nivel de significacion ““p”” es menor a 0.05; rechazar laHo
El nivel de significacion ““p”” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo

Nivel de confianza = 95%
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Tabla 36.
Prueba de correlacion segin Spearman para control de operaciones reales * impuesto

general alasventas.
Cantraol r’e Ima ﬂg

operaciones  general alas

reales ventas

Rho de Spearman  Control de operaciones  Coeficiente de 1,000 , 504"
reales correlacion

Sig. (bilateral) . , 000

N 45 45

Impuesto general alas Coeficiente de ,504" 1,000
ventas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 45 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0, 01 (2 colas).

Seglin la tabla se puede observar que su valor de la Sig. Bilatera esde p =, 000. Es por €llo
que se concede e rechazo de la hipétesis nula debido a que p =, 000 <, 050. Por otro lado,

el p-valor =, 504 lo que evidencia una relacion media Alta entre ambas variabl es.

Hipotesis Especifica 3

Ho= No existe relacion significativa entre e control de operaciones no reaes y la
determinacion del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WY M
SAC. Calao, 20109.

Hi= Existe relacion significativa entre el control de operaciones no realesy ladeterminacion
del impuesto genera a las ventas en la empresa Inversiones Estrella WYM SAC. Callao,

2019.

Condicion estadistica

El nivel de significacion ““p”” es menor a 0.05; rechazar laHo

El nivel de significacion “p”” es mayor a 0.05; no se rechazalaHo
Nivel de confianza = 95%
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Tabla37.
Prueba de correlacion segiin Spearman para control de operaciones no reales *

impuesto general alas ventas.

Control de I mpuesto
operacionesno  general alas
reales. ventas
Rho de Spearman  Control de operacionesno Coeficiente 1,000 ,854™
deredles. correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 45
45
Impuesto general alas Coeficiente de ,854" 1,000
ventas correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 45 45

**_Lacorrelacion es significativaen el nivel 0, 01 (2 colas).

Seguin latabla se puede observar que su valor dela Sig. Bilateral esde p =, 000. Es por
ello que se concede @ rechazo de la hipétesis nula debido a que p =, 000 <, 050. Por
otro lado, €l p-valor =, 854 |o que evidencia unarelacion media ataentre las variables
de estudio.
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