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RESUMEN

La presente tesis se desarrollé determinando los aspectos para la implementacion
de un sistema web para el proceso de seleccion de personal de la empresa AJ
Solutions S.A.C; donde se determiné el proceso Yy el factor criticos encontrados y

gue tubo un mayor impacto en la empresa.

La problemética de la empresa encontrados durante el procesos de seleccion del
personal la cual se tenian un control muy bajo, por ende, el nivel de cumplimiento
de perfil no tenia controles necesarios para llevar acabo los perfiles calificados en
los puestos en el cual se tuvo una degradacion de un 35.50% en cambio para el
cociente de seleccidén que tuvo una alza de 67.77% para cubrir los puestos que se
necesitaban tuvieron problemas ya que se seleccionaban mas personas para poder
cubrir la vacante habiendo perdidas por seleccion para ya que aquellas personas
gue eran seleccionadas al no tener un buen filtro de cumplimiento de perfil estas
personas no terminaban el tiempo de trabajo o se ausentaban haciendo mas

trabajosos el las entregas de cada proyecto.

El presente trabajo de investigacion tuvo la finalidad de optimizar el proceso de
seleccién de personal llevando a cabo la implementacion de un sistema web
mejorando los eficientemente los procesos manuales que se elaboraban y
acortando el tiempo de seleccién de personal y obteniendo resultados mas exactos
para tener una evaluacion en donde se podra tomar decisiones oportunas y exactas

de acuerdo a los requerimientos que necesite la empresa.

El objetivo de la implementacion fue de determinar la influencia del sistema web en
el proceso de seleccion del personal y asi poder reducir el cociente de seleccion
gue se presentaba y aumentar el nivel de cumplimiento de perfil. Para el desarrollo
la implementacion del sistema web en la empresa AJ Solutions se empled la
metodologia SCRUM en el cual el lenguaje libre de programacion que se utilizé fue

de PHP ademas de utilizar un gesto de BD empleado Mysql en el cual se utilizé una
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investigacion aplicada con un disefio Pre-experimental con un muestro

probabilistico aleatorio simple.

El presente trabajo concluyo que la implementacién del sistema web ayudo en el
proceso de seleccidn de personal en cuanto al indicador de cociente de seleccion
se redujo a un 38.61% y hubo un aumento en el nivel de cumplimiento de perfil aun

71.17% lo cual afirma la mejora que se dio al a implementar el sistema.

Palabras Clave: Nivel de Cumplimiento de Perfil, Cociente de Seleccion,

Sistema Web, Metodologia Scrum
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ABSTRACT

This thesis was developed determining the aspects for the implementation of a web
system for the selection process of the company AJ Solutions S.A.C; where the
process and the critical factor found were determined and than had a greater impact

on the company.

The company's problems encountered during the personnel selection processes,
which had very low control, therefore, the level of profile compliance did not have
the necessary controls to carry out the qualified profiles in the positions in which
there was a 35.50%instead for the selection ratio that had an increase of 67.77% to
fill the positions that were needed they had problems since more people were
selected to fill the vacancy having lost by selection for since those people who were
selected because they did not have a good profile compliance filter, these people
did not finish the work time or were absent making the deliveries of each project

more laborious.

This research work aimed to optimize the personnel selection process by carrying
out the implementation of a web system improving the efficiently the manual
processes that were elaborated and shortening the time of selection of personnel
and obtaining more exact results to have an evaluation where timely decisions can

be made and exact according to the requirements that the company needs.

The objective of the implementation was to determine the influence of the web
system on the personnel selection process and thus be able to reduce the selection
quotient that is presented and increase the level of profile compliance. For the
development the implementation of the web system in the company AJ Solutions
the SCRUM methodology was used in which the free programming language that

was use was PHP addition to using a BD gesture used Mysql in which an applied
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research with a Pre-experimental design with a simple random probability sample

was used.

This work concluded that the implementation of the web system helped in the
personnel selection process regarding the selection quotient indicator was reduced
to 38.61% and there was an increase in the level of profile compliance to 71.17%,

which confirms the improvement that occurred when implementing the system.

Keywords: Profile Compliance Level, selecction ratio, Web System,

Scrum Methodology
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