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Resumen

La presente tesis tiene por objetivo elaborar un programa de educacion tributaria
para mejorar la cultura tributaria en los estudiantes de la I.E. N° 00474 German
Tejada Vela — Moyobamba 2020.

La metodologia de esta investigacion es cuantitativa, el disefio es no experimental,

con clasificacion transeccional descriptiva y a la ves propositiva, de tipo aplicada.

El resultado de este trabajo después de realizar el andlisis tanto de la variable
independiente Educacién Tributaria y la variable dependiente Cultura Tributaria, a
través de la aplicacion del instrumento de la encuesta tanto para los docentes y
estudiantes del Colegio German Tejada Vela, se tiene como resultado que la
propuesta del programa de educacion tributaria es altamente significativa, porque
presenta un referente tedrico que servira como apoyo en la ensefianza tributaria,
para los estudiantes de secundaria de la I.E. N° German Tejada Vela, asi mismo
para los docentes, pues ellos son los que en un momento determinado, ensefiaran

estos temas a los estudiantes con la finalidad de mejorar la cultura tributaria.

Al realizar el presente trabajo llegamos a la conclusion que los estudiantes de
secundaria presentan un deficiente nivel en educacion tributaria, es por ello que su
nivel de cultura tributaria también es deficiente, asi mismo se ha determinado que
el principal factor que contribuird a mejorar la cultura tributaria es el factor educativo,
también se ha puesto en consideracién que el programa de educacién tributaria es
de gran relevancia para el desarrollo de la cultura tributaria, pues brinda una
iniciativa de implementaciéon para que las entidades competentes pongan mayor
énfasis en implementen programas educativos tributarios a fin de mejorar la cultura
tributaria, finalmente se presenta la propuesta del programa de educacién

tributaria.

Palabras clave: Cultura tributaria, conciencia tributaria, educacion tributaria.
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Abstract

The present thesis aims to develop a tax education program to improve the tax
culture in students of the I.E. N ° 00474 German Tejada Vela - Moyobamba 2020.

The methodology of this research is quantitative, the design is non-experimental,
with a descriptive transectional classification and at the same time propositional,
applied type.

The result of this work after carrying out the analysis of both the independent
variable Tax Education and the dependent variable Tax Culture, through the
application of the survey instrument for both teachers and students of the German
Tejada Vela School, the result is that the proposal of the tax education program is
highly significant, because it presents a theoretical reference that will serve as
support in tax education for El high school students N ° German Tejada Vela,
likewise for teachers, since they are the ones who, at a certain moment, will teach

these subjects to students in order to improve the tax culture.

When carrying out this work, we came to the conclusion that high school students
present a deficient level of tax education, which is why their level of tax culture is
also deficient, likewise it has been determined that the main factor that will contribute
to improving the culture Tax is the educational factor, it has also been taken into
consideration that the tax education program is of great relevance for the
development of the tax culture, since it provides an implementation initiative for the
competent entities to place greater emphasis on implementing tax educational
programs to In order to improve the tax culture, the proposal for the tax education

program is finally presented.

Keywords: Tax culture, tax awareness, tax education.
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INTRODUCCION

La falta de educacion tributaria es uno de los problemas que ha perjudicado al
crecimiento y desarrollo del pais, ocasionando un déficit de cultura tributaria,
pues los contribuyentes no han cumplido con sus deberes tributarios
voluntariamente, es por ello que cada gobierno debe poner un mayor énfasis
en los programas de educacion tributaria, para formar ciudadanos con valores
fiscales y de esta manera contribuir a la formacién y desarrollo de la cultura

tributaria.

Asi mismo, la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente. (2014), nos
menciona que la educacion fiscal son las acciones encaminadas a comunicar,
construir y concientizar, posturas positivas hacia la fiscalidad. Por otra parte,
Camarero, Del Pino y Mafas. (2015). Nos mencionan que la cultura tributaria
comprende un conjunto de principios, apreciaciones y habitos que implican una

ensefanza social, sobre la recaudacion tributaria.

Sarduy y Gancelo, (2016) indica que: la cultura tributaria es relevante, pues se
desarrolla en cada persona y ésta debe de aceptar lo que le concierne en la
sociedad, cumpliendo sus deberes tributarios que benefician a la poblacién en
general y que reconocen al Estado como organismo facultado para alcanzar
dicho fin. Es asi que la cultura y educacion tributaria permiten formar a las
personas con valores fiscales, creando conciencia y evitando la evasion e

informalidad.

Uno de los hechos méas notables en los paises de la Union Europea, se
presentd en el afilo 2017 cuando perdieron 137,000 millones de euros, en
impuestos al valor afiadido (IVA), segun un estudio publicado por la UE. (UE,
2019), esta disminucion tributaria, tiene varias causas, una de ellas es la

carencia de cultura tributaria.

En Latinoamérica segun la Procuraduria de Defensa del Contribuyente (2014)
nos indica que: la falta de bases éticas, morales y la vivacidad de los paises,
estan muy vinculados con el desacato de los deberes tributarios. Asi mismo el

Centro Interamericano de Administracion Tributaria, sefiala que la falta de



simplicidad y precision de la legislacion tributaria, el bajo nivel educacional de
la poblacion y la falta de conciencia tributaria, son algunos determinantes de la
evasion fiscal (CIAT, 2019).

Segun Amasifuén. (2015) indica que: una de las causas por las cuales se
evaden impuestos en el Perd, es la ausencia de cultura tributaria, trayendo
como consecuencia atentar con el desarrollo econdmico del pais. Por otro lado,
el Banco Central Reserva del Pert (2017), nos menciona que la presion fiscal
en el Perd en el 2016, resultd menor al promedio de los paises avanzados
(36.1%) y emergentes (26.8%), de acuerdo con la informacion del fiscal monitor
del Fondo Monetario Internacional, el Per( cuenta con (18.5%), esto se debe
al alto nivel de infraccién tributaria, asi como un nivel importante del gasto
tributario (p. 67).

En esa misma linea, el Ministerio de Educacién. (2015), promueve la cultura
tributaria en colegios, a través de sorteos de comprobantes de pago organizado
por SUNAT, con el objetivo de que los alumnos aprendan cuales son sus
deberes y derechos como contribuyentes, esta iniciativa surgio en el afio 2008
desde ese momento SUNAT, ha recompensado a 232 centros educativos,
entregandose como premios S/. 6, 500,000. Hasta el 2015, se presentaron a
participar 8,964, instituciones educativas de todos los departamentos del Peru.
Asi mismo en el 2018 se aprob6 una resolucidén viceministerial N° 042-2018-
MINEDU donde se dispone que las instituciones educativas, estatales y
privadas incluyan en su calendario civico escolar, la “semana de la educacién

tributaria y lucha contra el contrabando” (El peruano, 2018).

Del mismo modo, el Pais, pertenece a la red de educacion tributaria de América
Latina, el mismo que ha desarrollado dinamicas ludicas, a través de visitas a
las instituciones educativas, los resultados alcanzados a mayo del 2018, fueron
5,741, estudiantes instruidos de los niveles de primaria y secundaria de la
ciudad de Lima, cabe destacar que dichas capacitaciones fueron promovidas
por el Instituto Aduanero y Tributario a través de la SUNAT. (Red de Educacion
Fiscal, 2018). También es pertinente mencionar que existe un Nucleo de Apoyo
Contable y Fiscal, promovido por la SUNAT desde el 2017, hasta la actualidad,
se han capacitado a 8,247 docentes en temas de cultura tributaria, que



representa el 1.43% de 576,275 docentes, asi mismo se ha sensibilizado a
través de visitas por Sunat y a través de los docentes capacitados a 130,152
estudiantes que representan el 1.72% de 7,589,000 estudiantes (INEI, 2020).
por otro lado, las instituciones que fueron beneficiadas con la capacitacion
docente son 108 que representa el 0.2% de 53,003 Instituciones Educativas (El
Peruano, 2020), estos datos muestran la deficiente ensefianza tributaria que se

imparte en nuestro pais.

De la misma manera se viene implementando capacitaciones en alumnos
universitarios de las especialidades econdmicas y carreras afines, en temas
tributarios y aduaneros, el numero de estudiantes capacitados fueron 4,784.
entre los afios (2017-2019), (SUNAT, 2017).

A través del Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal, la region fue beneficiada con
la capacitacion de 50 estudiantes, pertenecientes a la Universidad Peruana
Unidn, (SUNAT, 2017). Dicha cantidad es muy limitada a nivel de region y no
solo eso, existe despreocupacion por parte de estado y entidades competentes,

al no educar a los estudiantes en todos sus niveles.

Si bien es cierto, el pais pertenece a la Red de Educacion fiscal y también
cuenta con un Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal, al mismo tiempo realiza
actividades de concientizacion tributaria, sin embargo, los mecanismos se
consideran insuficientes para el avance y el crecimiento de la cultura tributaria.
Es decir, sin educar a los futuros contribuyentes, se ira incrementando la
evasion e informalidad en nuestro pais, region y localidad a tal punto que estos
factores se vuelvan muy dificiles de controlar, cuando una persona ya es adulta
adquiere patrones dificiles de cambiar, pero si se trabaja con nifios,
adolescentes y jovenes ellos van a aprender y van a ir creando su cultura

tributaria y formara a ciudadanos responsables de sus derechos y obligaciones.

Bajo este escenario, la investigacion se desarrollo en la region San Martin,
Provincia de Moyobamba, especificamente en la |.E N° 00474 German Tejada
Vela, en los alumnos de educacion secundaria, con el fin de conocer el nivel de
cultura tributaria para posteriormente proponer un programa de educacion

tributaria para la mejora de la misma. Cabe destacar que estos jovenes y



adolescentes son el futuro de nuestra region y pais, por lo tanto, deben de

formarse ética y moralmente concerniente al tema presentado.

El problema general se presenta a continuacion: ¢Como es la propuesta del
programa de educacion tributaria para mejorar la cultura tributaria de los
estudiantes de secundaria de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela —

Moyobamba 20207?, del mismo se presentan los problemas especificos:

e (Cual es el nivel de educacion tributaria y su influencia en la cultura
tributaria, en los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 00474 German
Tejada Vela — Moyobamba 2020?

e ;Cudles son los factores que contribuyen a mejorar la cultura tributaria en
los estudiantes del nivel secundario de la I.E. N° 474 German Tejada Vela
— Moyobamba 20207?

e (Cual es la importancia del programa de educacion tributaria en el
desarrollo de la cultura tributaria, desde la perspectiva de los estudiantes
del nivel secundario de la |I.LE. N° 474 German Tejada Vela — Moyobamba
20207

e ¢CbOmo es el disefio del programa de educacion tributaria que contribuye
a la mejora de la cultura tributaria, en los estudiantes del nivel secundario
de la I.E. N° 474 German Tejada Vela — Moyobamba 2020?

El proyecto de investigacion se justifica de manera teorica puesto que la
propuesta del programa de educacion tributaria para la mejora de la cultura
tributaria, se derivd de la busqueda de distintas fuentes como tesis y articulos
cientificos permitiendo desarrollar planes, estrategias y distintas actividades,
gue mejoren la cultura tributaria en la I.E de estudio, presentada en una

propuesta de educacion tributaria.

Asi mismo se justifica de manera practica, porque se pudo conocer la realidad
y nivel de conocimiento de cultura tributaria en los alumnos de secundaria de
la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela y al mismo tiempo se diagnosticé el nivel
de cultura tributaria, y también se presentd la propuesta de un programa

educativo, util para toda la comunidad educativa, para la mejora de la cultura



tributaria y su formacion como ciudadanos responsables, conocedores de sus

deberes y obligaciones con el estado.

Del mismo modo el proyecto de investigacion se justifica por conveniencia pues
gener0 aportes de conocimiento, estudio empirico, para que las distintas
instituciones pongan énfasis en esta propuesta del programa de educacion
tributaria y puedan instruir y ayudar a sus alumnos en mejorar su cultura

tributaria.

Este proyecto de investigacion es de relevancia social puesto que la propuesta
de programa educativo tributario, podra ser tomado en distintas instituciones
publicas y privadas y al ser aplicado permitirh mejorar la cultura tributaria, en
los estudiantes, docentes, poblacién en general, al mismo tiempo, permitira en

un mediano plazo reducir la evasion tributaria y la informalidad.

Y finalmente se justifica metodolégicamente pues su disefio de investigacion
es descriptivo-propositivo, en el cual se describié la situacion actual de los
estudiantes, es decir, el conocimiento de cultura tributaria. Al mismo tiempo,
se propuso un programa de educacion tributaria para alcanzar un fin especifico
que es la mejora de la cultura tributaria. Del mismo modo el disefio de la
investigacion es no experimental, pues no se alteré el comportamiento de las
variables. Por otra parte, se utilizd una técnica e instrumento de recoleccién de
informacion el cual es la “encuesta” pues permitio recolectar los datos sobre el

nivel de cultura tributaria por parte de los estudiantes.

Por consiguiente, se presenta el objetivo general el cual es: Elaborar un
programa de educacion tributaria para mejorar la cultura tributaria en lo
estudiantes de secundaria de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela —
Moyobamba 2020.

¢ Identificar el nivel de educacion tributaria y su influencia en la cultura
tributaria, en los estudiantes del nivel secundario de la I.E. N° 474 German
Tejada Vela — Moyobamba 2020.

e Analizar los factores que contribuyen a mejorar la cultura tributaria en los
estudiantes del nivel secundario de la I.E. N° 474 German Tejada Vela —
Moyobamba 2020.



e Determinar la importancia del programa de educacion tributaria en el
desarrollo de la cultura tributaria, desde la perspectiva de los estudiantes
del nivel secundario de la I.E. N° 474 German Tejada Vela — Moyobamba
2020.

e Disefiar la propuesta del programa de educacion tributaria que contribuya
a la mejora de la cultura tributaria, en los estudiantes del nivel secundario
de la .LE. N° 474 Germéan Tejada Vela — Moyobamba 2020.

De esta manera la hipoétesis general es la siguiente:

La propuesta del programa de educacion tributaria es altamente significativa para
el desarrollo de la cultura tributaria en los estudiantes de secundaria de la I.LE. N°
00474 German Tejada Vela — Moyobamba 2020.



Il. MARCO TEORICO

En esta parte, se presentan antecedentes internacionales que nos ayudaran a

darle consistencia l6gica a nuestra investigacion:

e Bolafos, R. (2019). En su trabajo de investigacion titulado: la educacion
tributaria como medida para incrementar la recaudacion fiscal en el distrito
metropolitano de Quito. (Trabajo de titulacion de pregrado). Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador-Matriz. Quito, Ecuador. Concluyo que:
Enla capital de Ecuador se ha incrementado la evasion tributaria, la
informalidad y la corrupcion, es por ello que lo Unico que se puede hacer
es mejorar la cultura tributaria. Implementando y reforzado proyectos
existentes y programas que ensefien a los docentes quienes van a ser los
gue van a impartir conocimiento y valores a los estudiantes, es decir, nifios
y adolescentes, ellos al recibir ese conocimiento van a ir creando un
criterio hacia la sociedad permitiendo un cambio para un mejor porvenir, y
si esto sucede cambiara la educacion en la ciudad de Quito y se lograra un

mejor desarrollo de los pueblos.

e Sarduy, M. y Gancedo, I. (2016). En su investigacion titulado: “La Cultura
Tributaria en la Sociedad Cubana: un Problema a Resolver” (Articulo
Cientifico). Universidad de la Habana. Habana, Cuba, llegaron a la
conclucién que: el estado y los gobiernos municipales deben de poner mas
énfasis en educacion tributaria, dando a conocer a la sociedad sobre la
importancia del pago de impuestos y al mismo tiempo los efectos
negativos que causan al omitir los ingresos. Al no conocer la ciudadania la
funcion que tiene el estado, hace que exista apatia y desinterés social por
parte del ciudadano sobre las politicas tributarias, es por ello que la
administracion tributaria cubana va a tener que realizar programas
educativos de temas tributarios, a través de capacitaciones, que

fortalezcan la cultura ciudadana y la promocion de principios éticos.

e Hernandez, K.y Zapata, L. (2017). En su investigacion: Cultura Tributaria
en el Perd. (Articulo Cientifico). Fundacién Universitaria de la camara de
comercio de Bogota, “Uniempresarial”’. Bogota, Colombia, concluyeron

que:



El gobierno obtiene ingresos a través de los impuestos para suplir sus
gastos, ademas su funcion es conservar un equilibrio entre la educacion,
seguridad justicia y paz de la nacion y que la gente alcance sus
aspiraciones propuestas en su entorno. Asi mismo, las entidades
recaudadoras no solo deben de velar por el recaudo, sino que también ¢.en
gué se va a invertir?, en el Peru existe un déficit en la cultura tributaria,
ocasionando que los contribuyentes no cumplan con sus obligaciones

tributarias.

Mendoza, F., Palomino, R., Robles., y Ramirez, S. (2016). En su trabajo de
investigacion denominado: Correlacion entre cultura Tributaria y Educacion
tributaria Universitaria: Caso Universidad Estatal de Sonora. (Revista
Global de Negocios). México, concluyeron que: Es necesario insertar
contenidos sobre competencias en cultura tributaria en la Licenciatura en
Comercio Internacional de la Universidad Estatal de Sonora, a pesar de las
distintas disposiciones legales sobre los impuestos, reflejan una falta de
cultura y conciencia tributaria. Es por ello que es importante que se
fortalezca los programas de educacion tributaria por medio de canales de
comunicacion, dando a conocer el tipo, uso y destino de los ingresos de la
recaudacion de los impuestos, al mismo tiempo es recomendable que en
los niveles de educacién superior se implementen programas que permitan
ensefar y hagan cumplir sus obligaciones fiscales cuando se desempefien
en su campo laboral. También se debe de implementar estrategias que
permitan introducir en el disefio curricular de educacién superior,
asignaturas relacionadas con la tributacion, de esta manera van a propiciar
en los profesionales conciencia tributaria, responsabilidad y civismo pues

ellos seran los futuros contribuyentes.

Camacho, A. y Patarroyo, Y. (2017). En su Investigacion: cultura Tributaria
en Colombia. (Tesis para optar por el grado de Contador Publico).
Universidad Minuto de Dios. Bogota, Colombia. Concluyen que: El estado
puede generar un crecimiento en la parte econdmica, social, cultural y

politico a través de la cultura tributaria, la conducta del ciudadano en



relacion a los temas de tributacion tiene efectos que repercuten en el
desarrollo del pais. Es asi que a través de esta investigacion se puede
sefalar que uno de los perfiles del contribuyente, es una persona que se
va formando a través de valores y que llegado el momento pueda cumplir
con sus obligaciones tributarias, contribuyendo al progreso de su pais. Asi
mismo los contribuyentes pueden participar en los diversos programas del
estado para el mayor desarrollo, cumpliendo con lo establecido por ley.

A si mismo se adjuntan antecedentes a nivel nacional ya que se considera de

vital importancia conocer las investigaciones que han realizado en nuestro

pais:

e Pacion, M. (2018). En su tesis: Modelo de Gestibn Educativa para el
Desarrollo de Habilidades de la Cultura Tributaria en las Instituciones
Educativas de Educacion Basica Regular en la Provincia de Utcubamba.
(tesis para optar el grado de doctor en administraciéon de la educacion).
Universidad Cesar Vallejo. Peru, concluy6 que:

- Es necesario reforzar la accion educativa, que esta dirigida al
crecimiento de la cultura tributaria, y al mismo tiempo superar la poca
relevancia e importancia que le dan las autoridades educativas, sobre
la ensefianza que deberian de recibir los estudiantes de Educacion
Béasica Regular sobre los tributos.

- A través de este estudio se identifico fundamentos cientificos de un
modelo de gestion educativa, adaptado a la realidad estudiada.

- ElI modelo de gestién educativa constituye una propuesta adecuada
para la solucion del proyecto investigado.

- El modelo de gestion educativa contribuird al desarrollo de la cultura
tributaria, se afirma a través de juicio de los expertos consultados.

e Chavez, M. y Tadeo, V. (2014). En su trabajo de investigacién: Cultura
tributaria y el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias en el Mercado
Modelo de Huancayo. (Tesis para Optar por el Titulo Profesional de
Contador Publico). Universidad Nacional del Centro del Peru. Huancayo,
Peru. Concluyeron que:

- El nivel bajo de cultura tributaria influye negativamente en el

cumplimiento tributario en el mercado modelo de Huancayo.



- Al no existir conciencia tributaria influye negativamente en el
cumplimiento tributario en el mercado modelo de Huancayo, existe un
gran numero de comerciantes que no estan motivados para pagar sus
tributos voluntariamente.

- Los conocimientos tributarios que poseen los comerciantes del
mercado Modelo de Huancayo no son suficientes para avalar el
cumplimiento tributario, es decir que la escasa educacién influye

negativamente en el cumplimiento de los deberes tributarios.

e Mostacero, M. y Vasquez, K. (2014). En su tesis: Analisis Comparativo de
la aplicacion de un programa de orientacidbn y cultura tributaria en
estudiantes del quinto aflo de secundaria de instituciones educativas
publicas y privadas de la ciudad de Truijillo. (Tesis para obtener el titulo de
Licenciado en Administracion). Universidad Privada Antenor Orrego.
Trujillo, Perd. Concluyen que: Existe poco interés en temas tributarios en
las instituciones publicas y privadas de la ciudad de Trujillo, a pesar de que
hay un convenio de SUNAT con el Ministerio de Educacion, pues dichos
temas en materia tributaria no se encuentran dentro del disefio curricular.
Ademas, se ha desarrollado la ejecuciéon de un programa de Orientacion y
cultura tributaria a los alumnos de secundaria, obteniendo buenos
resultados. Sin embargo, es necesario que en las instituciones publicas y
privadas de la ciudad de Trujillo ensefien temas de cultura tributaria, es
decir, formar a los adolescentes capaces de cumplir con sus obligaciones
tributarias cuando fueran ciudadanos, permitiendo reducir los altos indices

de evasion, informalidad y corrupcion.

e Condori, S., Mamani, O., y Bernedo E. (2020). En su investigacion: Eficacia
del programa jQue Importante es Tributar! en el desarrollo de cultura
tributaria en adolescentes. (Revista de Investigacion). Universidad Peruana
Union. Juliaca, Peru. Concluyeron que: El programa “jQué importante es
tributar!” es eficaz para el fortalecimiento de los conocimientos, y para
mejorar las actitudes hacia la tributacion, en los adolescentes de la ciudad

de Juliaca. Dicho programa puede ser tomado por el estado y aplicarlo

10



desde el ambito escolar, ya que ha generado un impacto positivo en dichos

estudiantes de la investigacion realizada.

e Sanchez, A., Sartori, B. y Salluca, J. (2017). En su Investigacion: La
Educacion tributaria a Nivel Secundaria y el Impulso de la Cultura Tributaria
en la Region Callao, Ao 2017. (Tesis pregrado). Universidad Nacional del
Callo. Pera. Concluyen que:

- La educacion tributaria a nivel secundario influye de manera positiva
en el impulso de la cultura tributaria en la region Callao 2017, a través
de una prueba estadistica coeficiente de Gamma se demostré que
después de la charla tributaria se obtuvo un grado de relacion de
87.9%. Al principio los estudiantes que tenian un nivel alto de cultura
tributaria eran de 12 y 40 respectivamente, pero luego de realizar la
charla la relacién cambio y se obtuvo un resultado mayor de 102y 111
estudiantes respectivamente.

- El conocimiento tributario influye de manera positiva en el impulso de
la cultura tributaria en la region Callao 2017, a través de la prueba
estadistica coeficiente de Gamma se demostré que la relacion entre
conocimientos tributarios y cultura tributaria fue de 67.2% después de
la charla realizada a los estudiantes.

- La educacion tributaria a nivel secundario influye de manera positiva
en el impulso de la conciencia tributaria en la region Callao 2017, a
través de la prueba estadistica coeficiente de Gamma se demostrd
gue la relacién entre educacién y conciencia tributaria fue de 84.1%
después de la charla a los estudiantes.

De la misma manera mencionan teorias relacionadas al proyecto de
investigacion que se esta realizando.

La educacion tributaria es la base para toda la sociedad, porque a través de ella
observamos, posturas correctas o desfavorables de las personas en relacion a
la recaudacion tributaria. (OECD, 2015)

Asi mismo, la PRODECON. (2014), menciona que la Educacion fiscal son las
acciones encaminadas a comunicar, construir y concientizar, posturas positivas

hacia la fiscalidad.
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La educacion tributaria conllevara a un cumplimiento tributario comprometido,
puesto que, al conocer los diferentes beneficios de pagar sus obligaciones
tributarias, estos enfrentardn su carga impositiva voluntariamente. (Mc Barnet,
2011, citado por Trawule. 2017).

Segun Bordones, Caraballo y Guevara (2019), indican que, a través de la
educacion tributaria, se quiere lograr que las personas entiendan que el aportar
al estado es un deber constitucional, de la misma manera ensefar las razones
fundamentales de la tributacidén, pues sirve para satisfacer las necesidades

primarias de la ciudadania.

De la misma manera la responsabilidad de los ciudadanos en sus deberes
tributarios es una de las finalidades de la educacion tributaria, porque busca el
enriquecimiento del conocimiento fiscal para que de esta manera los ciudadanos
creen una cultura voluntaria de pago de los impuestos por las rentas generadas
en un periodo determinado. Esta afirmacion esta apoyada con la teoria de
cambio de comportamiento, donde menciona que, una persona puede cambiar

mediante la educacion. (Machogu y Amayi. 2016)

Segun Mascagni, Santoro y Mukama. (2019), nos mencionan que: El desinterés
en la educacion tributaria de algunos gobiernos va a causar distintos problemas
tributarios, uno de ellos va hacer el aumento de la tasa de incumplimiento de los
pagos de impuestos, causado por alto nivel de desinformacion a los
contribuyentes, desde como acogerse a un régimen tributario, y mucho mas
saber como manejar los complicados sistemas tributarios, quiza se hagan
interrogantes de: ¢(COomo pagar mis impuestos?;,En qué fecha tengo que
declararlos o pagarlos?¢;Qué beneficios tendré?;Pagaré mas de lo queé
venderé?¢ El estado va a robar el dinero de los pobres?, por lo que estos dejaran
de cumplir sus obligaciones, y desarrollaran sus actividades en la informalidad y
de la misma manera buscaran la forma de evadir sus ingresos con la finalidad

de no tributar.

Segun Wong, M. (2015), indica que, es necesario que el estado de cada pais,
destine una parte de su presupuesto educativo a la creacion de programas que

ensefien temas relacionados a la tributacion, este se debe aplicar uniformemente
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a los escolares de los niveles secundarios, puesto que el comportamiento de
cada ciudadano se ha venido formando desde la adolescencia, y como resultado
se podra obtener que al adquirir las obligaciones de ley y al tener la mayoria de
edad, estos tengan un grado de conciencia tributaria que le permita cumplir

voluntariamente a sus deberes fiscales.

El objetivo de la educacién civico tributaria es fomentar actitudes de
responsabilidad con el estado, haciendo énfasis en la importancia de los

impuestos y su relacién con el gasto publico. (Lopez, 2020).

De acuerdo a la Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico
OECD. (2015), menciona los siguientes objetivos de la Educacion Civico

Tributaria:

e Realizar sencillos mecanismos de concientizacion fiscal y de prevencion
de faltas, con el fin de sensibilizar al cumplimiento tributario y aduanero.

e Promover la participacion social y el crecimiento econémico.

e Enseflar a la sociedad sobre los beneficios que se recibe de la
recaudacion de los tributos.

e Ensefar a las personas sobre la consecuencia negativa de los delitos

fiscales para la sociedad en conjunto.

Asi mismo Bolafios. (2019), indica que uno de los objetivos de educacion fiscal
o tributaria, es hacer conciencia tributaria para que la cancelacién de los tributos
no solo sea una obligacion legal, sino un deber de cada ciudadano, asi mismo
se tiene el derecho de exigir al gobierno que realice un correcto uso de los

recursos publicos.
La importancia de este tema se analiza con los siguientes autores:

Mostacero y Vasquez. (2014), mencionan que: los jovenes desde su temprana
edad, realizan actividades econémicas, ya sea a través de la familia, la escuela
y no solo eso, estos realizan transacciones comerciales al adquirir bienes o
servicios, el hecho de que los jévenes no tengan que realizar pagos de impuestos

no quiere decir que sean ajenos a la tributacion.

13



De acuerdo al estudio realizado por Kurniawan, (2020) concluye que la
educacion tributaria, permite que se incremente el conocimiento tributario, asi
mismo influye en las actitudes de las personas para que cumplan con sus

deberes tributarios.

El conocimiento fiscal, es importante para aumentar el cumplimiento tributario,
dicho conocimiento, impulsa a los contribuyentes en ser mas responsables y

prudentes en el cumplimiento de sus deberes. (Oladiputo y Obazee, 2016).

Villasmil. (2017), indica que, con el fin de evitar futuros evasores de impuestos,
es necesario formar la conciencia de los ciudadanos, ya que dicha recaudacion
de tributos se devuelve a la comunidad en distintos tipos de obras y en beneficio

de todas las personas.

De acuerdo a Villasmil y Fandino. (2018), mencionan que: la cultura tributaria se
debe realizar a través de un programa educativo, a nivel de educacion basica
regular, permitiendo formar, jovenes con conciencia civica y tributaria, segun,
(Duran, Parray Marceles. 2015, citado por Villasmil y Fandino. 2018), mencionan
que una formacién integral, permite formar en conocimientos y en valores
positivos, para (Ariza y Villasmil. 2014, citado por Villasmil y Fandino. 2018),
mencionan que se debe de incorporar la educacion tributaria, con el fin de
concientizar en los estudiantes la responsabilidad del pago de los tributos, y no
solo considerarlo como una obligacion, sino como un deber solidario de toda la

sociedad, para la adecuada atencion de las necesidades del pueblo.

De acuerdo a Ruiz (2017) menciona que la cultura tributaria es de gran
importancia para la sociedad, puesto que contribuye al cumplimiento tributario
gue beneficia a todo un pais y a cada persona, es por ello que es de gran
importancia que dicho tema sea desarrollado, asi mismo Castillo y Castillo (2016)
mencionan que el estado para que pueda cumplir con su obligacion
constitucional de velar por el bienestar de la sociedad, necesita de recursos y

una de las principales fuentes es la recaudacion tributaria.

La conciencia y la ética de cada ciudadano en temas tributarios se representa
en el grado de satisfaccion que tiene el contribuyente al cumplir eficientemente

con el deber tributario (Segun Hastuti, 2014).
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Por consiguiente, se presenta la siguiente premisa ¢Porque educar a las

personas en cultura tributaria?

Bolafios. (2019), menciona que se debe formar a las personas en cultura
tributaria, con el fin de que cada persona, sea responsable de manera voluntaria
en la aportacion de los distintos impuestos, para que la entidad encargada,
cuente con los ingresos necesarios para elaboracién de planes de inversion,
beneficiando al desarrollo de una determinada ciudad en los sectores de

educacion, salud, seguridad y vivienda.

Si la sociedad no tiene una cultura tributaria definida, entonces cuando realice
sus actividades comerciales en el mercado, y cuantifique los ingresos y egresos
para calcular el monto a pagar o declarar a la entidad tributaria, se puede valer

de cualquier artificio para evadir su responsabilidad tributaria (Reut, 2019).

Un programa de educacion tributaria, se encuentra enfocado a realizar sesiones
de ensefianzas metodoldgicas, que creen una conciencia fiscal efectiva, por
parte de la audiencia en la que es desarrollada, con el propésito de introducir
valores que les permitan a los asistentes, mejorar su comportamiento legal y
tributario de sus transacciones comerciales y empresariales (Sinforoso, Alvarez
y Lagunes, 2018).

Un programa de educacion tributaria, tiene como finalidad formar capacidades
que le permitan a los participantes entender y reconocer el sistema tributario e
interiorizar sus deberes tributarios para que no los vean como una obligacion, si
no como un aporte justo que ayudara en un corto plazo al crecimiento y

desarrollo de su pais. (Hastuti, 2014).

Finalmente, Ynfante & Yman, (2016), nos menciona que el programa de
educacion tributaria, es un plan vinculado con el cumplimento de actividades de
aprendizaje, donde se tiene como finalidad impartir temas relacionados con el
cumplimento de las normas tributarias, estipuladas por SUNAT.

Segun (Hirsh, 2009 y Solorzano, 2013, citado por Mostacero y Vasquez, 2014),
nos mencionan: que la educacion tributaria es una estrategia importante para

formar a las personas en cultura tributaria, con el fin de que cada ciudadano
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pueda cumplir responsablemente con sus tributos ya que es considerado un

deber civico.

A continuacién, se muestran los cuatro factores citados por los autores.

a)

b)

Los agentes de cambio.

El programa se divide en dos segmentos, los escolares y estudiantes de
educacion superior, por medio del sistema educativo, sera mas facil y
propicio ensefiar los valores, derechos y obligaciones, al igual que los paises
han implementado actividades de educacion tributaria como Costa Rica,
Chile, Republica Dominica y el Salvador (Hirsh, 2009 y Solorzano, 2013,
citado por Mostacero y Vasquez, 2014).

Los contenidos.

Los autores mencionan que inicialmente se trataba tema de impuestos,
como fuente de ingresos para el estado, pero se ha realizado una
implementacion progresivamente en temas relacionados con el ciclo
presupuestario e informar la labor de las entidades encargadas de velar por
la gestién de los recursos publicos (Hirsh, 2009 y Solorzano, 2013, citado

por Mostacero y Vasquez, 2014).

La ciudadania fiscal.

Las administraciones tributarias son lideres en educacion tributaria y tienen
como aliado al sector educacion, el cumplimiento tributario requiere una
participacion armoniosa entre la sociedad y la economia, asi mismo en la
actualidad se requiere la participacion y apoyo de otras instituciones tanto
publicas como privadas y en general toda la sociedad (Hirsh, 2009 y
Solorzano, 2013, citado por Mostacero y Vasquez, 2014).

El término “ciudadania fiscal” incluye el concepto de cohesion social, es
decir, una sociedad justa, democratica, reflejando un deseo de que los
ciudadanos estén comprometidos, sean responsables y participativos
ademas que sean conscientes de sus deberes y derechos en el ambito
tributario. (Hirsh, 2009 y Solorzano, 2013, citado por Mostacero y Vasquez,
2014).

16



d) Elreto futuro.
A pesar de los esfuerzos realizados en educacion, programas, y a pesar de
la asignacion de recursos, presupuestales, ain queda mucho camino por
desarrollar, como el caso de Peru, pues aun o hay una relacion estrecha con
la educacion. Pero es necesario reconocer los logros obtenidos a través de
los programas educativos en cultura tributaria, son muy enriquecedores en
contenido y materiales educativos, ahora lo mas importante es el
reconocimiento de la ciudadania fiscal (Hirsh, 2009 y Solorzano, 2013, citado
por Mostacero y Vasquez, 2014).
Ahora se presentaran teorias que nos ayudaran a definir la variable dependiente.
Segun la SAT de Guatemala (2014), menciona que: La cultura tributaria es la
agrupacion de saberes, apreciaciones, posturas y habitos de comportamiento de
un determinado conjunto o grupo de la sociedad referente a la tributacion, asi
mismo Bonilla. (2014), indica que la cultura tributaria es un conjunto de valores
y actitudes que fomentan el cumplimiento pertinente de las obligaciones
tributarias que tiene cada individuo y que le corresponde como un deber y

derecho.

La definicion de cultura en el contribuyente surge cuando un individuo esta
preparado para cumplir con sus impuestos de manera voluntaria, tomandolo

como un deber civico. Korostelkina, Dedkova, Varaksa y Korostelkin (2020)

Melnyk, (2015) menciona que cultura tributaria, es un término donde se pone
énfasis basicamente en comunicacion entre contribuyentes y las autoridades
fiscales, del mismo modo Gaber, y Gruevski. (2017). Mencionan que la cultura
tributaria esta experimentando una relacién mas cercana entre la administracion

tributaria y los contribuyentes.

Bolafos, R. (2019). Indica que los objetivos de la cultura tributaria son:
- Lograr que las personas obtengan conocimiento sobre el tema tributario.
- Comprender la importancia de las responsabilidades tributarias y los
beneficios que proviene de ella.
- Tomar conciencia, respecto al aporte de los tributos, ya que es un deber

constitucional, aportar al estado y proporciona los medios necesarios.
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- Promover la practica de principios y valores, que los nifios se desarrollen
en un ambiente armonioso y en un futuro sean responsables en el
cumplimiento de sus deberes tributarios.

La importancia de la cultura tributaria, radica en que los jovenes se van

formando en el aspecto tributario y al llegar a ser ciudadanos, puedan cumplir

con sus obligaciones tributarias de manera voluntaria, entendiendo el valor y la

importancia de tributar.

Asi mismo Endovitsky, y Lomsadze. (2019) de acuerdo al estudio realizado
sefalan que la cultura fiscal es de vital importancia para el desarrollo de la
sociedad y el estado, permitiendo minimizar los actos negativos y de la

economia informal.

Para Rodrigo. (2015), sefala que la conciencia tributaria es entendida como la
interiorizacion de los deberes tributarios en las personas establecidos por las
leyes, para cumplirlas voluntariamente, entendiendo que su cumplimiento

beneficiara a la sociedad en la cual se encuentran inmersos.
Asi mismo esta definicion incluye varios elementos:

a. Interiorizacion de los deberes tributarios:
Este factor busca que los ciudadanos lleguen a insertarse de manera
progresiva, del mismo modo puedan conocer las conductas positivas que se
deben realizar y las negativas que no se deben de practicar. (Rodrigo, 2015).

b. Cumplir de manera voluntaria:

Indica que los ciudadanos sin ninguna presion, verifican las obligaciones
tributarias impuestas por el estado a través de las leyes, es decir, realizar el
cumplimiento de sus obligaciones voluntariamente sin necesidad de
imposicion (Rodrigo, 2015).

En nuestra actualidad, no es tan practicado estas acciones, debido a
distintos factores, una de ellas es: las personas, tienen poco conocimiento
sobre la importancia de la recaudacion tributaria y los beneficios sociales que

ésta genera.

c. Cumplir acarreara un beneficio comun para la sociedad.
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Las personas, disfrutaran de los beneficios, ya que este pertenece a una
sociedad, comunidad o grupo, en cuanto efectien el pago de sus tributos en
el tiempo y monto determinado, pues de esta manera se podra solventar los
servicios publicos y mejorar su funcionamiento, el estado va a ser mas
eficiente cumpliendo con los servicios requeridos y dirigidos hacia la
sociedad (Rodrigo, 2015).
El cumplimiento de las normas tributarias es un punto de vital importancia para
los mandatarios de cada nacion. Se puede afirmar que el cumplimiento de las
normas tributarias y la recaudacion de los ingresos ordinarios del estado, tienen
una relacion directa, pues al incrementarse el cumplimiento de las normas
tributarias, aumentan los ingresos del tesoro publico, y de la misma manera
ocurre si estos disminuyen. El fin de la recaudacion fiscal, es que el estado
tenga presupuesto para realizar actividades y proyectos de inversion, que
mejoren la calidad de vida de la sociedad. (Devos. 2008, citado por Hassan,
Nawawi. y Saiful. 2016).

Factores del contribuyente que intervienen en el cumplimiento tributario, se

presentan de la siguiente manera:

e Factor de persuasion econdmica, son aquellos que imponen la
normatividad de las leyes tributarias mediante las sanciones y multas
incluidas en la misma, estos utilizan la auditoria fiscal como una de sus
principales herramientas.

e Factor socio - psicoldgicos, son los que estudian diferentes puntos, como
ética, comportamiento en funcibn al pago de los impuestos, el
conocimiento de legislacién tributaria, asi como las caracteristicas del
contribuyente como su género, edad y localidad a la que pertenece. (Loo,
Evans y Mckerchar. 2012, citado por Hassan, Nawawi y Saiful 2016)

e El factor educativo, es un factor muy relevante, puesto que la educacion
es el unico canal de aprendizaje de saberes l6gicos que producen en los
ciudadanos, la capacidad de pensar, analizar, debatir y cumplir
responsablemente con sus obligaciones tributarias con la finalidad de
brindar al estado los recursos que le permita mejorar la calidad de vida de

su poblacién (Armas y Colmenares, 2009. Citado por Gémez, 2018).
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De la misma manera se presentan los principios de la teoria general de la

tributacion.

Estos principios plantean el cumplimiento tributario desde diferentes enfoques,

econdmico, juridico, social y administrativo, que sirve como modelo para el

disefio de los sistemas tributarios, de esta manera salvaguardar los valores y

criterios técnicos de los principios. (Garcia, 2014)

Principio de la equidad.

En este principio se hace referencia que la recaudacion del tributo es de
acuerdo a la capacidad contributiva de cada ciudadano. (Garcia, 2014)
Principio Neutralidad.

La aplicacion de los tributos no debe alterar la economia de los
contribuyentes. (Garcia, 2014)

Principio de la Simplicidad.

Garcia. (2014), sefala que el principio de simplicidad, que tiene un
sistema tributario, debe contar con una estructura técnica que le sea
funcional.

En ese sentido se entiende que este principio obedece a que el sistema
tributario, debe de imponer tributos que capten ingresos y al mismo
tiempo justificar la implantacion a través de bases o0 sectores
econdémicos, sin afectar a los contribuyentes.

Chuenijit. (2014). Nos indica que el aumento del cumplimiento de normas
fiscales y la interiorizacién de la cultura tributaria por parte de la
sociedad, se dara cuando las entidades recaudadoras por parte del
estado, simplifiquen los procesos del sistema tributarios e inviertan en
educacion tributaria de la poblacion.

Principio de suficiencia.

Hace referencia de que el sistema tributario se encarga de recaudar los
tributos de manera adecuada para que éste pueda solventar el gasto del
estado. (Garcia. 2014).

Definicién de términos béasicos
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e Cultura
Segun la RAE. (2019). Menciona que cultura es un conjunto de saberes
gue permite que el individuo desarrolle un razonamiento critico.
Del mismo modo, Bolafios, R. (2019). menciona que la cultura es un
conjunto de cualidades distintivas que caracterizan a una sociedad.

e Educacion
Segun la RAE. (2019). Menciona que educacion es la acto y resultado
de educar, asi mismo en otra de sus definiciones indica que es la
instruccion y doctrina que se da a los estudiantes.

e Tributo
Segun Crespo. (2016), menciona que, en el @mbito econdémico, el tributo
son aportaciones que realizan los ciudadanos al estado, para que luego
los distribuya equitativamente de acuerdo a las necesidades, los tributos
se pagan a través de prestaciones econdémicas y se agrupan en
Impuestos, tasas y contribuciones.

e Programa Educativo
Es un documento donde se organiza un proceso de ensefianza y
aprendizaje, de manera ordenada y significativa. (Pérez y Merino. 2015)

e Obligacion tributaria
De acuerdo a SUNAT. (2018). Nos precisa que la legislacion establece
una obligacion tributaria que se representa como un deber de cada
ciudadano, donde la entidad que es encargada de recibir el impuesto
proveniente de la obligacién, lo puede realizar mediante procesos
coactivos.

e Contribuyente
Es una persona natural o juridica, que posee derechos y obligaciones
con el estado, establecidos por ley, derivada de los tributos.

e Ciudadano
Segun la RAE. (2019). Menciona que un ciudadano es una persona
considerada como miembro activo de un pais, el cual tiene derechos y
obligaciones con el estado.

e Sociedad
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Segun Imaginario. (2019). Define a la sociedad como un grupo de
individuos que viven de una manera organizada y que poseen intereses
comunes.

Sistema tributario

Es una organizacion creada por el estado para ejercer de forma eficaz y
eficiente facultades tributarias, a través de leyes, uso de herramientas
administrativas y de gestion.

Conciencia

Vithoulkas. (2014). Define a la conciencia como la funcion de la mente
del ser humano que recepciona y procesa la informacion, para luego

cristalizarla, finalmente almacenarla o eliminarla.
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METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada con enfoque
cuantitativo. Segun Sanchez, Reyes y Mejia. (2018), Indican que la
investigacion es aplicada, porque se basa en estudios realizados con
anterioridad y que son utilizados como base para el conocimiento y
solucién de problemas actuales.

La investigacion abarca definiciones, importancia y objetivos que

posee tanto la educacion tributaria como también la cultura tributaria.

3.1.2. Disefio de Investigacién

El disefio de la investigacion es no experimental, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista. (2014), indican que, la investigacion se realiza
sin manipular ninguna de las variables. En nuestra investigacion se
observara el comportamiento ya existente de los estudiantes frente
a la educacion tributaria, sin manipular ninguna variable que cambie
dicho comportamiento en su contexto natural.

Asi mismo la investigacion esta dentro de la clasificacidon
transeccional - descriptiva y a la vez propositiva.

Transeccional - Descriptiva porque se describira la situacion de los
estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa German
Tejada Vela para analizar el grado de educacion tributaria que se
imparte en el plantel educativo, en un solo periodo, que para nuestra
investigacién es el afio 2020 y ser& propositiva porque se va a incluir
una propuesta de un programa de educacion tributaria para la
mejora de la cultura tributaria

El disefio de la investigacion es la siguiente:

N\ [?
/
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REALIDAD (R) : Realidad de la educacion tributaria de los
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa
German Tejada Vela.

DIAGNOSTICO (D) : El nivel de estudio sobre la educacion
tributaria en el que se encuentran los estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa German Tejada Vela.
ANALISIS (A) . Andlisis del nivel de estudio sobre
educacion tributaria de los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa German Tejada Vela.

TEORIAS (T) . Teorias del marco tedrico que sirven
como fundamento para la elaboracion de la propuesta de un
programa de educacion tributaria.

PROPUESTA (P) : Propuesta de un programa de educacién
tributaria para mejorar la cultura tributaria en estudiantes de

educacion secundaria de German Tejada Vela, Moyobamba

2020.
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3.2. Variables y Operacionalizacion

3.2.1. Variables de investigacion.

DEFINICION

La educacion tributaria es
la base para toda la
sociedad, porque a traves
de ella observamos,
posturas  correctas o
desfavorables de las
personas en relacion a la
recaudacion tributaria.
(OECD, 2015)

VARIABLES
: Educacion
Independiente tributaria
. Cultura
Dependiente tributaria

Segun la SAT, de
Guatemala (2014),
menciona que: La cultura
tributaria es la agrupacién
de saberes,
apreciaciones, principios
y habitos de
comportamiento de un
determinado conjunto o
grupo de la sociedad
referente a la tributacion.
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3.2.2. Operacionalizacion de las variables
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Escala

Variables Definicién conceptual Definicidn operacional Dimensiones Indicadores de
medicién
La educacion tributaria es la Conocimiento Nivel de
, Esta variable va a ser evaluada : . educacion
VI base para toda la sociedad, tributario tributaria
Educacion . mediante un cuestionario de 9
b porque a traves de ella i Factores de
Tributaria i ' ' 2 ificacio
observamos, posturas correctas preguntas, dicho cuestionario sera la educacion I%antggifézn
o desfavorables de las personas aplicado a los estudiantes de tributaria
L, .. | secundaria de la LE. N° 0474
en relacion a la recaudacion
. . German Tejada Vela. Propuesta
tributaria. (OECD, 2015) del programa Programa
educativo educativo
Ordinal
Esta variable va a ser evaluada
C\tjl.ti.ra Segun la SAT, de Guatemala mediante un cuestionario de 11| Conciencia l\cl;\ljﬁ:ﬁ:
. . 2014), menciona que: La : . i i : :
Tributaria | 294 a preguntas, el mismo que sera| Uoutana tributaria

cultura tributaria es la

aplicado a los estudiantes de
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agrupacion de saberes,
apreciaciones, posturas y
hébitos de comportamiento de
un determinado conjunto o
grupo de la sociedad referente

a la tributacion.

secundaria de la |L.LE. N°

German Tejada Vela.

0474

Principios
tributarios

Identificacion
de los
principios
tributarios
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1. Poblacion.

La poblacion es una unidad de objetos, individuos de la misma forma
o clase, que poseen las mismas caracteristicas en un espacio
determinado. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014),
definen a la poblacion como un conjunto de individuos, que tienen
determinadas especificaciones y que poseen un grado de similitud.
(p.174).

Para nuestra investigacion la poblacién esta conformada por
estudiantes del nivel secundario de la Institucion Educativa Germéan
Tejada Vela, identificando a 677 estudiantes matriculados en la

institucion educativa.

e Criterios de inclusion: todos los estudiantes de educacion
secundaria de la I.LE N° 00474 German Tejada Vela, que se
encuentren matriculados.

e Criterios de exclusion: estudiantes de secundaria que no
estan matriculados de la I.E N° 00474 German Tejada Vela y
estudiantes de educacién primaria.

Por otra parte, la investigacion incluye como parte de la poblacién a
los docentes de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela, de los cuales

son 33.

3.3.2. Muestra.
La muestra de la investigacion, es un grupo de individuos de la
poblacion que forman un subconjunto de la misma, de la cual se van
a recolectar datos. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014),
mencionan que: la muestra es un subgrupo de la poblacion
representativo de la misma, del cual se recolectan los datos. (p. 173)
Para Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014), nos mencionan que:

para determinar un estudio transeccional - descriptivo, que presenta
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una poblacién limitada, es decir que el nimero de la poblacion es

conocida por los autores, se utiliza la siguiente formula. (p.4)

B N=xZg *p*q
T e2x(N—1)+ Z2 xpxq

n

Segun Aguilar. (2015), nos dice que el nivel de confianza esta
establecido por la siguiente tabla estadistica, asimismo en esta se

contempla el nivel de error segun el nivel de confianza.
Tabla 1

Tabla estadistica del nivel de confianza

% e NC Valor NC
1 99% 2.58
5 95% 1.96
10 90% 1.645

Fuente: Aguilar. (2015)

De acuerdo al “Tabla 17, presentada para la investigacion, se
seleccion6 un nivel de confianza del 95%. Con un error permisible
del 5%.

Tabla 2

Datos para la obtencién de la muestra

Parametro Valores

N 677
Z 1.96
P 50%
Q 50%
E 5%

Fuente: Aguilar. (2015)
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Reemplazamos:

_ 677 * 1.96% % (0.5) * (0.5)

~0.052 % (677 — 1) + 1.962 % (0.5) * (0.5)
677 * 3.8416 x 0.25

n

"= 0.0025 * (676) + 3.8416 *0.25
650.1908
T 26504
n = 2453179

Mediante la féormula presentada nuestra muestra es de 245
estudiantes.
Asi mismo la muestra determinada para los docentes es toda la
poblacion, es decir, 33 docentes.

3.3.3. Muestreo.
En nuestra investigacion se utilizar4 el muestreo probabilistico, ya
que los individuos de la poblacién tienen el mismo grado de
posibilidad de ser seleccionados para formar parte de la muestra.
Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014), mencionan que, en el
muestreo probabilistico, todos los sujetos tienen la probabilidad de
ser elegidos para conformar la muestra.
En este caso se utilizara el muestreo probabilistico estratificado, que
es aquel que separa por grupos homogéneos a la muestra que se
ha obtenido. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista. (2014), nos
mencionan que: Muestreo probabilistico estratificado es el que divide
a la poblacion en segmentos y selecciona individualmente una
muestra para cada segmento. (p.181). Por otra parte, Otzen, y
Manterola. (2017), nos sefalan que el muestreo probabilistico
estratificado se puede asignar uniformemente dividiendo la muestra
encontrada entre el numero de grupos o0 en los segmentos

identificados en la misma. (p.228)

28



Teniendo como referencia los autores mencionados anteriormente
se realiza el muestreo probabilistico estratificado en nuestra
investigacion.

Tabla 3

Muestreo estratificado

%

ESTRACTO  MUESTRA
ESTRACTOS ~ (POR  POBLACION P(;ELCAAC&N POR
GRADOS) ECADA  GRADO
PRIMER
1 GRADO 156 23 56
SEGUNDO
? GRADO 154 23 56
TERCER
3 GRADO 118 17 43
CUARTO
4 GRADO 114 17 41
QUINTO
> GRADO 135 20 49
677 100% 545

Fuente: Elaboracion propia.
3.3.4. Unidad de Anélisis

Cada elemento de la poblacién son los estudiantes de primero a
quinto de secundaria de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela,

matriculados en el afio electivo 2020.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica.

Segun Pulido. (2015), menciona: que la técnica es la herramienta
gue relaciona a los procesos y medios de recoleccion que hacen
posible el recojo de la informacién del problema investigado por los
autores.

En nuestra investigacion la técnica que se va a emplear para la
recoleccion de datos sera la técnica de la encuesta, que se realizara
de modo virtual a los estudiantes de la |.E German Tejada Vela.
Encuesta.

Segun los autores Lopez y Fachelli. (2015), nos mencionan que: la

técnica de la encuesta es la que realiza el proceso de recolecciéon de

29



3.4.2.

datos de la muestra a través del interrogatorio de cada persona, con
el fin de recoger informacion relacionada sobre el problema
presentado en la investigacion.

Esta técnica nos permitird recolectar informacién relevante sobre el
nivel de educacion tributaria de los alumnos de secundaria de I.E.
N° 00474 German Tejada Vela.

Instrumento

De acuerdo a Sanchez, Reyes y Mejia. (2018). Mencionan que es
una herramienta de recojo de informacion.

Para la investigacion sobre el nivel de conocimiento de educacién
tributaria en los estudiantes de educacién secundaria del colegio
German Tejada Vela, utilizaremos como instrumento al cuestionario.
Cuestionario

Es un formato elaborado de manera interrogativa, para obtener
informacion respecto a variables que se desea investigar, dicho
cuestionario se puede aplicar de manera presencial o a través de
una de las plataformas de internet. Sdnchez, Reyes y Mejia. (2018).
El cuestionario aplicado a los estudiantes de secundaria de la l.E. N°
00474 German Tejada Vela, esta conformado por 20 items, con la
finalidad de lograr los objetivos propuestos en la investigacion.

Validez

El instrumento ha sido validado a través de juicio de expertos, el cual
consiste en la evaluaciéon de los items de cada variable.

Tabla N° 4

Validacion del instrumento de recoleccion de datos: juicio de

expertos
Expertos Calificacion
Mg. Tony Venancio Pereyra Si aplica

Mg. Angel Poquioma Rodriguez Si aplica
Mg. Roberto Carlos Oblitas Otero  Si aplica

Fuente: Elaboracion propia.
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Confiabilidad

El alfa de Cronbach, permite evaluar la fiabilidad de la coherencia
interna de los items que conforma la escala de medida. (Frias. 2019).
Para comprobar la confiabilidad de la investigacion se realizo a
través de la prueba de Alfa de Cronbach, el cual permitié corroborar
gue los items elaborados son coherentes y homogéneos en relacion

a la variable.

Tabla 5

Escala de coeficiente correlaciéon

Coeficiente Relacién
0.8lal Muy alto
0.61 a0.80 Alto
0.41 a0.60 Moderado
0.21a0.40 Baja
0a0.20 Muy baja

Fuente:(Ruiz, 2013 citado por Cabrera, 2019)
Tabla 6

Alfa de crombach

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

Fuente: SPSS Versién 23

Tabla N° 7. Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,980 20

Fuente: SPSS Version 23

Interpretacion: Tomando en cuenta el cuadro de categorias
establecidas por la escala del instrumento estadistico de fiabilidad,
Alfa de Cronbach, en relacion a la tabla N° 7, en donde nos dice que
si el coeficiente se encuentra entre un rango de 0.81 a 1, tiene un
alto nivel de confiabilidad. En nuestro caso dicho resultado es de
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3.5.

3.6.

3.7.

0.980, por lo que se infiere que nuestro instrumento tiene un alto

nivel de confiabilidad.
Procedimientos
Para la recoleccion de datos, se solicitd de manera escrita la autorizacion

institucional para el desarrollo de la investigacion dirigida a la directora de
la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela, la sefiora Mariela Fachin Valles, a
fin de obtener el permiso necesario, se le explicé los propdésitos de la
investigacion y su importancia, luego se hizo las coordinaciones con el sub
director Temistocles Mondragdén Hernandez y de la misma manera aplico
el instrumento de recoleccion de datos, a través de un link al alumnado del
nivel secundario que serd parte de la muestra sobre el proyecto de

investigacion que se realizara.

Método de andlisis de datos

En la presente investigacion se utilizé el método SPSS (statistical package
for the social sciences), ademas se describira las tablas de frecuencia y
graficos para una adecuada comprension, andlisis e interpretacion en

relacion a la hipotesis planteada.
Aspectos éticos

La investigacion presentada ha respetado las normas internacionales de
citas y referencias para las fuentes consultadas. Por lo tanto, la tesis no ha
sido plagiada totalmente ni parcialmente. Asimismo, no ha sido auto -
plagiada; es decir, no ha sido publicada, ni presentada anteriormente para
obtener algun grado académico previo o titulo profesional.

Por otro lado, se solicité apoyo a las autoridades de la institucidén y a los
alumnos de la misma para participar de la encuesta, anénimamente. Se
requirio la autorizacion respectiva a la direccion de la institucion educativa.
Al obtener la aprobacion de las autoridades de la institucion se procedio a

ejecutar dicha encuesta.
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IV. RESULTADOS.

Analisis descriptivo de la investigacion.
En esta seccion, se presentan tablas y figuras de las variables y dimensiones
de la investigacion realizada, las cuales se describen a continuacion:

Resultados de la encuesta a los estudiantes

Tabla 8
Conoce usted. ¢ Qué es un tributo?

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
NO 154 62,9 62,9 62,9
Véalido Sl 91 37,1 37,1 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

70
60
50

o

30

20

10

= No Si

Gréfico 1: de la pregunta 1
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 8 y en el gréafico 1, en relacion
a la pregunta 1 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada Vela,
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si conocen ¢Qué es un tributo?, del 100% (245) de la muestra, el 62,9 %
(154) respondieron que no tienen conocimiento y un 37.1% (91)
respondieron que si, estos resultados nos permiten conocer que la gran
mayoria de los estudiantes no tienen conocimiento sobre el término tributo,
es por ello que es necesario que se ensefie temas tributarios, para que
dichos estudiantes conozcan y puedan crear conciencia tributaria y se
pueda mejorar la cultura tributaria.

Tabla 9
¢Has escuchado alguna vez sobre el registro Unico de contribuyentes
(RUC)?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 159 64,9 64,9 64,9
Valido Si 86 35,1 35,1 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

70
60
50
40
30
20
10

E No m Si

Grafico 2. Pregunta N° 2
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474

Interpretacion: Como se observa en la tabla 9 y en el gréfico 2, en
relacion a la pregunta 2 aplicada a los estudiantes del colegio German
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Tejada Vela, si han escuchado sobre el Registro Unico de Contribuyentes,
del 100% (245) de la muestra, el 64.9% (159) respondieron que no han
escuchado sobre el Registro Unico de contribuyentes, el 35.1 % (86)
respondieron que si han escuchado, la gran mayoria de los encuestados
no conoce dicho registro, es por eso que surge la necesidad de la
ensefianza a los estudiantes, para que cuando lleguen a su mayoria de
edad y puedan desempefiarse laboralmente, tengan conocimiento de este

requisito importante, a fin de no pertenecer a un sector informal.

Tabla 10
¢Has escuchado sobre la Superintendencia Administracion Tributaria y
Aduanera (SUNAT)?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No 168 68,6 68,6 68,6
Si 77 314 31,4 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 3. Pregunta N° 3
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474

Interpretacion: Observando la tabla 10 y en el grafico 3, en relacion a la
pregunta 3, aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada Vela, si
¢,Han escuchado sobre la Superintendencia de Administracioén Tributaria?
del 100% (245) de la muestra, el 68.6% (168) respondieron que no han
escuchado sobre la Superintendencia de Administracion Tributaria, el
31.4 % (77) respondieron que, si han escuchado, a través de este
resultado nos damos cuenta que la gran mayoria de los estudiantes no ha
escuchado sobre la SUNAT, por lo tanto no conocen las funciones que

cumple esta entidad.
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Tabla N° 11
Conoce usted, ¢ Qué es cultura tributaria?

Conoce usted, ¢Qué es cultura tributaria?
Porcentaj Porcentaje
Frecuencia Porcentaje evalido acumulado

Valido No 198 80,8 80,8 80,8
Si 47 19,2 19,2 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 4. Pregunta N° 4

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada Vela
N° 00474

Interpretacion: De acuerdo al resultado de la tabla 11 y en el grafico 4,
en relacién a la pregunta 4 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si conocen ¢Qué es cultura tributaria?, del 100% (245) de la
muestra, el 80.8% (198) respondieron que no conocen este tema, el 19.2
% (47) respondieron que si, existe una gran cantidad de estudiantes que
no tienen conocimiento del tema, esto se debe a la deficiente ensefianza
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tributaria, por consecuencia en un corto plazo los futuros ciudadanos no

tendran conciencia tributaria.

Tabla 12
Conoces, ¢Cuales son los derechos y obligaciones de las personas que
pagan impuestos?

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
No 178 72,7 72,7 72,7
Valido Si 67 27,3 27,3 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 5. Pregunta N° 5
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 12 y en el gréafico 5, en
relacion a la pregunta 5 aplicada a los estudiantes del colegio German
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Tejada Vela, si conocen ¢ Cuales son los derechos y obligaciones de las
personas que pagan impuestos?, del 100% (245) de la muestra, el 72.7
% (178), respondieron que no conocen cuales son los derechos y
obligaciones de las personas que pagan impuestos y el 27.3 % (67)
respondieron que si conocen, respecto a este resultado se infiere que es

necesario que se capacite a los estudiantes en este tema.

Tabla 13
Conoce usted, ¢ para qué sirven las facturas, boletas y tickets electronicos?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
No 146 59,6 59,6 59,6
Vélido Si 99 40,4 40,4 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 6. Pregunta N° 6
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 8 y en el gréafico 6, en relacion

a la pregunta 6 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada Vela,
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si conocen ¢ para qué sirven los comprobantes de pago?, del 100% (245)
de la muestra, el 59.6 % (146) respondieron que no conocen para que
sirven los comprobantes de pago, el 40.4 % (99) respondieron que Si
conocen, es por ello que, es necesario ensefarles la importancia de exigir
los comprobantes de pago, en cada una de las transacciones econémicas

gue realizan.

Tabla 14
Considera usted ¢Qué el estado utiliza correctamente los tributos
recaudados?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 185 75,5 75,5 75,5
Valido Si 60 24,5 24,5 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 7. Pregunta N° 7
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 14 y en el grafico 7, en
relacion a la pregunta 7 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si consideran que ¢el estado utiliza correctamente los
tributos recaudado? del 100% (245), de la muestra, el 75.5 % (185)
respondieron que el estado no utliza correctamente los tributos
recaudados, el 24.5 % (60), respondieron que si, dichos resultados
demuestran que los estudiantes conocen y se dan cuenta de las

deficiencias que presenta el gobierno al utilizar los recursos del pais.

Tabla 15
Sabes, ¢Cual es la finalidad del Impuestos?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
No 161 65,7 65,7 65,7
Valido Si 84 34,3 34,3 100,0
al 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 8. Pregunta N° 8
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Observando los resultados en la tabla 15 y en el gréfico
8, en relacion a la pregunta 8 aplicada a los estudiantes del colegio
German Tejada Vela, si saben ¢ cudl es la finalidad de los impuestos?, del
100% (245) de la muestra, el 65.7 % (161) respondieron que el estado no
utiliza correctamente los tributos recaudados, el 34.3 % (84) respondieron
gue si, estos resultados nos muestran que la gran mayoria no conoce la
finalidad de los impuestos, en consecuencia, es necesario que se
implementen programas educativos donde se capacite a los estudiantes,
sobre las actividades de inversion que realiza el estado con la recaudacion

de impuestos.
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Tabla 16
Considera usted, ¢ Qué la ensefianza tributaria en los estudiantes, en los
jovenes y adolescentes ayudaria a crear conciencia tributaria?

Porcentaj Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
evalido acumulado

En desacuerdo 2 .8 8 ,8
Neutral 26 10,6 10,6 11,4
. De acuerdo 132 53,9 53,9 65,3
Valido Totalmente de
85 34,7 34,7 100,0
acuerdo
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 9. Pregunta N° 9
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 16 y en el grafico 9, en
relacion a la pregunta 9 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, del 100% (245) de la muestra, el 0.8% (2) respondieron que
estan en desacuerdo, 10.6 % (26), respondieron de manera neutral, el

53.9% (132) respondieron que estaban de acuerdo y el 34.7% (85)
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respondié estar totalmente de acuerdo, segun estos resultados, la gran
mayoria de los estudiantes, concuerdan que si se imparte ensefianzas

tributarias permitira crear conciencia tributaria.

Tabla 17
¢, Consideras que los impuestos deben estar dados de acuerdo con lo
que poseen las personas y empresas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaj

valido e
acumulad
0
Valid Totalmente en 8 3,3 3,3 3,3
o] desacuerdo
En desacuerdo 20 8,2 8,2 11,4
Neutral 26 10,6 10,6 22,0
De acuerdo 130 53,1 53,1 75,1
Totalmente de 61 249 249 100,0
acuerdo
Total 245 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 10. Pregunta N° 10
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.
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Interpretacion: el resultado de la tabla 16 y en la gréafico 9, en relacion a
la pregunta 10 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada Vela,
si consideran que ¢los impuestos deben de estar dados de acuerdo con
lo que poseen las personas y empresas? del 100% (245) de la muestra,
el 3.3% (8) respondieron que estan en totalmente en desacuerdo, 8.2%
(20) estan en desacuerdo, 10.6% respondieron de manera neutral, 53.1%
(130) respondieron que estan de acuerdo y 24.9% (61), estan totalmente
de acuerdo, estos resultados nos permiten entender que hay un
porcentaje alto que conocen gue los tributos deben de darse de acuerdo
con la capacidad contributiva de cada persona, pero también hay una
cantidad significativa que no conoce como se efectian el cobro de los
mismos.

Tabla 18.

¢,Cual cree usted que es el motivo para que las empresas no cumplan
correctamente con el pago de sus impuestos?

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia L
e valido acumulado
Valid Falta de control 28 11.4 11.4 11.4
o] por la Sunat
Falta de ética 15 6,1 6,1 17,6
Corrupcion 100 40,8 40,8 58,4
Mala
administracion de 89 36,3 36,3 94,7
los recursos
La falt_a de (?ultura 13 5.3 5.3 100.0
tributaria
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 11. Pregunta N° 11
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Se observa en la tabla 18 y El grafico 11, en relacion a la
pregunta 11 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada Vela,
del 100% (245) respondieron que el incumplimiento del pago de sus
impuestos es debido a la corrupcién con un 40.8% (100) respondieron que
se debe a la corrupcion, luego el 36.3% (89) respondié que es la mala
administracion de los recursos, con un el 11.4% (28) respondieron que se
debe a la falta de control por la SUNAT, el 6.1% (15) respondié que se
debe a la falta de ética y finalmente el 5.3% (13) la falta de cultura tributaria
como podemos ver por la ineficiente gestion por parte del estado y los
actos ilicitos que dia a dia se escucha por las noticias, los estudiantes se
estan formando con una total desconfianza hacia el estado, por tal motivo
es necesario trabajar con ellos, formandoles con principios y creando en

ellos una esperanza de cambiar nuestro pais.
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Tablal9
¢,Recibes ensefianzas sobre temas tributarios?

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia L
valido acumulado
. No 179 73,1 73,1 73,1
valid g 66 26,9 26,9 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 12. Pregunta N° 12
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 19 y en el gréfico 12, en
relacion a la pregunta 12 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si reciben ensefianzas en temas tributarios, del 100% (245)
de la muestra, el 73.1 % (179), no han recibido ensefianzas en temas
tributarios y el 26.9% (66) mencionan que si han sido ensefiados en temas
tributarios, estos resultados demuestran el deficiente interés que se le da
a la ensefanza tributaria, pues no pasa mas alla de ser un tema poco

relevante en las instituciones educativas, es por ello que se debe de tomar
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mayor importancia no solo en la institucion sino que esto debe ser una
iniciativa por parte del estado.

Tabla 20
¢, Consideras que es importante recibir ensefianza sobre temas
tributarios?

Frecuenci Porcenta Porcentaje Porcentaje

a je valido acumulado
Totalmente en 8 3.3 3.3 3.3
desacuerdo
En desacuerdo 8 3,3 3,3 6,5
valido Neutral 10 41 41 10,6
De acuerdo 82 33,5 33,5 441
Totalmente de 137 55,9 55,9 100,0
acuerdo
Total 245 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 13. Pregunta N° 13
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.
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Interpretacion: el resultado de la tabla 20 y en el grafico 13, en relacion
a la pregunta 13 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela, si consideran que es importante recibir ensefianzas sobre temas
tributarios, del 100% (245) de la muestra, el 3.3.% (8) estan totalmente
en desacuerdo, el 3.3 % (8) estan en desacuerdo, el 4.1.% (10)
respondieron de manera neutral, el 33.5% (82), respondieron que
estaban de acuerdo y el 55.9% (137) respondieron que si consideran
totalmente importante recibir ensefianzas en temas tributarios, a través
de este resultado podemos ver que los estudiantes consideran
importante conocer y aprender mas la parte tributaria de nuestro pais.
De esta manera obtendremos jévenes consientes y conocedores de
sus deberes y derechos con el estado.

Tabla 21
¢ En qué curso consideras que deberian estar los temas de educacion
tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido  acumulado

Religion 8 3,3 3,3 3,3
Arte y cultura 1 4 4 3,7
Comunicacion 10 4,1 4,1 7,8
o DSl
) . 226 92,2 92,2 100,0

ciudadania y

civica

Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 14. Pregunta N° 14
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 8 y en el grafico 1, en
relacion a la pregunta 14 aplicada a los estudiantes del colegio Germéan
Tejada Vela, el 100% (245) de la muestra, un 0.4% (1) respondi6 arte y
cultura, el 3.3% (8) respondieron que se deberia de llevar en el curso de
religion, el 4.1 % (10) respondié comunicacion y el 92.2% (226) respondio
en el curso de desarrollo personal ciudadania y civica, al parecer la

mayoria sabe diferenciar el tema que se desea desarrollar.
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Tabla 22
¢ Usted ha recibido capacitaciones, o informacion sobre los tributos en
alguna oportunidad?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No 137 55,9 55,9 55,9
Si 108 44,1 44,1 100,0
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 15. Pregunta N° 15
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: de los resultados obtenidos en la tabla 15 y en el gréafico
15, en relacion a la pregunta 15 aplicada a los estudiantes del colegio
German Tejada Vela, ¢ si han recibido capacitaciones o informacion sobre
los tributos en alguna oportunidad?, del 100% (245) de la muestra, el

55.9% (137) respondieron que no y el 44.1% (108) respondieron que si,
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este resultado nos permite conocer la necesidad de impartir el programa
de ensefianza tributaria, pues los estudiantes van absorbiendo dia a dia
las ensefianzas impartidas y si se les educa desde su adolescencia ellos
nunca van a olvidar lo aprendido y cuando lleguen a la mayoria de edad

van a ser ciudadanos responsables de sus obligaciones con el estado.

Tabla 23
¢El nivel educativo que tienen las personas, es uno de los principales
factores para el cumplimiento del pago de los impuestos?

. . . P '
Frecuenci Porcentaj Porcentaje orcentaje
Lo acumulad
a e valido
Totalmente
en 6 2,4 2,4 2,4
desacuerdo
En 27 11,0 11,0 13,5
Valido desacuerdo
Neutral 50 20,4 20,4 33,9
De acuerdo 132 53,9 53,9 87,8
Totalmente ) 12.2 12.2 100,0
de acuerdo
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 16. Pregunta N° 16

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada Vela
N° 00474.

Interpretacion: Dados los resultados en la tabla 23 y en el grafico 16, en
relacion a la pregunta 16 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si uno de los principales factores para el cumplimiento del
pago de los impuestos es el nivel educativo, del 100% (245) de la muestra,
el 2.4% (6) respondieron estar totalmente en desacuerdo, un 11%(27)
respondieron estar en desacuerdo, el 20.4%(50) neutral, el 53.9%(132)
respondieron estar de acuerdo y el 12.2% (30) respondio estar totalmente
de acuerdo, como podemos observar en el resultado la gran mayoria
considera a la educacion como un factor indispensable para el

cumplimiento tributario, asi mismo es necesario trabajar en los
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estudiantes que respondieron de manera neutral y en desacuerdo, pues

esto se puede deber a la falta de conocimiento en el tema tratado.

Tabla 24
¢ El nivel econémico que tienen las personas, influye al cumplimento del
pago de sus tributos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Lo
valido acumulado

En 20 8,2 8,2 8,2
desacuerdo
Neutral 48 19,6 19,6 27,8
Vélido De acuerdo 133 54,3 54,3 82,0
Totalmente 44 18,0 18,0 100,0
de acuerdo
Total 245 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 17. Pregunta N° 17
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 24 y el grafico 17, en relacion

a la pregunta 17 aplicada a los estudiantes del colegio German Tejada
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Vela, si el nivel econdmico que poseen las personas influye en el
cumplimiento del pago de sus tributos, del 100% (245) de la muestra, el
8.2% (20) respondio estar en desacuerdo con esta interrogante, el 19.6%
(48) respondi6 de manera neutral, el 54.3% (133) respondié estar de
acuerdo y el 18% (44) respondi6é estar totalmente de acuerdo, en este
item los estudiantes también concuerdan que el nivel econdémico es la
base para el célculo de los impuestos de cada contribuyentes , pero existe
un 27.75% (68), que no tiene conocimiento sobre cual es la base que la
Sunat toma como referencia para el calculo de impuesto, es por ello que
se debe impartir capacitaciones que le permitan a los estudiantes
entender este proceso.

Tabla 25
¢Consideras que es necesario que se implemente un programa de
educacion tributaria, en tu institucion educativa?

Frecuenci . Porcentaje Porcentaje
Porcentaje .
valido acumulado
Neutral 41 16,7 16,7 16,7
.., De acuerdo 87 35,5 35,5 52,2
valid Totalmente
o] 117 47,8 47,8 100,0
de acuerdo
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 18. Pregunta N° 18
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa en la
tabla 25 y en el grafico 18, en relaciéon a la pregunta 18 aplicada a los
estudiantes del colegio German Tejada Vela, si consideran que es
necesario que se implemente un programa de educacion tributaria, en su
institucién educativa, del 100% (245) de la muestra, el 16.7% (41)
respondieron de manera neutral, el 35.5% (87) respondié estar de
acuerdo y el 47.8% (117) respondio estar totalmente de acuerdo, en este
resultado, podemos entender que los estudiantes si tienen un gran interés
por conocer mas sobre los temas tributarios, y esto es una gran

oportunidad para su formacién como ciudadanos.
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Tabla 26
¢ Consideras que es importante aprender temas de educacion tributaria?

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Lo
valido acumulado
Neutral 13 5,3 5,3 53

) De acuerdo 100 40,8 40,8 46,1
Valid Totalmente

o 132 53,9 53,9 100,0
de acuerdo

Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 19. Pregunta N° 19
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 26 y en el gréfico 19, en
relacion a la pregunta 19 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si consideran que ¢es importante aprender temas de
educacién tributaria?, del 100% (245) de la muestra, el 5.3 % (13)
respondieron de manera neutral, el 40.8% (100), respondieron que estan

de acuerdo y el 53.9% (132) respondieron estar totalmente de acuerdo
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con la importancia de aprender temas de educacion tributaria, que les
permitan tener el conocimiento suficiente para ser unos ciudadanos
responsables, que tengan conocimiento tributario y de esta manera

contribuyan al desarrollo de sus pais y la lucha contra la informalidad.

Tabla 27
¢,Cree usted, que es importante la recaudacion de los tributos por parte
del estado?

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia e valido acumulado
Valido Neutral 41 16,7 16,7 16,7
De acuerdo 149 60,8 60,8 77,6
Totalmente 55 22,4 22,4 100,0
de acuerdo
Total 245 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 20. Pregunta N° 20

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del colegio German Tejada Vela
N° 00474.
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Interpretacion: Como se observa en la tabla 20 y en el gréafico 20, en
relacion a la pregunta 20 aplicada a los estudiantes del colegio German
Tejada Vela, si ¢creen que es importante la recaudacion de los tributos?,
del 100% (245) de la muestra, el 16.7% respondieron de manera neutral
es decir, no tienen conocimiento 0 no opinan respecto al tema, el 60.8%
(149) respondio estar de acuerdo con la importancia de la recaudacion de
los tributos y el 22.4% (55) respondio estar totalmente de acuerdo, a pesar
de que dichos resultados son favorables y los estudiantes consideran
importante la recaudacion de los tributos, es necesario, que se les pueda
brindar ensefianzas a través de programas educativos y tributarios, para
que de esta manera puedan identificar cual es la finalidad y el beneficio

econdmico para nuestro pais.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Nivel de significancia de la Hipotesis
Hipotesis Alternativa

H1: La propuesta del programa de educacion tributaria tiene una influencia
significativa para el desarrollo de la cultura tributaria en los estudiantes de
secundaria de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela — Moyobamba 2020.

Hipotesis Nula

HO: La propuesta del programa de educacion tributaria no es significativa para el
desarrollo de la cultura tributaria en los estudiantes de secundaria de la I.E. N°
00474 German Tejada Vela — Moyobamba 2020.
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Prueba de Chi-cuadrado
Tabla 28

Prueba de Chi-cuadrado

Significacién Significacion Significacion

Valor Gl asintotica exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de ,384
, 7432 1
Pearson
Correccion de
. ,004 1 ,951
continuidad
Razo6n de verosimilitud 1,262 1 ,261
Prueba exacta de
. 1,000 ,533
Fisher
N de casos validos 245

Fuente: elaboracion propia
Tabla de distribucion de chi cuadrado X?

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el Chi - cuadrado
tabulado.

V = Grados de libertad.

V/P| 0,001 |0,0025| 0,005 | 0,01 | 0,025 | 0,05
1 | 10,8274 | 9,1404 | 7,8794 | 6,6349 | 5,0239 | 3,8415

Segun la tabla de distribucién de Chi cuadrado X?,se acepta la hipétesis alternativa
H, y se rechaza la hipotesis nula H, ,esto nos quiere nos quiere decir que existe

una relacion entre la variable independiente y la dependiente.
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Resultados de la encuesta a los docentes
Tabla 29

¢Enlos dltimos 5 afios ha recibido usted, capacitaciones relacionadas a programas
de educacion tributaria con la participacion de Sunat y El ministerio de Educacion?

Frecuenci Porcentaje  Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 14 42,4 42,4 42,4
IC\I:CﬁIICA 15 45,5 45,5 87,9
AVECES 4 12,1 12,1 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 21. Pregunta N° 1

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.
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Interpretacion:

Como se observa en la tabla 29 y en el gréfico 21, en relacién a la pregunta 1
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, que si ¢En los Ultimos
5 afos ha recibida, capacitaciones relacionadas a programas de educacion
tributaria con la participacion de Sunat y El ministerio de Educacion? del 100%
(33) de la muestra, el 42.4% (14) respondieron que nunca han recibido ningin
tipo de capacitacion tributaria por parte de las entidades mencionadas en la
pregunta, de la misma manera, un 45.5%, (15), respondieron que casi nunca han
recibido capacitaciones en los Ultimos cinco afios, y el 12.1% (4) a veces han
recibido este tipo de capacitaciones en el periodo de tiempo mencionado. Estos
resultados nos quieren decir que las entidades como el ministerio de educacion
y la Sunat, no han tenido una adecuada implementacion de los programas de
educacion tributaria en los ultimos 5 afios.

Tabla 30

Segun su perspectiva cree usted, ¢Qué la educacion tributaria, ayudaria a
mejorar la cultura tributaria en un corto y mediano plazo en los estudiantes de la

institucion educativa?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DE ACUERDO 18 54,5 54,5 54,5
TOTALMENTE DE
ACUERDO 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 22. Pregunta N° 2

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 30 y en el grafico 22, en relacién a la pregunta 2
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, en relacion a la
interrogante, que si piensa: ¢,Qué la educacion tributaria, ayudaria a mejorar la
cultura tributaria en un corto y mediano plazo en los estudiantes de la institucion
educativa?, del 100% (33) de la muestra, el 54.5%(18) respondieron que estan
de acuerdo que la educacion tributaria ayudara a mejorar la cultura tributaria de
los estudiantes en un corto y mediano plazo, esto se consolida con que el 45.5%
(15) de la muestra respondio que esta totalmente de acuerdo. Estos resultados
hacen referencia a la pre disponibilidad de los docentes de la |.E, en la intencion
de capacitarse para impartir eficientemente la educacion tributaria de los
estudiantes con la finalidad de tener estudiantes formados con valores
tributarios.
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Tabla 31

¢, Como evalla usted, el nivel de cultura tributaria en los estudiantes de la
Institucién Educativa German Tejada Vela?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado

Vélido MUY BAJO 7 21,2 21,2 21,2

BAJO 13 39,4 39,4 60,6

MEDIO 13 39,4 39,4 100,0

Total 33 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 23. Pregunta N° 3

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.
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Interpretacion:

Como se observa en la tabla 31 y en el gréfico 23, en relacion a la pregunta 3
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, en concordancia a la
pregunta, ¢Como evalla usted, el nivel de cultura tributaria en los estudiantes
de la Institucion Educativa German Tejada Vela?, del 100% (33) de la muestra,
el 21% (7), respondié que considera que el nivel de los estudiantes de I.E, es
muy bajo, mientras que un 39.4%(13), determina que los estudiantes tienen un
nivel bajo y el restante de la muestra un 39.4% (13), concluye que tienen un nivel
medio. De estos resultados se determina que los estudiantes de la I.E German
Tejada Vela, tiene en su gran mayoria un nivel bajo de cultura tributaria,
defiriendo que es ocasionado por la falta de ensefianzas tributarias que se

imparten en el centro de educacion basica regular.
Tabla 32

¢, Considera importante que se implemente un programa de educacion tributaria, en
los estudiantes de la Institucion Educativa German Tejada Vela?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DE ACUERDO 17 51,5 51,5 51,5
TOTALMENTE
DE ACUERDO 16 48,5 48,5 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 24. Pregunta N° 4

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 32 y en el grafico 24, referente a la pregunta 4
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, en relacion a la
interrogante: ¢Considera importante que se implemente un programa de
educacion tributaria, en los estudiantes de la Institucion Educativa German
Tejada Vela?, del 100% (33) del total de la muestra, el 51.5% (17), respondi6
que esta de acuerdo que se implemente un programa de educacion tributaria en
la institucion en la que pertenecen, siendo congruentes con el resto de la muestra
que respondio en un 48.5% (16), menciond que esta totalmente de acuerdo. De
estos resultados se infieren que los docentes creen que es de vital importante
gue se implemente programas de educacién tributaria que permita mejorar la

educacion tributaria de los estudiantes.
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Tabla 33

En alguna oportunidad usted. ¢Has concientizado o impartido ensefianzas
tributarias a los estudiantes en la institucion educativa en la que labora?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido NUNCA 14 42,4 42,4 42,4
CASI NUNCA 19 57,6 57,6 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 25. Pregunta N° 5

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 33 y en el gréfico 25, en relacién a la pregunta 5
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, en funcién a la
interrogante: que si en alguna oportunidad ¢ha concientizado o impartido
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ensefianzas tributarias a los estudiantes en la institucién educativa en la que
labora?, del 100% (33) del total de la muestra, el 42.4%(14) respondié que nunca
ha impartido ningun tipo de ensefianzas tributaria a sus estudiantes en sus
clases, de la misma manera un 57.6% (19), contestd que casi nunca lo ha
realizado. Por tales resultados se determina que los docentes no han impartido
ni concientizado temas tributarios con los estudiantes de la I.E en el momento
de impartir sus clases, un factor predominante puede ser la falta de capacitacion

gue han recibido en temas tributarios.
Tabla 34

Considera usted. ¢Qué la falta de educacion tributaria es el principal factor por el

gue las personas no cumplen sus deberes tributarios?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido DE ACUERDO 15 45,5 45,5 45,5
TOTALMENTE
DE ACUERDO 18 54,5 54,5 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 26. Pregunta N° 6

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 34 y en el grafico 26, en relacion a la pregunta 6
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, del 100% (33)
respondieron estar totalmente de acuerdo 54.5% (18)y de acuerdo 45.5% (15),
gue la falta de educacion tributaria es el principal factor por el que las personas
no cumplen con sus deberes tributarios. Como podemos observar, la educacion
tributaria es de gran importancia para que las personas creen conciencia y
puedan cumplir con sus deberes tributarios, es por ello la importancia de instruir
a los estudiantes para que cuando sean ciudadanos puedan cumplir con lo

estipulado.
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Tabla 35

Segun su perspectiva. ¢Cree usted que el Ministerio de Educacion y la
Administracion Tributaria, fomentan eficientemente la cultura tributaria en las
instituciones educativas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido TOTALMENTE EN

DESACUERDO 18 54,5 54,5 54,5
EN DESACUERDO 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 27. Pregunta N° 7

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.
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Interpretacion:

Como se observa en la tabla 35 y el grafico 27, en relacion a la pregunta 7
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, del 100% (33)
respondieron estar totalmente en desacuerdo 54.5% (18) y en desacuerdo
45.5% (15), como podemos observar, los docentes en su totalidad consideran
gue el estado no fomenta eficientemente la cultura tributaria en las instituciones
educativas.

Tabla 36

Para usted. ¢La administracion tributaria divulga y capacita correctamente a los
profesionales de educacion para formar jévenes y adolescentes capaces de tener
un conocimiento tributario de alto nivel?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

Valido TOTALMENTE EN

DESACUERDO 18 54,5 54,5 54,5
EN DESACUERDO 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 28. Pregunta N° 8

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en latabla 36 y en el grafico figura 28, en relacién a la pregunta
8 aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, del 100% (33)
respondieron, si la administracion tributaria divulga y capacita correctamente a
los profesionales de educacion para la formacion de jévenes y adolescentes
capaces de tener un conocimiento tributario de alto nivel, el 54.5% (18) indico
estar totalmente en desacuerdo y el 45.5 (15) mencionaron estar totalmente en
desacuerdo, en base a estos resultados, podemos ver que el estado no actda
eficientemente en la divulgacién y capacitacién a los profesionales de educacion,
por lo tanto los adolescentes van a tener un bajo nivel de conocimiento tributario.
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Tabla 37

¢ En funcion a lo impartido en sus clases ¢ cree que los estudiantes tienen la

capacidad de reconocer temas relacionados con la tributacion?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido EN
DESACUERDO 18 54,5 54,5 54,5
NEUTRAL 15 45,5 45,5 100,0
Total 33 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 29. Pregunta N° 9

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada

Vela N° 00474.

Interpretacion:



Como se observa en la tabla 37 y el grafico 29, en relaciéon a la pregunta 9
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, del 100% (33)
respondieron, su apreciacion respecto al reconocimiento de los estudiantes de
los temas relacionados con la tributacion un 54.5% (18) respondid estar en
desacuerdo y el 45.5% (15), respondié de manera neutral. La gran mayoria de
los docentes respondieron estar en desacuerdo que los estudiantes, puesto que
creen que los estudiantes no tienen la capacidad de reconocer temas tributarios,
pero también hay un porcentaje importante que indica de manera neutral es por
€s0 que es necesario una enseflanza educativa tributaria, puesto que los

docentes se abstienen de opinar.
Tabla 38

¢, Considera que, si se implementa e inserta un programa de educacion tributaria en
el curriculo escolar, en el curso de desarrollo personal ciudania y civica se puede

mejorar la cultura tributaria?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Véalido DE ACUERDO 19 57,6 57,6 57,6
TOTALMENTE DE
ACUERDO 14 42.4 42 .4 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Gréfico 30. Pregunta N° 10

Fuente: cuestionario aplicado a los docentes del Colegio German Tejada
Vela N° 00474.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 38 y en el gréfico 30, en relacion a la pregunta 10
aplicada a los docentes del colegio German Tejada Vela, del 100% (33)
respondieron, si se implementaria el programa de educacion tributaria en la
curricula escolar, en el curso de desarrollo personal ciudadania y civica se puede
mejorar la cultura tributaria, el 42.4% (14) respondio estar totalmente de acuerdo
y el 57.6% (19) respondi6 estar de acuerdo. Los docentes apoyan la iniciativa
del programa educativo y consideran que eso ayudaria a mejorar la cultura
tributaria.
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V. DISCUSION

La investigacion tiene como hipoétesis general que: La propuesta del programa
de educacion tributaria es altamente significativa para el desarrollo de la cultura
tributaria en los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 00474 German Tejada
Vela — Moyobamba 2020.

En funcién al andlisis de los resultados de la variable independiente educacion
tributaria, y en relacion a sus dimensiones que son conocimiento tributario,
factores de educacion tributaria y la propuesta del programa educativo.

Se determind en la dimensién conocimiento tributario, con su indicador nivel de
educacion tributaria, que la mayoria de los estudiantes de la |.E German Tejada
Vela, tiene una deficiente ensefianza en temas tributarios, como consecuencia
su nivel de cultura tributaria es deficiente, este resultado surgié de los
porcentajes obtenidos, como por ejemplo que un 73.1% de la muestra
manifiestan que no ha recibido hasta la fecha ningun tipo de ensefianza
tributaria en comparacién a un 26.9% que respondié que si, ha recibido
ensefanzas tributarias en alguna oportunidad y a su vez los estudiantes en un
89.4% manifiestan que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo, en que es
importante recibir ensefianzas tributarias. En la segunda dimension factores de
educacion tributaria con su indicador, identificacion de factores tributarios se
pudo determinar que uno de los principales factores para el cumplimiento de
las obligaciones tributarias es el factor educativo, que se encuentra respaldado
por un 66.1% de la muestra estudiada. En la tercera dimension, propuesta de
un programa de educacion tributaria, con su indicador programa educativo, se
tuvo como resultado que el 83.3% considera que es necesario que se
implemente un programa de educacion tributaria con la finalidad de mejorar su
nivel educativo.

Los resultados obtenidos se contrastan con las conclusiones de los siguientes
autores: Mendoza, Palomino, Robles y Ramirez. (2016). Donde mencionan
qgue, es importante que se fortalezca los programas de educacion tributaria por
medio de canales de comunicacién, dando a conocer el tipo, uso y destino de
los ingresos de la recaudacion de los impuestos de la misma manera indican
gue se debe de implementar estrategias que permitan introducir en el disefio

curricular de educacion superior, asignaturas relacionadas con la tributacion,
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de esta manera van a propiciar en los profesionales conciencia tributaria,

responsabilidad y civismo pues ellos seran los futuros contribuyentes.

De la misma manera, Herndndez y Zapata. (2017), concluyeron que: El
gobierno debe incentivar la educacion tributaria para el cumplimiento de los
deberes tributarios, y de esta manera fomentar el aumento de la cultura

tributaria.

Por otra parte, Camacho. y Patarroyo. (2017). Concluyen que el estado puede
generar un crecimiento en la parte econdmica, social, cultural y politico a través
de la educacion tributaria que permitira mejorar la cultura tributaria y aumentar
el nivel de conciencia tributaria y como consecuencia se tendra efectos
recaudadores positivos que beneficiara al desarrollo del pais. Es asi que a
través de esta investigacion se afirma que uno de los perfiles del contribuyente,
es una persona que se va formando a través de valores y que llegado el
momento pueda cumplir con sus obligaciones tributarias, contribuyendo al
progreso de su pais.

En relacion a la investigacion realizada por, Pacion. (2018), donde concluye
que, es necesario reforzar la accion educativa, que esta dirigida al crecimiento
de la cultura tributaria, y al mismo tiempo superar la poca relevancia e
importancia que le dan las autoridades educativas, sobre la ensefianza
tributaria que deberian de recibir los estudiantes de educacién basica regular.
Por consiguiente, a través de este estudio determind que un modelo de gestién
educativa contribuira al desarrollo de la cultura tributaria.

En concordancia a los autores anteriormente mencionados, consideramos que
implementar programas de educacion tributaria es altamente relevante, para
mejorar el nivel de aprendizaje de los temas tributarios, puesto que como se
menciona en dichas investigaciones, al tener conocimiento tributario se puede
formar un pensamiento critico que ayudara a formar una cultura tributaria
eficiente, independientemente del grado de conciencia tributaria de cada

individuo.
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En funcion a la variable dependiente cultura tributaria. En relacion a la primera
dimension, conciencia tributaria, con su indicador nivel de cultura tributaria, se
obtuvo que un 62.9% de la muestra estudiada no tiene conocimiento sobre las
definiciones tributarias, de la misma manera un 59.6% no conoce la importancia
de los comprobantes de pago y un 68.6% no han escuchado sobre las
entidades recaudadoras de impuestos y por ultimo un 65.7% no conoce la
finalidad de los impuestos. De la misma manera en la dimension principios
tributarios, con su indicador identificacion de los principios tributarios para la
recaudacion tributaria, se determind que un 78% de la muestra considera que
los impuestos deben estar relacionados al nivel econdmico que poseen las

personas y empresas.

En congruencia con los autores Sanchez, Sartori, y Salluca, (2017). Donde
concluyen que: El conocimiento tributario influye de manera positiva en el

impulso de la cultura tributaria.

Otros autores que se relacionan con nuestros resultados son Chavez y Tadeo
(2014), en donde concluyen gque es necesario reforzar la accion educativa, que
esta dirigida al crecimiento de la cultura tributaria, y al mismo tiempo superar la
poca relevancia e importancia que le dan las autoridades educativas, sobre la
ensefianza que deberian de recibir los estudiantes de Educacion Basica
Regular sobre los tributos.

De la misma manera Mostacero. y Vasquez. (2014). En su investigacion
concluyen que existe poco interés en temas tributarios en las instituciones
educativas publicas y privadas, a pesar de que hay un convenio de SUNAT con
el Ministerio de Educacion, pues dichos temas en materia tributaria no se
encuentran dentro del disefio curricular. Ademas, se ha desarrollado la
ejecucion de un programa de Orientacion y cultura tributaria a los alumnos de
secundaria, obteniendo buenos resultados. Sin embargo, es necesario que en
las instituciones educativas publicas y privadas ensefien temas de cultura
tributaria, es decir, formar a los adolescentes capaces de cumplir con sus

obligaciones tributarias con la finalidad que, al cumplir la mayoria de edad,
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puedan contribuir eficientemente el pago de los tributos permitiendo de esta

manera reducir los altos indices de evasion, informalidad y corrupcion.

De acuerdo con la opiniébn de los autores que hacen referencia la variable
dependiente, cultura tributaria, se sefiala que se debe implementar programas
educativos que permitan a los estudiantes formar su cultura tributaria con la
Unica finalidad de contribuir a la formacion de su conocimiento tributario.

Una de las fortalezas de la investigacion, ha sido la aprobacion por parte de las
autoridades administrativas de la I.E German tejada Vela, para el desarrollo de
la presente tesis, asi mismo se ha tenido la disponibilidad por parte de los
estudiantes de secundaria de la I.E, en mencion, al momento de aplicar los
instrumentos de recoleccion de datos, por otra parte, el tipo de investigacidén
gue es descriptiva propositiva, transaccional, nos permiti6 generar una base
tedrica que servira para la implementacion de nuevos programas de educacion
tributaria. De la misma manera se ha tenido debilidades ocasionadas por el
estado de emergencia sanitaria por causa de la aparicion del covid-19, por tal
motivo se realiz0 la recoleccion de datos de manera virtual y nuestra
investigacion solo se realiz6 de manera descriptiva y propositiva, por
consecuencia de la enfermedad en cuestion, no se pudo realizar las
coordinaciones necesarias con las entidades competentes, para realizar la
inclusion de la propuesta en el curriculo escolar vigente, impidiendo que, se
realice la capacitacion del programa educativo propuesto, puesto que los

estudiantes no asisten de forma presencial a su I.E.

De acuerdo a los resultados obtenidos por la encuesta aplicada a los docentes,
se tuvo como resultado que el 42.4% respondieron que nunca han recibido
ningun tipo de capacitacion tributaria, mientras que el 45.1% casi nunca ha
recibido mencionadas capacitaciones y un 12.1% en alguna oportunidad ha
recibido este tipo de capacitaciones, al analizar estos datos se determina que
el estado a través de los organismos competentes que es la Administracion
tributaria y el Ministerio de educacién, no brindan una eficiente accion de educar
y capacitar a los docentes de las I.E, entre ellas el colegio German Tejada Vela.

Asi mismo al analizar los datos de la encuesta se obtuvo que el 57.6% esta de
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acuerdo que es importante el desarrollo de programas de educacion tributaria,
para mejorar la cultura tributaria de los estudiantes de la menciona I.E, por otra
parte, se complemente el resultado mencionado con un 42.4% de la muestra
que respondio que esté totalmente de acuerdo. Como consecuencia el total de
la muestra considera que es de suma importancia que se implementen
programas de educacion tributaria que permitan mejorar el nivel de educacion
tributaria de los futuros ciudadanos, abalando esto con un 51.5% de la muestra
que esta de acuerdo y un 48.5% que estan totalmente de acuerdo.

De lo mencionado anteriormente se infiere que a pesar que los docentes de la
I.E German Tejada Vela, no han recibido capacitaciones tributarias en un corto
plazo, estos profesionales se encuentran en la disponibilidad de adquirir
conocimiento sobre temas tributarios para impartirlos en las horas de clase, de
la misma manera manifiestan su aceptacion para la implementacién de un
programa de educacion tributaria con la finalidad de tener un plan de trabajo,
estableciendo las estrategias y metas a desarrollar de la misma manera las
capacidades y actitudes que se van a evaluar en funcion al aprendizaje de cada
estudiante.

En funcion a los resultados de la investigacion, podemos afirmar que la
elaboracién de un programa de educacion tributaria, es altamente significativo,
porque es un referente tedrico que servirh como apoyo en la ensefianza
tributaria, en los estudiantes de secundaria de la I.E. N° 00474 German Tejada

Vela, y que tiene como finalidad contribuir a la mejora de la cultura tributaria.
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VI. CONCLUSIONES.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

El nivel de educacion tributaria en los estudiantes de secundaria de la I.E
German Tejada Vela, es deficiente y dificulta la formacion de su cultura
tributaria.

El principal factor que contribuira a mejorar la cultura tributaria en los
estudiantes del nivel secundario de la I.E. N° 474 German Tejada Vela —
Moyobamba 2020, es el factor educativo, puesto construye un
pensamiento critico y reflexivo en relacion a la tributacion.

El programa de educacion tributaria, es relevante para el desarrollo de la
cultura tributaria, porque da una iniciativa de implementacion y de esta
manera las entidades correspondientes tomen acciones de formacién
tributaria en los estudiantes de secundaria pertenecientes a la I.E. N° 474
German Tejada Vela — Moyobamba 2020.

El disefio de la propuesta del programa de educacién tributaria, esta
basado en la competencia 19 del curriculo nacional, asi mismo los temas
gue han estructurado en el mencionado programa, hacen referencia a las
definiciones mas importantes determinadas por Sunat, buscando de esta
manera contribuir en la mejora de la cultura tributaria, en los estudiantes
del nivel secundario de la I.LE. N° 00474 German Tejada Vela -
Moyobamba 2020.
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VIl. RECOMENDACIONES

En referencia a las conclusiones presentadas con anterioridad, se presentan

las siguientes recomendaciones:

Al estado como promotor de la educacion civica y ciudadana, se le
recomienda destinar parte del presupuesto publico para la implementacion
de programas de educacion tributaria en |.E basicas y regulares.

Al Ministerio de Educacion, como ente regulador del plan educativo y del
curriculo nacional vigente de nuestro pais, enfatizar la inclusién de
programas de educacion tributaria con la finalidad de incrementar en un corto

y mediano plazo, el aumento del conocimiento tributario.

A la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria y Aduanera,
realizar coordinaciones con el gobierno central y las entidades
correspondientes para planificar la correcta aplicacion de los criterios que se
van a incluir en los programas de educacion tributaria con el propdésito de

incrementar la tasa de recaudacion tributaria.

A las autoridades de la I.E, facilitar el acceso de desarrollo de programas de
educacion tributaria, para que de esta manera se puedan formar ciudadanos
con conciencia tributaria, que cumplan con sus deberes tributarios y puedan

incrementar a la tasa de crecimiento educativo fiscal en nuestro pais.

A los docentes de la I.E, participar en las capacitaciones que se imparten por
las entidades encargadas de los futuros programas de educacion tributaria,

para que de esta manera transmitan lo aprendido eficientemente.
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VIll. PROPUESTA

PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA
MEJORAR LA CULTURA TRIBUTARIA EN LOS ESTUDIANTES DE
EDUCACION SECUNDARIA DE GERMAN TEJADA VELA, MOYOBAMBA
2020.

. DATOS INFORMATIVOS

1.1.Centro de Investigacion : Institucion Educativa German Tejada Vela.
1.2. Lugar : Moyobamba.
1.3. Responsables : Dorita Liliana Bustamante Silva.

Reyna Julén Guevara.

ll. JUSTIFICACION.

La educacion tributaria contribuye a la formacion de la cultura tributaria de cada
ciudadano, es asi que, a través de la ensefianza implantada en los estudiantes
del nivel secundario, permitira crear conciencia tributaria y de esta manera
reducir en un corto y mediano plazo el porcentaje de evasion tributaria,
formando ciudadanos con valores éticos y morales frente al cumplimento de sus

deberes tributarios.

Es asi, que este trabajo de investigacién estd basado en la propuesta de un
programa de educacién tributaria para mejorar la cultura tributaria en los
estudiantes de educacion secundaria de la institucion educativa German Tejada

Vela, Moyobamba.

Es importante que se desarrolle un programa educativo para formar a los
estudiantes en los temas tributarios y asi poder iniciar un cambio en la

conciencia tributaria, ya que ellos son los futuros contribuyentes del pais.

OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL.
o Mejorar la cultura tributaria en los estudiantes de la institucion
educativa German Tejada Vela, a través de la propuesta de un

programa de educacion tributaria.
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2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

o Promover la cultura tributaria en los estudiantes del nivel secundario
de la institucién educativa German Tejada Vela, mediante clases de
educacion tributaria.

o Sensibilizar a los estudiantes del nivel secundario de la institucion
educativa German Tejada Vela, al cumplimento de los deberes
tributarios

2.3. PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA PARA MEJORAR LA
CULTURA TRIBUTARIA EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION
SECUNDARIA DE GERMAN TEJADA VELA, MOYOBAMBA 2020.
2.3.1. DATOS GENERALES.

o Nombre IE: N° 00474 GERMAN TEJADA VELA.
o) Nivel: Primaria y Secundaria. (Para casos de

estudio se realizara el programa solo en el

nivel secundario)

o Direccion: Jr. Pedro Canga 222.
o Distrito: Moyobamba.

o Provincia: Moyobamba.

o Region: San Martin.

o Género: Mixto.

2.3.2. RESUMEN.
El programa de educacion tributaria estd desarrollado en 20
sesiones de una hora cada semana, y este se impartird en el curso
de Desarrollo personal, ciudadania y civica. El cual es importante
para la formacién tributaria de los estudiantes de la institucion

educativa.
CUADRO RESUMEN - PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA
SEMSANA TEMAS CURSO TIEMPO
Presentacion del programa de
. ; . Desarrollo
educacion tributaria para mejora la ersonal
1 cultura tributaria en los estudiantes del P i 1 hora
. . N ciudadania
nivel secundario de la institucion civica
educativa German Tejada Vela. y
2 Desarrollo
Conociendo a la administracion personal,
) ) ) , 1 hora
3 tributaria ciudadania
y civica
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Los tributos y su importancia

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

¢, Quiénes pagan los tributos y porque lo
hacen?

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

Los comprobantes de pago y su
importancia en la recaudacion de
impuestos

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

El RUC y sus requisitos para su
inscripcién

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

10

¢,Cual es la diferencia entre una
persona natural y juridica?

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

11

12

Los regimenes tributarios en el Peru.

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

13

Factores que intervienen en el
cumplimento tributario

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

14

15

Derechos y obligaciones de los
contribuyentes

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora

Desarrollo
personal,
ciudadania
y civica

1 hora
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Desarrollo
personal,

16 La cultura tributaria y su importancia ) ] 1 hora
ciudadania
y civica
17 ¢En qué valores se fundamenta la Desarrollo
cultura tributaria? personal,
; ; ; : ; 1 hora
18 Importancia de difundir la cultura ciudadania
tributaria en las instituciones educativas y Civica
Desarrollo
19 El reto futuro de la educacion tributaria personall, 1 hora
ciudadania
y civica
Desarrollo
20 Pre_s'entaC|on y exposicion de un personall, 1 hora
periodico mural. ciudadania
y civica

DESARROLLO DEL TEMARIO DE PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA
PARA MEJORAR LA CULTURA TRIBUTARIA EN LOS ESTUDIANTES DE
EDUCACION SECUNDARIA DE GERMAN TEJADA VELA, MOYOBAMBA 2020.

Competencia Capacidades

Convive y participa
democraticamente en la busqueda
del bien comun

normas.
constructiva.

o Participa

o Maneja conflictos de

o Interactla con todas las personas.
o Construye y asume acuerdos Yy

manera
o Delibera sobre asuntos publicos.

en  acciones
promueven el bienestar comun.

que
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SEMANA N° 01.

TEMA: PRESENTACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION TRIBUTARIA
PARA  MEJORAR LA CULTURA TRIBUTARIA EN LOS
ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA GERMAN TEJADA VELA.

INICIO PROCESO SALIDA

o Se inicia la sesion |o Se muestra a los
saludando a los | estudiantes un video
estudiantes informando | introductorio relacionado | Los estudiantes
sobre la implementacion | con la importancia de la | contestan un
del programa de | aplicacién de programas de | cuestionario de la
educacion tributaria. educacion tributaria. sesion

o Luego se rescata |o Realizar un conversatorio, | desarrollada
saberes previos | para recibir las opiniones de | teniendo en
mediante una lluvia de | los estudiantes sobre el | cuenta el video y
ideas respecto a la| video presentado. las ideas
cultura tributaria o Se sistematiza la | principales

o Se socializan las | informacién con las ideas de | realizados en
respuestas los estudiantes. clases.
consolidando la | o Resaltar la importancia y el
tematica. objetivo del programa de

o Se anotan en la pizarra | educacion tributaria.
las ideas consolidadas

Evidencia de . -
. Cuestionario
aprendizaje
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SEMANA N° 02 Y N° 03.

‘ TEMA: "CONOCIENDO A LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA"

INICIO

PROCESO

SALIDA

o Se inicia la sesion
saludando y motivando
a los estudiantes para
continuar superandose.

o seentregaunalecturaa
los estudiantes para que
lean y analicen sobre la
administracion tributaria
en nuestro pais, donde
se presenta a la
Superintendencia
Nacional de Aduanas y
Administracion tributaria
como ente recaudador
de los impuestos.

olLuego se hard un
conversatorio de las
partes mas importantes
de la lectura.

El docente junto a los
estudiantes tomando como
base la lectura se consolidan
las siguientes ideas:
o ¢Qué es SUNAT?
o Funciones de la
SUNAT.
o Importancia de la
Sunat.
o Principios de la Sunat.
o Tributos que administra
Sunat.
El docente genera la
participacion de los
estudiantes en base al
tema tratado resaltando los
conceptos mas
importantes, compartiendo,
escuchando las ideas y
opiniones de los
estudiantes.

Los estudiantes
en grupos
elaboran un mapa
mental,

resaltando los
aspectos mas
importantes  del
tema tratado en
clases.

El docente
monitorea y

retroalimenta
constantemente a
los grupos de
trabajo

Evidencia de
aprendizaje

Mapa mental.
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SESION N° 04:

‘ TEMA: "LOS TRIBUTOS Y SU IMPORTANCIA"

INICIO PROCESO SALIDA
Se inicia la sesion Los estudiantes,
. Se entrega una lectura a los i
motivando a los . : consolidan su
: estudiantes para consolidar ) i
estudiantes a | iformacion informacion
superarse : elaborando un
Los estudiantes leen y
constantemente . mapa conceptual
analizan la lectura, luego
Luego se presenta un unto con el docente. se sobre los
material audiovisual, Junto o aspectos mas
explican los siguientes temas
gue represente los relevantes del
beneficios ue . . tema tratado en
. _ o ¢Qué es un tributo?
adquiere el pais por o Beneficios de los clases.
medio de los tributos. tributos El docente
Los estudiantes o Im orta.ncia de los monitorea y
observan el material tribputos retroalimenta
audiovisual y copian o Tioos dé tributos constantemente
ideas principales P X : el trabajo de los
: : El docente realiza preguntas )
Se sistematiza las estudiantes,

de manera oral y concluye el

ideas mediante una ; despejando
: . tema tratado, anotando ideas
lluvia de ideas. o e dudas que
principales de la teméatica
puedan
tratada
presentarse

Evidencia de
aprendizaje

Mapa conceptual.
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SESION N° 05 Y N° 06:

‘ TEMA: "¢QUIENES PAGAN LOS TRIBUTOS Y PORQUE LO HACEN?"

INICIO PROCESO SALIDA

o Se inicia la | Eldocente entrega a los o Se contestara un
actividad estudiantes para que analicen cuestionario de 10
presentando fichas informativas sobre preguntas.
un video sobre | siguientes temas: Nacimiento de |o El docente
el pago de los | obligacion tributaria. monitorea y
impuestos. o ¢Quiénes son los retroalimenta

o Luego se hace contribuyentes? constantemente a
una lluvia de | o ¢Cuales son los derechos y los estudiantes
ideas, sobre obligaciones del
los aspectos contribuyente? o Se dejard una
importantes o ¢Cudles son beneficios de los actividad para la
del video. contribuyentes al cumplir con semana N° 7: Esta

o Se consolida sus deberes tributarios? actividad
informacion o Consecuencias del consistird, en
relevante incumpliendo tributario. formar grupos de
anotando Posteriormente en conjunto con 5 estudiantes,
ideas el docente los estudiantes para recolectar
principales elaborar un resumen de lo comprobantes de

aprendido. pago, que seran
presentarlos en un
papelote.
EVIDENCIA DE Cuestionario
APRENDIZAE
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SEMANA N° 07 Y N° 08:

TEMA: "LOS COMPROBANTES DE PAGO Y SU IMPORTANCIA EN LA
RECAUDACION DE IMPUESTOS"
INICIO PROCESO SALIDA

El docente explicara la
dindmica de la
exposicion.

Los estudiantes
presentan sus
comprobantes de pago
por un tiempo de 15
minutos.

Luego de las
exposiciones el docente
realiza un conversatorio,
con referencia a los
comprobantes de pago.

El docente explica los
siguientes temas.

o ¢Qué es un
comprobante de
pago?

o ¢ Tipos de
comprobantes de
pago?

o ¢Cuando exigir un
comprobante de
pago?

o ¢La importancia de
los comprobantes de

pago para la
recaudacion de
impuestos?

Luego del desarrollo de
la clase los estudiantes
identifican el tipo de
comprobante, que
posee cada grupo.

Se realiza un resumen
del tema a través de un
mapa conceptual.

o El docente monitorea
y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Mapa conceptual.
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SEMANA N° 9:

‘ TEMA: "EI RUC Y SUS REQUISITOS PARA SU INSCRIPCION"

INICIO

PROCESO

SALIDA

El inicio de esta sesion,
se realizara mediante la
presentacion de un
material audiovisual,
gue muestre, ¢cémo
una persona se inscribe
y obtiene su Ruc?

El docente junto a los
estudiantes realizara un
conversatorio del video
presentado.

El docente explica los
siguientes temas:

o Aspectos de la
formalizacién de las
actividades.

o ¢,Qué realizan los

contribuyentes?
o ¢Qué es el RUC?

o ¢Cuales son los
requisitos para su
registro?

Posteriormente el
docente transmite la
importancia de los
puntos desarrollados en
la sesion.

o Se presenta un
cuestionario. (Minimo
5 preguntas)

o El docente monitorea
y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Cuestionario.
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SEMANA N° 10:

Y JURIDICA?"

TEMA: "¢CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE UNA PERSONA NATURAL

INICIO

PROCESO

SALIDA

El inicio de esta sesion,
se realizara mediante la
presentacion de una
lectura sobre las
diferencias de una
persona natural o
juridica.

Los estudiantes leen y
analizan el tema tratado
Se consolidan las ideas
sistematizandolas

El docente agrupard a
los estudiantes para que
realicen una exposicion
de acuerdo a los
siguientes temas:

o ¢Qué es una persona

natural?
o ¢Qué es una persona

juridica?

o Caracteristicas e
importancia de
registrarse como una
persona natural o
juridica.

Luego de la exposicion,
el docente realizara una
retroalimentacion.

Se realizara un
esquema de llaves del
tema desarrollado.

o El docente monitorea
y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Esquema de llaves.
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SEMANA N°11Y N° 12:

TEMA:

"LOS REGIMENES TRIBUTARIOS EN EL PERU"

INICIO

PROCESO

SALIDA

El inicio de esta sesion,
se realizara mediante la
presentacion de un
material audiovisual
sobre los tipos de
regimenes tributarios
gue se aplican en
nuestro pais.
Posteriormente se
realizara un
conversatorio sobre los
puntos mas importantes
observados.

El docente explicara los

siguientes temas:

o ¢Qué es un régimen
tributario?

o ¢Regimenes
tributarios que
existen en el Peru?

o Caracteristicas de
cada régimen
tributario.

El docente realiza

preguntas sobre el tema
tratado.

Se consolidan ideas con
los estudiantes

Los estudiantes realizan
un cuestionario. (10
preguntas)

o El docente monitorea
y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Cuestionario
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SEMANA N° 13:

TEMA: "FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL CUMPLIMENTO
TRIBUTARIO"
INICIO PROCESO SALIDA

El inicio de esta sesion,
se realizara con una
lluvia de ideas sobre los
factores que influyen en
cada persona para que
cumplan con sus
deberes tributarios.

El docente con apoyo
de los estudiantes
conceptualiza
definiciones del tema.

El docente explica los
siguientes puntos:

o ¢Qué son los
factores?

o ¢Cudles son los tipos
de factores que
intervienen en el
cumplimiento
tributario?

o Importancia del

cumplimento tributario.
Al final de la explicacion,
el docente realiza
preguntas de manera
oral a los estudiantes

Los estudiantes realizan

un mapa mental.

o El docente monitorea
y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Mapa mental.
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SEMANA N° 14 Y N° 15:

‘ TEMA: "DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONTRIBUYENTES"

retroalimentacion del
video.

contribuyentes?
Al finalizar el tema el
docente junto con los
estudiantes, realiza un
conversatorio sobre el
tema.

INICIO PROCESO SALIDA

El inicio de esta sesidon, | El docente continuara | o Presentar un dibujo
se realizara con un explicando los relacionado con el
material audio visual, siguientes puntos. tema tratado.

gue muestre los o Actividad para la
derechos y obligaciones | o ¢Qué es un derecho? sesion N° 15:
de los contribuyentes. o ¢Qué es una Realizar un drama
Se escuchara las obligacion? gue muestre relacion
opiniones de los o ¢Cuales son los con la sesion
estudiantes, asi mismo derechos y las desarrollada

se realizard una obligaciones de los | o El docente monitorea

y retroalimenta
constantemente a los
estudiantes.

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Sesion N° 14: Presentacion de un dibujo

relacionado al tema.

Sesién N° 15: Representacion teatral.
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SEMANA N° 16:

‘ TEMA: "LA CULTURA TRIBUTARIA'Y SU IMPORTANCIA "

comentar los puntos
mas relevantes de la
lectura.

o Principios de la cultura
tributaria.

Al final de la explicacion,

el docente realizara una

retroalimentacion del

tema con la participacion

de los estudiantes.

INICIO PROCESO SALIDA

Esta sesion, inicia con El docente desarrollo | Se desarrollara un

la entrega de una ficha de los siguientes | cuestionario.

de lectura, la cultura temas: (7 preguntas)
tributaria en mi pais. o ¢Qué es la cultura o El docente
Posteriormente, se tributaria? monitorea y
realizara un o Importancia de la retroalimenta
conversatorio para cultura tributaria. constantemente

a los estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Cuestionario
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SEMANA N° 17:

TRIBUTARIA?”

TEMA: "¢EN QUE VALORES SE FUNDAMENTA LA CULTURA

INICIO

PROCESO

SALIDA

Esta sesion inicia con
una dinamica de los
valores.
Posteriormente se
realizara un
conversatorio sobre la

El docente desarrolla los
siguientes temas:
o ¢ Qué son los valores?

o Importancia de los
Valores.
o La relacion de los

Se resolveran casos
practicos relacionados a
aplicacion de los valores
en el cumplimiento de
los deberes tributarios.

o Eldocente

APRENDIZAJE

importancia de los valores con la cultura monitorea y
valores. tributaria. retroalimenta
Al final de la explicacion, constantemente
el docente pide a los estudiantes
intervenciones orales de
los estudiantes.
EVIDENCIA DE

Casos practicos relacionados al tema.

SEMANA N° 18:

TEMA:

"IMPORTANCIA DE DIFUNDIR LA CULTURA TRIBUTARIA EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS"

INICIO

PROCESO

SALIDA

Al inicio de esta sesion,
se entregara una lectura
relaciona con la
importancia de la cultura
tributaria.

El docente realizara un
andlisis de la lectura

El docente explicara
sobre los temas:
o Logros de otros paises

al aplicar la
importancia de
aplicacién de
programas de

Se realiza un
cuestionario. (5
preguntas)

o El docente
monitorea y
retroalimenta
constantemente

APRENDIZAJE

presentada. educacion tributaria. a los estudiantes
o ¢Qué rol cumplen los
estudiantes en la
sociedad?
El docente da Ia
conclusion de tema con
la participacion de los
estudiantes.
EVIDENCIA DE

Cuestionario
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SEMANA N° 19:

TEMA:

"El reto futuro de la educacion tributaria."”

INICIO

PROCESO

SALIDA

Esta sesion inicia con la
presentacion de un
material audio visual.
Sobre el impacto de la
ensefanza tributaria en
los jovenes y
adolescentes.
Posteriormente se
desarrollara un
conversatorio donde se
intercambiaran ideas
con los estudiantes.

El docente realiza una
retroalimentacion de
todos los temas tratados
de manera general.

Asi mismo, el docente
hace preguntas a los
estudiantes.

Se realizara un
organizador visual, del
tema que mas le llamo
la atencion.

Actividad para la sesion

N° 20: Todos |los
estudiantes presentaran
un periédico mural,

sobre la importancia de
la cultura tributaria.

o Eldocente
monitorea y
retroalimenta
constantemente
a los estudiantes

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Organizador visual.

SEMANA N° 20:

TEMA: "EXPOSION DEL PERIODICO MURAL

INICIO PROCESO SALIDA

El docente iniciara Un grupo representante | El docente evaluara la
dando la estructura de de todos los elaboracién y la

la exposicion del
peridédico mural.

estudiantes, realizara la
exposicion del periodico
mural.

El docente realiza
preguntas sobre los
puntos expuestos por
los estudiantes.

exposicion del periddico
mural, asi mismo la
participacion de todos
los estudiantes.

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

Peri6dico mural.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion.

Escala
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores de
medicion
La educaciéon tributaria es la Conocimiento Nivel de
V.1 . Esta variable va a ser evaluada ) ) educacion
Educacion base para toda la sociedad, _ . . tributario tributaria
: . , mediante un cuestionario de 10
Tributaria | porque a travées de ella Factores de
preguntas, dicho cuestionario sera - Identificacion
observamos, posturas correctas la educacion de factores
. ian . ;
o desfavorables de las personas aplicado a los estudiantes de tributaria
., ., | secundaria de la |.LE. N° 0474
en relaciéon a la recaudacion
: : German Tejada Vela. Propuesta
tributaria. (OECD, 2015) del programa Programa
educativo Educativo
Ordinal
V.D. Esta variable va a ser evaluada
Cgltura. Segun la SAT, de Guatemala mediante un cuestionario de 10| Conciencia Nivel de
Tributaria (2014), menciona que: La tributaria Cultura
' que- preguntas, el mismo que sera tributaria
cultura tributaria es la . )
aplicado a los estudiantes de




agrupacion de saberes,
apreciaciones, posturas y
hébitos de comportamiento de
un determinado conjunto o
grupo de la sociedad referente

a la tributacion.

secundaria de la |L.LE. N°

German Tejada Vela.

0474

Principios
tributarios

Identificacion
de los
principios
tributarios




Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Propuesta de
un programa
de educacion
tributaria para
mejorar la
cultura
tributaria en
estudiantes de
educacion
secundaria de
German
Tejada Vela,
Moyobamba
2020

PROBLEMA GENERAL

¢,Como es la propuesta
del programa de
educacion tributaria
para mejorar la cultura
tributaria de los
estudiantes de
secundaria de la I.LE. N°
00474 German Tejada
Vela - Moyobamba
20207

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

;Cual es el nivel de
educacion tributaria y su
influencia en la cultura
tributaria, en los
del
secundario de la I.LE. N°
474 German
Vela -

20207

estudiantes nivel

Tejada
Moyobamba

OBJETIVO GENERAL
- Elaborar la propuesta del

programa de  educacion
tributaria que mejore la
cultura tributaria de los
estudiantes de secundaria de la
I.LE. N° 00474 German
Tejada Vela — Moyobamba
2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar el nivel de
educaciéon tributaria 'y su
influencia en la cultura

tributaria, en los estudiantes
del nivel secundario de la I.LE. N
474 German Tejada Vela —

Moyobamba 2020.
- Analizar los factores que
contribuyen a mejorar la
tributaria los
estudiantes del

secundario de la I.E. N° 474

cultura en

nivel

HIPOTESIS GENERAL

La del

programa de educacion

propuesta

tributaria es altamente
significativa  para el
desarrollo de la cultura
los
de
secundaria de la I.LE. N°
00474 Germéan Tejada

Vela — Moyobamba 2020.

tributaria en

estudiantes

Tipo y disefio de
investigacion
- Tipo de investigacion
La presente investigacion es

de tipo aplicada con enfoque
cuantitativo.
- Disefo de Investigacién
El disefio de la investigacion
Asi

mismo la investigacion esta

es no experimental.
dentro de la clasificacion
transeccional - descriptiva y
a la vez propositiva.
DISENO DE
INVESTIGACION:

7]
E"E"E>E




¢, Cuales son los
factores que
contribuyen a mejorar la
cultura tributaria en los
estudiantes del nivel
secundario de la I.E. N°
474 German Tejada
Vela - Moyobamba
20207

¢, Cuadl es la importancia
del programa de
educacion tributaria en
el desarrollo de Ila
cultura tributaria, desde
la perspectiva de los
estudiantes del nivel
secundario de la I.E. N°
474 German Tejada
Vela - Moyobamba
20207

German Tejada Vela -
Moyobamba 2020.

Determinar la importancia del
programa de  educacién
tributaria en el desarrollo de la
cultura tributaria, desde la
perspectiva de los
estudiantes del nivel
secundario de la I.E. N° 474
German Tejada Vela -
Moyobamba 2020.

Disefiar la propuesta del
programa de  educacién
tributaria que contribuya a la
mejora de la cultura tributaria,
en los estudiantes del nivel
secundario de la I.E. N° 474
German Tejada Vela -
Moyobamba 2020.

- REALIDAD (R): Realidad de
la educacion tributaria de los
estudiantes del nivel
secundario de la Institucion
Educativa German Tejada
Vela.

DIAGNOSTICO (D) : EI
nivel de estudio sobre la

educacion tributaria en el que
se encuentran los estudiantes
del nivel secundario de la
Institucion Educativa German
Tejada Vela.

ANALISIS (A): Andlisis del
nivel de estudio sobre

educacion tributaria de los
estudiantes de secundaria de
la  Institucion  Educativa
German Tejada Vela.

- TEORIAS (T): Teorias del

marco tedrico que sirven




¢, Como es el disefio del
programa de educacion
tributaria que contribuye
a la mejora de la cultura
tributaria, en los
estudiantes del nivel
secundario de la I.E. N°
474 German Tejada
Vela - Moyobamba
20207

como fundamento para la
elaboracion de la propuesta
de un programa de educacion
tributaria.

- PROPUESTA (P)

Propuesta de un programa de
educacion tributaria para
mejorar la cultura tributaria en
estudiantes de educacion
secundaria de  German
Tejada Vela, Moyobamba
2020.

- Poblacién. Esta conformada
por 677 estudiantes.
Criterios de inclusion: todos
los estudiantes de educacion
secundaria de la I.E N° 00474
German Tejada Vela, que se
encuentren matriculados.

Criterios de exclusion:

estudiantes de secundaria




gue no estan matriculados
de la I.E N° 00474 German
Tejada Vela y estudiantes de
educacion primaria.
MUESTRA

Para Hernandez, Fernandez
y Baptista. (2014), nos
mencionan que: para
determinar un  estudio
transeccional - descriptivo,
qgue presenta una poblacion
limitada, es decir que el
namero de la poblacién es
conocida por los autores, se

utiliza la siguiente formula.
(p-4)

B N=x Z; xpxq
T e2x(N—-1)+ ZZ xpxq

Mediante la formula




prese ntada nuestra muestra

es de 245 estudiantes.




Anexo 3: Instrumento de recolecciéon de datos

ENCUESTA
Técnica e
) . . . . Escala de instrumento de
Variables Dimensiones Indicadores ltems .. .,
medicién recoleccion de
datos

¢Recibes a) Si.
ensefanzas sobre
temas tributarios? |P) No.

a) Totalmente de

acuerdo.
¢Consideras que b) De acuerdo.
B o _ B es importante
V.I. Educacion Conocimiento Nivel de educacion | recibir ensefianza  |c) Neutral.
Tributaria tributario tributaria sobre temas
. ) d) En desacuerdo

tributarios?

e) Totalmente en

desacuerdo.

¢En qué curso
consideras que ENCUESTA
deberian estar los |a) Desarrollo CUESTIONARIO
temas de Personal




educacion Ciudadania vy
tributaria? Civica.
b) Comunicacion.
c) Artey Cultura.
d) Ciencia y
Tecnologia.
e) Religion
¢Usted ha recibido
capacitaciones, 0 | g) sj
informacion sobre
educacion b) No.
tributaria?

Propuesta del
programa
educativo

Identificacion de
factores

¢ El nivel educativo
gue tienen los
contribuyentes es
uno de los
principales factores
para el
cumplimento de
sus obligaciones
tributarias?

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.
c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente en
desacuerdo.

¢ El nivel
econdémico que
tienen los
contribuyentes

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.




influye al
cumplimento de
sus deberes
tributarios?

c) Neutral.
d) En desacuerdo

Totalmente en
desacuerdo.

Programa
Educativo

¢ Consideras que
es necesario que
se implemente un
programa de
educacion
tributaria, en tu
institucion
educativa?

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.
c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente en
desacuerdo.

¢ Consideras que
es importante
aprender temas de
educacion
tributaria?

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.
c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente en
desacuerdo.

¢, Cree usted, que
es importante la

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.




recaudacion de los
tributos?

c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente en

desacuerdo.

Conoce usted
¢Que es un .
tributo? a) Si

b) No.
¢ Has escuchado a) Si.
alguna vez sobre el
registro Unico de b) No.
contribuyentes

V.D. Cultura Conciencia Nivel de cultura (RUC)?
Tributaria tributaria tributaria

¢ Has escuchado
sobre la .
Superintendencia c) Si
Administracién d) No
Tributaria y
Aduanera

(SUNAT)?




Conoce usted,

. a) Si
¢, Qué es cultura )
tributaria? b) No.
Sabes ¢,Cuales son
los derechos y a) Si
obligaciones de las
personas que b) No.
pagan impuestos?
Conoce, ¢ Qué son
los comprobantes |a) Si.
de pago?

hag b) No.
Considera usted
¢, Qué el estado
utiliza a) Si
correctamente los
recursos b) No.
recaudados?
Sabes, ¢ Cual es la
finalidad de los a) Si.
tributos?

b) No.

Considera usted

¢, Qué la ensefanza
tributaria en los
estudiantes, en los

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.




jovenes 'y
adolescentes
ayudaria a crear
conciencia
tributaria?

c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente de
desacuerdo.

Principios
tributarios

Identificacion de los
principios
tributarios

¢ Consideras que
los impuestos
deben estar
fundamentados a
través de principios
tributarios?

a) Totalmente de
acuerdo.

b) De acuerdo.
c) Neutral.
d) En desacuerdo

e) Totalmente en
desacuerdo.

¢,Cual cree usted
gue es el motivo
para que las
empresas no
cumplan
correctamente con
el pago de sus
impuestos?

a) Lafalta de
educacion
tributaria.

b) Mala
administracion
de los recursos.

c) La corrupcion.

d) Falta de cultura
tributaria.




e) Falta de control
por la Sunat.




Anexo 4: Alfa de Cronbach

37
27
32
24
24
25
20
22
74
72
68
37
80
92

50
72
76
86

92

80

1.812.33] 2.3|3.15|3.23|1.99| 1.66|2.24| 2.3|2.66| 2.5| 2.4

2126|23(3.1| 24(22|1.7

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8| P9 |P10 |P11| P12 | P13 | P14 | P15 | P16 |P17| P18 |P19|P20

2

47.145

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20

Varianza

SUMATORIA DE
VARIANZAS




VARIANZA DE LA
SUMA DE LOS 680.75
TEMS
a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionaiio 0.98
k:  Numero de items del instrumento 20
L1 5 Sumatoria de las varianzas de los items. 47.145
§£: Varianza total del instrumento. 680.750

Interpretacion: Tomando en cuenta el cuadro de categorias establecidas por la escala del instrumento estadistico de fiabilidad,
Alfa de Cronbach, en relacion a la tabla N° 7, en donde nos dice que si el coeficiente se encuentra entre un rango de 0.81 a 1, tiene
un alto nivel de confiabilidad. En nuestro caso dicho resultado es de 0.980, por lo que se infiere que nuestro instrumento tiene un

alto nivel de confiabilidad.



Anexo 5: Validacion de Instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
1. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Pereyra Gonzales Tony Venancio
Institucién donde labora : Universidad César Vallejo
Especialidad : Mg. Gestion Publoica
Instrumento de evaluaciéon : CUESTIONARIO
Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA Y JULON GUEVARA
REYNA
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 |3 (4[5
CLARIDAD Los {te"ms estan redactados con Ie_nguaje apropiado y libre de X
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la i.nformgcién objetiva sopre la \{ariable dt_epgndiente: X
Cultura Tributaria en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal X
inherente a la variable dependiente: Cultura Tributaria

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
ORGANIZACION definicion operaciona_l y concep_tual respecto a la _\{ariable, X
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X

SUFICIENCIA ; ; ; 4 g
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable X
de estudio.
La informaciéon que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la X

realidad, motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relaciéon con los
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable dependiente: X
Cultura Tributaria

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos

METODOLOGIA responden al propdsito de la investigacion, desarrollo X
tecnolégico e innovacion.
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENGIA del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicable

PROMEDIO DE VALORACION:
Moyobamba, 16 de setiembre de 2020




ﬁ" UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Pereyra Gonzales Tony Venancio

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion

: Universidad César Vallejo
: Mg. Gestion Publica
: CUESTIONARIO

Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA'Y JULON GUEVARA

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

REYNA

ASPECTOS DE VALIDACION

BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable
independiente: Educacion Tributaria en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable independiente: Educacién Tributaria

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad Iégica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitirda analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable independiente:
Educacion Tributaria

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigaciéon, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Aplicable

PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 16 de setiembre de 2020




~\I UNIVERSIDAD CEsar VALLEIO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: (1hUilce Qlewe @ovove (oo
Institucion donde labora 4

Especialidad

Qi nodar 10 A

Instrumento de evaluacion CUESfIONARIO
Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA Y JULON GUEVARA

REYNA

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

inherente a la variable dependiente: Cultura Tributaria

CRITERIOS | INDICADORES 1/2 3|4|5
CLARIDAD Los ite_rns estan redactados con Ignguaje apropiado y libre de 7]
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.
| Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD | recoger la ipforme_lci()n objetiva sopre la v_ariable dgpendiente:
| Cultura Tributaria en todas sus dimensiones en indicadores
| conceptuales y operacionales.
| EI' instrumento demuestra vigencia acorde con el !
ACTUALIDAD | conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

T~ I ”“5

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relaciéon con los

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable dependiente:
Cultura Tributaria \f
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos J
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion. _’Q
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA del instrumento. 4
PUNTAJE TOTAL ~

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:




—
.\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: (1 5 ket OVenn ol v o Coet
Institucion donde labora i Xxel (4 odapedienle
Especialidad _Ma~Rikren GooWo e

Instrumento de evaluaciéon CUESTiONARIO
Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA Y JULON GUEVARA
REYNA
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

[ CRITERIOS INDICADORES 1/2]3]4]5
’ CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muestrales. \‘{

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable

OBJETIVIDAD independiente: Educacién Tributaria en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal

inherente a la variable independiente: Educacion Tributaria \f
Los items del instrumento reflejan organicidad ldgica entre la
ORGANIZACION definicién operacional y conceptual respecto a la variable, k

de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipdtesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. ‘?
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable

de estudio. \‘J
La informaciéon que se recoja a través de los items del /|
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion. \
Los items del instrumento expresan relaciéon con los f
COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable independiente: \p

SUFICIENCIA

Educacién Tributaria
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos I
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo )
tecnoldgico e innovacion. /
La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento. \//

PUNTAJE TOTAL ¢
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

l1l. OPINION DE APLICABILIDAD

PERTINENCIA

PROMEDIO DE VALORACION:

obamba, 25 de setiembre de 2020



I DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: POQUIOMA RODRIGUEZ ANGEL

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA Y JULON GUEVARA REYNA

MINISTERIO PUBLICO
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
CUESTIONARIO

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable dependiente:
Cultura Tributaria en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable dependiente: Cultura Tributaria

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

NTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informaciéon que se recoja a través de los items del
instrumento, permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable dependiente:
Cultura Tributaria

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
EL INSTRUMENTO ES APLICABLE

PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 16 de setiembre de 2020
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s) : BUSTAMANTE SILVA DORITA LILIANA'Y JULON GUEVARA REYNA

POQUIOMA RODRIGUEZ ANGEL
MINISTERIO PUBLICO

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
: CUESTIONARIO

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigtiedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable
independiente: Educacion Tributaria en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable independiente: Educacién Tributaria

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipdtesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable independiente:
Educacioén Tributaria

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

46

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1. OPINION DE APLICABILIDAD

EL INSTRUMENTO ES APLICABLE

PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 16 de Setiembre de 2020

um#g Foquions Rodkigees
( N°19-318




Anexo 6: Carta de Aceptacion de la Institucién Educativa

INSTITUCION EDUCATIVA

C.M. 1242569

Moyobamba, 20 de mayo del 2020

Para: ReynaJulon Guevara
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo — IX ciclo.
Dorita Liliana Bustamante Silva
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo — IX ciclo.
De: Mariela Fachin Valles

Directora de la I.E. N° 00474 German Tejada Vela

La presente tiene, por finalidad dar autorizacién institucional para la elaboracién del proyecto y
desarrollo de la investigacion de tesis, titulada “Propuesta de un programa de educacién tributaria
para mejorar la cultura tributaria del colegio German Tejada Vela, Moyobamba 2020”, en respuesta
a la solicitud presentada el 18 de mayo del 2020.

Es todo lo que manifiesto en la presente para los fines correspondientes.

Atentamente,




