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Resumen 

 

La investigación tuvo como objetivo general proponer un modelo de gestión 

pedagógica para fortalecer el desempeño directivo en las I.E.J.E.C: del distrito de 

Cajamarca. La metodología utilizada correspondió al descriptivo, con enfoque 

cuantitativo y diseño no experimental. La recopilación de antecedentes manejada 

fue la encuesta, el instrumento usado el cuestionario con escala tipo Lickert, 

aplicado a una muestra al personal de 03 instituciones educativas con jornada 

especial completa del distrito de Cajamarca. Los resultados expresaron el 

comportamiento de la variable desempeño directivo y del total de encuestados el 

2.5% es regular y el 97.5% se califica como bueno. Se concluye que la situación 

actual del desempeño de los directivos de las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca 

es bueno, predominando por ende una buena calidad de la educación, repercutida 

por la buena labor del director hacia sus docentes, alumnos y padres de familia de 

la comunidad educativa ubicada en el distrito Cajamarquino. 

 

Palabras clave: Gestión pedagógica, desempeño directivo, modelo de gestión 

pedagógica  
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Abstract 

 

The general objective of the research was to propose a pedagogical management 

model to strengthen managerial performance in the I.E.J.E.C: of the Cajamarca 

district. The methodology used corresponded to the descriptive one, with a 

quantitative approach and a non-experimental design. The collection of 

antecedents was the survey, the instrument used the questionnaire with a Lickert-

type scale, applied to a sample of the personnel of 03 educational institutions with 

full special time in the Cajamarca district. The results expressed the behavior of 

the managerial performance variable and of the total of those surveyed, 2.5% is 

fair and 97.5% qualify as good. It is concluded that the current situation of the 

performance of the directors of the I.E.J.E.C. The Cajamarca district is good, 

therefore a good quality of education prevails, impacted by the good work of the 

director towards his teachers, students and parents of the educational community 

located in the Cajamarquino district 

 

Keywords: Pedagogical management, executive performance, pedagogical 

management model 
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I. INTRODUCCIÓN 

El tema objeto de estudio, ha generado polémica y controversia en cuanto a 

la relación existente entre gestión pedagógica y fortalecimiento del desempeño 

directivo. El Ministerio de Educación, si bien es cierto, implementó un programa 

de formación en servicio orientado a la capacitación y actualización del personal 

directivo, éste no se lleva a cabo de una manera continua y eficaz, por lo que el 

directivo tiene que auto capacitarse, interrelacionarse con sus pares con el fin de 

compartir sus experiencias exitosas y ver los mecanismos de generar 

competencias que le permitan mejorar su quehacer directivo gerencial.  

En el marco internacional, el avance progresivo de las enseñanzas y la 

eficacia educativa, está estrechamente vinculado con la aplicación de la estrategia 

de evaluación tanto a docentes como a directivos. Países que se hicieron 

conocidos por los resultados obtenidos en las evaluaciones ECE y PISA tal es el 

caso de Singapur, implementa la evaluación con el propósito de cuantificar de 

valorar el desempeño en el cargo directivo a partir de su rendimiento y de la 

mejora del servicio educativo.  

China, adopta estrategias más rigurosas en el proceso de evaluar el 

desempeño eficiente de directivos. Este proceso evaluativo se desarrolla en tres 

instancias; primero a nivel nacional a través de una prueba única, luego a nivel 

local y finalmente e nivel institucional y es justamente en esta instancia donde los 

maestros y comunidad educativa juegan un rol fundamental para cuantificar y 

respaldar la labor directiva.  

En Japón, cada instancia educativa formula un plan de trabajo anual, con 

objetivos y metas claras, que apunten a elevar la calidad educativa y que 

coadyuve a mejorar la educación. Al culminar el periodo educativo se produjo el 

peritaje de directivos y docentes para comprobar si su desempeño ayudó o no al 

logro de estos objetivos. 

En México, no existen normativas claras y consensuadas en relación a la 

valoración y certificación del docente con respecto a su desempeño. Esto ha 

generado que el gremio magisterial no esté de acuerdo y se opongan 

frontalmente a la forma como el gobierno los evalúa, calificándolas de arbitrarias, 

sancionadoras y fuera de contexto. Incluso, consideran que las personas 

encargadas de este proceso, no están debidamente capacitados para tal fin.  
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El deseo del actual estudio es revelar los marcos conceptuales y simbólicos 

que influencian en el actuar de los directivos en las entidades educativas JEC de 

la jurisdicción de Cajamarca. 

La enseñanza en el Perú y en la Región Cajamarca afronta una cadena de 

complicaciones que poseen consecuencias perjudiciales en los efectos 

pedagógicos, cuyo tratamiento dependen de las voluntades que se alcancen 

efectuar a partir de los procedimientos personales en los directivos, como líderes 

pedagógicos, tienen especial responsabilidad. . En tal sentido el MINEDU 

implementó la Evaluación del Desempeño en Cargos Directivos, que pretende el 

fortalecimiento de la gestión institucional en las II.EE., asegurando la continuidad 

de aquellos directivos de la CPM que demuestren transparencia, eficacia y 

eficiencia. Dicha evaluación acopia información en tres puntos específicos; 

Procesos pedagógicos, cultura escolar y gestión de las condiciones operativas de 

las II.EE. 

Estas entidades educativas JEC enfrentan una serie de problemas que van 

desde sus propios modelos y que a la fecha no logran los resultados pedagógicos 

esperados, la carencia de recursos, la práctica del Currículo Nacional de la 

Educación Básica Regular, las relaciones con la comunidad, la contratación del 

personal bajo la modalidad CAS, las relaciones con las instancias superiores 

(DRE, UGEL, MINEDU). 

Los impedimentos devenidos del desempeño laboral de los integrantes de la 

comunidad educativa, propios a sus beneficios o de equipos que obtienen 

conductas que llevan a un clima organizacional inoportuno que perturban la 

eficacia en la prestación del servicio educativo en la comunidad.  

Las descontextualizadas políticas ministeriales de gestión pedagógica 

dificultan el desempeño directivo en I.E.J.E.C. de UGEL Cajamarca, y obligan a 

hallar medidas que solucionen este inconveniente, ya que limitan los espacios de 

estimulación y fortalecimiento, así como de reconocimiento y potenciación del 

docente, permitiendo reducir apremios, que permita instituir un contexto propicio, 

para el reconocimiento de la práctica docente. 

 Se observa en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, una deficiente 

gestión pedagógica evidenciada en la inexperiencia por parte del cuadro directivo 

de los instrumentos de gestión institucional, plan anual de trabajo, Proyecto 
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Educativo Institucional, Proyecto Curricular de Centro, reglamento interno de 

trabajo, carencia de convenios interinstitucionales para el buen funcionamiento de 

las comunidades educativas, la falta de empoderamiento del Currículo Nacional, 

el enfoque por competencias y la evaluación formativa,  ineptitud en el traspaso 

de escritos (Carpeta Pedagógica) en los términos señalados, impuntualidad del 

recurso humano, desorganización en la A.P.A.F.A., ausentismo de docentes, 

manejo inadecuado de la gestión educativa, escenarios complicados forjados por 

bandos opuestos de docentes y empleados administrativos afectando en el 

desempeño laboral. 

Se planteó el problema ¿De qué manera un Modelo de Gestión Pedagógica 

fortalecerá el desempeño directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca? 

Por su importancia y trascendencia se justifica precisando que se describirá 

la actuación de las variables en análisis, permitirá acoplar el modelo de gestión 

pedagógica para fortalecer el desempeño del directivo y dará solución al problema 

de investigación, necesaria para conocer con mayor objetividad el 

comportamiento de las variables; con las deducciones se conseguirá obtener 

medidas en un buen mando colectivo y por ende brindar un sobresaliente sistema 

formativo. Tendrá un alcance metodológico ya que los procesos, ordenamientos, 

sistemas y materiales a emplear en la exploración, una vez explicada su eficacia y 

confidencialidad sabrán ser manejados en otros encargos de sondeo; proveerá la 

eventualidad de detallar los paralelismos de las variables en exposición y la 

proporción de objetividad en la creencia del artículo, utilizando el procedimiento 

descriptivo conveniente del juicio probado. 

El objetivo general será, Diseñar un Modelo de Gestión Pedagógica para 

fortalecer el desempeño directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca; y 

como objetivos específicos, Describir la situación actual del desempeño de los 

directivos de las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca. Identificar los factores que 

influyen en desempeño de los directivos en las I.E.J.E.C. del distrito de 

Cajamarca. Proponer un modelo de gestión pedagógica para fortalecer el 

desempeño directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca. Por otro lado, la 

investigación tendrá una hipótesis, el cual se argumenta que con el bosquejo: el 

modelo de gestión pedagógica contribuirá a fortalecer el desempeño directivo en 

las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el contexto internacional, se realizaron evaluaciones de muestras, puedo 

mencionar a Damián et. al, (2018) en su artículo de investigación científica. La 

intención fue detallar el rol del director en su espacio laboral en la fase de 

instauración de las TIC. La metodología utilizada fue la mixta. La muestra se basó 

en 04 II.EE. deL Colegio  de Bachilleres del Territorio de Oaxaca, utilizando un 

cuestionario diseñado expresamente. Los resultados muestran que la función y el 

liderazgo del Directivo obligatoriamente serán renovados según las diferencias de 

la realidad de cada sede educativa. Concluyen que no obstante, el período que 

han persistido en el cargo, se aprecia un mínimo de involucramiento de éstos y de 

su personal docente y administrativo en la adquisición de medidas, y el empleo de 

recuros T.I.C. para la superación de los conocimientos de E-A. a fin de aportar en 

la formación de personal humano aptos en esta modalidad educativa, sea para su 

inclusión en el grado siguiente o para sumarse al terreno profesional en la zona 

del Papaloapan. La pesquisa conserva indudable parecido con la variable 

desempeño directivo y los resultados serán rentables para examinarlos con los 

desenlaces de la labor  investigativa. 

Martínez (2017) en su artículo científico. El objetivo fue en qué medida la 

formación en gestión de los directivos, contribuye al logro de objetivos 

institucionales. Los resultados revelaron que la mayor parte de los directivos no 

recibierón ningún tipo de formación previo a su acceso al cargo. Concluye en su 

artículo que los estudios relacionados con el tema de formación en gestión y su 

impacto en la función directiva en sedes escolares de enseñanza básica en 

México, es aún un terreno que requiere de un mayor número de investigaciones, 

en comparación con la producción existente en naciones de América Latina o en 

el caso específico de España, en la Unión europea. La indagación conserva 

indudable parecido con la variable desempeño directivo y los resultados serán 

rentables para examinarlos con los desenlaces de la labor de investigación. 

Aristizabal (2016) en su artículo. Su objetivo fue el de presentar 

percepciones usuales de la aplicación de fichas en el entorno educativo y cómo 

logra mejorar el desempeño directivo. La investigación tuvo un contexto mixto. La 

muestra fue de 10 estudiantes de un grupo aleatorio y dos profesores, uno de 

química y otro de CCSS, el instrumento utilizado fue la encuesta y un registro 
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documental. La estadística utilizada fue a través de una base de datos tipo hoja 

de cálculo, siguiendo las directirces básicas para generar una base de datos. 

Analizados los resultados se llegó a concluir que de la creación de fichas en el 

argumento escolar contribuye a la misión pedagógica, especialmente para la 

adquisición de disposiciones notificadas y el impulso de regímenes de 

intervención. La pesquisa conserva indudable parecido con la variable 

desempeño directivo y los resultados serán rentables para examinarlos con los 

desenlaces de la labor de investigación. 

Mendoza y Bolívar (2016) en su artículo científico de invetigación. El objetivo 

fue perpetrar un estudio de la gestión pedagógica y combinación de planes 

didácticos. La investigación fue analítica con un paradigma posititivista, enfoque 

cuantitativo. Los datos fueron procesados utilizando la estadísta descriptivas. La 

muestra fue de 10 directores, 72 didácticos y 38 representantes de 03 centros 

campestres, aplicando un cuestionrio con escala Lickert. Los resultados sellaron 

que el juicio de gestión pedagógica en la unificación de los ideales formativos 

provechosos se plasma casi constantemente de modo regularmente efectiva. Este 

trabajo de indagación conserva indudable parecido con la variable desempeño 

directivo y los resultados serán rentables para examinarlos con los desenlaces de 

la labor de investigación. 

Berrezueta (2016) en su artículo. El objetivo fue analizar la situación 

profecional actual de los maestros de la Unidad Académica de Ciencias de la 

Comunicación. Los resultados evidenciaron que para mejorar la eficacia educativa 

en el esquema de enseñanza-aprendizaje de los maestros, con un deficiente 

desempeño en el aula, se lograría mediante el uso pedagógico de las TIC. 

Concluye que si se parte de un diiagnóstico contextual y real, éste servirá como el 

lugar de partida para la mejora de la práctica docente.  El artículo científico en 

mensión conserva un indudable parecido con la variable desempeño directivo y 

los resultados serán beneficiosos  para tenerlos en cuenta en el arribo de 

conclusiones de la presente investigación. 

En el estudio de investigación a desarrollar, se realizó una evaluación a Nivel 

Nacional, las muestras que se presentan en las distintas variables, se menciona 

que Molina (2018) en su investigación doctoral. El plan fue comprobar el 

predominio de la gestión pedagógica en el desempeño docente y las 
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competencias directivas. El experimento manejó el hábito dudoso razonado, 

bosquejo no experimental, transversal. Se interpuso el muestro no probabilístico 

de muestra quedó constituído por los directores de la UGEL 04, aplicando el 

instrumento del cuestionario. Los datos fueron procesados estadísticamente en 

una página de cómputo del sistema excel para inmediatamente analizarlos en el 

esquema SPSS. Según los resultados, aceptaron la hipótesis general. Finaliza 

que la gestión pedagógica de la UGEL 04 Comas reincide en el desempeño 

docente y las competencias directiva en el terreno de dicha entidad pública en el 

año 2017. La pesquisa conserva indudable parecido con la variable desempeño 

directivo y los resultados serán rentables para examinarlos con los desenlaces de 

la labor de investigación. 

Salvador (2018) en su investigación. El motivo fue resolver la dependencia 

positiva del liderazgo de los directivos y responsabilidad institucional pedagógico. 

El estudio fue de prototipo sustantiva, de esquema no expreimental transaversal, 

de extremo descriptivo correlacional. La prueba probabilística expuesta fue 

integrada por 110 elementos, el material manipulado fue la encuesta. 

Estadísticamente se demostró la alta confiabilidad de los instrumentos. Los 

desenlaces revelan que el factor de semejanza rho Spearman fue semejante a = 

,676 y una equivalencia p = 0,000 mínimo al nivel α = 0,05. Concluye que 

prevalece una dependencia significativa sobria entre el liderazgo directivo y 

responsabilidad organizacional de los educadores de la Conjunto Pedagógico N° 

22-UGEL 01. La pesquisa conserva indudable parecido con la variable 

desempeño directivo y los resultados serán rentables para examinarlos con los 

desenlaces de la labor de investigación. 

Quezada (2018) en su investigación doctoral. El motivo fue establecer la 

magnitud de predominio existe entre el liderazgo estratégico del dirigente y el 

prestigio institucional del plan educativo tecnológico. La investigación fue 

cuantitativa, de prototipo máxime y su delineación correlacional aclaratoria. La 

muestra no probabilística estuvo compuesta por 6 educadores y la táctica utilizada 

fue la encuesta, instrumento el cuestionario. Se utilizó el registro pormenorizado e 

inferencial. El alcance expone el medio de semejanza de Pearson R=0.941 con el 

horizonte de significancia de p=0.0005 siendo pequeño al 5% de significancia 

estándar. Concluye que el liderazgo indispensable del administrador interviene 
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elocuentemente en la reputación del Bosquejo de Técnica Formativa de la UNT. 

La pesquisa conserva indudable parecido con la variable desempeño directivo y 

los resultados serán rentables para examinarlos con los desenlaces de la labor de 

investigación. 

Quispe (2018) en su trabajo de investigación. El propósito fue fijar la 

concordancia existente entre gestión pedagógica y eficacia educativa. Tuvo una 

orientación cuantitativa, paradigma básico y esbozo correlacional. La evidencia lo 

conformó 79 directivos de I.E. del horizonte preparatorio, se empleó como fuente 

de recojo de información el cuestionario. Estadísticamente se manejó el uso de 

seguridad propia. Los desenlaces forjan finiquitar que prexiste correlación propia 

(rho=,789; p˂0,05), entre gestión pedagógica y calidad educativa en II.EE. del 

nivel inicial  de la Red 10-UGEL 01, 2018. Ello deternina que, a superior gestión 

pedagógica le retrubuye mayor calidad formativa. La pesquisa conserva indudable 

parecido con la variable desempeño directivo y los resultados serán rentables 

para examinarlos con los desenlaces de la labor de investigación. 

Ruíz (2015) en su artículo de revista. El objetivo fue evidenciar 

empíricamente la calidad de dependencia entre el liderazgo y el empoderamiento 

directriz en organismos pedagógicos. El molde de intervensión fue el ex post facto 

con un boceto descriptivo correlacional. La muestra se aplicó a 65 directivos a 

través de una encuesta con escala Lickert. El resultado muestra que el modo 

observado por los directores colegiales es el opresor coertivo, observan que son 

adecuados para el proceder de su papel superior. Finiquita que vive una 

reciprocidad muy explicativa entre cualidades de liderazgo de Likert y los espacios 

del empoderamiento característico planteado por Menon. La pesquisa conserva 

indudable parecido con la variable desempeño directivo y los resultados serán 

rentables para examinarlos con los desenlaces de la labor de investigación. 

A pesar de la poca disponiblidad de información relacionada al nivel local, se 

puede menciona a Guivin (2018) en su investigación doctoral. El fin fue elaborar 

un piloto de liderazgo para perfeccionar el servicio formativo. La investigación fue 

de tipo descriptiva-propositiva y explicativa, con punto de vista cuantitativo. La 

representación fue de 31 trabajadores, utilizando como técnia de la opinión y el 

material el interrogatorio. Impulsa el proceso estadístico utilizó el metodo de alfa 

de cronbach y Split Half de Guttman. Los resultados muestran visiblemente un 
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punto de vista, atraen, producen a los admiradores y forman un ambiente propicio 

para la innovación institucional. Concluye que milita una reciprocidad sinérgica 

que pende de la guía de liderazgo transformacional con el trabajo formativo en la 

Universidad Nacional de Jaén. La pesquisa conserva indudable parecido con la 

variable desempeño directivo y los resultados serán rentables para examinarlos 

con los desenlaces de la labor de investigación. 

Rodríguez (2017) en su investigación doctoral. El objetivo fue renovar la 

disposición de asistencia formativa en los Organismos Pedagógicos. La 

investigación fue descriptiva explicativa y tuvo un esquema no experimental. El 

molde quedó consentida por 114 alumnos, 21 profesores y 90 padres de familia. 

Se manejó la pericia de la encuesta y el análisis documental. Azuza el proceso 

estadístico manejando el programa SPP. Los resultados determinan que la 

Autoridad no ordena apropiadamente la I.E. y son distintos a la estrategia 

existente de la enseñanza peruana. Concluye que el límite de mandato 

condiscípulo es inferior puesto que se enumera en el estudio de los efectos de la 

porción nominal, ello observa a que existe una sucesión de complicaciones 

pedagógicas y de mandato en la I.E. La pesquisa conserva indudable parecido 

con la variable desempeño directivo y los resultados serán rentables para 

examinarlos con los desenlaces de la labor de investigación. 

Para el siguiente estudio se tomará como fundamentación teórica la gestión 

pedagógica. El MINEDU (2014) define: 

Gestión se asocia a un sistema de la administración, principalmente de las 

sociedades, No era de uso frecuente coligar la gestión a las capacidades 

gubernamentales y ocasionalmente se platicaba de Gestión en educación; 

por tanto, queda definitivo por el adelanto de las hipótesis universales del 

encargo y los de la educación. (p.13) 

Se aprecia en aquel momento las diferentes fórmulas de imaginar la gestión 

didáctica tal a su ascendencia la equilibra eternamente, persigue trasladar al 

infante o novato por la ruta de la enseñanza, como sea el centro del cual se actúa, 

de los términos implicados, de no ser igual trasladaría secuelas severas 

íntimamente al profesor, quién es el enlace inmediato con sus estudiantes detrás 

del hogar, ostenta irrisorio valor de comprensión de las peculiaridades anímicas 

propias de los escolares. 
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“Gestión alcanza al terreno Directivo, al perímetro de las labores de un guía 

para obtener los objetivos diseñados por una estructura específica. La gestión 

queda conexa a los oficios del director que es el personaje educativo 

trascendental del consorcio educativo; tiene que administrar, proporcionar, 

monitorear, conducir el trabajo educativo para perfeccionar las enseñanzas; 

cuatro puntos importantes para que el director, cumpla su rol, debe tener noción 

de las dimensiones gerenciales de planificación, organización, dirección y control” 

(Navarro, 2014, p.20). 

El director como líder pedagógico. Pérez (1996) expone que: 

 La dirección es un tipo único de autoridad en el que la preocupación principal 

es la realización de los destinos de la asociación. Para las razones para el 

examen se acepta que la gerencia es única en relación con la iniciativa, pero 

no totalmente no relacionada. (p.4) 

Lo que está claro es que el director debe ser un líder formal que debe ejercer 

las capacidades administrativas y de supervisión, esto es dado por el sistema 

progresivo y las capacidades dentro de la organización educativa considerando el 

recurso clave que tenga bajo su responsabilidad. 

Se puede decir que el gerente es el director del enfoque instructivo y 

reproduce los elementos de planificar, ordenar, coordinar, supervisar, evaluar y 

dar seguimiento, además es el responsable del grupo instructivo. Para esto un 

conductor práctico estará para: 

 “Liderar los procedimientos de producción o vigilancia de su PEI y PEA con la 

ayuda de otros elementos de la corporación educativa, también debe adquirir 

medidas sobre la proyección instructiva”.  

 “Impulsa avances de una atmósfera de colaboración para impulsar un modelo 

de liderazgo básico y el proceso consultivo y participativo”.  

 “Muestra el entusiasmo para mejorar constantemente la correspondencia que 

produce una atmósfera institucional útil para el adiestramiento de los 

escolares”.  

 “Encarga las actividades y la potestad con el deber de resolver sobre las 

opciones se concentró en la realización de los destinos institucionales”.  

 “Cultiva un liderazgo con voluntad y concentrado en la visión y la misión de su 

enfoque instructivo, lo cual es percibido por su instructivo educativo”.  
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 “Busca estrategias y procedimientos para los individuos del grupo instructivo 

para dibujar con la evaluación y la responsabilidad de los procedimientos 

educativos y administrativos para los éxitos favorezcan a inducir programas 

escolares enfocados para el cambio constante de suplente el aprendizaje”.  

 “Organiza el grupo educativo, y además el tiempo, datos, materiales y recursos 

financieros activos relacionados en la premisa de la prosperidad continua de la 

instrucción de los educandos”.  

 “El director gerente debe aceptar sus funciones dentro de sus diversas 

capacidades, piezas que son característicos de su puesto”.  

La condición de director, se le delega ejercer a nivel local como autoridad, 

representa al ente máximo a nivel nacional (MINEDU) frente al grupo educativo, 

comunidad local, estatal y nacional. Para cumplir este papel es necesario que 

reacciones a las estrategias según los planes políticos del MINEDU y acuerdo del 

grupo educativo, como, por ejemplo: Ser guía motivador y embajador, tutor de 

talentos, dinámico, planear diligencias y perito. 

Entre las actividades de dirección y gestión pedagógica, se puede 

mencionar: 

 “Encaminar y vigilar el uso del enfoque educativo a través de la aplicación de la 

política de manera nacional y provincial, en el ámbito de gestión pedagógica, 

en las sedes educativas de extensión regional y nacional”.  

 “Proponer y ejecutar alternativas orientadas que están destinadas a mejorar la 

naturaleza de los servicios educativos”.  

 “Crear esquemas de provisión y aplicación completa, y también eventos de paz 

mutua para los alumnos de los lugares pedagógicos, por medio de programas 

que en esfuerzo conjunto con los regímenes metropolitanos y entidades tanto 

publicas y privadas”.  

 “Iniciar proyectos educativos, obligando a los sistemas educativos de acuerdo 

con el socio-atributos sociales”.  

 “Apoyar y participar en programas de un interés en proyectos y empresas de 

investigación académica y estudio del efecto de los servicios educativos”.  

 “Instruir y orientar las actividades con respecto a la ampliación y mejora de los 

módulos educativos en los procesos de aprendizaje”.  
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 “Impulsar la ejecución de programas regionales y nacionales innovadores para 

medir el aprendizaje educativo”.  

 “Participar en proyectos nacionales y provinciales de la evaluación y estimación 

de la naturaleza de la capacitación”.  

 “Realizar acciones de la actualización y avanzando la preparación de personal 

directivo, administrativo y de programas educativos”.  

 “Clasificar y crear programas de apoyo educativo, por ejemplo, la ciencia y la 

innovación, cultura, deporte y recreación, a lo largo de estas generando 

participación y apoyo del grupo”.  

 “Crear proyectos educativos para la obtención de recursos financieros 

relacionados con la participación de la colectividad local, provincial, nacional e 

internacional”.  

 “Declarar opinión, propios de su competitividad”.  

A modo de resumen, adicional a lo antes descrito, el director también realiza: 

la organización pedagógica, delega responsabilidades, instituye y destina las 

sesiones con los participantes de la colectividad docente, atenúa un ambiente 

corporativo propicio para el paso de enseñanza, soluciona los problemas entre los 

segmentos de la agrupación instructiva, advierte al grupo la composición del 

Programa Educativo Periódico, da acecho a los itinerarios formativos, instituye el 

registro estudiantil, establece pedagógicamente la finalización educacional, 

consuma la comitiva educativa y confecciona el camino de escolta: precepto 

subsidiario entre iguales,  

El sello de buen trabajo del directivo, busca explorar el complicado papel del 

encargado: cultivar con peculiaridad el liderazgo y la misión del colegio que 

administra. Esto establece el escenario donde intervienen los otros, ya que dedica 

costos para la apreciación de entrada y práctica, así que contiene la práctica de 

esquemas de adiestramiento a través de aptitudes. 

A fin de que los directores guías puedan alcanzar un fortalecimiento eficaz, 

es fundamental que sus compromisos queden bien precisos y las posibilidades se 

formulen con brillantez. En tal razón, el Marco de Buen Desempeño del Directivo 

es un instrumento referencial en la edificación del método de trayectoria. 

La siguiente fundamentación teórica es la del desempeño directivo, como el 

Ministerio de Educación (2014) donde indica algunos conceptos. 
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“El desempeño directivo es cumplido por el tutor didáctico, quién está 

capacitado para encaminar a su grupo hacia objetivos y fines que consienten 

optimizar las instrucciones de los escolares. Un líder es quién suministra 

orientación y cultiva autoridad a su unidad” (MINEDU, 2014, p.13). 

Los directivos estatales desenvuelven disparejos roles. Mejía (2016) disertó 

que: 

Corresponden reconocer las facultades que les son determinadas por 

legislaciones y reglas según el compromiso que despliegan; competen 

efectuar oficios de unificación de esfuerzos que piden conducción de 

personal, de unidades de responsabilidad y dirección; de igual modo son 

conquistadores de medidas de múltiple tipo, entre otras particularidades. 

(p.13) 

El desempeño, que prima en los directivos, es un aglomerado de oficios que 

corresponde ejecutar con un plan ideal, conseguir la característica en todo lo que 

a su cometido y expresado en los logros que conduce el óptimo beneficio en su 

encargo. 

“Para una conveniente dirección y liderazgo escolar, sitúa el papel del 

desempeño directivo al liderazgo, ilustrada como la lucidez del directivo de 

instruirse de los métodos y las recomendaciones que se exhiben al interactuar 

con los docentes, educandos y colectividad. Cuando este es preparado para 

congregar a los pedagogos en el paso de formarse para optimar su habilidad, a la 

par, él mismo sigue experimentando sobre el trabajo. Es expresar, que un buen 

desempeño del directivo está centralizado en la facultad de relacionar y proteger 

su habilidad periódica con sensatez y enseñanza obtenido” (Ministerio de 

Educación de Chile, 2015, p.14-28). 

En su documento, Patrones de Eficacia Pedagógica. El Ministerio de 

Educación del Ecuador (2011) dispuso que: 

El desempeño directivo va interconectado con la eficacia que revela este 

cuando es idóneo de armonizar las experiencias de gestión del centro 

escolar y liderazgo, con los beneficios de estudio de los educandos, la 

honesta gestión del eje escolar y el buen desempeño de los docentes. (p.34) 
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El directivo es el componente proporcionador de los escenarios aptos del 

área del colegio, lo que plasma o no cumple en labores de trabajo, lleva a 

resultados precisos que fortalecen o consumen el sendero de la I.E. 

Según el MINEDU (2014), precisó que: 

El marco del buen desempeño directivo, es la parte básica de la innovación 

del establecimiento educativo que se encuadra interiormente de las 

estrategias de perfeccionamiento docente prevalecidos por el Sector 

Educación. (...) Se vuelve en un instrumento vital de culminación de una 

habilidad completa del progreso directivo. (p. 30) 

Asevera que es un escenario que promete instrumentos para la evaluación 

de desempeño en cargo directivo, además se encuentra también la evaluación de 

ascenso de escala magisterial (Ley N° 29944 de Reforma Magisterial) así mismo 

es utilizado para desarrollar cursos de formación capacidad vinculados al 

desarrollo de competencias. 

“Las intenciones del marco de buen desempeño del director son instituir una 

visión simultánea sobre el liderazgo pedagógico correcto en los preceptos 

educativos, que aprecie la jerarquía del papel directivo en las II.EE., comprobar 

las destrezas de un directivo efectivo, alineando el avance técnico de los 

directivos y tutelar los conocimientos de elección, aprecio del desempeño, 

formación y proceso competente de los directivos” (MINEDU, 2014, p.30). 

La organización del marco de buen desempeño del directivo. El MINEDU 

(2014), describe que: 

Contiene, dominios, competencias, desempeños, cada uno de estos 

conceptos están vinculados y se relacionan con los desempeños que deben 

tener imprescindiblemente los directores para preparar el paso de innovación 

del régimen educativo peruano en los colegios. (p.33) 

Dominio son dos manuales definidos del desenvolvimiento del directivo que 

se entrecruzan permanentemente ejerciendo su influencia de forma mutua en el 

progreso del otro. Se compone por un conjunto de competencias transversales 

propias de un área determinado y que apuntan al trabajo del director, y centran su 

atención en los conocimientos básicos del directivo que procuren la mejora 

continua de las instituciones educativas. 
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“La gestión de las condiciones para la mejora de los aprendizajes, advierten 

capacidades coherentes a la gestión de toda posición para ampliar la 

característica del procedimiento enseñanza aprendizaje, que debe efectuar el 

tutor pedagógico, a partir de la programación, el avance de la relación demócrata 

e intercultural, y la contribución de las generaciones y colectividad. Valora de 

modo ordenado la misión del organismo educativo” (MINEDU, 2014, p.47) 

Con relación a las precisiones referidas a los procesos pedagógicos que 

tienen como fin el avance contínuo del aprendizaje en los educandos. Para el 

MINEDU (2014) este indicador comprende las capacidades, conocimientos, 

habilidades y aptitudes, orientadas a fortalecer y actualizar el escalafón 

profesional de los profesores, para luego planificar un acompañamiento y 

monitoreo permanente a su práctica docente dentro del aula. 

“La competencia directiva se precisa de tres condiciones; primero, es 

individual en cada operación que cumple el directivo para renovar la calidad 

educativa en un definitivo establecimiento. Quiere explicar que esta capacidad no 

precisamente interesará para terceras II.EE. a ello le exclama un proceder 

directivo contextualizado. Obtiene una enunciación de un saber Ser en un área 

definitivo con tipologías específicas debido a que describe su correcta analogía”. 

(MINEDU, 2014, p.32) 

“Segundo, el saber hacer, peculiaridad exclusiva de la competición, debe 

proporcionarse a partir de la lógica; quiere expresar ello, utilizando materiales 

reglamentados y regulados; conservando tenazmente la meditación y 

autoevaluación. En donde el liderazgo es erigido a partir de una acción contenida 

y habitual como pieza de la práctica, intuición obtenido y la identificación de los 

funcionarios educativos en el itinerario de la renovación que se persigue en la I.E”. 

“Tercero, la competencia directiva está encuadrado por la conducta, digno a las 

trasformaciones educativas planteados incluyen el deber y la obligación honesta 

de la evolución enseñanza - aprendizaje. Por ello, cada una de estas 

corresponden esparcir perfección y confianza”. 

“Desempeños es el acto o actividades visibles que cumplen los directivos y 

que patentizan la conducción de la competencia. Se registran tres operaciones: el 

proceder visible, en equivalencia a un encargo y el beneficio de expresos efectos. 

Estas son patentizadas a través de herramientas cualitativas (el análisis, el 
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diálogo) o cuantitativos (donde se usa la estadística, encuestas de apreciación, 

cuestionarios, cuadros de comparación, etc.) A partir de su representación 

contextualizada de la idoneidad, los mayores fragmentos de los desempeños son 

ajustados en el terreno de los hechos (in situ)” (MINEDU, 2014, p.36) 

Entre los elementos de buen desempeño del directivo, encontramos: 

El liderazgo transformacional, de acuerdo a los tratados que “orientan la tarea del 

directivo a la limitación despectiva de disponer con un perfil concreto: el ser un 

líder. Y es esta inexactitud de liderazgo didáctico del directivo, el segundo origen 

de peso en los beneficios de aprendizaje, posteriormente del funcionar docente”. 

(MINEDU, 2014) 

El sistema de dirección escolar, según el MINEDU (2014) es “una habilidad 

de la conducción educativa que propone un horizonte completo y holístico de los 

dispositivos que esboza la Ley de Reforma Magisterial, Ley 29944 y su 

Reglamento regulado por el DS N° 004–2013-ED, y es el Marco de buen 

desempeño del directivo la plataforma de dicho régimen”. (p.42) 

“La conceptualización de las dimensiones de la variable desempeño 

directivo, alega el ajetreo de liderazgo del directivo, existe equidistante en una 

dirección pedagógica. Por ello instituye que este ejemplo de liderazgo va conexo 

con la prosperidad del aprendizaje de los educandos” (MINEDU, 2014, p.16) 

“Su intención vive agrupado en el soporte de la enseñanza auténtica y 

asertiva, esto implica el hecho de reestructurar el contexto de trabajo y los nexos 

profesionales, por ejemplo; en el seguimiento, el monitoreo y la reflexión de su 

práctica lo que conllevaría a un cambio positivo en el trabajo cotidiano del maestro 

en el aula, y la mejora en el clima laboral institucional. El reconocimiento de las 

buenas prácticas, el trabajo colegiado participativo, el trabajo articulado entre 

profesores, entre otros” MINEDU, 2014, 18) 

“Dimensión 1: Gestión de las condiciones para la mejora de los aprendizajes. 

El MINEDU (2014) indica que: 

Alcanza las aptitudes del directivo consignadas a edificar e efectuar la 

innovación del plantel, estableciendo los contextos para engrandecer la 

disposición de la fase enseñanza aprendizaje a través de la programación, el 

impulso de la armonía demócrata e intercultural, y la cooperación de los 

hogares y población” (MINEDU, 2014, p.34) 
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Valora metódicamente la misión del patronato educativo.  

“Dimensión 2: Orientación de los procesos pedagógicos para la mejora de 

los aprendizajes. El MINEDU (2014) precisa lo siguiente “percibe las 

competitividades encaminadas en fomentar el impulso de la profesionalidad 

educativa y en hacer una compañía metódica a la práctica de instrucción que 

perpetran los expertos” (MINEDU, 2014, p.34). 

Una tercera dimensión puedo mencionar lo descrito por Tobón (2004) 

referido a la efectivo-emocional, relacionada con las 2 primeras mencionadas por 

el Ministerio de Educación, ya que el objetivo fundamental es ser un directivo 

emprendedor y tener motivación hacia el logro de los procesos de enseñanza 

aplicados por los docentes. 

“La dimensión efectivo-emocional es primordial para efectuar cualquier 

acción con talento, allí está asistente el querer, la incitación por el encargo bien 

realizado, la solidaridad en lo que se forja, la destreza a ilustrarse, etc” (Tobón, 

2004, p.7). 

“En esta medida, contribuye a la educación para poner fuerzas en la gestión 

de la importancia de la instrucción y de la enseñanza; y, alineación situada al 

desempeño eficaz mediante la unificación del conocer, con el ser y el hacer” 

(Tobón, 2004, p.8). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación: 

Utilizó métodos descriptivos como la observación, de desarrollo, entre otros. 

“Los estudios descriptivos buscan especificar propiedades y características 

importantes de cualquier fenómeno que se analice. Describe tendencias de un 

grupo o población” (Hernández, Fernández & Baptista, 2014, p.92). 

Predominó el enfoque cuantitativo. 

“El enfoque cuantitativo es la utilización de datos para probar hipótesis con 

base a la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin de establecer 

pautas de comportamiento y probar teorías” (Hernández, Fernández & Baptista, 

2014, p.4). 

Diseño de investigación: 

En relación al origen de los datos se utilizó el diseño de campo, como medio 

de recopilación desde el lugar indagado. 

La investigación o diseño de campo consistió en la recopilación de datos 

directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurrieron los 

hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir se 

obtuvo la información, sin alterar las condiciones existentes. De allí su carácter de 

no experimental. 

 

 

 

Dx = Problema de estudio  

M = Muestra 

T = Teoría 

P = Propuesta  

 

3.2. Variables y Operacionalización 

En la indagación se presentaron dos variables, la independiente gestión 

pedagógica, cuyas dimensiones estuvieron conformados por: direccionalidad 

M 

T 

P Dx 

Dónde: 
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institucional, calidad educativa, metodología y estrategias. Para la variable 

dependiente desempeño directivo, se mostró las siguientes dimensiones: gestión 

de los aprendizajes y procesos pedagógicos. 

En anexo se muestra el cuadro de operacionalización, según formato. 

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

Población 

La población estuvo conformada por 06 Instituciones Educativas con 

Jornada Especial Completa del distrito de Cajamarca. 

“Población o universo es un conjunto de todos los casos que concuerdan 

con determinadas especificaciones” (Hernández, Fernández y Baptista, 2014, 

p.174).  

Tabla 1. 

Población general de I.E. JEC del distrito de Cajamarca 

Código modular Nombre de la I.E. Distrito Área geográfica 

390591 Anexo – San Ramón Cajamarca Urbana 
390617 Cristo Rey Cajamarca Urbana 
649483 Hno. Miguel Carducci Ripiani Cajamarca Urbana 
727743 Pedro Villanueva Espinoza Cajamarca Rural 
1108802 Cristo Ramos Cajamarca Rural 
1211390 Julio Ramón Ribeyro Cajamarca Rural 

 
Fuente: UGEL Cajamarca 

Elaboración propia 

 

Criterios de inclusión: Personal directivo y docente de ambos sexos, 

nombrados o contratados en las I.E. JEC del distrito de Cajamarca. 

Criterios de exclusión: Personal de licencia, obreros y practicantes en las I.E. 

JEC del distrito de Cajamarca. 

  Muestra: 

 La muestra estuvo conformada por las 03 Instituciones Educativas con 

Jornada Especial Completa del distrito de Cajamarca, ubicadas en su área 

geográfica urbana (incluye a toda su plana docente). 

“La muestra es un subgrupo del universo o población del cual se recolectan 

los datos y que debe ser representativo de ésta” (Hernández, Fernández & 

Baptista, 2014, p.173). 

Muestreo: 

El muestreo utilizado fue de tipo No probabilístico. 
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“La muestra no probabilística o dirigida, es un subgrupo de la población en la 

que la elección de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las 

características de la investigación” (Hernández, Fernández & Baptista, 2014, 

p.176). 

Unidad de análisis: 

Directivo y/o docente que asumen funciones directrices en las I.E. JEC del 

distrito de Cajamarca.  

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Se utilizó la técnica de la encuesta. 

“La investigación cuantitativa utiliza generalmente técnica (encuesta) para la 

recolección de información” (Muñoz, Quintero & Munévar, 2001, p.23).  

El instrumento utilizado fue el cuestionario con escala tipo Likert. 

“La encuesta es una de las técnicas de recolección de información más 

usadas, a pesar de que cada vez pierde mayor credibilidad por el sesgo de las 

personas encuestadas. Se fundamenta en un cuestionario o conjunto de 

preguntas que se preparan con el propósito de obtener información de las 

personas” (Bernal, 2010, p.194). 

Se elaboró un cuestionario de preguntas para la variable dependiente 

desempeño directivo y las dimensiones de medición utilizados fueron a través de 

la escala de Likert con valoraciones: Nunca, 1 punto; A veces, 2 puntos; Siempre, 

3 puntos. Los baremos para medir los resultados del desempeño directivo 

estuvieron acreditados como bajo, regular y bueno. 

La validez de los instrumentos se realizó mediante la técnica de “juicio de 

expertos”, contando con la evaluación de 04 expertos en el tema, realizaron un 

análisis a partir de criterios como: pertinencia, relevancia y claridad. Ver anexo 5 

Para obtener la confiabilidad del instrumento, se utilizó una prueba piloto 

compuesta por 20 personas, obteniendo un alfa de cronbach de 0,952 que 

demuestra un resultado más que favorable. Ver anexo 6 

 

3.5. Procedimiento 

Para los datos cuantitativos se procedió a realizar su procesamiento y 

análisis a través de medios electrónicos debidamente clasificados y 
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sistematizados de acuerdo a las unidades de análisis correspondientes, en 

relación a la variable estudiada, para ello; se utilizó el sistema operativo Microsoft 

Excel y el estadístico SPSS versión 24.0. 

Para ayudar a ordenar y agrupar todos los datos o resultados obtenidos de 

las encuestas y luego darle el tratamiento estadístico se utilizó un plan de 

tabulación. De suma importancia son los cuadros estadísticos y tablas, ya que a 

través de ellos se visualizaron mejor los resultados obtenidos en la investigación. 

 

3.6. Método de análisis de datos. 

“Considera al método científico a una secuencia de procesos sistemáticos e 

instrumentos que nos lleva a un conocimiento científico. Estos procesos nos 

permitirán realizar una investigación” (Ander.Egg, 1962, p.13). 

La investigación utilizó el método hipotético deductivo. 

“Es un proceso que parte de unas afirmaciones en calidad de hipótesis y 

busca refutar o falsear hipótesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben 

confrontarse con los hechos” (Bernal, 2010, p.23). 

En primera instancia, se procedió a encuestar a la muestra conformada por 

las 03 Instituciones Educativas con Jornada Especial Completa del distrito de 

Cajamarca. En una sesión que duró no menos de 20 minutos, se aplicó los 

cuestionarios de estudio, con el objetivo de recolectar la información acerca de las 

variables y dimensiones de investigación. 

 

3.7. Aspectos éticos 

“Los datos que se precisaron en la investigación en estudio, correspondieron 

al grupo que son sujetos de estudio. Los resultados obtenidos, luego de aplicados 

los cuestionarios validados, fueron procesados de forma adecuada sin 

modificaciones”. 

“Para la recopilación de datos, se contó con la correspondiente autorización 

de los directivos de las Instituciones Educativas con Jornada Especial Completa 

del distrito de Cajamarca. Para tal efecto, se mantiene”: 

a) El anonimato de los sujetos encuestados. 

b) El respeto y consideración; y, 

c) No habrá prejuzgamiento. 
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IV. RESULTADOS 

En este apartado nos toca trasladar los resultados obtenidos según el instrumento 

aplicado y que sirvió para conocer la variable dependiente desempeño 

directivo. 

 

4.1 Resultados de la variable estudiada 

 

Tabla 2. 

Resultado variable: Desempeño directivo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido REGULAR 3 2,5 2,5 2,5 

BUENO 117 97,5 97,5 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Interpretación: 

El resultado obtenido y mostrado en la tabla y gráfico, apreciamos el 

comportamiento de la variable desempeño directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de 

Cajamarca, se observa que del total de encuestados el 2.5% es regular y el 

97.5% califica como bueno. 
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4.2. Resultados de dimensiones de variable estudiada 

 

Tabla 3. 

Dimensión: Gestión de los aprendizajes 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido REGULAR 3 2,5 2,5 2,5 

BUENO 117 97,5 97,5 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Interpretación: 

En la dimensión: Gestión de los aprendizajes de la variable en estudio de las 

I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, se visualiza en la tabla y figura que el 2.5% 

de personas encuestadas menciona están con calificativo de regular y el 97.5% 

es bueno. 

 

 

Tabla 4.  

Dimensión: Procesos pedagógicos 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido REGULAR 4 3,3 3,3 3,3 

BUENO 116 96,7 96,7 100,0 

Total 120 100,0 100,0  

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Interpretación: 

En la dimensión: Procesos pedagógicos de la misma variable estudiada, las 

personas seleccionadas en la muestra, el resultado indica que el 3.3% están con 

un regular proceso; por último, el 96.7% es bueno. 
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V. DISCUSIÓN 

En el presente capítulo, se muestran los resultados a discutir y según lo 

insertado en la tabla y figura 1, demuestra que las Instituciones Educativas con 

Jornada Especial Completa – I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, conservan 

directores que cumplen con su trabajo, clave para conseguir una escuela 

triunfante, con perspectiva de continuar adquiriendo una educación inmejorable; 

ello, accede ir optimizando los efectos de amaestramiento de los escolares, 

también de seguir fortaleciendo a través de la interacción con sus pedagogos para 

conservar el compromiso en equipo, colaborativo y razonable. El resultado 

obtenido muestra que el 97.5% de la muestra encuestada lo califica como bueno. 

Siguiendo con la discusión de resultados, se pudo establecer que para 

seguir alcanzado óptimos directivos en su desempeño, se necesita seguir 

fortaleciendo el trabajo en las dimensiones gestión de los aprendizajes y procesos 

pedagógicos. Esto permitirá como autor de la investigación realizar el modelo de 

gestión pedagógica que contribuya en una mejor perfección el desempeño actual 

de los directivos en las Instituciones Educativas con Jornada Especial Completa – 

I.E.J.E.C., del distrito de Cajamarca, precisando que el instrumento utilizado 

posee un alto grado de confiabilidad y consistencia interna. El valor obtenido del 

Alfa de Cronbach es de 0,952, cuyo aporte admitió alcanzar una elevada fidelidad 

de la información suministrada por los docentes y directivos encuestados que 

compusieron la muestra estadística. 

Lo descrito posee semejanza con Mendoza y Bolívar (2016) quiénes en su 

artículo científico de invetigación, los resultados sellaron que el juicio de gestión 

pedagógica en la unificación de los ideales formativos provechosos se plasma 

casi constantemente de modo regularmente efectiva. Bajo este contexto el 

objetivo general de la investigación es proponer un modelo Gestión Pedagógica 

para fortalecer el desempeño directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, 

el cual se sustenta según lo insertado en la política de estado Nº 12, que busca 

garantizar el acceso universal e irrestricto a una educación integral, pública, 

gratuita y de calidad que promueva la equidad entre hombres y mujeres, afiance 

los valores democráticos, éticos, sociales, culturales y prepare ciudadanos y 

ciudadanas para su incorporación activa a la vida social. 
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Del análisis a la dimensión gestión de los aprendizajes, la mayoría de 

docentes encuestados (97.5%) afirma tener una buena planificación, logro de 

metas, participación democrática y aprendizajes de calidad, mostrando similitud 

con lo insertado por Damián et. al, (2018) quién no obstante, el período que han 

persistido en el cargo los directivos, se aprecia un mínimo de involucramiento de 

éstos y de su personal docente y administrativo en la adquisición de medidas, y el 

empleo de recuros T.I.C. para la superación de los conocimientos de E-A. a fin de 

aportar en la formación de personal humano aptos en esta modalidad educativa, 

sea para su inclusión en el grado siguiente o para sumarse al terreno profesional 

en la zona del Papaloapan. Pues en Cajamarca se evidenció que los directivos 

igual planifican su actuar para beneficio de la población estudiantil y de su plantel 

educativo. 

Para la dimensión procesos pedagógicos, idéntica situación se presenta, 

casi la totalidad de docentes que utilizaron el cuestionario en su desarrollo, se 

observó que el 96.7% lidera los procesos de gestión, promueve la práctica 

pedagógica, así como los procesos pedagógicos, guardando semejanza con lo 

vertido por Salvador (2018) en su investigación menciona que prevalece una 

dependencia significativa sobria entre el liderazgo directivo y responsabilidad 

organizacional de los educadores de la Conjunto Pedagógico N° 22-UGEL 01 y 

Guivin (2018) donde afirma que milita una reciprocidad sinérgica que pende de la 

guía de liderazgo transformacional con el trabajo formativo en la Universidad 

Nacional de Jaén. Un buen liderazgo del director es una mestra de confianza en 

la comunidad escolar, docentes, padres de familia y colectividad del distrito de 

Cajamarca. 

El análisis exhaustivo descrito en esta discusión de resultados, hace llegar el 

consentimiento de la hipótesis de la investigación redactado se argumenta que el 

modelo de gestión pedagógica si contribuirá a fortalecer el desempeño directivo 

en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca. Lo explicado se fundamenta con lo 

dicho por Tobón (2004) en esta medida, contribuye a la educación para poner 

fuerzas en la gestión de la importancia de la instrucción y de la enseñanza; y, 

alineación situada al desempeño eficaz mediante la unificación del conocer, con el 

ser y el hacer (p.8). 

 



25 

 

VI. CONCLUSIONES 

1. El estudio describe y diagnostica que la situación actual del desempeño de 

los directivos de las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca es bueno, 

predominando por ende una buena calidad de la educación, repercutida por 

la buena labor del director hacia sus docentes, estudiantes y padres de 

familia de la comunidad educativa ubicada en el distrito cajamarquino. 

 

2. Entre los factores que influyen el buen desempeño de los directivos de las 

I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, está la buena planificación y logro de 

metas, sin descuidar la participación democrática en los aprendizajes de 

calidad, lo más importante lidera los procesos de gestión, promueva la 

práctica pedagógica y busca la calidad de todos los procesos pedagógicos; 

todo ello, reflejado en la buena calidad del servicio educativo, fundamentado 

en la teoría de Tobón y en el marco del Buen Desempeño Directivo. 

 

3. Se diseñó un modelo de gestión pedagógica para fortalecer el desempeño 

directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, las destrezas están 

irradiados constantemente en el ascenso de la aptitud en la prestación 

pedagógica de las instituciones fundada en la investigación.  
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda al Director Regional de Educación de la Región Cajamarca, 

la necesidad de desplegar eventos de fortalecimiento constante de 

capacitación e innovación al personal docente y directivo de las 

corporaciones educativas, para ampliar un clima institucional atractivo que 

admita cumplir con el trabajo institucional. 

 

2. A los Directivos de las I.E.J.E.C. reflexionar que el pilar esencial para 

merecer el éxito en sus instituciones es explotar y ampliar sus aptitudes y del 

capital humano que los apoyan, el elemento que admite conquistar el acopio 

en la garantía de un buen servicio educativo, es la evaluación del 

desempeño. 

 

3. Es beneficioso extender el perfeccionamiento del modelo de propuesta de tal 

modo que se progrese con la etapa de ejecución y posteriormente darle 

sostenibilidad del mismo, esto con peritajes constantes, indicadores lúcidos y 

medibles. 
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VIII. PROPUESTA 

El Modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño directivo en 

las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca afianza un andamiaje filosófico.  

 

Se presenta de manera descriptiva los ítems a considerar en el 

fortalecimiento del desempeño directivo de la UGEL Cajamarca y a la vez se 

confiere la disposición del estudio al estado peruano, a sus tres niveles de 

gobierno, ministerio de educación y académicos para ser insertado en estudios 

relacionados a la mejora del desempeño directivo. 

 

La Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública en el Perú, a 

través del objetivo del desarrollo sostenible, Educación de Calidad, precisa que el 

monitoreo y la evaluación eficiente y eficaz permiten que los insumos se 

transformen en productos y resultados que los ciudadanos demandan como parte 

de la gestión por procesos. 

 

El esquema a utilizar en el modelo es el siguiente: 
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Modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño directivo 

FORTALECIMIENTO DE GESTIÓN DEL DIRECTIVO 

Promoviendo 
la 

participación 
democrática 

Condicionand
o acciones 

que aseguren 
aprendizajes 
de calidad 

Liderando 
procesos de 

evaluación de la 
gestión de las 

I.E.J.E.C. 

Promoviendo 
la 

autoevaluación 
profesional 

PRINCIPIOS 
- Ética. 
- La equidad. 
- La inclusión. 
- La calidad. 
- La democracia. 
- La interculturalidad. 
- La conciencia 

ambiental. 
- La creatividad y la 

innovación. 

TEORÍA 
 

Enfoque de competencias (Tobón, 2004) 

Marco del buen desempeño Directivo (MINEDU, 2014) 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Variable 
Independiente: 

Gestión 
pedagógica 

“Gestión pedagógica 
siempre busca conducir 
al niño o joven por la 
senda de la educación, 
según sea el objetivo del 
cual se ocupa, de los 
procesos involucrados, 
de no ser así traería 
consecuencias 
negativas dentro de 
estas el que él 
educador, que es él que 
está en contacto directo 
con sus alumnos 
después de la familia, 
posea poco grado de 
conocimiento de las 
características 
psicológicas individuales 
de los alumnos” 
(MINEDU, 2014) 

Acciones observables 
que realizan los 
directivos en el ámbito 
pedagógico. 
Determinado a partir de 
las dimensiones de 
direccionalidad 
institucional, calidad 
educativa, metodología 
y estrategias. 

Direccionalidad 
institucional 

 Conduce los procesos 
pedagógicos. 

 Lidera la comunidad educativa. 

 

Calidad 
educativa 

 Procesos pedagógicos. 

 Metas de aprendizaje. 
Metodología  Cumplimiento eficaz de estrategias. 

 Toma de decisiones. 
Estrategias  Prevención y resolución. 

 Diálogo y negociación. 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
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Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Variable 
Dependiente: 
Desempeño 

directivo 

“El desempeño directivo 
es realizado por el líder 
pedagógico, quién es 
capaz de conducir su 
equipo hacia objetivos y 
metas que permiten 
mejorar los aprendizajes 
de los estudiantes. Un 
líder es alguien que 
proporciona dirección y 
ejerce influencia a su 
equipo” (MINEDU, 2014, 
p.13). 

Acciones observables 
que realizan los 
directivos en el ámbito 
de su desempeño 
como tal, Definido en 
dos dimensiones: 
Gestión de los 
aprendizajes y 
procesos pedagógicos. 

Gestión de los 
aprendizajes 

 Planificación y logro de metas. 

 Participación democrática. 

 Aprendizajes de calidad. 

Ordinal 
 
1 = Nunca 
2 = A veces 
3 = Siempre 

Procesos 
pedagógicos. 

 Lidera procesos de gestión. 

 Promueve la práctica pedagógica. 

 Calidad de procesos pedagógicos. 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

CUESTIONARIO SOBRE DESEMPEÑO DIRECTIVO 

El presente cuestionario tiene por finalidad obtener información relevante a la 
gestión del desempeño del director, por tal motivo se les solicita leer con atención 
cada uno de los ítems y marca con un aspa (x) sólo una alternativa, como 
respuesta a cada afirmación. 
 
El desempeño directivo es realizado por el líder pedagógico, quién es capaz de 
conducir su equipo hacia objetivos y metas que permiten mejorar los aprendizajes 
de los estudiantes. Un líder es alguien que proporciona dirección y ejerce 
influencia a su equipo. 
 
El cuestionario es de carácter anónimo y reservado. 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
Nombrado (     )    Contratado: (     ) 
 
Marca una (X) en el recuadro tu respuesta según la siguiente escala de valores: 
 

NUNCA A VECES SIEMPRE  

1 2 3 

 
N° AFIRMACIÓN 1 2 3 

Dimensión: Gestión de los aprendizajes 

1 Diagnostica las características del entorno institucional, familiar y social 
orientándolo al logro de las metas de aprendizaje. 

   

2 Diseña de manera participativa los instrumentos de gestión escolar teniendo en 
cuenta las características del entorno institucional, familiar y social, orientándolo al 
logro de metas de aprendizaje. 

   

3 Promueve espacios y mecanismos de participación y organización de la 
comunidad educativa en la toma de decisiones y en el desarrollo de acciones 
previstas para el cumplimiento de las metas de aprendizaje (acepta sugerencias). 

   

4 Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboración y 
comunicación permanente, afrontando y resolviendo las barreras existentes. 

   

5 Maneja estrategias de prevención y resolución pacífica de diversas situaciones 
conflictivas (intrapersonal, interpersonal, grupal y organizacional) mediante el 
diálogo, el consenso y la negociación. 

   

6 Promueve la participación organizada de las familias y otras instancias de la 
comunidad para el logro de las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento 
de su capital cultural. 

   

7 Gestiona el uso óptimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo 
disponible en beneficio de una enseñanza de calidad y el logro de las metas de 
aprendizaje de los estudiantes. 

   

8 Gestiona el uso óptimo del tiempo en la institución educativa a favor de los 
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de 
todas y todos los estudiantes. 

   

9 Gestiona el uso óptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de 
aprendizaje trazadas por la institución educativa bajo un enfoque orientado a 
resultados. 

   

10 Gestiona el desarrollo de estrategias de prevención y manejo de situaciones de 
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad 
educativa. 

   

11 Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institución educativa, 
orientando su desempeño hacia el logro de los objetivos institucionales. 

   

12 Gestiona la información que produce la institución educativa y la emplean como    



34 

 

insumo en la toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los 
aprendizajes. 

13 Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendición de cuentas de 
la gestión escolar (adquisición de equipos tecnológicos, libros y materiales 
fungibles) ante la comunidad educativa. 

   

14 Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluación y mejora 
continua, orientándolos al logro de las metas de aprendizaje. 

   

Dimensión: Procesos pedagógicos  

15 Gestiona oportunidades de formación continua de las y los docentes para la 
mejora de su desempeño en función del logro de las metas de aprendizaje. 

   

16 Generan espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo entre docentes y la 
reflexión sobre las prácticas pedagógicas que contribuyen a la mejora de la 
enseñanza y del clima escolar. 

   

17 Estimulan las iniciativas de las y los docentes relacionadas con innovaciones e 
investigaciones pedagógicas, impulsando la implementación y sistematización de 
las mismas. 

   

18 Orientan y promueven la participación del equipo docente en los procesos de 
planificación curricular a partir de los lineamientos del sistema curricular nacional. 

   

19 Propician una práctica docente basada en el aprendizaje colaborativo y por 
indagación, y el conocimiento de la diversidad existente en el aula y lo que es 
pertinente a ella. 

   

20 Monitorean y orientan el uso de estrategias y recursos metodológicos, así como el 
uso efectivo del tiempo y los materiales educativos en función del logro de las 
metas de aprendizaje de los estudiantes y considerando la atención de sus 
necesidades específicas. 

   

21 Monitorean y orientan el proceso de evaluación de los aprendizajes a partir de 
criterios claros y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, 
asegurando la comunicación oportuna de los resultados y la implementación de 
acciones de mejora. 

   

 

Gracias por su colaboración 
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VALIDEZ DE INSTRUMENTOS 
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 20 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,952 21 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 
si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Correlación total 
de elementos 

corregida 

Alfa de 
Cronbach si el 
elemento se ha 

suprimido 

VAR00001 56,6500 35,292 ,790 ,948 

VAR00002 56,6000 35,726 ,788 ,948 

VAR00003 56,6000 34,042 ,881 ,946 

VAR00004 56,4500 39,313 ,000 ,954 

VAR00005 56,6000 34,042 ,881 ,946 

VAR00006 56,6000 35,621 ,814 ,948 

VAR00007 56,7500 35,987 ,550 ,952 

VAR00008 56,4500 39,313 ,000 ,954 

VAR00009 56,6500 34,239 ,784 ,948 

VAR00010 56,6500 35,503 ,745 ,949 

VAR00011 56,6500 35,292 ,790 ,948 

VAR00012 56,7000 36,853 ,420 ,953 

VAR00013 56,7000 33,274 ,904 ,946 

VAR00014 56,5000 37,316 ,713 ,950 

VAR00015 56,7000 34,958 ,791 ,948 

VAR00016 56,5500 37,524 ,449 ,952 

VAR00017 56,8000 34,168 ,699 ,950 

VAR00018 56,6000 34,042 ,881 ,946 

VAR00019 56,6500 34,871 ,675 ,950 

VAR00020 56,6000 35,516 ,839 ,948 

VAR00021 56,5500 37,734 ,392 ,953 
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ANEXO 3 

PROPUESTA 

Modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño directivo en las 

I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca 

 

INTRODUCCIÓN 

A nivel mundial se desarrollan programas dirigidos a mejorar e incrementar el 

desempeño directivo en instituciones educativas, pero nos encontramos en una 

realidad educativa regional como son las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, 

donde se necesita fortalecer el desempeño de los directivos, el trabajo de 

investigación toma gran importancia, ya que es una investigación que se ejecutó 

buscando proponer una posible solución al buen desempeño laboral que se 

producen al interior de las instituciones educativas. 

 

El capital humano constituye el elemento esencial en cada componente de la 

organización, la administración eficaz se fundamenta en la responsabilidad de 

cada director de las distintas organizaciones educativas, en conclusión tiene la 

base del marco del buen desempeño directivo del Ministerio de Educación, cuyo 

proceso de construcción ha tomado en cuenta, tanto las tendencias 

internacionales, como los avances existentes en nuestro país respecto al enfoque 

por resultados con soporte en los desempeños. 

 

JUSTIFICACIÓN 

La propuesta diseñada para la intervención directa de directores y docentes, 

orienta el liderazgo pedagógico hacia el fortalecimiento del desempeño de los 

maestros, teniendo como eje principal el trabajo en equipo. Para ello se 

incorporan acciones que viabilizan el camino a la mejora. 

 

OBJETIVOS 

Objetivo General: 

 Diseñar un modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño 

directivo en las I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca. 
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Objetivos Específicos: 

 Fortalecer el desempeño directivo para un servicio educativo de calidad en 

las I.E. JEC del distrito de Cajamarca. 

 Contribuir a la gestión educativa y administrativa con mejores desempeños 

de los equipos directivos de las I.E. JEC del distrito de Cajamarca. 

 

JUSTIFICACIÓN TEÓRICA: 

El modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño directivo en las 

I.E. JEC del distrito de Cajamarca se fundamentó en teorías, enfoques y 

paradigmas: Enfoque por Competencias de Tobón (2004), quien sostiene que las 

competencias son procesos complejos del ejercicio de la función demostrando 

idoneidad en un delimitado contexto con solvencia. 

En esta medida, contribuye a la educación para poner fuerzas en la gestión de la 

importancia de la instrucción y de la enseñanza; y, alineación situada al 

desempeño eficaz mediante la unificación del conocer, con el ser y el hacer 

(Tobón, 2004, p.8). 

Además, el directivo es el componente proporcionador de los escenarios aptos del 

área del colegio, lo que plasma o no cumple en labores de trabajo, lleva a 

resultados precisos que fortalecen o consumen el sendero de la I.E. 

Según el MINEDU (2014), precisó que el marco del buen desempeño directivo, es 

la parte básica de la innovación del establecimiento educativo que se encuadra 

interiormente de las estrategias de perfeccionamiento docente prevalecidos por el 

Sector Educación. (...) Se vuelve en un instrumento vital de culminación de una 

habilidad completa del progreso directivo. (p. 30) 

Asevera que es un escenario que promete instrumentos para la evaluación de 

desempeño en cargo directivo, además se encuentra también la evaluación de 

ascenso de escala magisterial (Ley N° 29944 de Reforma Magisterial) así mismo 

es utilizado para desarrollar cursos de formación capacidad vinculados al 

desarrollo de competencias. 
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FUNDAMENTOS: 

El diseño del modelo se propone de acuerdo a su naturaleza en los fundamentos 

referidos al contexto mismo del objetivo del estudio, de tal manera que estos 

principios están en estrecha relación con el propósito de la propuesta.  

 Socioeducativo.  

En lo que atañe a la necesidad de mejorar el desempeño docente en el servic00io 

que la institución brinda; por la realidad anteriormente expuesta, el modelo es 

sistematizado con la finalidad de mejorar la gestión pedagógica con enfoques 

actuales, redundando en la mejora y el logro de aprendizajes en los estudiantes. 

Se puede afirmar que la comunidad podría motivarse y verse involucrada de 

forma efectiva y participar; dado que el contexto de la zona, la demanda de 

mejora es amplia. En síntesis, se ofrecería un servicio educativo de calidad, con 

directores y docentes fortalecidos en su práctica y en aspectos individuales de 

crecimiento personal (Tobón, 2012). 

 Gestión Organizacional 

Según las teorías del enfoque sistémico la estructura de elementos 

interrelacionados entre sí, favorecen la resolución de problemas y conllevan a una 

organización de orden secuencial que puede estar sujeta a cambios y mejoras 

(Senge, et., al 2000; Sánchez, 2012).  

De esta manera, acorde con la definición de los sistemas en donde se integran a 

los actores educativos de forma dinámica y organizada para conseguir objetivos, 

tiene lugar la gestión y liderazgo participativo del que se pretende orientar esta 

propuesta.  

En la línea educativa, el enfoque socio formativo es definido como una nueva 

forma de asumir la gestión curricular, en base a procesos colaborativos y el 

aprendizaje preconcebido como un servicio que involucra sustantivamente a los 

miembros de una comunidad como corresponsables de la educación.  

En concordancia con Tobón (2012); en la perspectiva de las organizaciones, este 

enfoque permitirá avanzar sobre la base de metas, rediseñarse sirviendo, mejorar 

continuamente y demostrar la actuación con evidencias. Ello será posible, cuando 

el desempeño docente sea capaz de demostrar nuevos logros en los estudiantes 

y revalorar la actuación del maestro considerando la parte humana que suele ser 

descuidada. 
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PRINCIPIOS: 

Los principios son los valores que fundamentan el accionar del modelo en la 

práctica. Según la Ley General de Educación 28044, son: 

 La ética. 

Que inspira una educación promotora de los valores de paz, solidaridad, justicia, 

libertad, honestidad, tolerancia, responsabilidad, trabajo, verdad y pleno respeto a 

las normas de convivencia; que fortalece la conciencia moral individual y hace 

posible una sociedad basada en el ejercicio permanente de la responsabilidad 

ciudadana.  

 La equidad. 

Que garantiza a todas iguales oportunidades de acceso, permanencia y trato en 

un sistema educativo de calidad.  

 La inclusión 

Que incorpora a las personas con discapacidad, grupos sociales excluidos, 

marginados y vulnerables, especialmente en el ámbito rural, sin distinción de 

etnia, religión, sexo u otra causa de discriminación, contribuyendo así a la 

eliminación de la pobreza, la exclusión y las desigualdades. 

 La calidad. 

Que asegura condiciones adecuadas para una educación integral, pertinente, 

abierta, flexible y permanente.  

 La democracia. 

Que promueve el respeto irrestricto a los derechos humanos, la libertad de 

conciencia, pensamiento y opinión, el ejercicio pleno de la ciudadanía y el 

reconocimiento de la voluntad popular; y que contribuye a la tolerancia mutua en 

las relaciones entre las personas y entre mayorías y minorías, así como al 

fortalecimiento del Estado de Derecho.  

 La interculturalidad. 

Que asume como riqueza la diversidad cultural, étnica y lingüística del país, y 

encuentra en el reconocimiento y respeto a las diferencias, así como en el mutuo 

conocimiento y actitud de aprendizaje del otro, sustento para la convivencia 

armónica y el intercambio entre las diversas culturas del mundo. 
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 La conciencia ambiental. 

Que motiva el respeto, cuidado y conservación del entorno natural como garantía 

para el desenvolvimiento de la vida.  

 La creatividad y la innovación. 

Que promueven la producción de nuevos conocimientos en todos los campos del 

saber, el arte y la cultura. 

 

METODOLOGÍA: 

Lo que se plantea es mejorar la calidad educativa a partir de la experiencia en la 

I.E.J.E.C. del distrito de Cajamarca, donde los directivos se sientan formando 

parte de una comunidad profesional, de equipos de trabajos que mejore su 

desempeño laboral a través de una buena gestión directiva, la que está basado 

según el Manual del Buen Desempeño Directivo, lo que está resumido y 

contenido en: 

1. Desarrollo de estrategias para la sostenibilidad de la propuesta:  

 Planificación institucional para lograr las metas de aprendizaje  

 Promover la participación de los actores y la comunidad a favor de los 

aprendizajes.  

 Liderazgo en procesos de evaluación de la gestión de la institución educativa 

para el logro de aprendizajes”  

La propuesta considera integrar acciones de capacitación, de comunicación y de 

integración de los integrantes de la comunidad educativa, todas estas actividades 

orientadas al mejor desempeño directivo en las entidades educativas. 

Por lo tanto, las estrategias se resumen en tres las que mostramos a 

continuación: 

Estrategia Nº 1  

“Diseño institucional para lograr las metas de aprendizaje”. 

Estrategia Nº 2  

“Promover la participación de los actores y la comunidad a favor de los 

aprendizajes 

Estrategia Nº 3  

“Liderazgo en procesos de evaluación de la gestión de la IEJEC para el logro de 

aprendizajes” 
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PROGRAMA Y DESARROLLO DE ESTRATEGIAS 

Estrategia Nº 1  

“Diseño institucional para lograr las metas de aprendizaje”. 

Permitirá Identificar las características en cuanto a los procesos pedagógicos, el 

clima escolar, así como la influencia del entorno familiar y social, entre otros 

aspectos relevantes, valorando la importancia de esta información como insumo 

para la planificación escolar; además de diseñar de manera participativa los 

instrumentos de gestión escolar teniendo en cuenta las características del entorno 

institucional, familiar y social; estableciendo metas de aprendizaje. 

 

Objetivos  

Esta actividad tiene por objetivo:  

a) Realizar un análisis reflexivo respecto a las fortalezas, debilidades y 

necesidades de la institución educativa para mejorar los procesos pedagógicos.  

b) Establecer metas, objetivos e indicadores en función del logro de aprendizaje 

de los estudiantes.  

 

Análisis temático:  

La Visión, Misión y Objetivos: Formulación de instrumentos de gestión escolar, 

análisis de las características de los procesos pedagógicos y el clima escolar, 

entorno institucional, familiar, social, visión, misión y metas institucionales y de 

aprendizaje, debe tener la participación de toda los miembros docentes, directivos 

y padres de familia de la Institución educativa.  

Enfoque por competencias, definición, ventajas, Instrumentos de la Planificación: 

reglamento y Plan de trabajo. 

 

Desarrollo metodológico:  

Se plantea seguir un proceso metodológico de tres momentos, para cada tema 

propuesto, la que se puede observar en el siguiente cuadro: 
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Diseño Institucional para lograr las metas de aprendizaje 

Momentos de la 
Estrategia Nº 1 

Acciones 

Introducción - Sumario de los objetivos de la sesión.  
- Motivación: video sobre planificación.  
- Repaso de temas de gestión educativo.  

Desarrollo - Presentación de la materia por el facilitador, utilizando el tipo de 
razonamiento previsto para realizar el diagnóstico mediante el 
análisis FODA.  

- Realización por los participantes de ejercicios prácticos para 
formular el plan institucional (individuales o en grupo), a partir de 
un diagnóstico.  

- Evaluación formativa del progreso de los participantes.  
- Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el 

aprendizaje de los instruidos.  
Logro de metas 
de aprendizaje 

- Comunicación a los participantes de los resultados de la 
evaluación y refuerzo con el fin de corregir y mejorar el 
aprendizaje.  

- Resumen del tema desarrollado y socializado por los 
participantes en la “formulación del plan institucional”.  

- Anuncio del tema que será tratado y/o actividad que será 
realizada en el evento siguiente.  

 

Estrategia Nº2  

Promover la participación de los actores y la comunidad a favor de los 

aprendizajes.  

La presente estrategia permitirá la participación del director, los docentes de la 

institución educativa, los padres de familia y estudiantes, promoviendo espacios y 

mecanismos de participación y organización de la comunidad educativa en la 

toma de decisiones y desarrollo de acciones previstas para el cumplimiento de las 

metas de aprendizaje.  

 

Objetivos  

Esta actividad tiene por objetivo:  

a) Conducir la institución educativa de manera colaborativa, ejerciendo liderazgo 

pedagógico y promoviendo mecanismos de participación y organización de la 

comunidad educativa, generando condiciones para el logro de los resultados 

establecidos. 

b) Motivar a la comunidad escolar en el establecimiento de metas para la mejora 

de la institución educativa centrándose en los aprendizajes. 
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Análisis temático:  

Identificación y análisis de situaciones conflictivas: Planteamiento de alternativas 

de solución a las mismas, promover el diálogo y consenso a través de estrategias 

pertinentes a la naturaleza del conflicto y las circunstancias.  

Participación organizada de las familias y la comunidad educativa: Desarrollo de 

sus capacidades en diversos procesos en la gestión de la escuela a través de los 

comités de aula, APAFA, CONEI u otros espacios propios de la escuela. 

 

Desarrollo metodológico:  

Se plantea seguir un proceso metodológico de tres momentos, para la estrategia 

propuesta se puede observar en el siguiente cuadro: 

Promover la participación de los actores y la comunidad a favor de los 

aprendizajes 

Momentos de la 
Estrategia Nº 2 

Acciones 

Introducción - Sumario de los objetivos de la sesión.  
- Motivación: video sobre participación de actores en provecho de 

objetivos, beneficios de la participación democrática.  
- Repaso de temas de liderazgo y participación democrática.  

Desarrollo - Presentación de la materia por el facilitador, utilizando el tipo de 
razonamiento previsto en procesos participativos.  

- Realización por los instruidos de ejercicios prácticos 
participativos sobre liderazgo y participación democrática en 
provecho de objetivos educativos. (Individuales o en grupo).  

- Evaluación formativa del progreso de los participantes.  
- Refuerzo por parte del facilitador, con el fin de asegurar el 

aprendizaje logrado.  
Logro de la 
participación 
democrática 

- Comunicación a los participantes de los resultados de la 
evaluación y refuerzo con el fin de corregir y mejorar el 
aprendizaje.  

- Resumen y síntesis sobre liderazgo y participación democrática 
según el tema tratado en el evento “participación democrática”.  

- Anuncio del tema que será tratado y/o actividad que se realizará 
en evento siguiente.  

 

Estrategia Nº 3  

“Liderazgo en procesos de evaluación de la gestión de la IEJEC para el logro de 

aprendizajes”  

La presente estrategia nos permitirá desarrollar acciones destinadas a evitar 

situaciones que propicien la corrupción (uso indebido de cargos, venta de notas, 

nepotismo, impunidad, entre otras). Promover procesos de reflexión conjunta en 

la comunidad educativa sobre la corrupción y sus consecuencias a nivel de la 
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institución educativa, localidad y región, promoviendo una cultura de 

transparencia.  

 

Objetivos  

Esta actividad tiene por objetivo:  

a) Implementar estrategias, mecanismos de transparencia y rendición de cuentas 

de la gestión escolar ante la comunidad educativa. 

b) Conducir de manera participativa los procesos de autoevaluación y mejora 

continua orientados al logro de las metas de aprendizaje. 

 

Análisis temático:  

Importancia del diseño, organización e implementación de mecanismos de 

transparencia y rendición de cuentas: exposiciones, reuniones, paneles, etc.  

Identificar y priorizar los desafíos que requieren superar para lograrlas e 

implementar mecanismos institucionales que les permita dirigir sus acciones a la 

mejora permanente del proceso pedagógico  

 

Desarrollo metodológico:  

Se plantea seguir un proceso metodológico de tres momentos, para la estrategia 

propuesta, la que se puede observar en el siguiente cuadro: 

 

Liderazgo en procesos de evaluación de la gestión de las IEJEC para el logro de 

aprendizajes 

Momentos de la 
Estrategia Nº 3 

Acciones 

Introducción - Sumario de los objetivos de la sesión.  
- Motivación: video sobre Liderazgo en provecho del aprendizaje.  
- Repaso sobre procesos de evaluación de la gestión de la 

institución educativa  
Desarrollo - Presentación del tema por el facilitador, utilizando el tipo de 

razonamiento previsto para el logro de liderazgo en los procesos 
de evaluación de la gestión en IEJEC.  

- Evaluación formativa del progreso de los participantes en 
materia de Liderazgo en procesos de evaluación de la gestión 
de IEJEC.  

- Refuerzo por parte del facilitador, buscando el logro del 
compromiso en los docentes en trasparencia y equidad.  

Logro de 
liderazgo en los 
procesos de 
evaluación de la 

- Comunicación a los participantes de los resultados de la 
evaluación y refuerzo con el fin de corregir y fijar el aprendizaje 
logrado.  

- Resumen del tema desarrollado sobre “liderazgo en procesos de 
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gestión de las 
I.E.J.E.C. 

evaluación de la gestión de las IEJEC” en provecho del 
aprendizaje.  

- Anuncio del tema que será tratado y/o actividad que será 
realizada en evento siguiente.  

 

 

EVALUACIÓN:  

La evaluación de la presente propuesta, está relacionada a una evaluación 

integral de principio a fin, así mismo será flexible y contextualizada, porque es 

necesario tener los resultados de manera evidente, para definir si realmente ha 

hecho efecto la aplicación de las estrategias en el modelo de gestión directivo 

para mejorar el desempeño laboral en docentes y directivos en las I.E. JEC del 

distrito de Cajamarca. 

 

POTENCIALIDADES DE LA PROPUESTA: 

En Oportuno en este contexto, conocer la aplicación adecuada de los 

procedimientos, las estrategias, objetivos y acciones para aplicar un modelo que 

sirva a los directivos y docentes, orientándolos en su gestión y desempeño laboral 

siempre dirigidas a corregir las deficiencias técnicas en la institución educativa, 

ejercicio de un adecuado liderazgo pedagógico y restablecer en consecuencia, el 

clima institucional. 

El estudio realizado supera limitaciones existentes, debido a que el objeto de 

investigación son el director y docentes de las I.E. JEC del distrito de Cajamarca. 

Por lo general, existe propensión a abordar los problemas bajo otras perspectivas; 

es decir, poco se auto nomina al docente y sus actitudes como potencial 

generador de una dificultad educativa. Por ello es necesario, promover la auto 

aceptación, revaloración docente y que sea capaz de identificar errores para 

poder superarlos. 

El modelo que se propone superaría las barreras comunes entre los maestros, 

dado que una propuesta de mejora, casi siempre es rechazada cuando se 

desconoce y pretende cambiar una realidad no adecuada. Por lo anterior se prevé 

que, para dar a conocer el modelo, es necesario restablecer primero el clima 

institucional y fortalecer a los miembros con las actividades de desarrollo y 

crecimiento personal previstas, entre otros. 
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GESTIÓN INTERGUBERNAMENTAL: 

El componente de gestión intergubernamental comprende los niveles de gestión 

del modelo de gestión pedagógica, la implantación del modelo y el financiamiento 

respectivo para lograr los resultados. 

 Niveles de Gestión. 

La Dirección Regional de Educación (DRE) como instancia de Gestión a nivel de 

la Región Cajamarca, coordina con las Unidades de Gestión Educativas Locales 

(UGELs) de los distritos quienes aplicarán el modelo a las I.E. JEC. 

La gestión pedagógica del modelo involucra a diferentes niveles de gobierno, a 

través de instancias de coordinación entre los Gobierno Nacional, Regional e 

Instituciones Educativas como primera instancia de gestión según la Ley de 

Educación. 

 Implantación del modelo. 

La implantación del modelo de gestión pedagógica para fortalecer el desempeño 

directivo en las I.E. JEC, se realizará a partir de la coordinación, de los esfuerzos 

del gobierno regional de Cajamarca, a través de la Dirección Regional de 

Educación, la Unidad de Gestión Educativa Local (UGEL) del distrito de 

Cajamarca y las Instituciones Educativas J.E.C., quiénes son los encargados de 

autorizar su funcionamiento con el fin de desarrollar una gestión pedagógica en el 

desempeño de los directivos de las instituciones educativas. 

Ante ello, la Dirección Regional de Educación (DRE) puede seleccionar durante el 

año la implementación, funcionamiento, monitoreo y acompañamiento 

pedagógico. 

 Vigencia 

Se ha propuesto que, para la implementación del modelo se desarrolle en un 

periodo comprendido de enero a diciembre.  

Sin embargo, cabe señalar que este puede comenzar en cualquier mes del año, 

con la salvedad que deberá ser evaluado en un periodo anual. 

 Financiamiento. 

La Dirección Regional de Educación (DRE) en coordinación con la Unidad de 

Gestión Educativa (UGEL) de la provincia de Cajamarca, durante el primer año, 

dispondrán de los recursos necesarios de su presupuesto, para garantizar el 

funcionamiento del modelo de Gestión Pedagógica para fortalecer el desempeño 



55 

 

directivo y permita a las personas una formación con cultura emprendedora, 

habilidades en el manejo de la incertidumbre y demuestren actitud de cambio. 

La Dirección Regional de Educación de Cajamarca, dentro de sus funciones, 

diseñará una política educativa referida al desarrollo de una cultura 

emprendedora, la misma que puede ser financiada con el aporte de la empresa 

privada de la región, la cámara de comercio o cualquier entidad cooperante 

internacional, entre otros.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



56 

 

VALIDACIÓN DE PROPUESTA 
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ANEXO 4 

AUTORIZACIÓN DE APLICACIÓN DE INSTRUMENTO 
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ANEXO 5 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

FORMULACIÓN DEL 
PROBLEMA 

OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE Y 
DIMENSIONES 

POBLACIÓN Y 
MUESTRA 

METODOLOGÍA INSTRUMENTO 

GENERAL: 
¿De qué manera un 
Modelo de Gestión 
Pedagógica fortalecerá 
el desempeño directivo 
en las I.E.J.E.C. del 
distrito de Cajamarca? 

GENERAL: 
Diseñar un Modelo de 
Gestión Pedagógica para 
fortalecer el desempeño 
directivo en las I.E.J.E.C. 
del distrito de Cajamarca. 
 
ESPECÍFICOS: 
Describir la situación 
actual del desempeño de 
los directivos de las 
I.E.J.E.C. del distrito de 
Cajamarca. 
 
Identificar los factores que 
influyen en desempeño de 
los directivos en las 
I.E.J.E.C. del distrito de 
Cajamarca. 
 
Proponer un modelo de 
gestión pedagógica para 
fortalecer el desempeño 
directivo en las I.E.J.E.C. 
del distrito de Cajamarca. 
 

GENERAL: 
El modelo de gestión 
pedagógica contribuirá a 
fortalecer el desempeño 
directivo en las I.E.J.E.C. 
del distrito de Cajamarca. 
 

VARIABLE: 2 
Desempeño 
directivo 
 
Dimensiones: 

- Gestión de los 
aprendizajes. 

- Procesos 
pedagógicos. 

 
 

POBLACIÓN: 
06 Instituciones 
Educativas con 
Jornada Especial 
Completa del 
distrito de 
Cajamarca. 
 
MUESTRA: 
03 Instituciones 
Educativas con 
Jornada Especial 
Completa del 
distrito de 
Cajamarca. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ordinal 
 
1 = Nunca 
2 = A veces 
3 = Siempre 
 
 
 

TIPO DE 
INVESTIGACIÓN: 
Descriptivo - Propositivo 
Enfoque cuantitativo 
 
DISEÑO DE 
INVESTIGACIÓN: 
De campo 
 
M       DX        P 
 
            T 
Dónde: 
DX = Problema de 
estudio 
M = Muestra 
T = Teoría 
P = Propuesta 
 
TÉCNICAS: 
La encuesta 
 
INSTRUMENTOS: 
Cuestionario 
 


