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Resumen

Tiene como objetivo establecer la relacion entre las variables de estudio,
habilidades sociales y conducta agresiva. La presente investigacion fue de
disefio No experimental — Transversal, de nivel descriptivo — correlacional y
enfoque cuantitativo. Se laboré con una poblacion de 324 alumnos, la cual se
aplicé el muestreo por conveniencia reduciéndose a una muestra de 255
alumnos de 3ro a 5to de secundaria entre las edades de 14 a 17 afios. Como
resultado se obtuvo que un 36.1% de la muestra manifiesta habilidades sociales
en el rango de normal — alto, mientras que el 43.1% presentan un nivel medio en
cuanto a agresividad. No se hallé relacion estadisticamente significativa entre
habilidades sociales en las tres primeras dimensiones de la prueba de
agresividad, no obstante, se encontré relacion estadisticamente significativa
entre la variable habilidades sociales y la dimension agresividad ira, con Rho
Spearman = -,152* y un valor de p= ,015. Concluyendo, no existe relacién
estadisticamente significativa entre las variables habilidad social y conductas
agresivas en los estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.

Palabras clave: Habilidades sociales, conductas agresivas, alumnos de
secundaria.
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Abstract

Its objective is to establish the relationship between the study variables, social
skills and aggressive behavior. The present research had a non-experimental -
transversal design, descriptive - correlational level and quantitative approach. We
worked with a population of 324 students, which was applied by convenience
sampling, being reduced to a sample of 255 students from 3rd to 5th year of high
school between the ages of 14 and 17 years old. As a result, 36.1% of the sample
showed social skills in the normal-high range, while 43.1% showed a medium
level of aggressiveness. No statistically significant relationship was found
between social skills in the first three dimensions of the aggressiveness test;
however, a statistically significant relationship was found between the social skills
variable and the anger aggressiveness dimension, with Rho Spearman = -,152*
and a p value = .015. In conclusion, there is no statistically significant relationship
between the variables social skills and aggressive behaviors in the students of
an educational institution in the district of Ventanilla, 2020.

Keywords: Social skills, aggressive behaviors, high school students
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l. INTRODUCCION

Desde antes, en las sociedades se pudo apreciar que la conducta agresiva
se ha normalizado en las sociedades y que involucra a todas las familias, tanto
gue la OMS (2016), refirid que diariamente en las noticias se apreciaron actos
violentos contra el patrimonio cultural y entre las mismas personas, perjudicando
su salud integral, dichos actos fueron la causa de muchos problemas

psicosociales como la venta de estupefacientes, el pandillaje, secuestros y hasta

asesinatos.

Gutiérrez (2018), indic6 que en el Perl una de las causas mas comunes de
internamiento hospitalario en los adolescentes, se debieron a los trastornos de
comportamiento y consumo de sustancias, ambos relacionados estrechamente
con las conductas agresivas, estos determinaron que casi la mitad de
estudiantes de secundaria presenten estas conductas. Unas de las
consecuencias principales de los altos niveles de agresividad en las entidades

estudiantiles, es el bullying entre compaferos.

Perlay Romero (2015), expresé que, ante situaciones agresivas, el entorno
puede influir de manera progresiva en el adolescente e incluso afectar en su
autoestima y motivacion. Asi mismo, muchos adolescentes o padres de familia
jovenes, no tienen el conocimiento para despertar en sus hijos un interés grupal
de conceptos positivos, y que a la vez sus mismos padres puedan brindar
herramientas de interaccidon y confianza; para que, en estos casos, no puedan

aislarse ante cualquier situacion agresora por parte de los padres.

Torres y Quipe (2015), definieron la agresividad como la intencion de
causar dafo a las personas, por otro lado, pusieron a la sociedad a la defensiva
ante sucesos que pueden afectar a las personas y su misma propiedad. Muchos
de estos casos se vieron reflejado en las conductas desadaptativas como el

pandillaje y en los robos.

Bautista (2016), refiri6 que el adolescente es el que suele estar mas
propenso a manifestar conductas agresivas sin medir las consecuencias de

estas. Mediante la observacion de personas agresivas se mostraron algunas



caracteristicas como: exaltado, déficit de habilidad social, no sigue las normas,

bajas calificaciones y provocador.

Romero y Jiménez (2019), indicaron que si en el Distrito de Ventanilla, la
comunicacién y la interaccion son recibidas en la familia, los hijos podran
desarrollar un autoconcepto que le brinde confianza, podran fomentar un buen
comportamiento ante cualquier situacion expuesta. Ademas, se aprecié que la
mayoria de las familias no pueden comunicarse abiertamente con sus hijos por
la falta de confianza y empatia, ya que muchos de los padres son jovenes o0 en
ocasiones son personas que no ven mas alla de su realidad y obliga que el

adolescente busque confianza fuera de su propio hogar.

El problema general de la investigacion tiene como pregunta, ¢COmo se
relacionan las habilidades sociales y las conductas agresivas en escolares de
secundaria de una Institucion Educativa del distrito de Ventanilla, 2020?

La presente investigacion realizé aportes de gran relevancia a los estudios
sobre las habilidades sociales y conductas agresivas. De esta manera se
concentro en el estudio de las variables en la poblacién del distrito. Por otro lado,
desde el punto de vista del educador, la investigacion aportd el reconocimiento
de aquellas conductas agresivas para poder intervenir de manera efectiva y lidiar
con dichos comportamientos, asociando las habilidades sociales como factor
principal para que el adolescente muestre comportamientos agresivos en la
faceta escolar. Seguido que, en los contextos sociales de los escolares del
distrito de ventanilla, se manifestaron factores para la aparicién de las conductas
agresivas, cuya problematica real de la investigacion fue proveer informacion en
cémo las habilidades sociales contribuyen a la desaparicibn de estos

comportamientos.

A continuacion, el objetivo general es: Establecer la relacion entre las
habilidades sociales y conductas agresivas en escolares de secundaria de una

Institucion Educativa del distrito de Ventanilla, 2020.

Seguido del objetivos especificos, los cuales son: Identificar qué relacion
existe entre las habilidades sociales y la agresividad fisica en escolares de

secundaria de una Institucién Educativa del Distrito de Ventanilla, 2020:;



identificar qué relacion existe entre las habilidades sociales y la agresividad
verbal en escolares de secundaria de una Institucion Educativa del Distrito de
Ventanilla, 2020; determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales y
la ira en escolares de secundaria de una Institucion Educativa del Distrito de
Ventanilla, 2020 y determinar qué relacion existe entre las habilidades sociales
y la hostilidad en escolares de secundaria de una Institucion Educativa del
Distrito de Ventanilla, 2020.

Como hipoétesis general se plantea: Existe relacién estadisticamente
significativa entre las habilidades sociales y las conductas agresivas en
escolares de secundaria de una Institucion Educativa del distrito de Ventanilla, y
como hipotesis nula: No existe relacion estadisticamente significativa entre las
habilidades sociales y las conductas agresivas en escolares de secundaria de

una Instituciéon Educativas del distrito de Ventanilla.

Por dltimo, las hipdtesis especificas son: Ha: Existe relacion
estadisticamente significativa entre las habilidades sociales y la agresividad
fisica en escolares de secundaria de una Institucion Educativa, y como hipotesis
nula: No existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la agresividad fisica en escolares de secundaria de una Institucion
Educativa. Ha: Existe relacidbn estadisticamente significativa entre las
habilidades sociales y la agresividad verbal en escolares de secundaria de una
Institucion Educativa, y como hipétesis nula: No existe relacion estadisticamente
significativa entre las habilidades sociales y la agresividad verbal en escolares
de secundaria de una Institucion Educativa. Ha: Existe relacion estadisticamente
significativa entre las habilidades sociales y la ira en escolares de secundaria de
una Institucibn Educativa, y como hip6tesis nula: No existe relacién
estadisticamente significativa entre las habilidades sociales y la ira en escolares
de secundaria de una Institucién Educativa. Ha: Existe relacion estadisticamente
significativa entre las habilidades sociales y la hostilidad en escolares de
secundaria de una Institucién Educativa, y como hipétesis nula: No existe
relacion estadisticamente significativa entre las habilidades sociales y la

hostilidad en escolares de secundaria de una Institucién Educativa.



I. MARCO TEORICO

En la investigacion de Truijillo, S. (2017) tuvo como objetivo analizar la
relacion entre sus variables HHSS y agresividad en escolares de un colegio de
Comas. La muestra a trabajar fue de 380 escolares entre los 11 y 19 afios. La
investigaciéon fue de tipo descriptivo — correlacional, con un disefio no
experimental, de corte transversal y nivel basico. Los resultados arrojaron que

existe una relacion significativa de tipo inverso y bajo entre sus variables.

En la investigacién de Caballero, et al. (2018), Cuyo objetivo fue comparar
sus variables (HHSS y comportamiento agresivo en relacion a la economia) de
jovenes de diferente nivel socioeconémico, utilizaron un disefio no experimental,
transversal-descriptivos, emplearon el BAS-3, CC-A y una encuesta
sociodemogréafica, cuyo resultado arrojaron que el 18% de jévenes manifestaron
conductas belicosas, no obstante nivel socioecondmico no afect6 esta variable,
asi mismo, este grupo mostraba timidez y alejamiento. Se percibié que los
jovenes con comportamiento mas detonante presentaban carencia de ingenio

para socializar y de autocontrolarse.

En la investigacion realizada por Mendoza, K. (2016), su objetivo fue
determinar la relacién entre el acoso escolar y las HHSS en dos colegios, la
recopilacion de datos se realizd en una poblacion entre los 11 y 14 afios del
distrito de ate, utilizando dos cuestionarios para sus variables. Los datos
obtenidos demostraron que existe relacion significativa entre la relevancia del

acoso escolar y las HHSS en jévenes.

Para su investigacion de Mejail y Contini (2017), cuyo objetivo fue describir
sus variables en escolares y de buscar comparar las HHSS y la conducta
agresiva dependiendo del sexo, edad y familia, cuya muestra fue de 752
individuos para la recopilacion de datos, aplicaron una Encuesta
sociodemografica, Bateria de Socializacion (BAS-3), Cuestionario de Conducta
Antisocial. La informacion que se obtuvo de los datos dio pie para encarar el

programa de intervencion para prevenir comportamientos agresivos.

En la investigacion de Torres y Aguilar (2017), cuyo objetivo fue determinar

el desarrollo del escolar expuesto a comportamientos violentos, enfocandose en



su familia. El tipo de estudio es cualitativo y mixto. El instrumento que utilizaron
fue el cuestionario AQ, la cual tuvo como base calcular las acciones, emociones
y cogniciones en funcién con la agresividad, la Escala de Socializacién Parental
y por ultimo el cuestionario de Personalidad de Eysenck. Cuyos resultados
fueron que al mayor indice en la escala de agresividad y el cuestionario de

personalidad tiende a tener su dindmica apunte a una tendencia disocial.

En su investigacion de Estrada (2019), cuyo objetivo fue de establecer
relacion de estas variables en los escolares, la bateria de pruebas: La lista de
evaluacion de HHSS y el AQ de Buss y Perry, los resultados de las pruebas,
mostraron que los estudiantes se ubican en el nivel promedio, asi mismo, el
44.49% se ubicaron con un nivel alto de agresividad, encontrando una
correlacion baja significativa entre las variables. Lo que da a entender que a
medida que los alumnos desarrollen sus habilidades sociales, sus conductas

agresivas disminuiran.

Para su investigacion Bonilla, Galvan y Cancho (2018), tuvieron el objetivo,
determinar que el programa de HHSS tuvo como efecto aminorar el
comportamiento agresivo, asi mismo el estudio fue correlacional, longitudinal y
con enfoque cuantitativo. Las herramientas que utilizaron fueron el Cuestionario
de agresividad y el test de habilidades sociales, cuyo resultado arrojaron que el
programa de HHSS repercuti6 de manera positiva y progresiva a los alumnos
disminuyendo su nivel de agresividad, ya que se puede notar la diferencia entre

los grupos utilizados para la investigacion, experimental y control.

En su investigacion Mamani, M. y Belizario, G. (2018) tuvieron como
encontrar la correlacion entre sus variables HHSS y conducta agresiva, dandose
en Juliaca. Utilizaron la Escala de habilidades sociales y el cuestionario de
agresividad, aplicados a 138 escolares del 2do y 3ero de secundaria. Obtuvieron
como resultado que existe una correlacién positiva de tipo inverso entre sus

variables de estudio.

En su investigaciéon Vergaray, et al, (2017), tuvieron como objetivo
encontrar el nivel de conductas agresivas y factores asociados en adolescentes

realizandolo en 5 instituciones estatales del callao. Utilizaron el AQ de Buss y



Perry, dirigido para una muestra de 945 escolares. La conducta agresiva se
presentd con mucha mas incidencia en los alumnos del turno tarde. En los
niveles “alto” y “muy alto” se manifestaron estudiantes precedentes de conflictos
en el hogar, maltrato en los Ultimos afios, bajo rendimiento académico, cursos
desaprobados y repitentes. Determinaron que los comportamientos agresivos

son frecuentes entre adolescentes del distrito de Mi Perq.

Para su investigacion Huaman (2017), su objetivo fue indicar la relacion
entre sus variables (HHSS y consumo de alcohol), su estudio fue de enfoque
cualitativo, disefio no experimental. Su poblacion estaba constituida de un total
de 176 alumnos. Para la descripcion de la poblacion se usaron: Escala de
Habilidades Sociales, Escala de Consumo de Alcohol. Como resultado
detectaron que el 63.3% de los jévenes presentan un nivel medio, la cual se vio
contrastada en la forma espontanea y sin ansiedad a la hora de expresarse en

distintos contextos.

En su investigacion de Flores, Garcia, César y Yapuchura (2016), tuvo
como objetivo correlacionar sus variables (habilidades sociales y comunicacion
interpersonal). Fue de Tipo Descriptivo - Correlacional. Para la recopilacién de
datos de la investigacion utilizaron el cuestionario de HHSS y comunicacién
interpersonal mostrando que tiene relacion entre sus variables, los resultados
arrojaron que las habilidades sociales que mas suelen usarse son: no se
incorporan a una conversacion y tienen un descontrol al momento de que sus

emociones salgan a flote o se dejen apreciar.

Goldstein (2002), en su teoria de las habilidades sociales, la define como
todo comportamiento social que tiene cada persona, y que se da en cualquier
contexto. Asi mismo, permite una mejor comunicacion e intercambio de ideas, al
punto de poder manejar de manera positiva la ansiedad ante situaciones dificiles
0 desconocidas, también favorece a la fluidez verbal y resolver conflictos. Las
habilidades sociales son repartidas en basicas y complejas: las primeras, estan
sujetas a las emociones, alternas a la agresion, confrontar la ansiedad y

capacidad planeacion.



Bronfenbrenne (1987) en su teoria del sistema del modelo ecoldgico
expresa como se relacionan las distintas situaciones o contextos en que una
persona o sujeto, y como se enlazan entre si. Estas influyen en el individuo
enmarcandolas en diferentes niveles como microsistema, mesosistema

exosistema y por ultimo el macrosistema.

Goleman (2009), en su teoria de la inteligencia emocional puso en equilibrio
la inteligencia intrapersonal que es la autoestima sana (autoconciencia,
autocontrol y automotivacién) y la inteligencia emocional interpersonal que son
las habilidades sociales (empatia y asertividad). Asi mismo, propuso que las
habilidades sociales guardan relacion con las emociones, también de apoyar a
las personas y sentir nuevas emociones reduciendo a las negativas (ira).
Goleman, puso a la empatia como clave fundamental en la inteligencia
emocional interpersonal, ya que la persona tiene la capacidad de entender las

emociones de los otros, sin que la persona lo exprese.

Roca (2013), expreso que la empatia es parte esencial de las habilidades
sociales, segun las teorias toman en cuenta lo importante que es la parte
emocional de las personas. La empatia sirve como una especie de radar con el
cual los individuos estan al pendiente de captar emociones, deseos Yy
perspectivas diferentes, permitiendo asi, captar los mensajes deseos Yy

sentimientos del interlocutor.

El Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales, DSM-V
(2014), postulé que la inhabilidad social se presentd como trastorno de la
personalidad evitativa, se caracteriza por incompetencia e hipersensibilidad a las
criticas, se manifiesta en la infancia o en la nifiez, con timidez, aislamiento y

miedo a los extrafios, la cual se manifiesta en 4 de los siguientes criterios:

Evade las actividades del trabajo que traten de interactuar socialmente por
miedo a las criticas, no manifiesta mucho interés en interactuar, se manifiesta
timido en las relaciones estrechas por miedo a que lo humillen, miedo al rechazo
social, se retrae en nuevos acontecimientos sociales, por la falta de ajustarse al

entorno, se percibe de manera negativa, poco atractivo e inferior a los demés y



muestra rechazo total a asumir riesgos personales o sociales que pueden

resultar vVergonzoso.

Caballo (1991), agrego al concepto de habilidades sociales unas palabras
gue van de la mano con las habilidades que es la empatia y la define como el
sentimiento comun que percibe otro sujeto, asertividad como una conducta
comunicativa entre personas que intercambian opiniones sin agredirse y
defendiendo sus puntos de vista, y por ultimo resolucion de problemas la cual el
sujeto adquiere nuevas habilidades para un fin y que se puede mostrar en

cualquier momento.

Asi mismo, dentro de su teoria Caballo (1991), adjunté algunas
dimensiones a la construccion de HHSS. La cuales son: expresar las emociones,
incomodidad, ser amable, pedir perdon, aceptar las criticas, rechazar favores,
durar en las conversaciones con otras personas, hablar con la sociedad,
defender sus derechos, dar favores, y demostrar a través de la comunicacion

actitudes no favorables.

Ambrosio (1995), defini6 a las habilidades sociales como la interaccion de
la persona ante su entorno social, ejecutando acciones como: pedir ayuda, iniciar
una conversacion, ayudar a los demas entre otros, para eso Goldstein
contextualizé la lista de chequeo de HHSS en 6 dimensiones: Primeras HHSS,
HHSS sociales avanzadas, HHSS relacionadas con los sentimientos, HHSS
alternativas a la agresion, HHSS para el manejo de estrés, HHSS de

planificacién.

Para Bandura (1982), la persona y el contexto que la rodea estan
relacionados siempre a situaciones que amerite aprender, que pueden
acondicionar a la persona que puedan desarrollarse de forma socialmente
correcta. Esta teoria remarcé la influencia que tiene el aprendizaje en adquirir un
desempefio social competente. Se hizo énfasis en la psicologia social,

situaciones relevantes, el interés social, y verbalizacion de individuos.

Bandura (1982), en su teoria social cognitiva, refirié que la agresiéon puede
ser influencia del aprendizaje por imitacion, en los cuales pudo realizar un
analisis a través de mecanismos. En primer lugar, las conductas agresivas:

aprender mediante la visualizacion y aprender por él mismo. Este primer
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mecanismo nos dice que la influencia familiar y su contexto social, son
responsables que la agresion en un nifio o adolescente pueda ser manifestada.
En cuanto a la experiencia directa, para Bandura, ambos sub mecanismos
actian conjuntamente en la vida cotidiana, y este comportamiento es aprendido
a través de la observacion y luego son perfeccionadas con la practica continua.
En segundo lugar, el mecanismo instigador de la agresion, dentro de este
mecanismo también donde se encuentra sub mecanismos tales como, una
situacion aversiva como es el estrés, alguna situacion donde surja la frustracion,
el ser victimas de ataques fisicos, insultos o de alguna amenaza seguido de los
reforzadores o recompensas dadas en el caso que el comportamiento agresivo
sea imitado. Las instrucciones que se da a través de ordenes en las cuales sean

obligados a agredir.

Buss y Perry (1992), definieron a la agresividad como, la conducta
mediante el cual un sujeto puede aplicar un dolor a otro sujeto la cual se basa en

agresion fisica, verbal, ira y hostilidad con el punto de presionar a la otra persona.

Rosado (2018), hizo referencia al término agresividad con relaciéon a un
conjunto de patrones psicoldgicos que se manifiestan de forma variada, como la
agresion fisica, gestos y agresion verbal. Se puede hacer referencia a un

individuo que esta a la expectativa no respetar a los demas e intimidar personas.

Asi mismo, se vio que la agresion es una conducta el cual tiene como
objetivo ocasionar un dafio. Aguilar, Bocanegra y Enrique (2015), afirmaron que
la agresion es un acto que se da de forma intencional, cuyo propdésito es dafar
a una 0 mas personas, y esta puede ser tanto a través de golpes o insultos, la

cual se evidencia una interaccion entre un agresor y victima.

Matalinares, et al. (2012), tomando en cuenta la estructura de Buss y Perry,
dividieron las conductas agresivas en 4 dimensiones: Agresion Fisica, se basa
netamente en los golpes y dafios fisicamente hacia otra persona; Agresividad
Verbal, la cual es dafiar a la otra persona de manera verbal o gestos; Hostilidad
hace mencidn a la valoracion negativa que tiene un individuo de los demas u

objetos, la cual estd acompafiada de un deseo grande de provocar dafio.

Se considera como una postura que funciona la ira y disgusto, que van de

la mano también con sentimientos como el desprecio, la indignacion vy
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resentimientos hacia las demas personas, esto puede llegar a transformarse en
rencor y violencia; y por ultimo la Ira, se alude al conglomerado de emociones,

acompafado de una percepcion de haber sido dafiado.

Todo este conjunto de emociones surge de respuestas a nivel psicolégico
interno y de las manifestaciones emocionales en consecuencia de un suceso no
muy agradable. La ira es una reaccion que esta arraigada a sentimientos de
enojo, cuya intensidad es variable, se puede manifestar por la indignacion y el

enojo al ver que se vulneran los derechos.

OMS (1996), conceptualizo la palabra “adolescente” como la fase en donde
surge entre el rango de 10 y 19 afios, cambios fisicos, estructurales y
psicologicos para el desenvolvimiento del sujeto en un campo socialmente

abierto.

Gaete (2015), propuso que la adolescencia no es un proceso lineal, no es
continuo ni sincronico, ni los aspectos biologicos, cognitivos, y sentimentales o
del mismo entorno, no llega de manera continua a todas las personas
adolescentes por igual, y puede haber estancamientos en el proceso de aprender
a desenvolverse. Asi mismo, delimité a la adolescencia en tres fases o etapas
gue tienen relacion entre si: La adolescencia inicial, la adolescencia media y por

ultimo la adolescencia tardia.

Gaete (2015), propuso que la adolescencia se encuentra entre los 14y 17
afios de edad, la cual tiene como prevalencia los problemas familiares, por
puntos de vista 0 adquisiciones del grupo, y es aqui donde los adolescentes se

vuelven mas propensos a adquirir conductas de riesgo.

Herrera (1999), mencion6 factores de riesgo que se desarrollan en los
adolescentes de acuerdo al entorno donde se ven involucrados. Propuso primero
los factores de riesgo psicologicos que da su inicio por no adquirir alguna
satisfaccion de las necesidades basicas, tuvo como principal: la independencia
y aceptaciéon de un grupo, seguido de conductas no adecuadas de instruccion y
crianza como: la agresion en general y el ambiente frustrante. Asi mismo, indico
gue existen factores de riesgo social ambiental que tiene resultados negativos
en los adolescentes como inadecuado ambiente familiar y pertenecer a grupos

antisociales.
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II. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacidn

Tipo: Basica. Rivero (2013), la conceptualiz6 como parte de un marco
tedrico cuyo objetivo es innovar nuevas teorias o cambiar las existentes y a su
vez aumentar los conocimientos cientificos, sin necesidad de compararlos con

hechos précticos.

Disefio: No experimental — Transversal, de nivel descriptivo — correlacional
y enfoque cuantitativo. Segin Sampieri, Fernandez y Baptista (2003), las
variables no se van a manipular y solo se observa en su contexto cotidiano. Asi
mismo Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), definieron el nivel de
investigacién correlacional como, la medicion de las variables y como se

relacionan estadisticamente entre ellas.

3.2 Variable y operacionalizacion

Variable 1 Cuantitativa: Habilidades sociales
Definicion conceptual:

La interaccion de la persona ante su entorno social, ejecutando acciones
como: pedir ayuda, iniciar una conversacion, ayudar a los demas entre otros
(Ambrosio, 1995).

Definicion operacional:

La variable sera medida a través de una lista de chequeo de 50 items (8
para las Primeras HHSS, 8 para las HHSS sociales avanzadas, 8 para las HHSS
relacionadas con los sentimientos, 9 para las HHSS alternativas a la agresion, 9

para las HHSS frente al estrés y 8 para las HHSS de planificacion)
Indicadores:

El instrumento esta conformado por 6 dimensiones: primeras HHSS (oir,
comenzar y sostener un dialogo, realizar una interrogante). HHSS avanzadas
(echar una mano, dirigir un grupo). HHSS relacionadas con los sentimientos

(identificar los sentimientos). HHSS alternativas (ser asertivo, ser social y
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caritativo). HHSS frente al estrés (realizar y atender una queja, reforzar la
confianza). HHSS de planificacion (distinguir entre lo bueno y lo malo, tener

metas y objetivos).
Escalada de medicion:
Ordinal.

Variable 2 Cuantitativa: Conducta agresivas
Definicién conceptual:

Comportamiento mediante el cual un sujeto puede aplicar un dolor a otro
sujeto la cual se basa en agresion fisica, verbal, ira y hostilidad con el punto de

presionar a la otra persona (Buss y Perry, 1992).
Definicion operacional:

La variable serd medida a través de un cuestionario de 29 items (9 agresion
fisica, 5 agresion verbal, 7 ira y 8 hostilidad).

Indicadores:

Consta de 4 dimensiones la cuales son: agresividad fisica, todo tipo de
contacto agresivo. Agresividad verbal, insultos, amenazas, sarcasmo, burla, etc.,
ira, se manifiesta como resultado de una postura hostil. La Hostilidad como,

disgusto, sensacion de individuos que son conflictivos.
Escala de medicion:
Ordinal

3.3 Poblacion, muestray muestreo

De acuerdo a la unidad estadistico del Ministerio de Educacién ESCALE en
el 2019, se obtuvo el total de escolares de una Institucion Educativa, la poblacién
total estuvo constituido por 324 estudiantes del 3ero, 4to y 5to grado de
secundaria, establecido adolescentes de ambos géneros entre los 14 a 17 afios.

Por otro lado, la muestra seleccionada fue a través de la técnica de muestreo por
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conveniencia, ya que un total de 255 alumnos contaban con ciertos criterios para

ser incluidos en la investigacion.
Criterios de inclusion:

- Se seleccionaron a los alumnos que cumplieron con los requisitos de
ser varon o mujer y estar dentro del rango de edad establecido.

- Formaron parte de la investigacion los alumnos que recibieron las
indicaciones por parte de las autoridades educativas del colegio para el

llenado de las encuestas
Criterios de exclusién:

- No participaron alumnos que sean menores de 13 afos y mayores de
18.

- Los alumnos que estuvieron ausentes en el momento de la aplicacion de
los cuestionarios no seran parte de la poblacion a trabajar.

- No participaron los alumnos que no contaban con internet.

- No fueron parte de la poblacion los alumnos que tengan deficiencia

cognitiva.

El muestreo fue no probabilistico, por conveniencia. Otzen y Manterola
(2017) definieron no probabilistico como la seleccion de ciertos sujetos con
algunas caracteristicas marcadas por el investigador. Complementando,
Izquierdo (2015) define el muestreo por conveniencia a la situacion en la que no
se conoce el tipo de poblacién con la cual se va a trabajar, empleando ciertas

caracteristicas como establecer (lugar y fecha) e identificar (sujeto).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Se utilizaran dos cuestionarios.

El Cuestionario de Agresion (AQ), cuyos autores son Andreu, Pefa y Grafa
en el afio 2002 y Adaptado por Matalinares, Yaringafio, Uceda, Fernandez, Huari
y Campos en el 2012. La aplicaciéon es individual o colectiva, con una duracién
entre los 15 y 20 minutos, dirigido a personas de 10 a 19 afios, conformado por
29 items; distribuidos en 4 dimensiones (agresividad fisica, verbal, ira y

hostilidad), tipo de escala Likert de cinco puntos (completamente falso para
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mi=1, Bastante falso para mi=2, Ni verdadero ni falso para mi=3, Bastante
verdadero para mi=4 y Completamente verdadero para mi=5), la calificacion se
obtiene a través de la suma de los items. Realizando un contraste con la prueba
original, se obtuvieron los siguientes resultados, en los coeficientes de fiabilidad
total se obtuvo un a = ,88 y para las subescalas AF a =,96 e IRA a=,77. En las
otras dimensiones tanto como AV y H se obtuvo un puntaje menor en el a
Cronbach de ,68 y ,72).

Seguido en la realidad peruana del cuestionario se recopilaron la siguiente
informacion por medio del a de Cronbach; en la escala total con un a= 0,836 no
obstante en subescalas se observaron puntajes menores, en AF con a=0,68 en

AV con a=0,56 en IRA con a=0,55 y por ultimo H con a=0,65.

Y para finalizar a través del V de Aiken se obtuvo un puntaje de 0.99, la
cual significa que el cuestionario a través de la evaluacion de criterio de jueces
es apto, se hace la eliminacién del item 27 por no pertenecer a la dimensién
agresion fisica con un puntaje de 0.74, la cual significa que no tiene validez. Por
otro lado, mediante la prueba piloto se obtiene un nivel de fiabilidad por el alfa
de Cronbach, el cual arroja como resultado ,849 la cual tiene un nivel de

confianza apto para aplicarse.

Asi mismo, la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales, cuyo autor es
Arnold Goldstein, et al. en el afio 1978, traducida por Rosa Vasquez en 1983 y
adaptada a la realidad peruana por Tomas Ambrosio en el afio 1994-95, la
aplicacion de los cuestionarios es de manera individual o grupal, dura
aproximadamente entre 15 a 20 minutos, dirigido a adolescentes a partir de 12
afos en adelante, conformado por 50 items; cuyas dimensiones son (Primeras
habilidades sociales, habilidades sociales avanzadas, Habilidades relacionadas
con los sentimientos, Habilidades alternativas a la agresiéon, Habilidades para
hacer frente al estrés y Habilidades de planificacion), tipo de escala Likert de 5
puntos ( Nunca=1l, Muy pocas veces=2, Alguna vez=3, A menudo=4 vy
Siempre=5). Los datos obtenidos mediante la suma de los items a través del V
de Aiken, se obtiene un puntaje de 0.99, por lo tanto, la Lista de Chequeo de
Habilidades sociales a través de la evaluacion de criterio de jueces, es apto, se
hace la reformulacion de algunos items de contenido mas no de forma, la cual
no perjudica la puntuacion del V de Aiken. Por otro lado, la fiabilidad por medio

14



del alfa de Cronbach, da como resultado ,939, lo cual indica un nivel de confianza

apto para aplicarse.

3.5 Procedimientos

Se inicié con la busqueda de investigaciones cientificas correspondiente a
las variables de estudio, seguido de la eleccién de los instrumentos validados y
adaptados a nuestra realidad para su aplicacién. Se contacto a través del correo
electrénico (Gmail) a los autores de las pruebas a aplicar, la cual se pidi6é el
permiso correspondiente para el uso y/o aplicacion de estas. Posterior a esto se
contactd con una Institucion Educativa que cumplia ciertas caracteristicas para
la aplicacion de la investigacion, asi mismo se programé los dias de aplicacion
con el director de la Institucién presentando un documento respaldado por la

misma Universidad César Vallejo.

Para la aplicacion de los instrumentos se coordind con la Sub directora y
tutores, la cual los investigadores pidieron los permisos correspondientes a cada
aula para ingresar a sus grupos de WhatsApp para la divulgacion de las
encuestas. Luego de la aplicacion se convirtieron las respuestas obtenidas a un
EXCEL y después al SPSS 25. Por ultimo, la discusion y las conclusiones se
obtuvieron mediante la interpretacion de los datos obtenidos del programa
estadistico SPSS para el mejor entendimiento de estos.

3.6 Métodos de analisis de datos

En la investigacion se usO el analisis descriptivo en las variables
estudiadas, arrojando un puntaje de acuerdo a sus dimensiones. Seguido de
estas, se emplearon el andlisis de las tablas de frecuencia y porcentajes. Se
determinaron a través de los estadistico Kolmogorov — Smirnov una distribuciéon
no proxima a la normal. Por otro lado, el andlisis estadistico de correlacion fue
medida a través del Rho de Spearman. Dichos resultados fueron obtenidos a

través del programa estadistico SPSS version 25.

3.7 Aspectos Eticos

La declaracion de Helsinski busca generar un conocimiento para el bien de
la comunidad y de las personas en general, como idea de conocer la verdad
biol6gica en las personas (Potter, 2007).
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Por ello, la investigacién beneficiard al distrito de Ventanilla y a las
Instituciones Educativas de acuerdo a las habilidades sociales como factor para
prevenir conductas agresivas en los adolescentes, asi mismo, la informacion de
los participantes sera netamente anénimo con el permiso correspondiente a los

directores de cada institucion involucrada en el proyecto de investigacion.

Desde luego, la investigacion serd publicada en la red, para la visualizacion

de los resultados obtenidos para todo el publico en general.

El cédigo de Nuremberg da a conocer que han servido para redactar los 10

principios para la investigacion biomédica (Guerra, 2007).

Por consiguiente, la investigacion cuenta con el consentimiento voluntario
del Centro Educativo del distrito de Ventanilla, indispensable para poder dar
inicio a la aplicacion de las pruebas. Los datos obtenidos seran de gran
Importancia para desarrollar habilidades sociales en los alumnos, sin ocasiones

algun tipo de dafio fisico o mental.

El Colegio de Psicologos del Perd hace mencion en su codigo de ética
profesional un aspecto relacionado a las actividades de investigacion en el titulo
Xl (C.D.P del Peru., 2017).

Asi mismo, el Art. 79, hace mencion que la investigacion mantiene los datos
personales de los participantes en estrecho anonimato sin perjudicar la
integridad los evaluados. Por otro lado, el Art. 80, infiere que los investigadores
se hacen responsables de los actos o individuos que guardan relacion con la
investigacion, y, por dltimo, el Art 81, hace que la investigacion sea notificada a

cada participante de acuerdo a las dudas correspondientes.

La Universidad César Vallejo (2017) hace mencion en su Resolucion de
Consejo Universitario N°0126-2017/UCV, el codigo de ética en investigacion de
la Universidad César Vallejo para regular el buen funcionamiento de las practicas
y asegurar el manejo de informacioén y la honestidad entre los investigadores y

por ultimo la distribucién de los principios éticos.
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IV. RESULTADOS
Estadisticos inferenciales
Contraste de las hipotesis especificas

Hipodtesis general:

Existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y las conductas agresivas en escolares de una Institucion Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.

Resultados correlacionales

Se contrastaron las hipétesis, utilizadndose el coeficiente de Rho de
Spearman y para la interpretacion del grado de relacion se dio uso de la tabla
elaborada por Mondragon (2014).

Tabla 9

Correlacién no paramétrica entre la variable HHSS y conductas agresivas.

Agresividad

Rho de HHSS Coeficiente de -,077
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) ,221

N 255

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)
En la tabla 9 se evidencia que a través del Rho de Spearman la correlacion
estadistica entre las variables habilidades sociales y conductas agresivas obtuvo
un valor de -,077; demostrando que existe correlacién entre las variables,
ubicandose en un rango de correlacidon negativa débil y con un nivel de

significancia de ,221, por lo tanto, no es estadisticamente significativa.

Hipotesis especifica 1:

Ha: Existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la agresividad fisica en escolares de una Institucion Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la agresividad fisica en escolares de una Institucion Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.
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Tabla 10

Correlacion no paramétrica entre las HHSS y la dimension agresividad fisica.

Agresividad

fisica

HHSS Coeficiente de -,065
correlacion

Sig. (bilateral) ,298

N 255

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la tabla 10 se evidencia que a través del Rho de Spearman la correlacion
estadistica entre las variables habilidades sociales y la dimensién Agresividad
fisica obtuvo un valor de -,065; demostrando que existe correlaciéon entre la
variable y la dimension, ubicandose en un rango de correlacion negativa media
y con un nivel de significancia de ,298, por lo tanto, no es estadisticamente

significativa.

Decision:
No se encontraron a través de los resultados evidencias estadisticas suficientes
para que confirme la hipétesis alterna. En consecuencia, se rechazara dicha

hipotesis.

Hipétesis especificas 2:

Ha: Existe relacién estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la agresividad verbal en escolares de una Institucion Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la agresividad verbal en escolares de una Institucién Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.

Tabla 11
Correlacién no paramétrica entre las HHSS y la dimensién agresividad verbal.
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Agresividad

verbal

HHSS Coeficiente de -,056
correlacion

Sig. (bilateral) ,375

N 255

Nota: Fuente de elaboracién propia (2020)

En la tabla 11 se evidencia que a través del Rho de Spearman la correlacion
estadistica entre la variable habilidades sociales y la dimension Agresividad
verbal obtuvo un valor de -,056; demostrando que existe correlacion entre la
variable y la dimension, ubicandose en un rango de correlacién negativa débil y
con un nivel de significancia de ,375, por lo tanto, no es estadisticamente

significativa.

Decision:
No se encontraron a través de los resultados evidencias suficientes para que

respalde la hip6tesis alterna. En consecuencia, se rechaza.

Hipotesis Especifica 3:

Ha: Existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la hostilidad en escolares de una Institucion Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la hostilidad en escolares de una Institucion Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.
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Tabla 12

Correlacion no paramétrica entre las HHSS y la agresividad hostil.

Agresividad

hostilidad

HHSS Coeficiente de -,003
correlacion

Sig. (bilateral) ,964

N 255

Nota: Fuente de elaboracién propia (2020)

En la tabla 12 se evidencia que a través del Rho de Spearman la correlacion
estadistica entre la variable habilidades sociales y Agresividad Hostilidad obtuvo
un valor de -,003; demostrando que existe correlacion entre la variable y
dimension, ubicandose en un rango de correlacion negativa débil y con un nivel

de significancia de ,964, por lo tanto, no es estadisticamente significativa

Discusion:
No se encontraron a través de los resultados evidencias suficiente para que

respalde la hipétesis alterna. En consecuencia, se rechaza.

Hipotesis especifica 4

Ha: Existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la ira en escolares de una Instituciéon Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre las habilidades
sociales y la ira en escolares de una Institucion Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.
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Tabla 13

Correlacién no paramétrica entre las HHSS y la dimensioén agresividad ira.

Agresividad ira

HHSS Coeficiente de -,152"
correlacion

Sig. (bilateral) ,015

N 255

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
Nota: Fuente de elaboracién propia (2020)

En la tabla 13 se evidencia a través del Rho de Spearman la correlacion
estadistica entre la variable habilidades sociales y la dimensién agresividad ira,
obtuvo un valor de -,152* esto quiere decir que existe una correlacién

estadisticamente significativa con un nivel de significancia de ,015.
Discusion:

Se encontraron evidencias suficientes para respaldar la hipétesis alterna, en

consecuencia, se rechaza la hipotesis nula.

21



V.

DISCUSION

Como resultado de la comparacion de las hipotesis queda demostrado
gue no existe una relacion estadisticamente significativa entre las
variables en escolares de una Instituciéon Educativa del distrito de
Ventanilla. Se estan tomando en cuenta las tablas descriptivas en la
investigacion a manera de justificacion a las tablas correlacionales.
Esta correlacién entre las variables estudiadas no coincide con lo
hallado por Estrada (2019), quien encontré en un total de 153
estudiantes, existe una correlacion estadisticamente significativa con
un puntaje ,201**, con un nivel de significancia de ,001. Se da a
entender que el resultado de su investigacion de Estrada guarda una
correlacion débil, inversa y significativa entre las variables,
estableciendo que los estudiantes aprendan a manejar sus habilidades
sociales y estos presentaran menor incidencia en conductas agresivas
y viceversa. Lo cual se contrasta con lo obtenido en esta investigacion
al obtener una correlacion significativa, sin embargo, no guarda una
correlacion estadisticamente significativa. Infiriendo con lo ya
mencionado tenemos que tener en cuenta que la poblacion de Estrada
fue en Puerto Maldonado la cual es un tipo de poblacion muy diferente
al distrito de Ventanilla, por ende, se afirma que la razon de la
diferencia en los resultados esta enmarcada dentro de los factores
sociodemogréficos en cada una de las poblaciones evaluadas dentro

de dichas investigaciones.

Teniendo en cuenta que Estrada aplicé sus instrumentos de manera
presencial y en este caso por la coyuntura que estamos viviendo en la
actualidad por el COVID — 19, se aplicé de manera virtual por formatos
del Gmail y enviados a sus WhatsApp de cada salén de la Institucion
Educativa del distrito de Ventanilla, de igual forma dichos resultados
no coincidieron con lo encontrado por Contini, et al, (2017) donde
encuentra una correlacion significativa entre sus variables
dependientes, asi mismo presenta en sus resultados que los
participantes tienen un déficit en habilidades sociales, seguido de que

los adolescentes manifiestan comportamientos agresivos con un nivel
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“medio” sin importar su nivel socio econdmico. Dichos resultados se
reflejaron a través de la correlacion de Pearson, donde obtuvieron
asociaciones significativas entre las HHSS (consideracion con los
demas). Y el comportamiento agresivo presenta que tiene una
correlacion estadisticamente significativa representado por: (r(721)= -
0,28; p<,001).

Respecto a las correlaciones de la variable habilidad social y la
dimensién agresividad fisica se encontré una correlacion, no obstante,
no es estadisticamente significativa, la cual se ubica con un grado de
correlacion negativa media de -,065 y con un nivel de significancia de
,298. Dicha informacion no coincide con lo hallado por Mamani y
Belizario (2018) donde menciona que en la ciudad de Juliaca sus
resultados arrojaron que a través de la correlacion entre la agresividad
y las habilidades sociales existe una correlacion estadisticamente
significativa demostrado en un ,201** y con un nivel de significancia
con un valor de p=0,001 concluyendo que existe una relacion positiva
de tipo inverso entre sus variables. Contrastando con lo vya
mencionado, se da a entender que los niveles obtenidos en el distrito
de ventanilla tanto como en habilidades sociales y agresividad tienen
un puntaje normal-alto mientras que en la segunda se obtuvo un
puntaje de medio, en contraste con la investigacion se obtuvo que los
resultados descriptivos en las habilidades sociales y en agresividad
arrojaron que los adolescentes presentaban un puntaje alto mientras
gue en la variable agresividad obtuvo un nivel bajo, la cual guarda una
relacion entre sus variables.

Siguiendo con la correlacion entre las habilidades sociales y la
agresividad verbal se encontré6 que existe una correlacion, no
obstante, no es estadisticamente significativa, con un rango de
correlacion negativa débil de -,056 con un nivel de significancia de
,375. Dicha informacién no coincide con Trujillo (2017) expresando
gue trabajo con una poblacion de 380 alumnos en el distrito de Comas,
la cual obtiene como resultado una correlacion estadisticamente

significativa de tipo inverso y bajo entre la agresividad verbal y las
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habilidades sociales arrojando asi una puntuacion de correlacién de -
,115* con una significancia de ,025. De igual manera no coincide con
lo dicho por Mendoza (2016) donde menciona que en su investigacion
empled el estadistico Chi cuadrado para sus variables habilidades
sociales y acoso escolar. Manifiesta que existe correlacion
estadisticamente significativa entra la agresividad verbal y las
habilidades sociales, representado por 43,222** con un nivel de
significancia de **p < 0,01.

Respecto a la correlacién entre la variable habilidad social y la
agresividad hostil se encontrd que existe una correlacion, no obstante,
no es estadisticamente significativa, con un grado de correlacion
negativa débil de -,003 con un nivel de significancia de ,964. Dicha
informacion no coincide con lo propuesto por Trujillo (2017)
mencionando que trabajé con una poblacion de 380 alumnos en el
distrito de Comas, la cual obtiene como resultado una correlacion
estadisticamente significativa de tipo inverso y bajo entre la
agresividad hostil y las habilidades sociales dando como resultado una
correlacion de -,151** con una significancia de p>,003.

Por ultimo, con la correlacion entre las dimensiones, encontramos que
entre la variable habilidad social y la dimension ira existe correlacion
estadisticamente significativa con un valor de -,152* y con un nivel de
significancia de 0,15. Este resultado guarda relacion con lo que dice
Mejail y Contini (2016) donde expresaron que existe una correlacion
entre sus dimensiones agresividad y el autocontrol, considerando que
el autocontrol es muy importante para el adiestramiento de la ira. La
correlacion  bivariada arroj6 que existe una correlacion
estadisticamente significativa con una puntuacion -,617**, con un nivel

de significancia de 0,05.
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VI.

CONCLUSIONES

1.

No se encontraron evidencias estadisticas significativas para que
se confirme la hipétesis alterna. Por lo mismo, se rechaza dicha
hipotesis. Concluyendo, no existe relaciébn estadisticamente
significativa entre las variables habilidad social y conductas
agresivas en los estudiantes de una Institucion Educativa del
distrito de Ventanilla, 2020.

No se encontraron evidencias estadisticas suficientes para que se
confirme la hipoétesis alterna. Por lo mismo, se rechaza dicha
hipotesis. Concluyendo, no existe relacion estadisticamente
significativa entre las variables habilidad social y la dimension
agresividad fisica en los estudiantes de una Institucion Educativa
del distrito de Ventanilla, 2020.

No se encontraron evidencias estadisticas suficientes para que se
confirme la hipotesis alterna. Por lo mismo, se rechaza dicha
hipdtesis. Concluyendo, no existe relacion estadisticamente
significativa entre las variables habilidad social y la dimension
agresividad verbal en los estudiantes de una Institucion Educativa
del distrito de Ventanilla, 2020.

No se encontraron evidencias estadisticas suficientes para que se
confirme la hipotesis alterna. Por lo mismo, se rechaza dicha
hipotesis. Concluyendo, no existe relacién estadisticamente
significativa entre las variables habilidad social y la dimension
agresividad hostil en los estudiantes de una Institucion Educativa
del distrito de Ventanilla, 2020.

Se encontraron evidencias estadisticas suficientes para que se
confirme la hipétesis alterna. Por lo mismo, se rechaza la hipétesis
nula. Concluyendo, existe relacion estadisticamente significativa
entre las variables habilidad social y la dimension agresividad ira
en los estudiantes de una Institucion Educativa del distrito de
Ventanilla, 2020.
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VII.

RECOMENDACIONES

Implementar estrategias en el control de la ira dirigida a los
escolares y padres de familia del Centro Educativo del distrito de
Ventanilla.

Se sugiere fomentar, a través de campafias o talleres el
potenciamiento de las habilidades sociales para aminorar las
conductas agresivas.

Se incentiva a los futuros investigadores comparar el producto
obtenido del trabajo de investigacion, teniendo en cuenta las
variables estudiadas con otros distritos.

Se sugiere a los futuros investigadores emplear nuevas técnicas
para el llenado de los instrumentos de manera virtual.

Se recomienda aplicar la investigacion donde se empleen los
instrumentos de manera presencial, para evidenciar mejor los
datos colocados de cada alumno y para asi mismo, tener un control

de la poblacion en el llenado y en la entrega de los instrumentos.
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ANEXOS

ANEXO 1
) ) ) ) ) Escala de
Variable Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores )
medida
Habilidades Sociales  Como la La variable sera medida a través Qir, Iniciar una conversacion, mantenerla,
interaccion de la de una lista de chequeo de 50 Primeras habilidades sociales realizar interrogantes.
persona ante su items (8 para la dimension - . ) . . .
_ _ N _ Habilidades sociales avanzadas  Pedir ayuda, participar, dar instrucciones.
entorno social, Primeras habilidades sociales, 8
gjecutando para la dimension Habilidades Habilidades relacionadas con los Conocer, expresar y comprender los
acciones como: sociales avanzadas, 8 para la sentimientos sentimientos.
pedir ayuda, dimension . ,
- . Ser respetuoso, repartir lo que t0 posees,
iniciar una Habilidades alternativas a la
ili i L cooperar con los demas .
Habilidades relacionadas con los agresion p Ordinal

conversacion,

ayudar a los
demas entre
otros (Ambrosio,

1995)

sentimientos, 9 para ladimensién

Habilidades alternativas a la
agresion, 9 para la dimension
Habilidades sociales frente al

estrésy 8

para la dimension Habilidades

sociales de planificacion)

Habilidades sociales frente al

estrés.

Habilidades

planificacion

sociales de

Realizar y responder un inconveniente,

perder la timidez.

Dar el primer paso, tomar decisiones bajo

cualquier problema, tener una meta.




Variable Definicion Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala De
Conceptual Medida
ConductasAgresivas La variable en cuestion
Comportamiento sera medible a través de un Agresion Fisica Contacto fisico empleando
mediante el cual un cuestionario de 29 items (9 una fuerza.
sujeto puede aplicar para Agresion Fisica, 5
un  dolor a otro para Agresion Verbal, 7
sujeto la cual se para Iray 8 para
basa en agresividad Hostilidad),
ira, hostilidad, fisica Insultos, amenazas, sarcasmo,
y verbal con el Agresion Verbal burla, etc.
punto de presionar a Ordinal
la otra persona
(Buss 'y  Perry,
1992).
Ira Se manifiesta como resultado
de comportamientos hostiles.
Hostilidad Disgusto, intuicion de que los

sujetos son conflictivos




ANEXO 2

LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES

INSTRUCCIONES

Las proposiciones de la presente lista se refieren a experiencias de la vida diaria, de tal

modo que describan como Ud. se comporta, siente, piensa y actua

MNo es un test clasico,

dado gue no hay respuestas cormrectas ni incorrectas, todas las respuestas son validas.

Encierra en un circulo la respuesta que mas crea conveniente:

Marque 1 si su respuesta es NUNCA

Marque 2 si su respuesta es MUY POCAS VECES.
Marque 3 si su respuesta es ALGUNA VEZ.
Marque 4 si su respuesta es A MENUDO.

Marque 5 si su respuesta es SIEMPRE.

Responda rapidamente v recuerde de contestar todas las preguntas.

Items MNunca Muy Alguna A Siempre
pocas vez menudo
veces
1. ¢ Presta atencion a la persona que le esta hablando v 1 2 3 4 5
hace un esfuerzo para comprender lo que le estan
diciendo?
2. ¢Habla con los demas de temas poco importantes para 1 2 3 4 5
pasar luego a los mas importantes?
3. ¢ Habla con otras personas sobre cosas que le interesan 1 2 3 4 5
a los demas?
4. ¢ Determina la informacion que necesita v se la pide a la 1 2 3 4 5
persona adecuada?
5. ¢ Permite que los demas sepan que agradece los favores, 1 2 3 4 5
etc.?
6. ¢ Se da a conocer a los demas por propia iniciativa? 1 2 3 4 5
7. cAyuda a que los demas se conozcan entre si? 1 2 3 4 5
8. ¢Le gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de 1 2 3 4 5
las actividades que realiza?
9. ¢ Pide ayuda cuando fiene alguna dificultad? 1 2 3 4 5
10. ¢ Elige la mejor forma para integrarse en un grupo o 1 2 3 4 5
para participar en una determinada actividad?
11. ¢, Explica con claridad a los demas como hacer una 1 2 3 4 5
tarea especifica?
12. ¢ Presta atencion a las instrucciones, pide explicaciones, 1 2 3 4 =
lleva adelante las instrucciones correctamente?
13. ¢, Pide disculpas a los demas por haber hecho algo mal? 1 2 3 4 k=
14 ¢ Intenta persuadir a los demas de que sus ideas son 1 2 3 4 5
mejores y que seran de mayor utiidad que las de la otra
persona?
15. ¢ Intenta reconocer las emociones que experimenta? 1 2 3 4 5
16. ¢ Permite que los demas conozcan lo que siente? 1 2 3 4 5
17 . ¢ Intenta comprender lo que sienten los demas? 1 2 3 4 5
18. ¢Intenta comprender el enfado de la otra persona? 1 2 3 4 5
19. ¢ Permite que los demas sepan que se interesa o se 1 2 3 4 5
preocupa por ellos?
20. ¢ Piensa por qué esta asustado v hace algo para 1 2 3 4 5
disminuir su miedo?
21. ¢Se dice a si mismo o hace cosas agradables cuando 1 2 3 4 5
Se merece una recompensa?
22 ¢ Reconoce cuando es necesario pedir permiso para 1 2 3 4 5
hacer algo v luego lo pide a la persona indicada™?
23. ¢Se ofrece para compartir algo que es apreciado por los 1 2 3 4 5
demas?
24 . ¢ Ayuda a quien lo necesita? 1 2 3 4 k=]
25 ¢lLlega a establecer un sistema que le satisfaga tanto 1 2 3 4 5
como a quienes sostienen posturas diferentes?
26. ¢ Controla su caracter de modo que no se le "escapan 1 2 3 4 5
las cosas de la mano"?
27. ¢ Defiende sus derechos dando a conocer a los demas 1 2 3 4 5
cual es su postura?
28. ¢, Se las arregla sin perder el control cuando los demas 1 2 3 4 5
le hacen bromas?
29. ¢Se mantiene al margen de situaciones que le puedan 1 2 3 4 5
ocasionar problemas?
30. ¢ Encuentra otras formas para resolver situaciones 1 2 3 4 5
dificiles sin tener que pelearse?
31. ¢ Les dice a los demas cuando han sido ellos los 1 2 3 4 5
responsables de originar un determinado problema e intenta
encontrar solucion?
32. ¢lntenta llegar a una solucion justa ante la queja 1 2 3 4 5
justificada de alguien?
33. ¢ Expresa un cumplido sincero a los demas por la forma 1 2 3 4 5
en gque han jugado?
34. i Hace algo que le ayude a sentir menos vergienza o a 1 2 3 4 5
estar menos cohibido?
35. ¢ Determina si lo han dejado de lado en alguna actividad 1 2 3 4 5
v, luego, hace algo para sentirse mejor en esa situacion?
36. iManifiesta a los demas que han tratado injustamente a 1 2 3 4 5

un amigo?




37. ¢ Considera con cuidado la posicion de la otra persona,
comparandola con la propia, antes de decidir lo que hara?

38. ¢ Comprende la razon por la cual ha fracasado en una
determinada situacion v que puede hacer para tener mas
exito en el futuro?

39. s Reconoce vy resuelve la confusion que se produce
cuando los demas le explican una cosa pero dicen o hacen
otras que se contradicen?

40. ¢ Comprende lo que significa una acusacion y por qué
se la han hecho vy, luego piensa en la mejor forma de
relacionarse con la persona que le ha hecho la acusacion?

41. ¢ Planifica la mejor forma para exponer su punto de vista
antes de una conversacion problematica?

N

Iy

4]

42 ¢ Decide lo que guiere hacer cuando los demas guieren
que haga otra cosa distinta?

43 i Resuelve la sensacion de aburrimiento iniciando una
nueva actividad interesante?

44 ;sReconoce sila causa de algun acontecimiento es
consecuencia de alguna situacion bajo su control?

45, s Toma decisiones realistas sobre lo que es capaz de
realizar antes de comenzar una tarea?

46 ¢, Es realista cuando debe dilucidar como puede
desenvolverse en una determinada tarea?

47 ¢ Resuelve que necesita saber y como conseguir la
informacion?

48. ¢ Determina de forma realista cual de los numerosos
problemas es el mas importante y el que deberia solucionar
primero?

Nl NN N NNN

BB B BB A

| @t o @ G » 0

49. s Considera las posibilidades vy elige la que le hara
sentirse mejor?

50. ¢Se organiza vy se prepara para facilitar la ejecucion de
su trabajo?




CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Nombres v Apellidos: Edad:

Sexo:

Instimcion EducativaZ Grado de Instruc-
cigm:

INSTRUCCIOMNES

A continuacién se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciomes gue
podrian ocurrirte A las gque deberis contestar escribiendo un aspa“X»segiin la alternativa
gue mejor describa tu opinian.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

WF = Wi verdadero, nd falso para mi

B%W — Bastante verdadero para mai

CWV = Completamente verdadero para mdi

Recuerdaque no hay respuestas buenas omalas solo interesa conocer laforma como ti percibes,
sientes v actias en esas sifuaciones.

CF | BF | VF | BV | CV

01. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de goipear a otra
persona

02. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamenie
con ellos

03. Me encjo rapidamente, pero se me pasa en seguida

04, A veces sov bastante envidioso

g

- 5i s me provoca lo suficiente, puedo golpear a Otra persoma

g

- A merndo m estoy de acuerdo codn la Zents

07. Cuando estoy frostrado, muestro €l enojo que Eenso

03. En ocasiones siento que la vida me ha watado injustaments

09. 5i alguien me golpea, le respondo golpeindole ranibién

10. Cuando 1a gente me molesta, discumo con ellos

11. Algunas veces me siento tan enojado como 5i estuviera a punio de
estallar

12. Parece gque siemple 500 Oros 1os que consiguen las opormenidades

13. Suelo involucrarme en la peleas algo més de 1o normal

14. Cuando 1a gente no esth de acuerdo conmigo, no puedo evitar
discutir con ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunio por qué algunas veces me sienio tan resentido por
algunas cosas

17. 5i rengo que recurrir a la violencia para proteger mds derechos. 1o
hago

18. Mis amigos dicen que discuto mucho

19, Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva

20. 5€ que mis £aMigoss me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que liegamos a pegarnos

22. Algunas veces pierdo el conirol sin razon

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ningina biena razon para pegar 4 Una persona

25. Tengo dificuitades para controlar mi genio

26. Algunas veces sienfo que 1a gente se esta riendo de mi a mis
espaldas

27. He amenazado a gente que CONOZCo

28. Cuando la genfe se muestra especialmente amigable, me pregunto
qué querrin
29. He liegado a estar tan furioso que rompia cosas




ANEXO 5: Validez de Contenido

Andlisis de validez de contenido de la dimension Agresion Fisica

V de Aiken Nuevos items

0.99
1. De vez en cuando no puedo controlar el
impulso de golpear a otra persona.
. - 0.97
5. Si se me provoca lo suficiente, puedo
golpear a otra persona
. . 0.99
9. Si alguien me golpea, le respondo
golpeandole también.
. 0.99
13. Suelo involucrarme en las peleas algo
mas de lo normal.
, . : . 0.99
17. Si tengo que recurrir a la violencia para
proteger mis derechos, lo hago.
0.97
21. Hay gente que me provoca a tal punto
gue llegamos a pegarnos.
0.97
24. Tengo razones para golpear a otra
persona.
0.74
27. He amenazado a gente que conozco. Eliminado
29. He llegado a estar tan furioso que rompia 0.99
cosas '
Jueces: 2

En la dimension Agresividad Fisica, el item 27 es eliminado ya que no
corresponde o0 no guarda relacion con la dimension.



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Agresividad Fisica

V de Aiken Nuevos items
1. De vez en cuando no puedo 0.99
controlar el impulso de golpear a
otra persona.
. - 0.97 _
5. Si se me provoca lo suficiente, Si me provocan, puedo
puedo golpear a otra persona. golpear a otra persona
. . 0.99
9. Si alguien me golpea, le
respondo golpeandole también.
_ 0.99
13. Suelo involucrarme en las
peleas algo mas de lo normal.
17. Si tengo que recurrir a la 0.99
violencia para proteger mis
derechos, lo hago.
0.97
21. Hay gente que me provoca a tal Hay gente que me provoca
a tal punto que podemos
punto que llegamos a pegarnos.
llegar a los golpes
0.97 i
24. No encuentro ninguna buena No encgentro ninguna
. buena razon para golpear a
razon para pegar a una persona.
una persona
0.74
27. He amenazado a gente que .
Elimina
conozco.
29. He llegado a estar tan furioso 0.99

que rompia cosas.

Juez: 03

Se hace observaciones de contenido en el item 5,21 y 24, asi mismo, se ve
gue el item 27 a través del V Aiken con un puntaje de 0.74, por ende, pasa a

eliminarse.



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Agresividad Verbal

v de Nuevos items
Aiken
2. Cuando no estoy de acuerdo 0.99
con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos.
0.97 i
6. A menudo no estoy de acuerdo A menudo discuto cuando
no estoy de acuerdo con la
con la gente.
gente
0.99
10. Cuando la gente me molesta,
discuto con ellos.
14. Cuando la gente no esta de 0.99
acuerdo conmigo, no puedo evitar
discutir con ellos.
0.97

18. Mis amigos dicen que discuto
mucho.

Mis amigos dicen que me
gusta imponer mis ideas

Juez:03

Se hace observaciones de contenido en el item 6 y 18, sin afectar la

puntuacion del V de Aiken.



Andlisis de validez de contenido de la Dimension Ira.

V de .
Aiken Nuevos ltems
S 0.99
3. Me enojo rapidamente, pero se
me pasa en seguida.
0.99
7. Cuando estoy frustrado,
muestro el enojo que tengo.
11. Algunas veces me siento tan 0.99
enojado como si estuviera a punto
de estallar.
0.99
15. Soy una persona apacible.
19. Algunos de mis amigos 0.99
piensan que soy una persona
impulsiva.
_ 0.99
22. Algunas veces pierdo el control
sin razon.
. 0.97 »
25. Tengo dificultades para Tengo dificultad para
controlar mi genio. controlar mi mal
Juez: 03

Se hace observaciones de contenido en el item 25, con una puntuacion en el V
de Aiken de 0.97, la cual no afecta el item.



Andlisis de validez de contenido de la Dimensién Hostilidad.

v de Nuevos items
Aiken
0.99
4. A veces soy bastante envidioso.
_ _ _ 0.99
8. En ocasiones siento que la vida
me ha tratado injustamente.
12. Parece que siempre son otros 0.99
los que consiguen las
oportunidades.
0.97 Me pregunto, por qué
16. Me pregunto por qué algunas algunas veces me siento
veces me siento tan resentido por tan resentido con las
algunas cosas. personas que tienen mas
que yo
] _ . 0.99
20. Sé que mis “amigos” me
critican a mis espaldas.
i , 0.97 i ,
23. Desconfio de desconocidos Desconfio de desconocidos
demasiado amigables. gue se muestran amigables
26. Algunas veces siento que la 0.99
gente se esta riendo de mi a mis
espaldas.
0.97

28. Cuando la gente se muestra
especialmente amigable, me
pregunto qué querran.

Cuando la gente se muestra
muy amigable, me pregunto
gué querran

Juez: 03

Se hace observaciones de contenido en el item 16, 23 y 28, sin afectar la

puntuacion del V de Aiken.



Validez de Contenido

Andlisis de validez de contenido de la dimensién Primeras Habilidades sociales

V de Aiken Nuevos items
1. ¢ Presta atencion a la persona que le esta 0.91
hablando y hace un esfuerzo para comprender
lo que le estan diciendo?
0.99 ¢ Hablas con los
. demas de temas
2. ¢Habla con los demas de temas poco
: . poco relevantes
importantes para pasar luego a los mas
) para pasar luego
importantes? .
alo mas
importante?
, 0.99
3. ¢ Habla con otras personas sobre cosas que
le interesan a los demas?
0.97 ¢Determina la
informacion que
4. ¢ Determina la informacion que necesita y se necesita y luego
la pide a la persona adecuada? se lapidaala
persona
adecuada?
0.97 ¢ Permite que los
5. ¢ Permite que los demas sepan que demas sepan que
agradece los favores, etc.? agradece los
favores recibidos?
_ . . 0.99
6. ¢, Se da a conocer a los demas por propia
iniciativa?
) . 0.99
7. ¢Ayuda a que los demas se conozcan entre
si?
0.95 ¢, Cuando le gusta

8. ¢Le gusta algun aspecto de la otra persona o
alguna de las actividades que realiza?

algun aspecto de
la otra persona o
algunas
actividades que
realiza se lo hace
saber?

Juez 03:

Se hace observaciones de contenido a los items 2,4,5 y8, sin afectar el puntaje
de V de Aiken



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Habilidades sociales
Avanzadas

Vde ‘
Aiken Nuevos ltems
. . 0.99
9. ¢ Pide ayuda cuando tiene alguna
dificultad?
10. ¢ Elige la mejor forma para 0.95 ¢ Elige la mejor forma para
integrarse en un grupo o para integrarse o participar en un
participar en una determinada grupo que a usted le
actividad? interesa?
_ _ ) 0.99
11. ¢ Explica con claridad a los demas
como hacer una tarea especifica?
12. ¢ Presta atencién a las 0.99 c',_Presta a_ltenmon a las
; : . o instrucciones o pide
instrucciones, pide explicaciones, lleva et
. : explicaciones o lleva
adelante las instrucciones : .
adelante las instrucciones
correctamente?
correctamente?
, , i 0.97
13. ¢ Pide disculpas a los demas por
haber hecho algo mal?
14. ¢intenta persuadir a los demas de
de que sus ideas seran de mayor utilidad
gue las de otra persona? 0.99

Juez 03:

Se hace observaciones de contenido a los items 10 y 12, sin afectar el puntaje de V
de Aiken



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Habilidades sociales
relacionadas con los sentimientos

V de Aiken Nuevos items

0.99
15. ¢ Intenta reconocer las emociones que
experimenta?
. , 0.99
16. ¢ Permite que los demas conozcan lo que
siente?
. 0.99
17. ¢ Intenta comprender lo que sienten los
demas?
0.99
18. ¢ Intenta comprender el enfado de la otra
persona?
. . 0.99
19. ¢ Permite que los demas sepan que se
interesa o0 se preocupa por ellos?
, 3 3 0.99
20. ¢ Piensa por qué esta asustado y hace
algo para disminuir su miedo?
21. ;Se dice a si mismo o hace cosas 0.99

agradables cuando se merece una
recompensa?




Andlisis de validez de contenido de la dimensién Habilidades sociales
alternativas a la agresion.

Vde .
Aiken Nuevos Items

22. ¢ Reconoce cuando es necesario pedir 0.99

permiso para hacer algo y luego lo pide a la

persona indicada?

23. ¢ Se ofrece para compartir algo que es 0.99

apreciado por los demas?

_ . 0.99
24. ¢ Ayuda a quien lo necesita?
25. ¢Llega a establecer un sistema que le 0.99

satisfaga tanto como a quienes sostienen
posturas diferentes?

26. ¢,Controla su caracter de modo que no se 0.99
le "escapan las cosas de la mano"?

0.97 ¢ Defiende sus
derechos dando a
conocer a los
demas cual es su
punto de vista?

27. ¢ Defiende sus derechos dando a conocer
a los demas cual es su postura?

0.97 ¢, Puede solucionar
un problema sin
perder el control
cuando los demas
le hacen bromas?

28. ¢ Se las arregla sin perder el control
cuando los demés le hacen bromas?

29. ¢ Se mantiene al margen de situaciones 0.99
gue le puedan ocasionar problemas?

30. ¢ Encuentra otras formas para resolver

situaciones dificiles sin tener que pelearse? 0.99

Juez 03:

Se hace observaciones de contenido a los items 27 y 28, sin que este afecte el
puntaje de V de Aiken



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Habilidades sociales para

hacer frente al estrés

V de Aiken  Nuevos items
31. ¢ Les dice a los demas cuando han sido ellos 0.99
los responsables de originar un determinado
problema e intenta encontrar soluciéon?
0.97 ¢élIntenta llegar a
32. ¢Intenta llegar a una solucién justa ante la una solucién ante
gueja justificada de alguien? la queja justificada
de alguien?
0.95 ¢EXxpresa un
33. ¢ Expresa un cumplido sincero a los demas por cumplldc,) SIncero a
. los demés cuando
la forma en que han jugado?
hacen cosas
buenas?
. : 0.99
34. ¢ Hace algo que le ayude a sentir menos
verglienza o a estar menos cohibido?
0.91 ¢SAlguna vez lo han
. . . ' I n
35. ¢ Determina si lo han dejado de lado en alguna dejado de .a.do ©
“ ) ; alguna actividad?
actividad y, luego, hace algo para sentirse mejor i
. . ¢Has hecho alguna
en esa situacion?
otra cosa para
sentirse mejor?
36. ¢ Manifiesta a los demas que han tratado 0.99
injustamente a un amigo?
37. ¢ Considera con cuidado la posicién de la otra 0.99
persona, comparandola con la propia, antes de
decidir lo que hard?
0.99 ¢ Comprende la

38. ¢ Comprende la razén por la cual ha fracasado
en una determinada situacion y que puede hacer
para tener mas éxito en el futuro?

razon por la cual ha
fracasado en una
determinada
situacion y lo puede
hacer para tener
éxito en el futuro?




39. ¢ Reconace y resuelve la confusion 0.91 R -
. ¢ Entiende las opiniones de
gue se produce cuando los demas le ~ )
, : sus compaifieros cuando dicen
explican una cosa pero dicen o hacen )
: algo y al final hacen otra cosa?
otras que se contradicen?
L 0.95 ; Comprende lo que significa
40. ¢ Comprende lo que significa una ¢ prende lo g 9
I . una acusacion y por queé se la
acusacion y por qué se la han hecho y, :
luego piensa en la mejor forma de han hecho y, luego piensa en
gop J la mejor forma de relacionarse
relacionarse con la persona que le ha ;
” con la persona que hizo la
hecho la acusacion? .
acusacion?
- . 0.97 ; Planifica la mejor forma para
41. ¢ Planifica la mejor forma para exponer ¢ J map
. exponer su punto de vista ante
su punto de vista antes de una o
. » de una conversacion
conversacion probleméatica? ;
compleja?
42. ¢ Decide lo que quiere hacer cuando 0.99

los demas quieren que haga otra cosa
distinta?

Juez:03

Se hace observaciones de contenido en los items 32,33,35,36,38,39,40,41, sin

afectar la puntuacién del V de Aiken.



Andlisis de validez de contenido de la dimensién Habilidades sociales de

planificacion

V de Aiken Nuevos items
43. ¢ Resuelve la sensacion de aburrimiento 0.99
iniciando una nueva actividad interesante?
44. ;Reconoce si la causa de algun 0.99
acontecimiento es consecuencia de alguna
situacion bajo su control?
45. ¢ Toma decisiones realistas sobre lo que 0.99
es capaz de realizar antes de comenzar una
tarea?
0.99 ¢ Es realista
. I cuando tiene que
46. ¢ Es realista cuando debe dilucidar como 9
. desenvolverse en
puede desenvolverse en una determinada .
un trabajo o
tarea? .
actividad
determinada?
. - 0.99
47. ¢ Resuelve que necesita saber y como
conseguir la informacion?
48. ¢ Determina de forma realista cual de los 0.99
numerosos problemas es el mas importante y
el que deberia solucionar primero?
. . . : 0.99
49. ¢ Considera las posibilidades y elige la que
le hara sentirse mejor?
0.90

50. ¢ Se organiza y se prepara para facilitar la
ejecucion de su trabajo?

Juez:03

Se hace observaciones de contenido en el item 46, sin afectar la puntuacion

del V de Aiken.



FIABILIDAD CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Resumen de procesamientos de casos

Casos N %

Valido 60 100,0
Excluido 0 ,0
Total 60 100,0

*de un total de 60 alumnos de dos Instituciones Educativas para demostrar el
Alfa de Cronbach la cual se basa en un 100%.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,849 29

*como ,849 > 0.8 minimo aceptable, entonces el instrumento Sl pasa la prueba
de confiabilidad, la cual es apto para la aplicacion de la muestra.



FIABILIDAD LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES

Resumen de procesamiento de datos

Casos N %
Valido 60 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 60 100,0

*de un total de 60 alumnos de dos Instituciones Educativas para demostrar el
Alfa de Cronbach la cual se basa en un 100%.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

,939 50

*como ,939> 0.8 minimo aceptable, entonces el instrumento Sl pasa la prueba
de confiabilidad, la cual es apto para la aplicacion de la muestra.



ANEXO 6

RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable
X

Aplicable después de No aplicable
levantar observaciones

Observaciones

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos del juez experto

Jesus Joel Aiquipa Tello

Formacién académica Psicologia
Grado académico Magister
Area de experiencia profesional 10 afios
Cargo actual Docente

Institucion

Universidad César Vallejo

Fecha

15/06/2020

Firma del juez experto

Jesus Joel Aiquipa Tello




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

WZL‘MW“
(Marque con un aspa segin sea el caso.)

———

Anne Dlat AJ

levantar obsenaciones

Observaciones

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
m, e | Apne 9?3 ’7375»«41;’9
Formacion académica = ‘7;.,0'1.,:} i =— ==
Grado academico = “poclor -
* Area de experiencia profesional climen y 0{ (lnn;]ft,aomc[
Cmmd N ?S | (l)l() [V \/ IJ‘)C(”I—‘_
Institucion == L Hoep ~;.,,u-rf SR
Fecha = | 22-06 —Jo2o ]

Frma 8¢ ubz B0



RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
X levantar observaciones
Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos del juez experto

MARIANELA ROSALIA SANCHEZ DIAZ

Formacion académica

Grado académico DOCTOR
Area de experiencia profesional PSICOLOGIA ESCOLAR
DOCENTE

Cargo actual

Institucion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha

72y

MARIANELA SANCHEZ DIAZ
CPP No 3208

Firma del juez experto




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
levantar observaciones
X
Observaciones

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
Nombres y apellidos completos del juez experto FANNY WONG MINAN
Formacién académica POSTGRADO
Grado académico MAGISTER
Area de experiencia profesional Psi. Educacional
Cargo actual DOCENTE
Institucion Universidad César Vallejo
Fecha 01-09-2020

/%,;;// /-

Fanny Wong
DNI 25434410
CPP No 9161 .




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Conaigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa segin 3ea el caso.)

Aplicable Aplicable despugs de Nao aplicable
X levantar obseriacionss
Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombras y apellidos complatos dal jusz | Mgt Graciels Esmetalda Cararza Lear
axperto

Formacion academica Psicaloga

Grado academico \agister

Area da sxperiancia profasional Psicologia Clinica & |rvesfigacion
Gargo achual Pzicaloga Asistencial - Docente
— T
Facha 22 de junio 2020

W/ L

Fifma del juez experto

Mytr. Graciela Carranza Ledn



RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
. levantar observaciones
Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos del juez experto

Jesus Joel Aiquipa Tello

Formacién académica Psicologia

Grado académico Magister

Area de experiencia profesional 10 afios

Cargo actual Docente

Institucion Universidad César Vallejo
Fecha 15/06/2020

Jesls Joel Alquipa Tello

Firma del juez experto




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.
(Marque con un aspa sogun sea el caso.)
Adicatie Apiable despuss de NO apicatie
/ Eana olsenaonnes
= _—
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

‘m"mmmﬂm [Irne Needa '5',;',' RBiowidha

| Formacion académica

| Grado acadomico
' Area de expariencia profesicnal
| Cargo actua

Institucion

Focha

KUK
| Doctyr
| C'un,‘g.x O"Qa*,q.a'—l‘ n‘l
- ’ = J > (.L(.I "
LTS wlegn Docerntc Univert Tany.
M Uff / JTP
| 22 - 26- 2020




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
X levantar observaciones
Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA

Nombres y apellidos completos del juez experto

MARIANELA ROSLIA SANCHEZ DIAZ

Formacion académica

Grado académico DOCTOR
Area de experiencia profesional PSICOLOGIA EDUCACIONAL
DOCENTE

Cargo actual

Institucion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fecha

SHEDhr

MARIANELA SANCHEZ DIAZ
CPP No 3208

Firma del juez experto




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

Consigna: La prueba resulta.

(Marque con un aspa segun sea el caso.)

Aplicable Aplicable después de No aplicable
X levantar observaciones
Observaciones

DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
Nombres y apellidos completos del juez experto FANNY WONG MINAN
Formacién académica POSTGRADO
Grado académico MAGISTER
Area de experiencia profesional Psi. Educacional
Cargo actual DOCENTE
Institucion Universidad César Vallejo
Fecha 01-09-2020

DNI 25434410
Fanny Wong Miiian
CPP No 9661




RESULTADOS SEGUN EL JUEZ EXPERTO

(Gongigna: La prueba resulta.
(Margue con un aspa segin sea el caso.)

Aplicable Aplicable despues de Mo aplicable
X |evantar observaciones
Observaciones
DATOS DEL EXPERTO Y FIRMA
Nombras y apellidee complatos dal jusz | Matr. Graciela Ezmersida Carrarza Leor
sxperto
Formacion academica Psicologa
Grado acadamico Wapister
Area ds experiancia profasional Pricologia Clirica & Invesfigacion
Cargo zctual Pricologa Asiztencial - Docents
- Hospital Macional Dariel A. Camion
Insditucion Jniversidad Cesar Vallgio
Facha 22 de junio 2020

N

Firma del juez experto

Mgtr. Graciela Carranza Ledn



ANEXO 7

PERMISO DE LA LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES POR
TOMAS AMBROSIO

AMBROSIO TOMAS ROJAS 21]un. 2020 12:58 (hace 3dias) ¥y 4=
parami -

Estimado Fernanda,
Me alegra que tengas interés en continuar con los estudios sobre el tema de las hahilidades sociales. Cuentas con mi autorizacién para el
empleo del instrumenta.

Te anvio la un link que te puede ayudar sabre una versién més reciente.

hittps:/fwww researcheate. net/publication/335949894_Situacion_de_las_Habilidades_Sociales_en_Escolares_del_Peru

(PDF) Situacion de las Habilidades Sociales en
Escolares del Perg

e o s
e

PDF | El presente docurento constituye una fuente de informacian primigenia
sobre el estado actual de los adolescentes en cuanto a habilidaces sociales.., |

Espero que te sirva

Saludos cordiales,

PERMISO PARA EL CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD AQ — POR MARIA
MATALINARES ET AL.

it JoelValladares mié, 10 jun. 21:58
Estimada Investigadora: Ante todo muy buenas noches, minombre es Joel Walladares Bonifaz, identificado con DMI: 7E0B8813 Apravecho para solicitarle a

maria luisa matalinares Calvet jue., 11 jun. 07:36 (hace 13 dias)
Buenos dia Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro Obtener Outlook para Android

maria luisa matalinares Calvet jue, 11 jun. 07:37 (haee 13 dias] Y 4=
para mi

Puedes hacer uso del cuestionario haz las citas correspondientes
Buena salud

Enviado desde mi Samsung Mabile de Claro
Obtener Outlook para Android

From: Joel valladares <joelvalladares14@gmail.com>
sent: Wadnesday, June 10, 2020 9:58:56 P
To:maria_luisad3@hotmail.com <maria_luisad3@hotmail.com=
Subject: PERMISO PARA LUSO DE PRUEBA



ANEXO 8
A continuacion, se describiran los resultados obtenidos de las variables

estudiadas
Tabla 1.

Andlisis descriptivo de las variables de estudio y dimensiones

Total Total Agresivid
Habilidades Conducta Agresividad Agresividad ad Agresivid

sociales agresividad Fisica Verbal Hostilidad ad Ira
Media 187,64 77,76 21,35 9,63 24,24 19,05
Desviacion 24,676 15,553 5,976 2,603 5,210 4,712
Estandar
Asimetria -,366 227 ,329 ,209 ,104 ,200
Curtosis ,107 ,288 ,095 ,620 ,250 ,131

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la Tabla 1 se observa que la media en agresividad fisica es 21,3 (DE=5,9).
9,6 para agresividad verbal (DE=2,6), agresividad hostilidad 9,6 (DE=2,6) y para
agresividad ira 19 (DE=4,7). De igual manera para agresividad total 77,7
(DE=15,5) y en el total de habilidades sociales de 187,6 (DE=24,6). Por otra
parte, se aprecia que todas las puntuaciones en asimetria y curtosis tanto en las
dimensiones de conducta agresividad como habilidades sociales se encuentran

dentro del rango de -1,5 a +1,5.



ANEXO 9
Tabla 2

Nivel de habilidades sociales en la muestra de estudio

La variable habilidades sociales fue evaluada a través de la lista de chequeo de
habilidades sociales, a alumnos de ambos sexos entre los 14 a 17 afios y los

resultados fueron los siguientes:

Niveles Frecuencia Porcentaje
Nivel de habilidades 9 3,5
Sociales deficiente
Nivel de habilidades 27 10,6
Sociales bajo
Nivel de habilidades 73 28,6
Sociales normal - medio
Nivel de habilidades 92 36,1
Sociales normal - alto
Nivel de habilidades 54 21,2
Sociales excelente
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la Tabla 2 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (92) presentan un
nivel de habilidades sociales normal — alto (36,1%), mientras que 9 estudiantes
presentan un nivel de habilidades sociales deficiente (3,5%).



ANEXO10
Tabla 3

Nivel de conducta agresiva en la muestra de estudio
La variable conducta agresiva fue evaluada a través del cuestionario de
agresion (AQ), a los alumnos de ambos géneros entre los 14 a 17 afios, y los

resultados fueron los siguientes:

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 11 4,3
Bajo 49 19,2
Medio 110 43,1
Alto 61 23,9
Muy Alto 24 9,4
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)
En la Tabla 3 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (110) presentan

un nivel medio de agresividad (43,1%), mientras que 11 estudiantes presentan

un nivel muy bajo en agresividad (4,3%).



ANEXO 11
Tabla 4

Nivel de agresividad fisica en la muestra de estudio.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 17 6,7
Bajo 68 26,7
Medio 99 38,8
Alto 54 21,2
Muy Alto 17 6,7
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la Tabla 4 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (99) presentan un

nivel medio de agresividad fisica (38,8%), mientras que 17 estudiantes presentan

un nivel muy alto en agresividad fisica (6,7%).



ANEXO 12
Tabla 5

Nivel de agresividad verbal en la muestra de estudio.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 38 14,9
Bajo 122 47,8
Medio 85 33,3
Alto 9 3,5
Muy Alto 1 4
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020).

En la Tabla 5 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (122) presentan
un nivel bajo de agresividad verbal (47,8%), mientras que 1 estudiante presenta
un nivel muy alto en agresividad verbal (0,4%).



ANEXO 13
Tabla 6

Nivel de agresividad hostil en la muestra de estudio.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 9 3,5
Bajo 47 18,4
Medio 118 46,3
Alto 67 26,3
Muy Alto 14 55
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020).
En la Tabla 6 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (118) presentan
un nivel bajo de agresividad hostil (46,3%), mientras que 9 estudiantes presentan

un nivel muy bajo en agresividad hostil (3,5%).



ANEXO 14
Tabla 7

Nivel de agresividad ira en la muestra de estudio

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 29 11,4
Bajo 69 27,1
Medio 95 37,3
Alto 51 20,0
Muy Alto 11 4,3
Total 255 100,0

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la Tabla 7 se evidencia que la mayor cantidad de alumnos (95) presentan
un nivel bajo de agresividad ira (37,3%), mientras que 11 estudiantes presentan

un nivel muy alto en agresividad ira (4,3%).



ANEXO 15
Tabla 8

Prueba de normalidad de las dimensiones y variables de estudio

Dimensiones y variables Prueba K-S Nivel de Significancia
Agresividad fisica ,076 1
Agresividad Verbal 117 5,317
Agresividad hostilidad ,066 ,009
Agresividad ira ,075 ,001

Total Conducta agresividad ,050 ,200

Total Habilidades Sociales ,051 ,200

Nota: Fuente de elaboracion propia (2020)

En la Tabla 8 se evidencia que el valor p de todas las dimensiones es menor a
0,05, por lo tanto, se concluye que la variable no proviene de una poblacién con

tendencia normal, por lo tanto, se aplicaran pruebas no paramétricas.



ANEXO 16

Grado de relacion segun coeficiente de correlacion.

RANGO

RELACION

-0.91 A-1.00
-0.76 a -0.90
-0.51a-0.75
-0.11 a -0.50
-0.01a-0.10
0.00

+0.01 a +0.10
+0.11 a +0.50
+0.51 a +0.75
+0.76 a +0.90
+0.91 a +1.00

Correlacion negativa perfecta
Correlacion negativa muy fuerte
Correlaciéon negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlaciéon negativa débil

No existe correlacion

Correlacién positiva débil
Correlacién positiva media
Correlacién positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte

Correlacién positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia, basada en Mondragén (2014).



