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RESUMEN 

La investigación presente tuvo como principal objetivo determinar el 

efecto del estudio del trabajo en la productividad del molino Santa 

catalina. El enfoque es cuantitativo con un nivel explicativo. Este estudio 

fue de tipo aplicado teniendo como diseño pre experimental. Se 

emplearon métodos de mejora y estudio de tiempos. Las técnicas 

utilizadas en la recolección de datos, son la observación y el análisis 

documental. Logrando mejorar los métodos de trabajo en el área de la 

tolva y llenado de sacos, así mismo también se redujo las operaciones 

que no agregan valor al proceso. 

Los datos se analizaron mediante el análisis descriptivo e inferencial. 

Como resultado la producción se incrementó en 32%. 

. 

Palabras clave: estudio del trabajo, métodos de trabajo, estudio de 

tiempos, productividad. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the effect of the study of work on the 

productivity of the Santa Catalina mill. The approach is quantitative with 

an explanatory level, the type of research is applied with a pre-

experimental design. Method improvement and time study were used. 

The techniques used in data collection are observation and documentary 

analysis. The working methods in the area of the hopper and bag filling 

were improved, as well as reducing activities that do not add value to the 

process. They were analyzed using descriptive and inferential analysis. 

As a result, production increased by 32%. 

. 

Keywords: study of work, work methods, study of time, productivity.
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