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El presente estudio de investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre 

el liderazgo transformacional y la gestión educativa en los docentes de la escuela 

Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020; siendo una investigación por su finalidad 

aplicada de carácter, descriptivo – correlacional de naturaleza cuantitativa y tipo 

transversal con diseño no experimental, en una muestra no probabilística de 18 

docentes, utilizando la técnica para recopilar información como la encuesta basado 

en dos cuestionarios para ambas variables de estudio y cuyo análisis se desarrolló 

con el programa estadístico SPSS V22. 

 
Dentro de los resultados se halló que del 72,2% que se ubicaron en el nivel alto de 

liderazgo transformacional, se relacionan con el 66,7% de docentes que se 

ubicaron en un nivel alto de gestión educativa. Por lo cual se determinó que existe 

relación significativa entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa, cuyo 

coeficiente de correlación de Pearson fue 0,622** siendo una correlación buena, 

con un p valor = 0,006, siendo menor a 0,01. De la misma manera existió relación 

significativa entre el liderazgo transformacional y las dimensiones como gestión 

institucional (0,682**; p=0.002 <0.01) y gestión administrativa (0,518*; p=0.028 

<0.05).  
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Abstract 
 
 

The objective of this research study was to determine the relationship between 

Keywords: leadership, management, transformational, teachers, educational   

transformational leadership and educational management in the teachers of the 

Leonidas Plaza school, Salitre-Guayas 2020; being an investigation for its applied 

purpose of character, descriptive - correlational of a quantitative nature and cross-

sectional type with non-experimental design, in a non-probabilistic sample of 18 

teachers, using the technique to collect information such as the survey based on 

two questionnaires for both variables of study and whose analysis was developed 

with the statistical program SPSS V22. 

 

Among the results, it was found that of the 72.2% who were at the high level of 

transformational leadership, they were related to the 66.7% of teachers who were 

at a high level of educational management. Therefore, it was determined that there 

is a significant relationship between transformational leadership and educational 

management, whose Pearson correlation coefficient was 0.622 **, being a good 

correlation, with a p value = 0.006, being less than 0.01. In the same way, there was 

a significant relationship between transformational leadership and dimensions such 

as institutional management (0.682 **; p = 0.002 <0.01) and administrative 

management (0.518 *; p = 0.028 <0.05). 
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En la actualidad las investigaciones sobre el liderazgo en el área educativa son un 

desafío, permitiéndonos comprender el papel que cumplen cada uno de los que 

interceden sobre los procesos de los aprendizajes. Se conoce a la gestión 

educativa como un proceso vasto en el cual se desarrollan diversos componentes 

haciéndolo complejo. En este sentido, la gestión es un proceso que se construye 

de manera constante con el trajinar y el interactuar, dentro y fuera, de las entidades 

educativas, entre la triada educativa. Entre el liderazgo y la gestión educativa existe 

una brecha que interrumpe el progreso y el aprendizaje en Latinoamérica. De 

acuerdo a una investigación de la UNESCO (s/f.; Zarate, 2011 citado en Altamirano, 

2019) se observó que mayoritariamente los directivos no son formados para liderar 

las instituciones educativas, además, no son capacitados en la administración 

basada en la participación democrática fundamentada en logros y metas para el 

aprendizaje. De tal manera, en un Seminario de la UNESCO en relación a los 

liderazgos que se dan en las escuelas, desarrollo en Colombia (Fundación 

Santillana, s/f.) refirió que en la actualidad es de primer plano reconocer la 

importancia funcional de los directores en la consecución de objetivos de la escuela, 

a pesar de que esta hipótesis esté ausente en las políticas educativas. Cabe 

señalar que Latino América solo un 0.8% de las políticas educativas aluden al 

liderazgo, mientras que en naciones que conforma la OCDE se da en un 2,8%. Y 

es que los roles del director educativo, se ha ido tomando forma de acuerdo a los 

paradigmas que se conciben en las escuelas, que van en razón de la concreción 

de eficacia en la década de los 70´s, aunque posteriormente el procedimiento 

educativo vario en los 80´s y 90´s tomando forma en el modelo reciente del 

liderazgo pedagógico. En una investigación realizada por OREALC/UNESCO 

(2014) en Latinoamérica, se logró determinar que el 62% de directivos en 

instituciones educativas en sector rural del Perú ejercieron su actividad a 

comparación de Brasil (36%), Chile (33%), Colombia (39,6%) y Ecuador (38%). Así 

mismo el estudio de Freire y Miranda / Grupo de Análisis para el Desarrollo – Grade 

(2014), describió que el 10% de 104 directores ejerció un tipo de liderazgo 

pedagógico en el rendimiento de comprensión lectora de sus estudiantes, y lo más 

negativo en dicho estudio fue que menos del 5% de docentes y directivos logran 
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influir en el rendimiento en matemática tanto en instituciones del sector urbano 

público. A nivel nacional, Ecuador, a excepción de algunos poquísimos campos de 

acción y proyectos educativos que evidenciaron resultados positivos, desde los 

años 80´s y sobre los 90´s del anterior siglo, el producto a grandes rasgos fue 

negativo. Más aun teniendo en cuenta que en la cúspide del siglo que paso, el 

sistema educativo se saturó a vista y paciencia de las autoridades gubernamentales 

de aquel entonces, y de la sociedad civil, a quienes se los llegó a considerar 

responsables del fracaso del área educativa, por permitir la disminución sensible 

de las inversiones en educación, lo cual trajo un  deterioro de la calidad, de las 

infraestructuras, la productividad de los materiales educativos, así como el 

desempeño de los profesores, sumado a la capacitación y las formaciones 

profesionales, etc. (Paladines, 2015). Así mismo Taboada (2019) al estudiar el 

estilo de liderazgo y compromiso en docentes en Guayaquil, el estudio demostró 

que el 79.3% de los docentes observan un liderazgo regular, mientras que el 13,8% 

perciben un alto liderazgo y solo 6,9% consideró que el liderazgo es bajo y tiende 

a influir en el compromiso con la escuela. Por otra parte, Zamora y Zea (2019) 

investigaron el liderazgo directivo relacionado al desempeño en una escuela de 

Guayaquil, observándose que el 61,2% percibe un liderazgo directivo intermedio 

siendo esta la misma influencia en el desempeño laboral. Asimismo, Peralta (2019), 

realizó un análisis sobre la gestión educativa y las prácticas del liderazgo en 

Urdaneta, registrándose un predominio de la gestión educativa en un 70% con un 

nivel muy bueno, en un nivel poco adecuado se encuentran las prácticas de 

liderazgo con el 80%. De lo descrito, se genera la formulación del problema que 

alude a: ¿Cuál es la relación entre el liderazgo transformacional y la gestión 

educativa en docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020? Así 

mismo entre los criterios que justifican el estudio, el valor teórico, contribuye con el 

conocimiento científico sobre contexto de estudio, debido a la escasa investigación 

y cuyos resultados pueden generalizarse en entornos escolares cercanos, 

revalidando los modelos de liderazgo transformacional y la gestión educativa. La 

implicancia práctica, permite esclarecer la situación problemática del liderazgo y la 

gestión educativa actual, por lo cual se pretende a posteriori la toma de nuevas 

perspectivas de trabajo mejoren el entorno estudiantil en general. La utilidad 

metodológica, es que contribuye con la validación y fiabilidad de instrumentos, 
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afianzando la recolección de datos, y de la misma manera contribuye a definir la 

relación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa. En cuanto a la 

relevancia social, beneficia a todos los miembros de la institución educativa, 

dotándoles de conocimiento respecto a lo que sucede actualmente en la interna 

organizativa y cuyas conclusiones de estudio promuevan propuestas educativas 

que afecten positivamente a los estudiantes. En tanto que el objetivo general: 

Determinar la relación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa en 

los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020. Los objetivos 

específicos: Establecer la relación entre el liderazgo transformacional y la 

dimensión gestión institucional en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, 

Salitre-Guayas 2020. Establecer la relación entre el liderazgo transformacional y la 

dimensión gestión administrativa en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, 

Salitre-Guayas 2020. Establecer la relación entre el liderazgo transformacional y la 

dimensión gestión pedagógica en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, 

Salitre-Guayas 2020. Establecer la relación entre el liderazgo transformacional y la 

dimensión gestión comunitaria en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, 

Salitre-Guayas 2020. De acuerdo a la hipótesis general: Existe relación significativa 

entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa en los docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020. Así mismo las hipótesis específicas 

aluden a: Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la 

dimensión gestión institucional en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, 

Salitre-Guayas 2020. Existe relación significativa entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión administrativa en los docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020. Existe relación significativa entre el 

liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica en los docentes de 

la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020. Existe relación significativa entre 

el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria en los docentes de 

la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020.  
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Quiñonez (2020), en el artículo científico, Transformational leadership from the 

perspective of humanist pedagogy. Mediante un enfoque cualitativo - descriptivo, 

en una muestra de cinco docentes de educación superior. Concluyendo que el 

marco teóricos sobre el liderazgo transformacional desde un foco pedagógico 

humanista supone una buena opción para la educación superior hacia la indagación 

de novedosas maneras de educa a la persona de forma íntegra, con ética, con 

consciencia y que se comprometa con la realidad social, dando prioridad al 

liderazgo como factor que transforma el contexto, a través de la acción activa hacia 

el progreso, con el fin de logro de metas de cambios que conlleven al bienestar 

tanto personal como organizacional. De la misma manera Oraica (2018) en su tesis 

de maestría, Liderazgo transformacional directivo y gestión educativa en las II.EE. 

del nivel inicial del distrito de Urubamba, Universidad Cesar Vallejo. Con una 

metodología cuantitativa, correlacional y diseño no experimental de corte 

transversal, representada por una muestra de treinta y cinco directoras, donde se 

aplican dos cuestionarios. Los resultados evidencian asociación significante entre 

las variables investigadas, donde el coeficiente rho Spearman ,458; y un p menor 

a <0.00. Según el autor Chávez (2016), en la tesis de maestría, Liderazgo 

transformacional y gestión educativa en el nivel secundaria de la Red N° 10, 

Comas, 2015, Universidad Cesar Vallejo. El estudio siguió una metodología de tipo 

correlacional, de diseño no experimental y empleando cien maestros como 

muestra, a quienes se les administro dos cuestionarios. El resultado final evidencia 

correlación significativa sobre las variables que se investigan cuyo valor Rho fue r 

= 0,870; y p menor a <0.01. Por su lado, Hinojosa (2016), en su tesis de maestría, 

Gestión Educativa y liderazgo transformacional en las instituciones educativas de 

la Red 02 de la zona Callao, 2015, en la Universidad César Vallejo. Mediante una 

metodología cuantitativa - correlacional, de tipo transversal, no experimental, 

basado en 208 maestros como muestra, aplicándose dos cuestionarios. Los 

resultados evidenciaron correlación significativa sobre los constructos analizados 

arrojando un coeficiente rho = ,670 y un p-valor menor que 0,00. Por otro lado, en 

autor Llatas (2015), en su tesis de maestría, Estrategias de liderazgo 

transformacional y su relación con la Gestión Educativa en la red didáctica Los 

II. MARCO TEÓRICO 
 
En las investigaciones del contexto internacional se citó a Rojas, Vivas, Mota, y 
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Bravos Pakamuros - Jaén, 2014, Universidad Nacional de Cajamarca, Perú. 

Basado en la metodología cuantitativa, con una línea correlacional y un diseño no 

experimental, sustentando sesenta profesores que como muestra a quienes se les 

administra dos cuestionarios. La investigación arrojó correlación significativa sobre 

los constructos que se estudian con un coeficiente rho = 0,93 y un p valor menor 

que 0.00. Respecto a los autores nacionales se citó a Suarez y Cabrejo (2019), en 

su tesis de maestría, Liderazgo transformacional y eficacia en los docentes de la 

escuela fiscal Antonio José de Sucre de la provincia de Guayas – Ecuador, 

Universidad Cesar Vallejo, utilizando donde la metodología utilizada siguió una 

línea cuantitativa, tipo correlacional, no experimental, donde se trabajó con 

cincuenta profesores como muestra, donde se aplican dos cuestionarios. Los 

resultados evidencian relación significativa sobre los constructos analizados 

demostrado en el coeficiente rho de Spearman .850, y un p valor menor 0.05. 

Mientras tanto el autor Altamirano (2019), en su tesis de maestría, Liderazgo 

transformacional y desarrollo docente de una Unidad Didáctica, Guayaquil, 

Ecuador, 2018, en la Universidad César Vallejo. El estudio corresponde al enfoque 

cuantitativo, de tipo correlacional, donde quince profesores son muestra de estudio 

usando dos cuestionarios. Producto del análisis se demuestra asociación 

significativa entre los constructos estudiados evidenciando un coeficiente rho de 

Spearman 0.551 y un p valor menor que 0.01. Así mismo Baltodano y Aguilar 

(2019), en el artículo científico, Educational Management Developed by Directors 

of Public Institutions of Regular Basic Education in the District of Trujillo, 2016. Bajo 

una investigación descriptiva y diseño no experimental, trabajó con 10 instituciones 

educativas, aplicándose cuestionarios y realizando un análisis documentario. La 

conclusión principal en este artículo afirma que ningún director desarrolla las 

competencias gerenciales requeridas para una buena gestión dentro de la IE que 

dirige. 

También se citó a Emilia y Silva, et al. (2019), en el artículo científico, 

Transformational leadership in university professors and their role as promoter of 

entrepreneurial competences in students. Tuvo una metodología cualitativa, con un 

diseño fenomenológico y un enfoque etnometodológico, el registro de información 

se hizo mediante entrevistas, con una muestra de 13 docentes de una universidad 

pública en Argentina. Los resultados finales concluyen que existe un desempeño 
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mayor en acciones de consideración individual y estimulación intelectual mientras 

que se refleja un menor desempeño en las restantes habilidades 

transformacionales. Por su lado, Peralta (2019), en la tesis de maestría, Gestión 

educativa y prácticas del liderazgo en la unidad educativa “Gabriel García Moreno” 

Urdaneta, Ecuador, 2018, en la Universidad César Vallejo. Siguiendo una 

metodología con un enfoque cuantitativo y correlacional, se trabaja con treinta 

profesores como muestra a los cuales se administraron cuestionarios. El producto 

de estudio demuestra correlación significativa sobre los constructos estudiados 

obteniendo una r de Pearson fue ,683**; y p valor menor 0,01. En tanto Lainez 

(2018) en la tesis de maestría, Liderazgo transformacional y compromiso 

institucional en docentes de una unidad educativa, La Libertad, Ecuador, 2018, en 

la Universidad Cesar Vallejo, basado en un enfoque cuantitativo, de tipo 

correlacional, en catorce profesores que son la muestra, a los cuales se les aplicó 

dos cuestionaros. Los resultados determinaron que las variables no se relacionan 

de forma significativa donde el p valor fue 0.08 siendo mayor a 0.05. Así también 

Sardon (2017), en el artículo científico, Transformational Leadership and School 

Management in Educational Institutions primary, Universidad Nacional del Altiplano, 

utilizando una investigación básica, de diseño no experimental, tipo correlacional, 

en ciento dieciocho profesores que consignaron como muestra de estudio. Los 

resultados muestran relación las variables investigadas donde r de Pearson fue 

0.681 y p valor menor 0.01. Mientras que Mendoza (2013), en el artículo científico, 

Transformational leadership in professional wear of teaching of normal schools in 

the State of México. Universidad Autónoma de Baja California, siendo la 

investigación con un enfoque cuantitativo, tomando un diseño no experimental, de 

tipo correlacional, en 1,515 sujetos de muestra, a quienes se les aplicó dos 

cuestionarios. Los resultados evidencian relación inversa del liderazgo 

transaccional la realización personal cuyo valor rho de Spearman fue de 0.401 y un 

p valor menor 0.01. Finalmente, Cruz, Salanova y Martínez (2013) en el artículo 

científico, Transformational leadership: Current research and future challenges. La 

metodología es de enfoque cualitativo, tipo descriptivo; donde se concluyó en razón 

del liderazgo transformacional, considerarse una variable precedente relacional que 

infiere relacionalmente sobre los subordinados por ejemplo en el bienestar, grado 

satisfacción, entre otros; y con la organización respecto al nivel de desempeño, la 
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tendencia a renunciar a la institución, etc. Por otra parte, desde el marco teórico, 

entre sus definiciones conceptuales sobre el liderazgo transformacional, uno de los 

más relevantes es el que propone Burns (1989 citado en Martínez, 2014), él afirma 

que es un proceso en el cual los líderes y seguidores se realizan y progresan en 

niveles altos de moralidad y motivación. Para Gerstner, (1996 citados en Martins, 

Cammaroto, Neris y Canelón, 2016), este es procedimiento sobre la manera de 

influenciar en los subordinados y del como orientar el esfuerzo que hace en razón 

del logro de objetivos. La presente investigación sigue la línea conceptual que 

proponen Lussier & Achua, (2004 citados en Altamirano, 2019) quienes lo 

comparan con un actor que evidencia capacidades de revertir su contexto, sumado 

a las características personales, así mismo sus colaboradores y colegas tienen 

admiración sobre la visión que comparte en la institución. Según Cardona (2005 

citado en Gonzáles, González, Ríos y León, 2013) este tipo de liderazgo motiva a 

los demás y es atractivo para estos. Alude al líder visionario inconformista, que tiene 

la capacidad para percibir el proceso de forma integral, con una perspectiva amplia 

de sus propósitos de vida, con una actitud positiva y, sobre todo, un estratega, 

flexible, emprendedor e innovador. Cambia el estado de cosas de la institución y 

las propias aspiraciones e ideales de los seguidores. Para Salazar, 2006, p.93, 

citado en Hernández y Avila, 2018), estos se centran en los esfuerzos por reconocer 

y desarrollar los recursos individuales de los trabajadores, hacer una reingeniería 

en su persona y su personalidad para dirigir una visión mutua con la organización, 

es decir, el liderazgo transformacional tiene una influencia no sólo sobre la 

estructura de la organización, sino también sobre su cultura. Por su parte Bracho y 

García (2013 citados en Gómez, 2018) refiere que este tipo de liderazgo posee 

aspectos característicos como el carisma, es visionario, transformador, flexible e 

inclusivo, y su singularidad es el poder de influencia sobre las personas y lograr un 

compromiso orientando a una visión en común. (p.70). Se menciona que la 

investigación asume la Teoría del liderazgo transformacional de Bernard Bass 

(1985). Según Bass (1985 citado en García, 2017) el liderazgo transformacional se 

define como: 

 
Alude a un procedimiento mediante el cual el líder en cuestión evoca 

consistentemente respuestas de tipo emocional en sus seguidores, por 
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la cual logra modificar sus comportamientos en razón de aspectos de 

resistencia, por ello se hallan en constante proceso de flujo y reflujo. 

 
En este paradigma se asevera que la eficacia del líder se percibe desde las 

respuestas de sus colaboradores, estos expresan seguridad, admiración, lealtad, 

respeto y razón, características singulares en un jefe transformacional. Una 

persona con esta competencia se esfuerza en reconocer y motivar a sus 

compañeros/colaboradores en la organización y los dirige hacia creencias, 

reacciones y sentimientos en común y en congruencia con la organización, ya que 

además de gestionar las estructuras, influye también en la cultura institucional en 

orden a cambiarla. (Bass, 1985 citado en García, 2017). Para Burns (1978 citado 

en Altamirano, 2019) este tipo de liderazgo transformacional consigue que los 

trabajadores se familiaricen entre ellos, se concentren en sus objetivos los cuales 

están alineados a los de la organización, lidien con situaciones difíciles, puedan 

reconocer sus expectativas, sus motivaciones y anhelos expertos, de hecho, crea 

seguridad física mental y emocional en sus ayudantes. Así mismo cabe indicar las 

siguientes dimensiones que sustentan dicho tipo de liderazgo:  

Dimensión influencia idealizada: aquí se trasforman comportamientos en prototipos 

de conductas relacionado a los otros. En ellos se advierte el respeto y emanan 

confianza. Sus características son ser carismático, inspirador de confianza y 

optimista. (Bass y Avolio, 1989 citado por Monteza-Palacios, 2017). Además, el 

carisma da visión y un sentido de misión, involucra orgullo, gana respeto y 

confianza. (Arévalo, et al.2019) 

Dimensión motivación inspiracional: Esta dimensión la forma de liderazgo ejercido 

se transforma en un modelo a seguir, su comportamiento expone una imagen con 

lo que uno quiere lograr en beneficio de la organización y gestiona estrategias para 

motivar a sus colaboradores (Mendoza Martínez, 2005 citado por Monteza-

Palacios, 2017). Según Rojero (2019), alude al grado en que se alienta a los demás, 

a forjar su creatividad cuando ven antiguos problemáticas de nuevas maneras, 

crean un ambiente de tolerancia y permiten a los empleados cuestionar sus valores 

y creencias individuales de la institución. 
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Dimensión de estimulación intelectual: en esta dimensión se estimula mediante 

ideas transformadoras para transformar esquemas e implantar procedimientos de 

vanguardia, lo que significa que motiva a la inteligencia y desarrolla alternativas 

para la situaciones difíciles y cotidianos en la organización, emergiendo la inventiva 

y la innovación y generando un ambiente accesible a la creatividad, originalidad y 

a la adquisición de nuevos conocimientos. (Mendoza Martínez, 2005 citado por 

Monteza-Palacios, 2017). Para Peñafiel et al. (2019), brinda novedosas ideas y 

enfoques. Mediante el desarrollo de la inteligencia, racionalidad, resolución de 

problemas. También desarrolla un liderazgo que alienta a los seguidores a pensar 

en viejas problemáticas de nuevas maneras, proporcionando autonomía y 

empoderamiento en la labor. (Judge y Piccolo, 2004 citado en Díaz, 2019) 

Dimensión de consideración individualizada: Se reconocen las necesidades en 

cada uno de los colaboradores y si estas se ajustan y orientan en la misma dirección 

de la organización. Esta dimensión, permite al líder potenciar los recursos de los 

colaboradores (Bass y Avolio, 1989 citado por Monteza-Palacios, 2017). También 

se refiere al grado de preocupación por el bienestar de los colaboradores, la 

distribución de proyectos personales y la atención de los menos integrados en los 

grupos de trabajo. (Rojero, 2019). Además, brinda personalización, cuyo trato es 

personal, donde se instruya y asesore. (Peñafiel, et al.2019) 

De igual manera, la Teoría del liderazgo transformacional de Bernard Bass (1981), 

revela la función comunicadora y orientadora del líder en la organización, mediante 

su desempeño, se intenta lograr un compromiso e identificación de cada uno de los 

trabajadores. Según Bass (2007), el líder transformacional logra que los 

colaboradores persigan el logro de las metas reinstaladas y de ésta manera haya 

una sola misión en la organización. Este tipo de líder tiene la capacidad de 

adaptarse a la realidad particular surgiendo un liderazgo contextualizado a las 

necesidades institucionales. 

En cuanto a la variable de gestión educativa., esta tiene un origen en la 

administración organizacional. Al respecto Alvarado (1998 citado por Huamán, 

2018) hace referencia a tres enfoques de la gestión educativa: 
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Enfoque burocrático, según Max Weber, alude a la manera organizativa social que 

da las garantías de eficiencia en la consecución de metas de la institución. Así 

mismo el enfoque sistémico, se refiere a la interrelación de diversos elementos en 

el sistema educativo con un único objetivo en la educación, la cual se basa en la 

indagación de propósitos particulares y comunes. En tanto el enfoque gerencial, es 

un plan educativo y es una organización de acciones en el cual se utilizan de forma 

eficaz las habilidades personales hacia la consecución de propósitos en la 

organización. (Alvarado, 1998 citado por Huamán, 2018) 

 
Así mismo, el enfoque de la Administración por Objetivos (APO), propuesta por 

Peter Drucker, donde se señala que muchas investigaciones refieren que a la luz 

de su aplicabilidad en los entornos educativos, se podría lograr una mejora o un 

fortalecimiento en la calidad  educativa, para lograr estos objetivos se necesitan el 

involucramiento desde los representantes hasta los padres de familia, se tiene que 

identificar cuáles serán los objetivos comunes, es importante definir cada  área 

responsable según el servicio que desarrolla, la cual esta transcrita en el concepto 

de logros previstos, además estas metas se podrán usar como itinerarios hacia el 

buen desarrollo de la labor en la institución. Se resalta que dicho enfoque tiene 

como fin donde el director o gerente se comprometa con sus colaboradores donde 

se junten, desarrollen, renegocien y también se propongan metas en distintos tipos 

de plazo para el desempeño del personal en la organización. Cada uno de los 

elementos como metas, objetivos, y los resultados son fundamentales que se 

negocien con el personal de trabajo a fin de llegar a un acuerdo ganar-ganar, así y 

de manera que se valore la participación de todos en la institución, se logrará el 

sentido de compromiso a fin de que se produzca el valor agregado. (Alvarado, 1998 

citado por Huamán, 2018). 

 
Desde la teoría neoclásica de la administración, Koontz y O’Donnell, se propone 

gestionar alternativas de solución a fin de optimizar los servicios en las entidades 

de enseñanza educativa, resaltando la práctica en la administración de búsqueda 

por resultados fijos y medibles, teniendo en cuenta las acepciones teóricas de la 

administración de manera práctica y utilizable. Busca que se infiere en el 

comportamiento humano respecto al área de la administración en la disminución de 

los elementos de tipo económico y concreto que bordean el éxito de la organización, 
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a fin de darle el espacio adecuada de diversas cosas según el lugar 

correspondiente. (Alvarado, 1998 citado por Huamán, 2018) 

 
En ese contexto, según, los autores, manifiestan que la administración significa 

planear, organizar, dirigir, controlar, estos son principios que determinan una 

organización. Los puestos directivos y gerenciales son fundamentales en las 

organizaciones e instituciones dinámicas y exitosas ya que se necesita planear, 

dirigir y controlar cada una de los procedimientos en el servicio que brindan. 

Cualquiera sea la forma o estructura de la organización o institución se tiene que 

seleccionar el perfil de los trabajadores, el material de uso que mejore la labor o el 

servicio. En ese sentido se proponen planes y normas, además de examinar los 

resultados de los desempeños en cada una de las funciones que se dan al 

trabajador, además de coordinar y controlar la labor en la interna educativa a fin de 

consolidar las metas previstas. En otras palabras, el director necesariamente guía 

la consecución de las distintas funciones de los colaboradores en la escuela 

educativa. (Alvarado, 1998 citado por Huamán, 2018) 

Respecto a los conceptos que definen la gestión educativa, se referencia a 

Casassus, 2000, p. 49, citado en Bertel, De Jesús y Sánchez, 2019), quien la de 

define como: Una disciplina sustentada en el propósito de estudio de la 

organización del trabajo en las áreas educativas. En definitiva, está determinado 

por el desarrollo de modelos teóricos generales de gestión y educación. Sin 

embargo, no es una disciplina teórica. Su contenido disciplinario se determina por 

el contenido de gestión y la práctica diaria. 

 
La investigación toma de referencia a la definición de la UNESCO (2011 citado en 

Contreras, 2018) la gestión educativa alude a lo siguiente: Alude a las interacciones 

que surgen sobre los miembros educativos, como directiva, profesores, alumnos, 

administrativos, y padres de familia así como la comunidad en general, con el 

propósito de tener buenas interacciones sobre temas educativos en razón de un 

entorno de planificación y/o organizativos respecto a normas, principios, etc., a fin 

de propiciar adecuados entornos para el aprendizaje de los alumnos (p. 32) 
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Para Miranda (2018) lo define: es un entorno para motivar e insertar novedosos 

valores, legados, creencias, cultura propia, un grado de significado sobre las 

estructuras y procedimientos, trabajo en equipo y redes que generan competencias 

profesionales en armonía con los tiempos. De otra manera Duarte y Hoyos (2019) 

proponen que es un proceso de manera intencional que propenda por respaldar y 

garantizar el sentido y los fines de la educación, con lo cual le da significado y 

trascendencia a los planes, programas y proyectos que la orientan. Por su parte 

Contreras, (2019) se define como: un proceso que orienta la fortaleza de proyecto 

educativo en las instituciones.  

Entre las dimensiones de esta variable se citan las propuestas por la UNESCO, 

quien describe las siguientes: Dimensión institucional: Aquí, se identifican las 

formas organizativas sobre los mismos colegas de la comunidad educativa para 

que la institución se desarrolle adecuadamente. Además, brinda un contexto 

normativo para la sistematización y análisis de las medidas que se refieren a los 

aspectos estructurales que en cada escuela representa un estilo particular de 

funcionamiento. (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 2018). Para Baltodano y 

Aguilar (2020), tiene como objetivo guiar a la organización educativa hacia una 

mejora continua de los procesos de enseñanza y del aprendizaje, y lograr una 

educación integral para los alumnos, al aplicar pautas de política educativa y 

normas aplicables. 

 
Dimensión administrativa: desde aquí se incluye medidas y estrategias de recursos 

humanos, materiales, financieros, procesos técnicos, tiempo, seguridad e higiene y 

el control de la data que involucra a todos los integrantes de la escuela. Del mismo 

modo, siempre se busca coordinar los objetivos personales con los de la institución, 

de modo que se faciliten las decisiones que conducen a medidas concretas para 

conseguir los objetivos de la institución. (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 

2018). También es aquello que intenta proporcionar una administración adecuada 

según los recursos disponibles para la organización educativa, utilizando los 

presupuestos asignados para la activación y / o lograr sus cambios, tanto internos 

como externos. (Jiménez, 2019) 
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Dimensión pedagógica Aquí se analiza el proceso fundamental sobre las tareas de 

la institución y sus integrantes: según la enseñanza-aprendizaje. Basado en el 

método de enseñanza y aprendizaje, según la diversificación del currículo, 

programación sistemática en el currículo, estrategias metódicas y didácticas, 

evaluación del aprendizaje, uso de materiales y recursos didácticos. (UNESCO, 

2011 citado en Contreras, 2018). Así mismo, es una estrategia educativa que ayuda 

a los maestros, ya sea en funciones de liderazgo o en el aula, aplicar un conjunto 

de medidas de gestión para integrar, promover y desarrollar actividades destinadas 

a mejorar la práctica educativa actual. (Molina y Moros, 2019) 

 
Dimensión comunitaria: Aquí, se desarrollan las interacciones de la institución con 

su contexto comunitario e interinstitucional, que también involucra a padres y 

sociedad, organizaciones del municipio, entes gubernamentales, entidades civiles 

y eclesiásticas y actores locales. Su participación debe responder a una meta que 

facilite el establecimiento de alianzas estratégicas para mejorar la calidad de la 

educación. (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 2018). Para Jiménez (2019), es 

comisionada con la descripción de las pautas y el establecimiento de criterios de 

acoplamiento que rodean la relación “familia-escuela-comunidad-mercado”. 

 
Mientras que según el problema de estudio que se consideró en la investigación, 

permitió asumir la postura epistemológica inductivista, debido a que el estudio se 

sustentó en el método científico particular para toda la ciencia, y por el cual se 

trabajó la investigación de manera objetiva. Cabe añadir que se ha elegido como 

base empírica del conocimiento científico, las observaciones objetivas, con el 

propósito de sostener metodológicamente la comprobación de la data informativa 

recaudada y si la misma se acepta o no. Sumado a ello, es que en la investigación 

se citaron modelos teóricos como enunciados deductivos que pro de promover una 

explicación mediante la generalización de aquello que se ha obtenido en el estudio. 

(Vara, 2010) 
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de fenómenos problemáticos que impliquen un efecto renovador en un grupo 

poblacional. (Castañeda, 2014, p.259). Este se adoptó dado que se analizó un 

problema particular y con los resultados se pretendió afectar hacia un cambio en la 

institución. 

 
Diseño de investigación 

 
El diseño fue no experimental referente a la ausencia de manipulación deliberada 

por el autor sobre los constructos estudiados. (Hernández et al., 2014, p. 152 citado 

en Niebles, Hoyos y De La Ossa, 2019) 

 
El estudio fue descriptivo, por lo cual detalla ciertos atributos que poseen un grupo 

muestral de sujetos. (Díaz y Calzadilla, 2016, p.118). Además, fue correlacional, 

referencial a dos o más aspectos se asocian, sumado a su tipo de relación y/o 

grado. (Díaz y Calzadilla, 2016, p.118). Así mismo, por su naturaleza aludió al tipo 

cuantitativo, referente a diversos fenómenos que pueden medirse mediante el uso 

de técnicas estadísticas para analizar información a fin de describir, explicar, entre 

otros (Kerlinger, 2002 citado en Sánchez, 2019), a fin de identificar esquemas de 

conductas. (Hernández, Fernández y Baptista, 2014 citados en Pozzo y Borgobello, 

2019). Finalmente fue transversal, dado que se evaluó en un instante específico, 

sin otra etapa de evaluación. (Manterola y Otzen, 2014) 

 
Cabe mencionar que el diseño adoptado en el estudio se simboliza como: 

           

 

 

 

 

Dónde: 

III. METODOLOGÍA  
 

3.1. Tipo y diseño de investigación 
 

Tipo de investigación 
 
El estudio fue de tipo aplicado, la misma que alude que su finalidad es darle valor 
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O1: Liderazgo transformacional 

O2: Gestión educativa 

r :  Relación  

M: Muestra: 18 docentes. 

 
3.2. Variables, operacionalización 
 
Variable independiente, Liderazgo transformacional: alude hacia el líder quien 

expone habilidades para generar cambios tanto en su entorno, como también sobre 

los atributos que caracteriza a sus subordinados, en los cuales genera algún tipo 

de admiración y con quienes comparte conjuntamente la visión de la institución que 

preside. (Lussier y Achua, 2004 citado en Altamirano, 2019) 

Variable dependiente, Gestión educativa: alude a las interacciones que surgen 

sobre los miembros educativos, como directiva, maestros, educandos, 

administrativos, así como los padres de familia y la comunidad en general, con el 

propósito de tener buenas interacciones sobre temas educativos en razón de un 

entorno de planificación y/o organizativos respecto a normas, principios, etc., a fin 

de propiciar adecuados entornos para el aprendizaje de los alumnos. (Unesco, 

2011) 

3.3. Población, muestra y muestreo 
 
Población: Se comprende sobre un grupo de sujetos que contienen caracteres 

propicios de investigación (Vilaplana, 2019, p.111). Cabe decir que para el estudio 

se tomó a todos los sujetos, es decir la muestra es igual a la población, 

considerándose población censal, misma que alude la consideración de todos los 

miembros que tiene la misma data informativa. (Sabino, 2002 citado en Durán, 

Robles y Rodríguez, 2019). Al respecto la población censal de estudio se conformó 

por 18 docentes que pertenecen a la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, 

Ecuador. 

 
Tabla 1. Distribución de la población censal de estudio 

Género F % 

Masculino 1 5,6 

Femenino 17 94,4 
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Total 18 100% 

Fuente: nómina de matrícula, 2020. 

Criterios de inclusión y exclusión 
 
Criterios de inclusión  
 
Docentes con adecuadas condiciones de salud. 

Docente que participan voluntariamente. 

 
Criterios de exclusión 

 
Docente que olvidaron responder alguna pregunta del cuestionario. 

Docentes que se ausentaron el día de la evaluación. 

 
Muestreo: Hace referencia a elección de casos específicos mediante la cual podrían 

realizarse inferencias para el grupo poblacional de investigación. (Serna, 2019, 

p.193). Cabe decir que el tipo de muestreo fue no probabilístico, que alude a que 

usa las probabilidades (Castro, 2019), por ello la investigación fue por conveniencia, 

donde se cumplen con aspectos relevantes para los investigadores, sumado a la 

intención de selección de sujeto que fácil acceso. (Serna, 2019) 

 
Unidad de análisis: Docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, 

Ecuador. 

 
3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  
 
Entre las distintas técnicas investigativas se tomó la encuesta. Misma que está 

sujeta a la recaudación de informaciones a través del cuestionario, el mismo que 

se aplica a una población específica. (Macias, Valencia y Montoyo, 2018) 

 
Como instrumento evaluativo del liderazgo transformacional y la gestión educativa 

fue el cuestionario. Al respecto el cuestionario contiene un listado de ítems tanto 

abiertos como cerrados de acuerdo a variables mediables, siendo cotidianamente 

el instrumento mayormente usado en la recaudación de información. (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2008 citado en Pozzo y Borgobello, 2019) 

 
Para la primera variable se tomó en consideración el Cuestionario sobre Liderazgo, 

el cual tiene como objetivo medir las cuatro dimensiones relativos al liderazgo 
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transformacional como son: dimensión Influencia idealizada (9 ítems), dimensión 

Motivación inspiracional (4 ítems), dimensión Estimulación intelectual (7 ítems) y 

dimensión Consideración individualizada (6 ítems). Así mismo se corresponde de 

26 ítems en total, siendo una escala evaluativa ordinal, de tipo Likert los cales tienen 

las opciones: completo desacuerdo (1), desacuerdo (2), casi de acuerdo (3), de 

acuerdo (4) y muy de acuerdo (5). 

 
Para la segunda variable de estudio, se consideró el Cuestionario de gestión 

educativa, cuya significación es estimar lo que perciben los docentes de la gestión 

educativa en la institución que laboran. El instrumento se conforma por 4 

dimensiones: Gestión institucional (9 ítems), Gestión administrativa (7 ítems), 

Gestión pedagógica (8 ítems) y la Gestión comunitaria (11 ítems). Además contiene 

de 35 ítems en total, siendo una escala evaluativa ordinal, de tipo Likert, los cuales 

tienen como opciones: nunca (1), a veces (2), casi siempre (3), siempre (4). 

 
Respecto a la validez y confiabilidad. La validez refiere a lo representativo entre los 

que se está midiendo y lo que en realidad se mide”, (Palella y Martins, 2003, p. 172 

citado en Martínez y Trina, 2015). Para efectos del estudio se utilizó la validez de 

criterio (r de Pearson), la validez de constructo y la validez de contenido. 

 
Confiabilidad: alude al nivel de consistencia respecto a las informaciones obtenidas 

en los procesos de recaudación de información. (Commitee, 2003 citado en Medina, 

2018). El método utilizado fue el alfa de cronbach. donde para la variable Liderazgo 

transformacional el coeficiente fue 0,96 mientras que para la variable gestión 

educativa fue 0,93, siendo valores aceptables de consistencia interna de fiabilidad. 

 
3.5. Procedimientos  
 

Sobre el estudio se obtuvo los datos informativos mediante la observación ocurrida 

en la población de estudio, lo que se suma a los datos de trabajos preliminares, 

autores, modelos teóricos, estadísticas, entre otros, sustentado en libros, 

investigaciones y/o revistas, así como del internet. Luego se hizo contacto con la 

directora que preside la escuela, objeto de estudio, a quien recibió toda la 

información relacionada a la investigación con el fin de establecer facilidades que 

conduzcan a la administración de los cuestionarios, además, de determinar la fecha 
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más óptima para la administración de las mismas. Se debe resaltar dicho logro, 

mediante la emisión formal de una solicitud de autorización que se presentó en su 

momento, así como la carta de consentimiento informado dirigida a los docentes 

que integran la investigación. El día asignado se explicó los motivos evaluativos y 

se realizó la entrega respectiva de instrumentos a cada participante con el objetivo 

de ser completadas de manera individual; así mismo, se contestaron los 

cuestionamientos, dudas e inquietudes. Una vez concluida ambos instrumentos, se 

les agradeció a los participantes por su exitosa colaboración. 

 
3.6. Métodos de análisis de datos 
 
El resultado del estudio fue detallado mediante la estadística descriptiva, por la cual 

se hace un resumen de los datos obtenidos mediantes tablas o cuadros, aspectos 

gráficos, etc. (Diggle, 2013 citados en Rendón, Villasís y Miranda, 2016), así mismo 

se hizo uso de la inferencia estadística, que alude a métodos cuantitativos que 

ayudan a generalizar dato obtenido desde un grupo mínimo a grupos grandes de 

una muestra de estudio que fue analizada (Salama, 2002 citado en Toala y 

Mendoza, 2019). Por ello se hizo uso de la prueba inferencial Pearson, que tiende 

a ser una prueba de estimación paramétrica relacional de constructos de tipo 

ordinal. Toso este análisis se hizo con el software estadístico SPSS v. 22, y también 

con el MS Excel 2013.     

 

3.7. Aspectos éticos 
 
Los criterios éticos en Ecuador aluden al respeto sobe los participantes, valorar los 

beneficios del estudio en la muestra de estudio, respeto a la autonomía, reguardo, 

seguridad y la libre participación, asegurar la evaluación independiente de la 

investigación, e idoneidad ética del investigador. En el contexto internacional, alude 

a criterios como, Integridad, honestidad, objetividad, veracidad, justicia y 

responsabilidad, así como la transparencia. Así mismo entre los principios éticos se 

detalla lo siguiente: i) Beneficencia: Su aplicabilidad queda sustentada en la 

contribución que se le puede dar a nivel personal como grupal a los sujetos de 

estudio a fin de promover su bienestar. ii) No maleficencia: Se manifiesta en 

mantener a buen recaudo el aspecto tanto físico como moral de los sujetos de 

estudio. iii) Autonomía: Que los sujetos de estudio tengan consciencia de que su 
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actuación en el estudio depende de su propia decisión, la cual sea en una dirección 

u otra, no afectará su integridad. iv) Justicia: Respectar a todos los sujetos por igual, 

sin distinción en el trato como en las distintas fases del procedimiento investigativo. 
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Tabla 2 Relación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa  

Relación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa   

 

 
Gestión educativa 

Total Medio Alto 

Liderazgo transformacional  

(LDT) 

Medio 
F 2 3 5 

%  11,1% 16,7% 27,8% 

Alto 
F 1 12 13 

%  5,6% 66,7% 72,2% 

Total 
F 3 15 18 

%  16,7% 83,3% 100,0% 

    Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 2, se pudo apreciar que del 27,8% de los docentes que se ubicaron 

en un nivel medio de liderazgo transformacional, el 16,7% se ubicó en un nivel 

alto de gestión educativa. Y del 72,2% que se ubicaron en el nivel alto de 

liderazgo transformacional, el 66,7% se ubicaron en un nivel alto de gestión 

educativa.  

  

IV. RESULTADOS 
 
4.1 Resultados descriptivos 
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Tabla 3 Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional  

Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional   

 
Dimensión Gestión Institucional 

Total 
Bajo Medio Alto 

Liderazgo 

transformacional (LDT) 

Medio 
F 1 4 0 5 

% 5,6% 22,2% ,0% 27,8% 

Alto 
F 0 3 10 13 

% ,0% 16,7% 55,6% 72,2% 

Total 
F 1 7 10 18 

% 5,6% 38,9% 55,6% 100,0% 

            Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 3, se pudo apreciar que del 27,8% de los docentes que se ubicaron 

en un nivel medio de liderazgo transformacional, el 22,2% se ubicó en un nivel 

medio de la dimensión de gestión institucional. Y del 72,2% que se ubicaron 

en el nivel alto de liderazgo transformacional, el 55,6% se ubicaron en un nivel 

alto de la dimensión de gestión institucional. 
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Tabla 4 Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión administrativa 

Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión 

administrativa  

 

Dimensión Gestión 

Administrativa Total 

Medio Alto 

Liderazgo 

transformacional 

(LDT) 

Medio 
F 1 4 5 

% 5,6% 22,2% 27,8% 

Alto 
F 1 12 13 

% 5,6% 66,7% 72,2% 

Total 
F 2 16 18 

% 11,1% 88,9% 100,0% 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

 

En la Tabla 4, se pudo apreciar que del 27,8% de los docentes que se ubicaron 

en un nivel medio de liderazgo transformacional, el 22,2% se ubicó en un nivel 

alto de la dimensión de gestión administrativa. Y del 72,2% que se ubicaron 

en el nivel alto de liderazgo transformacional, el 66,7% se ubicaron en un nivel 

alto de la dimensión de gestión administrativa.  
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Tabla 5 Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica 

Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica  

 

 
Dimensión Gestión Pedagógica 

Total Medio Alto 

Liderazgo 

transformacional 

(LDT) 

Medio 
F 1 4 5 

% 5,6% 22,2% 27,8% 

Alto 
F 1 12 13 

% 5,6% 66,7% 72,2% 

Total 
F 2 16 18 

% 11,1% 88,9% 100,0% 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 5, se pudo apreciar que del 27,8% de los docentes que se ubicaron 

en un nivel medio de liderazgo transformacional, el 22,2% se ubicó en un nivel 

alto de la dimensión de gestión pedagógica. Y del 72,2% que se ubicaron en el 

nivel alto de liderazgo transformacional, el 66,7% se ubicaron en un nivel alto 

de la dimensión de gestión pedagógica. 
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Tabla 6 Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria  

Relación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria  

 

 
Dimensión Gestión Comunitaria 

Total Medio Alto 

Liderazgo 

transformacional 

(LDT) 

Medio 
F 2 3 5 

% 11,1% 16,7% 27,8% 

Alto 
F 2 11 13 

% 11,1% 61,1% 72,2% 

Total 
F 4 14 18 

% 22,2% 77,8% 100,0% 

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 6, se pudo apreciar que del 27,8% de los docentes que se 

ubicaron en un nivel medio de liderazgo transformacional, el 16,7% se ubicó 

en un nivel alto de la dimensión de gestión comunitaria. Y del 72,2% que se 

ubicaron en el nivel alto de liderazgo transformacional, el 61,1% se ubicaron 

en un nivel alto de la dimensión de gestión comunitaria.  
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4.2. Contrastación de Hipótesis  

 
Prueba de hipótesis objetivo general 
 
Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la gestión 

educativa en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020.  
 

Tabla 7 Correlación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa   

Correlación entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa  

Correlaciones 

  Gestión Educativa 

Liderazgo transformacional 

Correlación de Pearson ,622** 

Sig. (bilateral) ,006 

N 18 
 Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

 

En la Tabla 7, se pudo apreciar que el valor del coeficiente de correlación de 

Pearson fue 0,622 siendo una correlación buena, con un valor de significación (sig.) 

igual a 0,006 siendo menor a 0,01; en consecuencia, existió relación significativa 

entre el liderazgo transformacional y la gestión educativa, por lo tanto, se aceptó la 

hipótesis de la investigación. 
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Prueba de hipótesis 1 

Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión 

gestión institucional en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 

2020. 

 

Tabla 8 Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional 

Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional 

Correlaciones 

  
Dimensión Gestión  

Institucional 

Liderazgo transformacional 

Correlación de Pearson ,682** 

Sig. (bilateral) ,002 

N 18 
Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 8, se pudo apreciar que el valor del coeficiente de correlación de 

Pearson fue 0,682 siendo una correlación buena, con un valor de significación (sig.) 

igual a 0,002 siendo menor a 0,01; en consecuencia, existió relación significativa 

entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional, por lo tanto, 

se aceptó la hipótesis de la investigación. 
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Prueba de hipótesis 2 

Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión 

gestión administrativa en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-

Guayas 2020. 

 
 
Tabla 9 Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión administrativa 

Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión 

administrativa  

Correlaciones 

  
Dimensión  

Gestión Administrativa 

Liderazgo transformacional 

Correlación de Pearson ,518* 

Sig. (bilateral) ,028 

N 18 
Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 9, se pudo apreciar que el valor del coeficiente de correlación de 

Pearson fue 0,518 siendo una correlación moderada, con un valor de significación 

(sig.) igual a 0,028 siendo menor a 0,05; en consecuencia, existió relación 

significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión institucional, 

por lo tanto, se aceptó la hipótesis de la investigación. 
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Prueba de hipótesis 3 

Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión 

gestión pedagógica en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 

2020. 

 

Tabla 10 Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica 

Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica  

Correlaciones 

  
Dimensión  

Gestión Pedagógica 

Liderazgo transformacional 

Correlación de Pearson ,129 

Sig. (bilateral) ,610 

N 18 
Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 

En la Tabla 10, se pudo apreciar que el valor del coeficiente de correlación de 

Pearson fue ,129 siendo una correlación débil, con un valor de significación (sig.) 

igual a 0,610 siendo mayor a 0,05; en consecuencia, no existió relación significativa 

entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión pedagógica, por lo tanto, 

se aceptó la hipótesis nula y se rechazó la hipótesis de la investigación. 
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Prueba de hipótesis 4 

Existe relación significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión 

gestión comunitaria en los docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 

2020. 

 
Tabla 11 Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria 

Correlación entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria 

 

Correlaciones 

  
Dimensión  

Gestión Comunitaria 

Liderazgo transformacional 

Correlación de Pearson ,443 

Sig. (bilateral) ,066 

N 18 
Fuente: Encuesta aplicada a los docentes 

 
 
En la Tabla 11, se pudo apreciar que el valor del coeficiente de correlación de 

Pearson fue 0,443 siendo una correlación moderada, con un valor de significación 

(sig.) igual a 0,066 siendo mayor a 0,05; en consecuencia, no existió relación 

significativa entre el liderazgo transformacional y la dimensión gestión comunitaria, 

por lo tanto, se aceptó la hipótesis nula y se rechazó la hipótesis de la investigación. 
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V. DISCUSIÓN 
 

De acuerdo al objetivo general, se evidencia en la tabla 2, la predominancia de 

niveles altos con 72,2% para el liderazgo transformacional, en relación al 66,7% de 

gestión educativa.  Los resultados difieren del estudio de Taboada (2019) donde al 

estudiar el estilo de liderazgo y compromiso en Guayaquil, demostró que el 79.3% 

de los docentes percibieron un liderazgo regular, mientras que el 13,8%, un alto 

liderazgo y solo 6,9% consideró que el liderazgo es bajo y tiende a influir en el 

compromiso con la escuela. En la verificación de hipótesis (Tabla 7), se identificó 

una correlación Pearson = 0,682 y un nivel de significación de 0,006<001, por ello 

se rechazó la hipótesis nula. Los resultados se asocian con los estudios de Oraica 

(2018) donde identificó relación entre el liderazgo transformacional y la gestión 

educativa. (Rho= ,458; p = <0.00); al estudio de Chávez (2016), para quien el 

liderazgo transformacional y gestión educativa se asocian. (Rho fue r = 0,870; y p 

menor a <0.01), sumado también a Hinojosa (2016), gestión Educativa y el 

liderazgo transformacional, se correlacionan significativamente (Rho = ,670 y un p-

valor menor que 0,00). Así mismo tomando en consideración la Teoría del liderazgo 

transformacional de Bernard Bass (1981), los resultados evidencian que la actual 

gestión desarrolla un adecuado papel en su liderazgo transformacional, expresado 

en un 72.2% de aprobación, sumado a un 66.7% de su gestión educativa, 

implicando que los docentes sienten un compromiso con la institución y la labor 

liderada en la misma, los compromete a trabajar hacia los objetivos de la institución. 

En esa línea considerando el Enfoque de la Administración por Objetivos (APO), de 

Drucker, sobre la gestión educativa, para seguir mejorando dicha gestión es 

necesario que los directivos comprometan aún más a su plantel docente cuyos 

planes deben basarse en metas de con distintos plazos de logro en relación al 

desempeño docente. Lo cual tiene asidero con Salazar, 2006, p.93, citado en 

Hernández y Avila, 2018), al inferir que, el liderazgo transformacional se centra en 

los esfuerzos por reconocer y desarrollar los recursos individuales de los 

trabajadores. 

 
Respecto al objetivo específico 1, se evidencia en la tabla 3, la predominancia de 

los niveles altos con 72,2% en liderazgo transformacional, en relación al 55,6% de 

la dimensión de gestión institucional. Dicha evidencia, difiere del estudio de la 
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UNESCO (OREALC/UNESCO, 2014), cuya entidad, señaló que en Latino América 

solo un 0.8% de las políticas educativas aluden al liderazgo, mientras que en 

naciones que conforma la OCDE se da en un 2,8%, los cuales afectan el grado de 

liderazgo en las instituciones. En relación a la verificación de hipótesis (Tabla 8), se 

identificó una correlación (r) de 0,682 y un nivel de significación de 0,002<0.01, por 

ello se rechazó la hipótesis nula; estos resultados implicaron que las adecuadas 

percepciones de los docentes en un nivel alto se asocian a niveles altos de la 

dimensión gestión institucional. Dichos resultados difieren del estudio de la 

UNESCO (s/f.; Zarate, 2011 citado en Altamirano, 2019) donde señalaba que 

mayoritariamente los directivos, no son formados para liderar las instituciones 

educativas, además, no son capacitados en la administración basada en la 

participación democrática fundamentada en logros y metas para el aprendizaje. Así 

mismo teniendo en cuenta que la dimensión institucional, se caracteriza por las 

formas organizativas de los docentes, el contexto normativo y el funcionamiento de 

la institución (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 2018), nuestros resultados 

asocian con Salazar, 2006, p.93, citado en Hernández y Avila, 2018), quien señala 

que el liderazgo transformacional tiene una influencia no sólo sobre la estructura de 

la organización, sino también sobre su cultura. Cabe decir también de acuerdo a la 

Teoría del liderazgo transformacional de Bernard Bass (1981), que, en la institución, 

los resultados revelan la existencia de un adecuado nivel de la función 

comunicadora y orientadora del líder que se desarrolla en la institución. 

 
Según el objetivo específico 2, se evidencia en la tabla 4, la predominancia de los 

niveles altos con un 72,2% en liderazgo transformacional, en relación a un 66,7% 

de la dimensión de gestión administrativa. Además, verificando la hipótesis (Tabla 

9), se identificó una correlación (r) de 0,518 y un nivel de significación de 

0,028<005, por ello se rechazó la hipótesis nula, estos resultados. Los resultados 

implican que en la institución se ejerce aceptable trabajo tanto como líderes como 

en la parte administrativa. Así mismo, considerando que esta dimensión incluye 

medidas y estrategias de recursos humanos, materiales, financieros, procesos 

técnicos, tiempo, seguridad e higiene, etc. (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 

2018), tiene asidero con los resultados de Cruz, Salanova y Martínez (2013) quien 

concluyó que el liderazgo transformacional, es un variable que infiere sobre los 
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subordinados, por ejemplo, en el bienestar, grado satisfacción, entre otros; y con la 

organización respecto al nivel de desempeño, la tendencia a renunciar a la 

institución, etc. Esto demuestra que el adecuado desarrollo que ejerce el liderazgo 

transformacional en la institución, actualmente vela por el manejo administrativo 

tanto de los recursos humanos como intangibles de la institución, como lo demostró 

el alto predominio de los resultados. Así mismo de acuerdo a la Teoría neoclásica 

de la administración de Koontz y O’Donnell, sobre la gestión educativa, para 

afianzar los resultados obtenidos, es necesario que la gestión directiva promueva 

planes con resultados fijos y medibles. (Alvarado, 1998 citado por Huamán, 2018) 

que sean evidentes entre todos los miembros educativos. 

 
Mientras que el objetivo específico 3, se evidencia en la tabla 5, la predominancia 

de los niveles altos con un 72,2% en liderazgo transformacional, en relación a un 

66,7% de la dimensión de gestión pedagógica. Por otro lado, en la verificación de 

hipótesis (Tabla 10), se identifica una correlación (r) de 0,129 y un nivel de 

significación de 0,610>0,05, por ello se rechazó la hipótesis alterna, estos 

resultados señalan que existe independencia entre las variables analizadas, y que 

existen otros posibles factores involucrados. Considerando que esta dimensión 

alude a una estrategia educativa que ayuda a los maestros, en funciones de 

liderazgo o en el aula, en la aplicación de un conjunto de medidas de gestión para 

integrar, promover y desarrollar actividades destinadas a mejorar la práctica 

educativa actual. (Molina y Moros, 2019). Nuestros resultados se asocian 

ciertamente con el estudio de Peralta (2019), quien realizó un análisis sobre la 

gestión educativa y las prácticas del liderazgo, registrándose un predominio de la 

gestión educativa en un 70% con un nivel muy bueno, en un nivel poco adecuado 

se encuentran las prácticas de liderazgo con el 80%. Sin embargo, nuestros 

resultados difieren del estudio de Sardon (2017), quien identificó que el liderazgo 

transformacional y la gestión educativa se asocian (r =.681 y p valor menor 0.01), 

sumado al estudio de Zamora y Zea (2019) cuya investigaron determinó que el 

liderazgo directivo está asociado al desempeño en una escuela de Guayaquil, 

donde se observó que el 61,2% percibió un liderazgo directivo intermedio siendo 

esta la misma influencia en el desempeño laboral. Además se infiere que los 

resultados son positivos para la institución, en esa medida tomando en 
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consideración el Enfoque de la Administración por Objetivos (APO), para afianzar 

los resultados es necesario que todos los miembros educativos entre en 

negociación donde se genere acuerdos del ganar-ganar, y para ello es necesario 

la valoración de todos los miembros de la institución (Alvarado, 1998 citado por 

Huamán, 2018), por lo cual se logrará el sentido de compromiso a fin de que se 

produzca el valor agregado. De esa manera se estaría cumpliendo con el principio 

de la Teoría del liderazgo transformacional, el cual es lograr un compromiso de 

todos los miembros educativos 

 
Finalmente, el objetivo específico 4, se evidencia en la tabla 6, la predominancia de 

los niveles altos en un 72,2% para el liderazgo transformacional, en relación a un 

61,1% de la dimensión de gestión comunitaria. Donde la verificación de la hipótesis 

(Tabla 11), señala una correlación (r) de 0,443 y un nivel de significación de 

0,066>0,05, por ello se rechazó la hipótesis alterna, este resultado implica que entre 

los constructos de análisis existe independencia, y que de alguna manera existen 

otros elementos influyentes. Cabe decir que esta dimensión se basa en responder 

a una meta que facilite el establecimiento de alianzas estratégicas para mejorar la 

calidad de la educación (UNESCO, 2011 citado en Contreras, 2018), en relación 

“familia-escuela-comunidad-mercado” (Jiménez, 2019). Nuestro resultados de 

contraponen con el estudio de Rojas, Vivas, Mota, y Quiñonez (2020), quien 

concluyó que el marco teórico sobre el liderazgo transformacional desde un foco 

pedagógico humanista supone una buena opción para la educación hacia la 

indagación de novedosas maneras de educar a la persona de forma íntegra, con 

ética, con consciencia y que se comprometa con la realidad social, dando prioridad 

al liderazgo como factor que transforma el contexto, a través de la acción activa 

hacia el progreso, con el fin de logro de metas de cambios que conlleven al 

bienestar tanto personal como organizacional.  
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1. Se determinó la existencia de asociación significante entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión institucional en docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020, cuyo coeficiente de 

correlación de Pearson fue 0,682** (p=0.006 <0.01), lo cual indica una 

correlación buena y significativa al nivel 0,01. 

2. Se determinó la existencia de asociación significante entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión institucional en docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020, cuyo coeficiente de 

correlación de Pearson fue 0,682** (p=0.002 <0.01), siendo una correlación 

buena y significativa al nivel 0,01. 

3. Se determinó la existencia de asociación significante entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión administrativa en docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020, cuyo coeficiente de 

correlación de Pearson es 0,518* (p=0.028 <0.05), siendo una correlación 

moderada y significativa al nivel 0,05. 

4. Se determinó la existencia de asociación significante entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión pedagógica en docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020, cuyo coeficiente de 

correlación de Pearson fue ,129 (p=0.610 >0.05). 

5. Se determinó que no existió evidencia significante entre el liderazgo 

transformacional y la dimensión gestión comunitaria en docentes de la 

escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas 2020, cuyo coeficiente de 

correlación de Pearson fue 0,443 (p=0.066 >0.05). 

  

VI. CONCLUSIONES
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 A los directivos, es necesario proponer planes los cuales se basen en metas 

con distintos plazos de logro en relación al desempeño de la gestión 

educativa. 

 A los directivos, tomar en consideración los resultados debido a que se 

estimó que el liderazgo tiene una función comunicadora y orientadora fuerte 

en la gestión educativa. 

 Es necesario que la gestión directiva promueva planes con resultados fijos y 

medibles, que sean evidentes entre todos los miembros educativos. 

 A los directivos, se les sugiere proponer planes de negociación donde se 

genere acuerdos del ganar-ganar, y para ello es necesario la valoración de 

todos los miembros de la institución. 

 A los docentes, es necesario que se comprometan con la realidad social, 

dando prioridad al liderazgo como factor que transforma el contexto, a través 

de la acción activa hacia el progreso, con el fin de logro de metas de cambios 

que conlleven al bienestar tanto personal como organizacional.   

VII. RECOMENDACIONES 
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ANEXOS 
Anexo 1. Matriz de Operacionalización de variables 

 

Variable Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala De 

Medición 

 

 

 

 

 

 

Liderazgo 

transformacional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El liderazgo 

transformacional se 

refleja en aquel actor 

que demuestra 

capacidades para 

cambiar su contexto, 

además de las 

características 

personales los 

colaboradores 

admiran la visión que 

comparte para la 

organización. (Lussier 

& Achua, (2004 citado 

en Altamirano, 2019) 

La variable se 

evalúa a través del 

Cuestionario 

sobre Liderazgo, 

el cual consta de 

26 ítems, los 

cuales tienden a 

arrojar las 

siguientes 

categorías: bajo, 

medio y alto. 

Influencia  

idealizada 

 Inspiración 

 Reconocimiento de 

esfuerzos 

 Toma decisiones 

 Ejecución de  autoridad 

Ordinal 

Motivación  

inspiracional 

 Expresividad motivadora 

 Estrategias motivadores 

Estimulación  

intelectual 

 Enfoque de resolución de 

problemas 

 Manejo del pensamiento 

divergente en la resolución 

de problemas 

Consideración 

 individualizada 

 Comparte conocimientos 

 Orientación 

 Disposición de enseñanza 

  



 

 

 

Variable Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala De 

Medición 

 

 

 

 

 

 

Gestión 

educativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

La gestión educativa hace 

referencia a interacción entre los 

agentes de la comunidad 

educativa, es decir director, 

docentes, estudiantes, personal 

administrativo, de mantenimiento, 

padres y madres de familia, la 

comunidad local, con el fin de 

mantener una adecuada relación 

en asuntos educativos dentro de 

un contexto de planificación y 

organización sobre las normas, 

reglas, principios, y todo esto para 

generar los ambientes y 

condiciones de aprendizaje de los 

estudiantes. (Unesco, 2011, p. 32) 

La variable se 

evalúa a través 

del Cuestionario 

de Gestión 

Educativa el cual 

consta de 35 

ítems, los cuales 

tienden a arrojar 

las siguientes 

categorías: bajo, 

medio y alto. 

Gestión  

institucional 

 Participación. 

 Proyectos institucionales 

 Reglamento interno 

 Comisiones de trabajo 

 Comunicación. 

Ordinal 

Gestión  

administrativa 

 Recursos económicos 

 Materiales educativos 

 Monitoreo 

 Supervisión 

 Cumplimiento de normas 

Gestión 

 pedagógica 

 Estrategias de 

enseñanza. 

 Resolución de problemas. 

 Material didáctico. 

 Evaluación de 

aprendizaje. 

 Módulos de aprendizaje. 

Gestión  

Comunitaria 

 Aliados estratégicos. 

 Participación. 

 Innovación al servicio. 

 Prácticas de enseñanza. 

 Educación de calidad. 

  



 

 

 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 
 

Cuestionario para medir el Liderazgo Transformacional 

Estimado docente, 

El presente documento es para conocer la opinión que tiene sobre el liderazgo 

transformacional, información que es de interés para una tesis de maestría que se 

ejecuta en la Universidad Privada César Vallejo. 

Lea atentamente cada ítem y responda con una X si sucede: 1 completo desacuerdo, 

2 desacuerdo, 3 casi de acuerdo, 4 de acuerdo y muy de acuerdo. 

Se le pide responder con veracidad, el cuestionario es anónimo. 

 
Ítems Completo 

desacuerdo 

Desacuerdo Casi de 

acuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Dimensión 1: Influencia idealizada 

1. ¿Me siento orgulloso de trabajar con la directiva 

de la institución? 

     

2. ¿El directivo de la institución cuenta con mi 

respeto? 

     

3. ¿Tengo plena confianza en el directivo?      

4. ¿Confío en la capacidad directiva para superar 

cualquier obstáculo? 

     

5. ¿La presencia directiva tiene efecto en mi 

rendimiento? 

     

6. ¿El directivo toma decisiones correctas?      

7. ¿El directivo comunica la toma de decisiones?      

8. ¿El directivo orienta las actividades que se 

realizan? 

     

9. ¿El directivo solicita se le informe sobre el 

cumplimiento de las actividades que se realizan? 

     

 
Dimensión 2: Motivación inspiracional 

10. ¿El directivo promueve la motivación docente a 

través de charlas específicas? 

     

11. ¿La directiva potencia mi motivación hacia el logro 

de resultados? 

     

12. ¿El directivo reconoce ante la comunidad 

educativa los logros del personal docente? 

     



 

 

 

13. ¿El directivo publica los éxitos educativos de la 

institución? 

     

Dimensión 3: Estimulación intelectual 

14. ¿La resolución de un conflicto por parte del 

directivo es muy cuidadosa desde antes de 

actuar? 

     

15. ¿El directivo aplica estrategias que se basan en 

razonamiento para resolver un problema? 

     

16. ¿El directivo aplica estrategias que se basan en 

evidencia para resolver un problema? 

     

17. El directivo considera una oportunidad para 

aprender cuando resuelven un problema? 

     

18. ¿El directivo imprime una nueva forma de 

solucionar los problemas? 

     

19. ¿El directivo apela a la inteligencia de los 

implicados para superar los obstáculos? 

     

20. ¿Ante problemas desconcertantes el directivo 

emplea estrategias efectivas en la solución del 

mismo? 

     

Dimensión 4: Consideración individualizada 

21. ¿Los directivos consideran la formación 

adecuada de los estudiantes? 

     

22. ¿Los directivos potencian las cualidades del 

personal institucional? 

     

23. ¿Los directivos potencian las capacidades del 

personal institucional? 

     

24. ¿Las orientaciones que brinda el equipo directivo 

permiten alcanzar las metas planificadas? 

     

25. ¿El directivo demuestra disposición de instrucción 

al personal? 

     

26. ¿El directivo demuestra disposición de 

enseñanza al personal? 

     

 
  



 

 

 

Ficha Técnica 

Nombre Cuestionario sobre Liderazgo Transformacional 

Autor Lcda. Silvia Alemania, RUIZ FREIRE 

Año de edición  2020 

Ámbito de 

aplicación 
Escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, Ecuador. 

Administración Individual y colectiva 

Duración  20 minutos aproximadamente 

Objetivo Evaluar la variable liderazgo transformacional en forma global 

y en sus dimensiones.  

Validez El instrumento fue validado a través de juicio de 3 expertos  

Confiabilidad Para encontrar su confiabilidad se recurrió al método de Alfa 

de Cronbach, cuyo resultado fue, 962; indicándonos que el 

instrumento cuenta con una buena consistencia interna, lo 

que permitió aplicarlo a las unidades de análisis. 

Campo de 

aplicación 

Docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, 

Ecuador. 

Aspectos a 

evaluar 

El cuestionario está constituido por 26 ítems distribuido en 

cuatro dimensiones que a continuación se detallan:  

D1 Influencia idealizada (9 ítems) 

D2 Motivación inspiracional (4 ítems) 

D3 Estimulación intelectual (7 ítems)  

D4 Consideración individualizada (6 ítems) 

Calificación Muy de acuerdo 
De acuerdo 
Casi de acuerdo 
Desacuerdo 
Completo desacuerdo 

: (5 puntos)    
: (4puntos)  
: (3puntos) 
: (2puntos)     
: (1punto)  

Categorías 

generales 

Bajo 

Medio 

Alto 

: (26 – 60)  

: (61 – 94)  

:(95 – 130) 

   



 

 

 

Cuestionario para medir la Gestión Educativa 
 

Estimado docente, 

El presente documento es para conocer la opinión que tiene sobre la gestión educativa, 

información que es de interés para una tesis de maestría que se ejecuta en la 

Universidad Privada César Vallejo. 

Lea atentamente cada ítem y responda con una X si sucede: 1 nunca, a veces, 3 casi 

siempre, 4 siempre. 

Se le pide responder con veracidad, el cuestionario es anónimo. 

 

Ítems Nunca 
A 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

Dimensión 1: Gestión institucional 

1. ¿Los docentes son convocados por la dirección de su I.E. a 
participar en la elaboración de los documentos de gestión (PEI, 
RI, PAT)? 

    

2. ¿La dirección promueve elaborar proyectos institucionales para 
responder a los objetivos estratégicos planteados en su 
escuela en mejora de la calidad educativa? 

    

3. ¿El reglamento interno de la I.E. es revisado en consenso? 
    

4. ¿El reglamento interno de la I.E. es actualizado en consenso? 
    

5. ¿Los docentes conoces el manual de organizaciones y 
funciones de su I.E.? 

    

6. La dirección propone la organización de comisiones de trabajo 
la organización de comisiones de trabajo en función a mejorar 
el trabajo docente? 

    

7. ¿La dirección mantiene una comunicación horizontal con todo 
el personal de la I.E.? 

    

8. ¿La dirección promueve el cumplimiento efectivo de las horas 

pedagógicas? 

    

9. ¿La dirección promueve el uso efectivo de las horas 
pedagógicas? 

 

    

Dimensión 2: Gestión administrativa 



 

 

 

10. ¿Se distribuye adecuadamente los recursos económicos para 
atender las necesidades prioritarias de la I.E. en servicio a los 
estudiantes? 

    

11. ¿Se proporcionan los materiales educativos necesarios para el 
trabajo pedagógico en el aula? 

    

12. ¿Se supervisa el cumplimiento de la calendarización del año 
lectivo respetando los tiempos previstos para culminar las horas 
efectivas con los estudiantes? 

    

13. ¿Se administra adecuadamente al potencial humano 
asignándoles sus respectivas responsabilidades para el 
efectivo desarrollo de la I.E.? 

    

14. ¿Se realiza el monitoreo pertinente de la práctica pedagógica 
en la institución? 

    

15. ¿Se supervisa con regularidad el cumplimiento de funciones de 
todo el personal de la escuela teniendo en cuenta los 
documentos de gestión correspondientes? 

    

16. ¿Los directivos velan por el cumplimiento de las normativas 
emitidas por el Ministerio de Educación? 

 

    

Dimensión 3: Gestión pedagógica 

17. ¿Los docentes aplican estrategias de enseñanza de acuerdo a 
la heterogeneidad de los estudiantes? 

    

18. ¿Los docentes aplican teorías constructivistas en las sesiones 
de aprendizaje? 

    

19. ¿Los docentes trabajan con el enfoque de resolución de 
problemas en las sesiones de aprendizaje? 

    

20. ¿Los docentes hacen uso oportuno de material didáctico para 
el proceso de enseñanza – aprendizaje? 

    

21. ¿Los docentes cuentan con los recursos necesarios para 
desarrollar sus funciones pedagógicas de manera adecuada? 

    

22. ¿Los docentes desarrollan las actividades de enseñanza 
aprendizaje con sus estudiantes en un ambiente adecuados? 

    

23. ¿Los docentes evalúan constantemente los aprendizajes de 
sus estudiantes haciendo uso de diversas técnicas e 
instrumentos de evaluación? 

    

24. ¿El empleo de módulos de aprendizaje por parte de los 
docentes ha permitido superar dificultades de aprendizaje? 

 

    

Dimensión 4: Gestión comunitaria 

25. ¿Los padres de familia y comunidad son considerados aliados 
estratégicos para la I.E.? 

    



 

 

 

26. ¿Se informa a la comunidad educativa los beneficios de las 
relaciones con otras instituciones? 

    

27. ¿Existe participación activa entre la comunidad educativa y 

padres de familia en eventos a favor de la I.E.? 

    

28. ¿Existe participación activa entre la comunidad educativa y 

padres de familia en eventos a favor de la comunidad? 

    

29. ¿Se tiene iniciativa para realizar actividades a favor del 
desarrollo de la comunidad? 

    

30. ¿Se realizan proyectos de investigación al servicio de la 

Institución? 

    

31. ¿Se realizan proyectos de innovación al servicio de la 

Institución? 

    

32. ¿Se fomenta el trabajo con las familias en favor del aprendizaje 
de los estudiantes? 

    

33. ¿Se consideran en el PCI de la Institución Educativa la cultura 

de la comunidad? 

    

34. ¿Se consideran en el PCI de la Institución Educativa los 
recursos de la comunidad? 

    

35. ¿El equipo directivo considera en la planificación de sus 
recursos, criterios o estándares de calidad? 

    

 

 
  



 

 

 

Ficha Técnica 

Nombre Cuestionario de gestión educativa 

Autor Lcda. Silvia Alemania, RUIZ FREIRE 

Año de edición  2020 

Ámbito de 

aplicación 
Escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, Ecuador. 

Administración Individual y colectiva 

Duración  25 minutos aproximadamente 

Objetivo Estimar lo que perciben los docentes de la gestión educativa 

en la institución que laboran. 

Validez El instrumento fue validado a través de juicio de 3 expertos  

Confiabilidad Para encontrar su confiabilidad se recurrió al método de Alfa 

de Cronbach, cuyo resultado fue ,935; indicándonos que el 

instrumento cuenta con una buena consistencia interna, lo 

que permitió aplicarlo a las unidades de análisis. 

Campo de 

aplicación 

Docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-Guayas, 

Ecuador. 

Aspectos a 

evaluar 

El cuestionario está constituido por 35 ítems distribuido en 

cuatro dimensiones que a continuación se detallan:  

D1 Gestión institucional (9 ítems).  

D2 Gestión administrativa (7 ítems). 

D3 Gestión pedagógica (8 ítems).  

D4 Gestión comunitaria (11 ítems). 

Calificación Siempre 

Casi siempre 

A veces 

Nunca 

: (4 puntos)    

: (3 puntos)  

: (2 puntos) 

: (1 punto) 

Categorías 

generales 

Bajo 

Medio 

Alto 

: (35 – 69)  

: (70 – 104)  

:(105 – 140) 



 

 

 

Anexo 3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 
 

Validez de contenido 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN 
TÍTULO DE LA TESIS: “Liderazgo transformacional y gestión educativa en docentes de la escuela Leónidas Plaza, Salitre-

Guayas 2020” 

VARIABLE 

D
IM

E
N

S
IO

N
E

S
 

INDICADOR ÍTEMS 

OPCIONES CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

 

OBSERVACIONES Y 

RECOMENDACIONE
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p
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 d
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 d
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a
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e
r
d

o
 

Relación 

entre la 
variable y la 

dimensión 

Relación 

entre la 
dimensión y 

el indicador 

Relación 

entre el 
indicador y 

el ítems 

Relación 

entre el ítems 
y la opción 

de respuesta 

Si No Si 
N

o 
Si No Si No 

L
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d
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 p
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fl

u
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ci
a
 i

d
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d
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Inspiración 

 

¿Me siento orgulloso de trabajar con la 

directiva de la institución? 
     

  

  

     

¿El directivo de la institución cuenta con 

mi respeto? 

          

¿Tengo plena confianza en el directivo?           

Reconocimie

nto de 

esfuerzos 

¿Confío en la capacidad directiva para 

superar cualquier obstáculo? 

     

  

     

¿La presencia directiva tiene efecto en mi 

rendimiento? 
     

    
 

Toma 

decisiones 

¿El directivo toma decisiones correctas?      

  

     

¿El directivo comunica la toma de 

decisiones? 

     

    

 

Ejecución de  

autoridad 

¿El directivo orienta las actividades que 

se realizan? 

     

  

     

¿El directivo solicita se le informe sobre 

el cumplimiento de las actividades que se 

realizan? 

     
    

 

M
o
ti

v
a
c

ió
n

 

in
sp

ir
a
c

io
n

a
l Expresividad 

motivadora 

 

¿El directivo promueve la motivación 

docente a través de charlas específicas? 
     

    

     

¿La directiva potencia mi motivación 

hacia el logro de resultados? 

          



 

 

 

Estrategias 

motivadoras 

¿El directivo reconoce ante la comunidad 

educativa los logros del personal docente? 
     

  

    

 

¿El directivo publica los éxitos educativos 

de la institución? 
     

    
 

E
st

im
u

la
ci

ó
n

 i
n

te
le

ct
u

a
l 

Enfoque de 

resolución 

de 

problemas 

 

¿La resolución de un conflicto por parte 

del directivo es muy cuidadosa desde 

antes de actuar? 

     

  

  

    
 

¿El directivo aplica estrategias que se 

basan en razonamiento para resolver un 

problema? 

     

    

 

¿El directivo aplica estrategias que se 

basan en evidencia para resolver un 

problema? 

     

    

 

El directivo considera una oportunidad 

para aprender cuando resuelven un 

problema? 

     
    

 

Manejo del 

pensamiento 

divergente 

en la 

resolución 

de 

problemas  

¿El directivo imprime una nueva forma de 

solucionar los problemas? 
     

  

     

¿El directivo apela a la inteligencia de los 

implicados para superar los obstáculos? 

          

¿Ante problemas desconcertantes el 

directivo emplea estrategias efectivas en 

la solución del mismo? 

     

    

 

C
o
n

si
d

er
a
ci

ó

n
 

in
d

iv
id

u
a
li

za

d
a
 

Comparte 

conocimient

os 

¿Los directivos consideran la formación 

adecuada de los estudiantes? 

 

     

    

    
 

¿Los directivos potencian las cualidades 

del personal institucional? 

 

     
    

 



 

 

 

¿Los directivos potencian las capacidades 

del personal institucional? 
     

    
 

Orientación 

 

¿Las orientaciones que brinda el equipo 

directivo permiten alcanzar las metas 

planificadas? 

     

      

 

Disposición 

de 

enseñanza 

¿El directivo demuestra disposición de 

instrucción al personal? 
     

  

     

¿El directivo demuestra disposición de 

enseñanza al personal? 
     

     

 
 

  

 

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de liderazgo transformacional 

 

OBJETIVO: Evaluar la percepción sobre el liderazgo transformacional de los directivos de la institución educativa. 

 

DIRIGIDO A: Docentes de la Escuela de Educación Básica Leonidas Plaza  

 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:   LUQUE RAMOS CARLOS ALBERTO  

 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: DOCTOR EN ADMINISTRACIÓN DE LA EDUCACIÓN  

 

VALORACIÓN: 

 

 
 

 

 

 

  

Muy Alto Alto X Medio Bajo Muy Bajo 

 

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE 

RAMOS 

DOCENTE ASESOR 

 



 

 

 

 

VARIABLE 
D

IM
E

N
S

IO
N

E
S

 

INDICADO

R 
ÍTEMS 

OPCIONES CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

 

OBSERVACIONES 

Y 

RECOMENDACION

ES 

N
u

n
ca

 

A
 v

ec
es

 

C
a

si
 s

ie
m

p
re

  

S
ie

m
p

r
e
 

Relación 

entre la 

variable y la 

dimensión 

Relación 

entre la 

dimensión y 

el indicador 

Relación 

entre el 

indicador y 

el ítems 

Relación 

entre el ítems 

y la opción 

de respuesta 

Si No Si No Si No Si No 

L
a

 g
es

ti
ó

n
 e

d
u

c
a
ti

v
a

: 
E

s 
la

 i
n

te
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c
c
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n
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n
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e
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o
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a
g
e
n
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s 
d
e
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a
 c

o
m

u
n
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 e
d

u
c
a
ti

v
a
, 
e
s 

d
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 d
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to
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 d
o
c
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 e
st

u
d
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n

te
s,

 

p
e
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o
n

a
l 

ad
m
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tr
a
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v
o

, 
d

e 
m

a
n
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n
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ie
n

to
, 

p
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s 

y
 m

ad
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s 
d

e 
fa

m
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, 

la
 c

o
m

u
n
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 l
o

ca
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 c
o

n
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l 
fi

n
 d

e 
m

a
n
te

n
e
r 

u
n
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a
d
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u
a
d
a
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e
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c
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n
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n
 a

su
n

to
s 

e
d
u

ca
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v
o
s 

d
e
n
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 d
e
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n
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o
n

te
x

to
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e
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n
if
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a
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ó
n

 y
 o
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a
n
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a
c
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n
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o
b
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 l
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o
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as
, 

re
g
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s,
 

p
ri

n
c
ip

io
s,

 y
 t

o
d

o
 e

st
o

 p
a
ra

 g
en

e
ra

r 
lo

s 
a
m

b
ie

n
te

s 
y

 c
o

n
d

ic
io

n
es

 d
e
 a

p
re

n
d

iz
a
je

 d
e
 l

o
s 

es
tu

d
ia

n
te

s.
 (

U
n
e
sc

o
, 
2
0

1
1

, 
p

. 
3

2
) 

     

G
es

ti
ó
n

 i
n

st
it

u
ci

o
n

a
l 

Participación. ¿Los docentes son convocados por la dirección de su I.E. a 

participar en la elaboración de los documentos de gestión (PEI, 

RI, PAT)? 

    

  

     
  

Proyectos 

institucionale

s 

¿La dirección promueve elaborar proyectos institucionales para 

responder a los objetivos estratégicos planteados en su escuela en 

mejora de la calidad educativa? 

    
     

  

Reglamento 

interno 
¿El reglamento interno de la I.E. es revisado en consenso?     

  
     

¿El reglamento interno de la I.E. es actualizado en consenso?          

Manual de 

organización 

y funciones 

¿Los docentes conoces el manual de organizaciones y funciones 

de su I.E.? 
    

       

Comisiones 

de trabajo 
La dirección propone la organización de comisiones de trabajo  

en función a mejorar el trabajo docente? 
           

Comunicació

n 
¿La dirección mantiene una comunicación horizontal con todo el 

personal de la I.E.? 
           

Cumplimient

o 
¿La dirección promueve el cumplimiento efectivo de las horas 

pedagógicas? 
    

  

     

¿La dirección promueve el uso efectivo de las horas pedagógicas?     

   

  

G
es

ti
ó
n

 a
d

m
in

is
tr

a
ti

v
a
 Recursos 

económicos 
¿Se distribuye adecuadamente los recursos económicos para 

atender las necesidades prioritarias de la I.E. en servicio a los 

estudiantes? 

    

  

     
  

Materiales 

educativos 
¿Se proporcionan los materiales educativos necesarios para el 

trabajo pedagógico en el aula? 
           

Calendarizaci

ón. 
¿Se supervisa el cumplimiento de la calendarización del año 

lectivo respetando los tiempos previstos para culminar las horas 

efectivas con los estudiantes? 

    
     

  

Potencial 

humano 
¿Se administra adecuadamente al potencial humano asignándoles 

sus respectivas responsabilidades para el efectivo desarrollo de la 

I.E.? 

    
     

  



 

 

 

Monitoreo ¿Se realiza el monitoreo pertinente de la práctica pedagógica en 

la institución? 
           

Supervisión ¿Se supervisa con regularidad el cumplimiento de funciones de 

todo el personal de la escuela teniendo en cuenta los documentos 

de gestión correspondientes? 

    
     

  

Cumplimient

o de normas 
¿Los directivos velan por el cumplimiento de las normativas 

emitidas por el Ministerio de Educación? 
           

G
es

ti
ó
n

 p
ed

a
g
ó
g
ic

a
 

Estrategias de 

enseñanza. 
¿Los docentes aplican estrategias de enseñanza de acuerdo a la 

heterogeneidad de los estudiantes? 
    

  

       

Teorías 

constructivist

as 

¿Los docentes aplican teorías constructivistas en las sesiones de 

aprendizaje? 
    

       

Resolución de 

problemas. 
¿Los docentes trabajan con el enfoque de resolución de 

problemas en las sesiones de aprendizaje? 
           

Material 

didáctico. 
¿Los docentes hacen uso oportuno de material didáctico para el 

proceso de enseñanza – aprendizaje? 
           

Recursos ¿Los docentes cuentan con los recursos necesarios para 

desarrollar sus funciones pedagógicas de manera adecuada? 

 

 

    

     

  

Ambiente ¿Los docentes desarrollan las actividades de enseñanza 

aprendizaje con sus estudiantes en un ambiente adecuados? 
           

Evaluación de 

aprendizaje. 
¿Los docentes evalúan constantemente los aprendizajes de sus 

estudiantes haciendo uso de diversas técnicas e instrumentos de 

evaluación? 

    
     

  

Módulos de 

aprendizaje. 
¿El empleo de módulos de aprendizaje por parte de los docentes 

ha permitido superar dificultades de aprendizaje? 
           

G
es

ti
ó
n

 c
o
m

u
n

it
a
ri

a
 

Aliados 

estratégicos. 
¿Los padres de familia y comunidad son considerados aliados 

estratégicos para la I.E.? 
    

  

       

Relaciones ¿Se informa a la comunidad educativa los beneficios de las 

relaciones con otras instituciones? 
           

Participación. ¿Existe participación activa entre la comunidad educativa y 

padres de familia en eventos a favor de la I.E.? 
    

  

     

¿Existe participación activa entre la comunidad educativa y 

padres de familia en eventos a favor de la comunidad? 
    

   
  

Iniciativa. ¿Se tiene iniciativa para realizar actividades a favor del desarrollo 

de la comunidad? 
           

Innovación al 

servicio. 
¿Se realizan proyectos de investigación al servicio de la 

Institución? 
    

  
     

¿Se realizan proyectos de innovación al servicio de la Institución?          



 

 

 

Trabajo ¿Se fomenta el trabajo con las familias en favor del aprendizaje 

de los estudiantes? 
           

Prácticas de 

enseñanza 
¿Se consideran en el PCI de la Institución Educativa la cultura de 

la comunidad? 
    

  
     

¿Se consideran en el PCI de la Institución Educativa los recursos 

de la comunidad? 
         

Educación de 

calidad. 
¿El equipo directivo considera en la planificación de sus recursos, 

criterios o estándares de calidad? 
           

  

 

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE 

RAMOS 

DOCENTE ASESOR 

 



 

 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario de gestión educativa 

 

OBJETIVO: Evaluar la percepción de la gestión educativa en la institución educativa. 

 

DIRIGIDO A: Docentes de la Escuela de Educación Básica Leonidas Plaza  

 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:   LUQUE RAMOS CARLOS ALBERTO  

 

GRADO ACADÉMICO DEL EVALUADOR: DOCTOR EN ADMINISTRACIÓN DE LA EDUCACIÓN  

 

VALORACIÓN: 

 

 
 

 
 

 

 

  

Muy Alto Alto X Medio Bajo Muy Bajo 

 

DR. CARLOS ALBERTO LUQUE 

RAMOS 
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Validez de criterio - Pearson (Ítem – test) 

  V1: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL 

Sum
a de  
ítems Validez de criterio 

 de Pearson 

  
D1: Influencia idealizada 

D2: 
Motivación 

inspiraciona
l 

D3: Estimulación 
intelectual 

D4: 
Consideración  
individualizada 

  

        

 

Item
s 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1
9 

2
0 

2
1 

2
2 

2
3 

2
4 

2
5 

2
6 

V1 
Valido: = ó > a 

0.21 

M
u

e
s

tr
a
 

1 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 106 0,91 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 0,90 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 103 0,99 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 103 0,90 

5 1 2 1 1 1 1 2 1 3 2 4 4 4 1 4 1 3 4 1 4 1 3 3 1 1 1 55 0,97 

6 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 2 3 2 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 89 0,99 

7 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 98 0,90 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 
3 3 4 4 3 3 98 0,91 

9 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 
4 4 4 4 4 4 86 0,62 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 104 0,84 

                             0,09 

                              0,20 

                             0,09 

                             0,91 

                             0,24 

                             0,91 

                             0,80 

                              0,14 

                             0,91 

                             0,24 

                             0,83 

                             0,62 

                             0,90 

                             0,90 

                             0,83 

                                                 0,86 

  



 

 

 

 

  
V2: GESTIÓN EDUCATIVA 

Su
ma 
de  
íte
ms 

Validez de 
criterio 

 de Pearson 

  D1: Gestión 
institucional 

D2: Gestión 
administrativa 

D3: Gestión  
pedagógica 

D4: Gestión  
Comunitaria 

  

 

Ite
ms 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1
0 

1
1 

1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1
9 

2
0 

2
1 

2
2 

2
3 

2
4 

2
5 

2
6 

2
7 

2
8 

2
9 

3
0 

3
1 

3
2 

3
3 

3
4 

3
5 V2 

Valido: = ó > 
a 0.21 

M
u

e
s

tr
a

 

1 4 3 2 2 2 3 4 3 3 2 2 2 3 2 4 3 3 1 
1 1 1 1 4 1 2 4 4 2 2 2 2 2 2 4 2 85 0,49 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 1 
1 1 1 1 4 1 4 4 4 4 4 2 3 4 3 4 4 115 

0,51 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 
2 2 2 2 4 2 3 4 4 4 3 2 2 3 2 4 4 116 0,94 

4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 1 1 1 2 2 4 2 4 3 3 3 4 2 2 4 2 3 3 107 0,94 

5 1 2 3 3 3 2 2 2 2 1 1 1 1 2 3 3 2 2 
2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 92 0,94 

6 2 2 2 2 2 4 3 4 4 4 1 3 3 3 3 3 2 1 1 1 1 1 4 1 2 3 3 3 2 1 1 2 1 3 3 81 0,41 

7 4 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 2 1 1 1 3 2 4 3 4 4 4 3 4 2 2 4 2 4 3 107 0,37 

8 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 1 
1 1 2 2 4 2 4 3 3 3 4 2 2 4 2 3 3 103 0,23 

9 2 2 2 2 2 4 3 4 4 4 1 2 3 3 3 3 2 1 
1 1 1 1 4 1 2 3 3 3 2 1 1 2 1 3 3 80 0,41 

10 4 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 4 3 3 1 
1 1 1 1 4 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 77 0,30 

                                      0,82 

                                       0,75 

                                      0,59 

                                      0,64 

                                      0,26 

                                      0,93 

                                      0,51 

                                       0,27 

                                      0,27 

                                      0,27 

                                      0,57 

                                      0,61 

                                      0,10 

                                      0,57 

                                      0,78 

                                      0,56 

                                      0,56 

                                      0,65 

  
                  

                  0,78 

  
                  

                  0,36 

  
                  

                  0,35 

  
                  

                  0,78 

  
                  

                  0,35 

  
                  

                  0,56 

  
                  

                  0,65 



 

 

 

Validez de constructo – dominio total (dimensión-total) 

 

Validez de constructo V1 

  D1 D2 D3 D4 total 

D1 

Correlación de 
Pearson 

1 ,341 ,606 ,940** ,967** 

Sig. (bilateral)  ,335 ,063 ,000 ,000 

N 10 10 10 10 10 

D2 

Correlación de 
Pearson 

,341 1 ,572 ,208 ,500 

Sig. (bilateral) ,335  ,084 ,564 ,141 

N 10 10 10 10 10 

D3 

Correlación de 
Pearson 

,606 ,572 1 ,379 ,772** 

Sig. (bilateral) ,063 ,084  ,280 ,009 

N 10 10 10 10 10 

D4 

Correlación de 
Pearson 

,940** ,208 ,379 1 ,869** 

Sig. (bilateral) ,000 ,564 ,280  ,001 

N 10 10 10 10 10 

total 

Correlación de 
Pearson 

,967** ,500 ,772** ,869** 1 

Sig. (bilateral) ,000 ,141 ,009 ,001  

N 10 10 10 10 10 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

 

Validez de constructo V2 

  D1 D2 D3 D4 total 

D1 

Correlación de 
Pearson 

1 ,917** ,486 ,261 ,830** 

Sig. (bilateral)  ,000 ,154 ,466 ,003 

N 10 10 10 10 10 

D2 

Correlación de 
Pearson 

,917** 1 ,491 ,109 ,752* 

Sig. (bilateral) ,000  ,149 ,765 ,012 

N 10 10 10 10 10 

D3 

Correlación de 
Pearson 

,486 ,491 1 ,645* ,797** 

Sig. (bilateral) ,154 ,149  ,044 ,006 

N 10 10 10 10 10 

D4 

Correlación de 
Pearson 

,261 ,109 ,645* 1 ,722* 

Sig. (bilateral) ,466 ,765 ,044  ,018 

N 10 10 10 10 10 

total 

Correlación de 
Pearson 

,830** ,752* ,797** ,722* 1 

Sig. (bilateral) ,003 ,012 ,006 ,018  

N 10 10 10 10 10 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 
*. La correlación es significante al nivel 0,05 (bilateral). 



 

 

 

Confiabilidad de instrumento 1 - prueba piloto 
 

Estadísticos total-elemento 

 
Media de la escala 

si se elimina el 
elemento 

Varianza de la escala si se 
elimina el elemento 

Correlación 
elemento-

total 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 

si se 
elimina el 
elemento 

it1 90,80 210,400 ,894 ,962 
it2 90,80 221,067 ,893 ,963 
it3 91,10 209,656 ,983 ,961 
it4 90,90 212,767 ,889 ,962 
it5 91,20 210,400 ,961 ,962 
it6 91,10 209,656 ,983 ,961 
it7 90,80 221,067 ,893 ,963 
it8 90,80 210,400 ,894 ,962 
it9 90,80 230,400 ,601 ,965 

it10 91,20 220,622 ,826 ,963 
it11 90,80 237,289 ,062 ,967 
it12 90,70 236,456 ,176 ,967 
it13 90,80 237,289 ,062 ,967 
it14 91,30 206,900 ,900 ,962 
it15 90,80 235,289 ,216 ,967 
it16 91,30 206,900 ,900 ,962 
it17 90,90 226,544 ,790 ,964 
it18 91,20 235,289 ,088 ,969 
it19 91,30 206,900 ,900 ,962 
it20 90,80 235,289 ,216 ,967 
it21 91,10 214,322 ,808 ,963 
it22 90,80 230,400 ,601 ,965 
it23 90,70 229,567 ,897 ,964 
it24 90,90 212,767 ,889 ,962 
it25 91,10 214,322 ,808 ,963 
it26 91,00 213,556 ,842 ,963 

 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach N de elementos 

,965 26 

  



 

 

 

Confiabilidad de instrumento 1 – muestra de estudio 
 

Estadísticos total-elemento 

ítems 

Media de la 
escala si se 
elimina el 
elemento 

Varianza de la escala 
si se elimina el 

elemento 

Correlación 
elemento-

total 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 

si se 
elimina el 
elemento 

it1 96,89 169,516 ,767 ,959 
it2 96,44 180,967 ,238 ,963 
it3 96,94 170,526 ,755 ,960 
it4 97,11 164,810 ,862 ,958 
it5 97,28 170,565 ,480 ,963 
it6 97,11 169,163 ,721 ,960 
it7 96,83 170,029 ,796 ,959 
it8 96,89 169,634 ,760 ,960 
it9 96,83 175,794 ,461 ,962 

it10 97,28 171,624 ,613 ,961 
it11 96,94 169,467 ,817 ,959 
it12 97,00 172,941 ,665 ,960 
it13 97,11 174,575 ,506 ,962 
it14 97,17 167,324 ,624 ,961 
it15 97,22 166,654 ,892 ,958 
it16 97,22 166,654 ,892 ,958 
it17 97,33 170,118 ,765 ,960 
it18 97,44 164,144 ,825 ,959 
it19 97,17 170,735 ,791 ,959 
it20 97,22 165,477 ,793 ,959 
it21 96,78 178,536 ,570 ,961 
it22 97,11 175,046 ,677 ,961 
it23 97,00 169,647 ,760 ,960 
it24 96,94 173,820 ,819 ,960 
it25 97,11 170,458 ,735 ,960 
it26 97,22 174,301 ,553 ,961 

  

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach N de elementos 

,962 26 



 

 

 

Confiabilidad de instrumento 2 - prueba piloto 
 

Estadísticos total-elemento 

 
Media de la escala si 

se elimina el elemento 
Varianza de la escala si 
se elimina el elemento 

Correlación 
elemento-total 

corregida 

Alfa de Cronbach si 
se elimina el elemento 

it1 93,00 210,000 ,423 ,932 
it2 93,50 214,056 ,472 ,930 
it3 93,40 201,600 ,933 ,925 
it4 93,50 203,833 ,937 ,925 
it5 93,50 203,833 ,937 ,925 
it6 92,70 217,344 ,375 ,931 
it7 93,10 218,989 ,330 ,931 
it8 92,90 221,211 ,186 ,933 
it9 92,70 217,344 ,375 ,931 

it10 93,20 216,844 ,232 ,934 
it11 94,10 203,656 ,803 ,926 
it12 93,50 203,389 ,717 ,927 
it13 93,00 209,778 ,542 ,929 
it14 93,50 213,833 ,613 ,929 
it15 92,80 221,733 ,227 ,932 
it16 92,80 211,067 ,929 ,927 
it17 93,50 214,056 ,472 ,930 
it18 95,10 222,322 ,244 ,932 
it19 95,10 222,322 ,244 ,932 
it20 95,10 222,322 ,244 ,932 
it21 94,70 214,011 ,541 ,929 
it22 94,80 216,178 ,588 ,929 
it23 92,50 224,056 ,059 ,933 
it24 94,70 214,011 ,541 ,929 
it25 93,20 203,289 ,751 ,927 
it26 92,90 214,322 ,525 ,930 
it27 92,90 214,322 ,525 ,930 
it28 93,20 211,733 ,619 ,929 
it29 93,20 203,289 ,751 ,927 
it30 94,40 216,933 ,305 ,932 
it31 94,20 217,067 ,300 ,932 
it32 93,20 203,289 ,751 ,927 
it33 94,20 217,067 ,300 ,932 
it34 92,90 214,322 ,525 ,930 
it35 93,20 211,733 ,619 ,929 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach 

N de elementos 

,931 35 

 



 

 

 

Confiabilidad de instrumento 2 – muestra de estudio 
 

Estadísticos total-elemento 

ítems 

Media de la 
escala si se 
elimina el 
elemento 

Varianza de la escala si 
se elimina el elemento 

Correlación 
elemento-

total 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 

si se 
elimina el 
elemento 

it1 112,33 166,941 ,783 ,930 
it2 112,61 170,958 ,587 ,933 
it3 112,56 168,261 ,624 ,933 
it4 112,56 168,261 ,624 ,933 
it5 112,33 166,471 ,750 ,931 
it6 111,61 171,546 ,730 ,931 
it7 112,00 174,000 ,617 ,932 
it8 111,61 179,546 ,434 ,934 
it9 111,67 179,882 ,402 ,934 

it10 112,22 172,889 ,573 ,933 
it11 112,39 177,546 ,488 ,934 
it12 112,11 181,752 ,280 ,935 
it13 111,78 174,889 ,705 ,932 
it14 112,00 175,529 ,719 ,932 
it15 111,72 173,977 ,766 ,931 
it16 111,67 181,647 ,363 ,935 
it17 111,39 182,252 ,509 ,934 
it18 111,56 181,908 ,376 ,935 
it19 111,44 182,732 ,378 ,935 
it20 111,50 181,794 ,418 ,934 
it21 112,22 178,183 ,337 ,936 
it22 111,78 183,359 ,183 ,936 
it23 111,44 183,203 ,332 ,935 
it24 111,61 181,310 ,321 ,935 
it25 111,94 175,585 ,690 ,932 
it26 111,89 174,222 ,761 ,931 
it27 111,94 179,585 ,431 ,934 
it28 112,00 180,588 ,321 ,935 
it29 111,94 183,114 ,207 ,936 
it30 112,78 173,007 ,637 ,932 
it31 112,89 176,105 ,489 ,934 
it32 111,89 177,987 ,521 ,933 
it33 112,06 174,526 ,607 ,932 
it34 112,11 173,399 ,693 ,932 
it35 111,89 174,575 ,738 ,932 

  

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach 

N de elementos 

,935 35 



 

 

 

 

Anexo 4. Autorización de aplicación de los instrumentos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


