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Resumen
La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia del programa vency
resilience para desarrollar la resiliencia en el contexto COVID-19 en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020. La investigacion fue de tipo aplicada,
de disefio experimental, subtipo cuasiexperimental y el método utilizado fue el
hipotético — deductivo. El muestreo fue intencional, se cont6 con una muestra de
20 estudiantes del Cetpro, quienes fueron seleccionados segun los criterios de
inclusion y exclusién, los estudiantes de computacion del ciclo | pertenecieron al

grupo control y los estudiantes del Il ciclo pertenecieron al grupo experimental.

A través de la prueba de hipoétesis del estadigrafo U de Mann-Whitney se afirma
gue existe evidencia suficiente para rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la
Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion de medias, el grupo
experimental asciende el rango promedio a partir de 9.5 a 15.00, mientras que el
grupo control desciende el rango promedio a partir de 11.15 a 6.0, lo que
concluye que el programa “Vency Resilience” mejora significativamente la

resiliencia en el contexto Covid-19.

Palabras clave: Cetpro, Estudiantes, Influencia y vency resilience
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Abstract

The objective of the research was to determine the influence of the vency
resilience program to develop resilience in the COVID-19 context in the students
of a Cetpro Ayacucho, 2020. The research was applied, experimental design,
quasi-experimental subtype and the method used was the hypothetical -
deductive. The sampling was intentional, there was a sample of 20 Cetpro
students, who were selected according to the inclusion and exclusion criteria, the
computer students from cycle | belonged to the control group and the students
from cycle 11l belonged to the experimental group.

Through the hypothesis test of the Mann-Whitney U statistic, it is stated that there
is sufficient evidence to reject the Null Hypothesis (Ho) and accept the Alternate
Hypothesis (Ha), in addition to the comparison of means, the experimental group
rises the range average from 9.5 to 15.00, while the control group drops the
average range from 11.15 to 6.0, which concludes that the “Vency Resilience”

program significantly improves resilience in the Covid-19 context.

Keywords: Cetpro, Students, Influence and vency resilience



l. INTRODUCCION

Hoy en dia el ser humano atraviesa momentos dificiles originado por la pandemia
del coronavirus (Covid-19) y las consecuencias que trajo el estado de
emergencia, esto ha generado en los estudiantes cambios conductuales y
dificultades en sus procesos de aprendizaje, porque se implemento la educacion
virtual a distancia donde a través de plataformas que antes no habian sido
utilizadas se empez6 el desarrollo de clases, mostrando hasta el dia hoy
dificultades en el proceso de ensefianza y uso de las tecnologias denominada
brechas digitales, a esto se suma el proceso de duelo ante la pérdida de un
familiar o amigo cercano, generando inestabilidad emocional, dificultad para
adaptarse al nuevo contexto y reponerse de sucesos dificiles que esta dejando
como consecuencia la actual coyuntura, he ahi la necesidad de conocer,
fortalecer y poner en préctica la resiliencia en el contexto del COVID-19 a través
del programa vency resilience, este programa ayudara a generar una capacidad
de afronte y resistencia para superar este largo proceso de confinamiento, para
ello es importante trabajar desde las emociones y las cinco dimensiones que

presenta la investigacion que serviran para fortalecer la resiliencia.

Oros (2009), menciona que a lo largo de las diversas etapas del desarrollo
las personas experimentan un sinfin de problemas, preocupaciones vy
pensamientos que les genera tension, frustracion y cambios conductuales. La
resiliencia esta estrechamente ligada con la salud mental porque se relaciona
con las emociones positivas, el locus de control interno y el apoyo
socioemocional. Algunos estudios demostraron que las personas que presenta
una adecuada resiliencia estan prestos a afrontar situaciones de conflicto de una

forma proactiva, sin perder de vista sus metas y objetivos

Salgado (2014), La capacidad de resistir y anteponerse al dolor hace que
la persona se adapte a su situacion actual y contribuye a desarrollar prevalencia
para crecer fuerte emocionalmente y desarrollarse de forma exitosa y

sobresaliente.

Céardenas (2017), menciona que los espacios educativos no solo deben
ser un lugar donde se brinden conocimientos sino también se debe implementar

el trabajo con las habilidades socioemocionales haciendo asi un espacio para



fortalecer y potencializar dicho aspecto, esto contribuye de forma oOptima al
sistema educativo porque fortalece aspectos personales y familiares del
estudiante, previniendo situaciones de riesgo y superando adversidades para un
desarrollo saludable, teniendo la capacidad de hacer frente a las adversidades.

En el sector educacién los estudiantes presentan muchas dificultades
psicologicas y pedagogicas, ya que deben poner en funcionamiento su aspecto
intelectual, motivacional, afectiva, familiar, entre otros a través de una plataforma
virtual. Sin embargo, debemos considerar que la realidad en nuestro pais es que
muchos de los estudiantes no cuentan con aparatos tecnoldgicos modernos,
recargas telefénicas, uso de internet, acceso a plataforma en tiempo real, manejo
de aplicativos como WhatsApp, Zoom, Google Meet, Padlet, entre otros. A esto
se suma la falta de empleo, problemas familiares, violencia intrafamiliar, escasos
recursos economicos y que la mayoria de estudiantes provienen de zonas
rurales, todas estas dificultades han hecho que el estudiante quiera desertar en

Su proceso de aprendizaje.

La presente investigacion tuvo como interrogante conocer ¢ Cual es el
efecto del Programa vency resilience para desarrollar |la resiliencia en el contexto
COVID-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020? Asimismo, se
plante6 como problemas especificos los siguientes: ¢ Cual es el efecto del
programa vency resilience para desarrollar el area de sentirse bien solo en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 20207, ¢Cudl es el efecto del programa
vency resilience para desarrollar el area de confianza en si mismo en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 20207, ¢Cudl es el efecto del programa
vency resilience” para desarrollar el area de satisfaccion personal en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 20207, ¢Cudl es el efecto del programa
vency resilience para desarrollar el area de ecuanimidad en los estudiantes de
un Cetpro Ayacucho, 20207 Y por ultimo ¢ Cuél es el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de perseverancia en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020?

La actual investigacion centrd su justificacion en aportar y fortalecer al
sector educativo a través de la implementacién del programa vency resilience
técnicas que ayuden a desarrollar la resiliencia, generar cambios ante la actual
coyuntura, fortalecer los componentes que estan ligados con las dimensiones de
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la resiliencia y que se han visto desestabilizados como: la confianza en uno
mismo, la perseverancia, sentirse bien solo, la satisfaccion personal y la
ecuanimidad. A su vez permitio recopilar informacién para poder dar sustento a
la carencia de resiliencia que atraviesan los estudiantes del Cetpro Rickharisun
de Ayacucho, innovando estrategias que contribuyan a solucionar la
problematica de la investigacion. A su vez los resultados y conclusiones que se
obtuvieron de la investigacion permitieron dar inicio a nuevas ideas que serviran
de sustento para futuras investigaciones, las que podran ser exploradas desde
otros niveles y utilizando otras estrategias para los futuros investigadores.

El objetivo principal fue determinar el efecto del programa vency resilience
para desarrollar la resiliencia en los estudiantes de un Cetpro en el contexto del
COVID-19 Ayacucho, 2020. Los objetivos especificos fueron los siguientes: 1)
Determinar el efecto del programa vency resilience para desarrollar la
satisfaccion personal en los estudiantes. 2) Determinar el efecto del programa
vency resilience para desarrollar la ecuanimidad en los estudiantes. 3)
Determinar el efecto del programa vency resilience para desarrollar la confianza
en si mismo en los estudiantes. 4) Determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar la perseverancia en los estudiantes. 5) Determinar el
efecto del programa vency resilience para determinar el sentirse bien solo en los

estudiantes.

Asimismo, la hipotesis general fue conocer si la aplicacion del programa
vency resilience mejora la resiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes
de un Cetpro Ayacucho, 2020. Las hipoétesis especificas fueron las siguientes: 1)
La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo del area sentirse
bien solo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020. 2) La aplicacién del programa vency resilience mejora el desarrollo del
area de confianza en si mismo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020. 3) La aplicacion del programa vency resilience mejora
el desarrollo del area de satisfaccion personal en el contexto Covid-19 en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020. 4) La aplicacion del programa vency
resilience mejora el desarrollo del area de ecuanimidad en el contexto Covid-19

en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020. 5) La aplicacion del programa



vency resilience mejora el desarrollo del area de perseverancia en el contexto

Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Finalmente, la metodologia tuvo un enfoque cuantitativo porque hubo
recoleccion y andlisis de datos para dar respuesta a las hipétesis, tuvo como
base la medicién numérica y conto con el andlisis estadistico que se representa
en tablas y gréficas, fue de tipo aplicada por que la finalidad fue resolver la
problemética aportando conocimiento de forma tedrica y practica, el método fue
hipotético deductivo, disefio experimental porque conto con un grupo control y
un grupo experimental, fue de tipo cuasi experimental porque los grupos fueron
elegidos antes de la intervencién, de corte transversal porque las la intervencion
de las sesiones se desarroll6 en un tiempo prolongado, la poblaciéon estuvo
constituida por estudiantes de computacion del | ciclo que fueron el grupo control
y Ill ciclo el grupo experimental del Cetpro.

1. MARCO TEORICO

A nivel internacional, existen estudios previos que estan vinculados con la
presente investigacion. Luque (2013), desarroll6 una investigacion titulada
Programa de resiliencia con enfoque humanista en trabajadores de la empresa
familiar Sauco Ltda, Colombia, dicha investigacion tuvo como objetivo brindar
herramientas que sean Uutiles para afrontar desde una perspectiva positiva y
vivencial las adversidades que se presentan en el dia a dia, el disefio fue
experimental- descriptivo de tipo pre y post test, la poblacion estuvo constituida
por seis trabajadores que oscilaban entre los 21 y 50 afios que presentaban
problemas familiares y econdmicos, se aplico la escala Resi-M y se elaboré
sesiones de resiliencia, los resultados obtenidos fueron que al inicio dicho grupo
presentaba dificultades para mostrar resistencia ante las adversidades y
después de las sesiones recibidas se evidencié que hubo mejora. Concluyé que
un programa que esté enfocado a la construccion de la resiliencia si es bien
elaborada dara resultados que seran favorables para un afrontamiento positivo

ante adversidades.

Encarnacion (2015), realiz6 una investigacion denominada elaboracion y
validacion del Programa de intervencién para fortalecer la resiliencia en
adolescentes dominicanos en situacion de riesgo, Republica Dominicana, el

objetivo principal fue conocer y mejorar el nivel de resiliencia de dichos
4



adolescentes, se utilizé el disefio cuasiexperimental, la poblacion fueron 400
estudiantes de instituciones privadas y publicas que oscilaban entre los 12 a 16
afos, el grupo experimental estuvo constituido por 20 integrantes y el grupo
control integrado por 55 sujetos a ambos se les aplico el pre y post test, el
resultado fue que el programa READOM contribuyé de forma eficaz a la mejora
de la resiliencia en dichos adolescentes.

Sanchez (2014), realizé un estudio titulado Programa de Resiliencia en
padres de nifilos que presentan Sindrome de Down en Espafia, tuvo como
objetivo demostrar si existe diferencia en la aplicacién del programa que fomenta
la resiliencia en los padres, el disefio utilizado fue experimental con subtipo
cuasiexperimental, ya que la evaluacion consistio en dos momentos, él antes y
después de la aplicacion del tratamiento dividiendo a los padres en un grupo
control y el otro de experimento, la poblacion estuvo conformada por 78 padres
de familia, 40 madres y 38 padres de familia que oscilaban entre los 37 y 56 afios
de edad que tenian nifios entre los 3 y 11 aflos de que presentaban SD. Los
resultados fueron que el grupo experimental se mostré diferencias de cambio y
en el grupo control después de 4 meses se evidencid que no existe diferencia
entre la pre y post evaluacion llegando a la conclusion que ambos grupos antes
de la intervencion del tratamiento presentaban altos grados de estrés, sin
embargo, después de la intervencion del programa al grupo experimental se
evidencia la mejoria significativa por lo que aducen que el programa tuvo gran

resultado.

Cerquera, Pabdn y Ruiz (2017), realizaron la investigacion que lleva por
titulo implementacién de un programa desde la intervencidn psicolédgica en la
resiliencia para personas cuidadoras de pacientes que presentan Alzheimer
(PIRCA) Colombia 2017, el objetivo principal fue implementar dicho programa
para evidenciar los cambios que presentarian los cuidadores después de la
aplicacion del programa. Present6 un estudio experimental de corte transversal
y comparativo se utilizé un pre y post test, la poblacion estuvo constituida por 10
cuidadores que no percibian remuneracion, convivian con los pacientes sin
recibir ningun tipo de capacitacién, el resultado mostré que el mayor puntaje de

las variables fue sobrecarga, religion, afrontamiento como busqueda de apoyo



social y depresion, concluyeron que hacer intervenciones sobre resiliencia

contribuye a mejorar las necesidades basicas de los cuidadores.

Autores a nivel nacional realizaron investigaciones que ayudaran a dar
sustento a la investigacién. Alvarado (2015), realiz6 una investigacion titulada
Efecto de un Programa de Inteligencia Emocional enfocado en mejorar la
resiliencia en alumnos de secundaria en condicion de pobreza, Trujillo, Peru, el
objetivo principal fue determinar cual es el efecto de dicho programa en los
estudiantes de una institucion educativa que se encuentran en zona de extrema
pobreza, el disefio fue experimental, subtipo cuasiexperimental, se utilizé un pre
y post test. Se trabaj6é con 84 estudiantes y se dividié 45 estudiantes que fueron
el grupo experimental y 39 estudiantes el grupo control, las sesiones lo recibieron
el grupo experimental sobre inteligencia emocional basado en el modelo de
Rovira, el grupo control no recibié ninguna sesion, la escala de resiliencia para
adolescentes (ERA) fue util para medir los niveles de resiliencia, el resultado
mostro que en el grupo experimental hubo progreso en cuanto a sus niveles de
resiliencia tomando en cuenta que en la aplicacion del pre test los varones
obtuvieron el alto porcentaje en nivel bajo de resiliencia con un 91%, en el post
test las mujeres evidenciaron un alto porcentaje en niveles de resiliencia.
Concluyé que el programa implementado trajo mejora en los niveles de

resiliencia en los estudiantes del 5to grado de secundaria.

Polo (2017), desarroll6 el Programa Mi Proyecto de Vida para fortalecer la
resiliencia en los integrantes de la tropa del servicio militar del Bs N° 800- Callao
2017, el objetivo se centro en determinar la influencia de dicho programa en los
integrantes de la tropa militar, la investigacion fue de tipo aplicada, conto con
disefio cuasiexperimental, la poblacion estuvo conformada por 180 soldados, la
muestra fue de 60 integrantes que se dividieron equitativamente en el grupo
experimental y grupo control, el resultado evidencié que la implementacion del

programa causa un efecto significativo sobre la variable de resiliencia.

Carvo y Contreras (2017), desarrollaron una investigacion titulada Efectos
de un programa de resiliencia en victimas de abuso sexual en un Centro de
Atencion Residencial, Lima. Su objetivo se centré en estudiar la influencia del
programa “Juntas ante la adversidad” que tomo como referencia el modelo
planteado por Steven Wolin y Sybil Wolin (1993). La metodologia utilizada fue
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de tipo aplicada, disefio experimental, subtipo cuasiexperimental, la poblacién
estuvo conformado por madres que fueron victimas de abuso sexual, se trabajo
con un grupo control y un grupo experimental. En los resultados se evidencio
que hubo incremento en los factores de humor, interaccion, iniciativa, moralidad
e insight sin embargo en creatividad e independencia los resultados fueron
negativos. Concluyeron que se debe crear mas programas como este que
contribuyan a mejorar la resiliencia en madres adolescentes que vivieron eventos
traumaticos como el abuso sexual de esta forma se puede lograr mejorar los

niveles de resiliencia y saber sobresalir ante estas adversidades.

Bardales, Abanto, Pérez y Neciosup (2018), desarrollaron una
investigacion denominada Programa de formacion resiliente en habitos vy
actitudes hacia el estudio en estudiantes universitarios. Tuvo como objetivo
principal determinar cual es la influencia de dicho programa en estudiantes
universitarios de Piura, 2018. El disefio utilizado fue cuasiexperimental por que
los grupos fueron asignados antes de la prueba, la poblacion fueron 290
estudiantes de la escuela profesional de Psicologia, presento una muestra de 70
universitarios, el muestreo desarrollado fue el no probabilistico por conveniencia,
el instrumento que se utilizo fue la encuesta de habitos y actitudes hacia el
estudio, el programa desarrollo 12 sesiones para formar resiliencia en los
estudiantes. Finalmente concluyeron que la implementacion de este programa

influye las actitudes y los habitos de los estudiantes universitarios de Piura.

Gutiérrez y Mufoz (2019), desarrollaron una investigacion titulada
programa de educacion emocional para fortalecer el nivel de resiliencia en
adolescentes de un centro de acogida residencial, Arequipa, 2019. Tuvo como
objetivo reforzar el grado de resiliencia en el Centro de Acogimiento a través de
la implementacién de dicho programa. Se desarrollo el tipo de investigacion
cuasiexperimental de disefio pre y post test, el muestreo fue no probabilistico
intencionado, la muestra se conformé por 20 estudiantes donde 10 fueron el
grupo control y los otros 10 el grupo experimental entre edades que oscilan entre
13 y 17 afos. Los resultados obtenidos demostraron que los estudiantes que
pertenecian al grupo experimental mejoraron el nivel de resiliencia que tenian al
inicio. Llegando a la conclusion que el programa logro su objetivo de fortalecer

la resiliencia en los adolescentes del grupo experimental del Centro de Acogida.



Angel (2011), Resilio es un término latin que da origen al significado de
elasticidad, reanimacion y rebote, para los cientificos la resiliencia es un término
gue significa el no deformarse ni con presiones ni fuerzas extremas; en el ambito
de la salud hace mencion a la capacidad que tiene la persona de resistir, ser

fuertes y mantener la calma ante situaciones dificiles.

Garcia y Dominguez (2013), en la terminologia del inglés el termino
resilient surge con la investigacién del psiquiatra Michael Rutter quien decia que
la resiliencia no debe ser entendida como la negacién ante los conflictos si no

tener la habilidad para saber sobreponerse y continuar.

Rutter (2018), el término se ha desarrollado con mayor fuerza en la
psicologia, sociologia y pedagogia, esto manifiesta como las personas
atraviesan conflictos pero que logran sobresalir de traumas y estrés que se
presentan en alguna determinada etapa de su vida y se desarrollan de forma
Optima siendo personas exitosas. Sin embargo, el termino no presenta una
definicion que sea aceptada ya que debido a su complejidad de estudio se
entiende como un desarrollo multifactorial por que tendra que ver el contexto en

el que se desarrolla la persona.

Castro y Lujan (2018), hacen mencion que la resiliencia surge por primera
vez con los estudios que se hicieron a los nifios que sobrevivieron a la Segunda
Guerra Mundial, de forma especifica con el caso del nifio Boris Cyrulnik quien en
la actualidad es conocido por ser padre de la resiliencia, este nifio a sus seis
afos perdi6 a sus padres en un campo hazi, desde ese entonces él tuvo que vivir
huyendo de un lugar a otro, escondiéndose para no ser deportado. A sus siete
afos fue arrestado y apuntado con una pistola sefialado de muerte. Sin embargo,
aquel dia pudo escapar y ponerse a buen resguardo, Boris menciona que al
momento de ver la pistola frente a él solo se decia “no te preocupes, todo estara

bien”, “siempre hay una solucion”, “Si puedes escalar, podras cambiar tu suerte.

La libertad esta al final de tu esfuerzo”.

Todas estas palabras en su mente hicieron que tome fuerza para lograr
escapar del lugar donde le tenian retenido, desde ese entonces decidido
convertirse en psiquiatra realizando estudios y escribiendo libros muy
interesantes acerca de la resiliencia tratando de entender el suceso trauméatico

gue paso en su infancia.



Fiorentino (2008), La resiliencia continuaba su investigacion por tratar de
explicar cdmo es que existia nifilos, adolescentes y adultos que tenian la
capacidad de superar dificultades y sobrevivir con éxito a pesar de tener
condiciones que les impidan progresar por ejemplo la pobreza, violencia fisica,
sexual y psicolégica que atravesaban, estas personas lograban adaptarse de
forma positiva a la sociedad y surgia la interrogante de saber cdmo lo hacian.

El ser humano a lo largo de su vida atraviesa dificultades que lo llevan al
limite y que se convierte en el Unico responsable para resurgir y superar estas
adversidades. Autores reconocidos que estudiaron la resiliencia como Wagnild y
Young (citados por Castillo, Jalon y Arias, 2017), centraron su definicion en que
la resiliencia es la habilidad aprendida o innata que tienen las personas para
convertir los fracasos en grandes logros, precisan que la resiliencia es una
expresion para adaptarse y mostrar valentia ante los sucesos negativos que
suceden en el dia a dia, es la capacidad de tolerar, mostrar resistencia y

adaptarse aun cuando parezca que los problemas no tengan solucion.

Sanchez (2014), aducen que es un proceso de adaptacion positiva ante
contextos complejos y que las personas que poseen una adecuada fortaleza
mental seran capaces de adaptarse al contexto dificil y veran el futuro de forma

positiva a pesar de las vicisitudes que puedan presentarse en el camino.

En el ambito social la palabra resiliencia surge para promover la
interaccion del sujeto con su entorno social, ya que se manifestaba que para
superar los riesgos y mejorar la calidad de vida se debia tener adaptabilidad,
capacidad o habilidad de comprender el contexto dificil que atraviesan, conjugar
los factores externos e internos y el proceso y la adaptacion. (Luthar,2006). Las
adversidades estan presentes en cualquier pasaje de nuestras vidas, puede
estar dentro del seno familiar al momento de perder a un ser querido, atravesar
un divorcio, problemas econdémicos, violencia, etc. Como también puede estar

fuera del hogar como los homicidios, accidentes, guerras, etc.

A lo largo del tiempo la resiliencia se ha desarrollado desde diversos
enfoques de la psicologia que ayudan a entender las caracteristicas del ser

humano al momento de enfrentar con éxitos las adversidades.



Vanistendael y Lecomte (citado por Ofate & Calvete, 2017), desarrollaron
el modelo de la casita que servird como guia porque permitira visualizar nuestro
completo estado a la vez conocer cuales son las areas que se necesita mejorar
y que areas debemos potenciar, es importante saber que la resiliencia al igual
gue una casa se construye, puede sufrir desperfectos en un tiempo determinado
y deben ser reparadas para mantenerla mejorada y estable. Para construir esta
casita debemos tener en cuenta que el piso simboliza el terreno, ese elemento
basico e imprescindible para empezar con la construccion debe ser un terreno
gue resista y que sea estable esto hara que a medida que vayamos construyendo
no de derrumbe, los cimientos simbolizan los lazos afectivos y redes de apoyo
de la persona, el primer nivel simboliza el sentido de la vida, en el segundo piso
esta la autoestima y sentido de humor, finalmente el techo representa la

expectativa que se tiene hacia nuevas experiencias.

Marquina, (2016), plantea otro de los modelos que contribuye a analizar
laresiliencia es el desarrollo Psicosocial fue planteado por Grotberg, este modelo
centra su desarrollo en la teoria de Erik Erikson un psicoanalista que integro
aportes a la psicologia del desarrollo psicosocial donde hace referencia la
influencia de la sociedad y la cultura utilizando el psicoanalisis para abordar
conflictos que atraviesa la persona. Erikson menciona que la capacidad de
resiliencia de la persona va a depender de la interaccion de factores y su medio
ambiente. La resiliencia contribuye a mejorar la salud mental y genera afronte
para superar las adversidades, sobresalir fuerte de ella a través de cuatro
categorias que son: a) “Yo tengo”, busca conocer quiénes son las personas que
acompafan al nifio para sostener su mano y hacer frente a las adversidades ya
sea relacionado al aspecto emocional, de salud o consejeria son las personas
referentes que seran los encargados de ayudar contribuir a buscar una vida
correcta donde esté presente la autonomia. b) “Yo soy” es la fortaleza y dominio
mental que permite que los menores sientan que son merecedores de afecto y
aprecio de las personas que los rodean, las buenas acciones que realizan y el
aprecio que reciben de los demas hacen que se sientan felices consigo mismo y
hacia los demas. c) “Yo estoy” es la capacidad que posee el menor para asumir
una responsabilidad y hacer frente a sus actos con valentia, honestidad y
seguridad en si mismo. d) “Yo puedo” finalmente esta categoria hace referencia

a la madurez que se tiene para resolver los conflictos, donde al menor se le
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permite expresar de forma clara sus ideas e inquietudes al mismo tiempo permite

establecer limites en el comportamiento.

El modelo tedrico de Wagnild y Young sefialan que la persona cuenta con
caracteristicas que son positivas para desarrollar su personalidad, dentro de
estas encontramos la resiliencia que lo definen como la capacidad de resistir,
hacer frente a las dificultades de la vida y a moderar el efecto negativo del estrés.
Por ello se convierte en un modelo peculiar ya que contribuye a desarrollar la
personalidad de forma sana y equilibrada permitiendo una conducta adecuada
para lograr los objetivos con éxito sin hacer que se limite en superar situaciones
complicadas mas al contrario demostrar que cuenta con herramienta que va a
fortalecer como persona y aprender de las experiencias que uno viven y que
seran de gran aporte para lograr medir el nivel de la resiliencia y determinar
cuales son aquellos factores que se vinculas con los objetivos de la presente

investigacion (Romero y Saavedra, 2016).

Segun el presente modelo y con el que enfocaré la presente investigacion
sefialan 5 dimensiones: a) Sentirse bien solo: Es la capacidad que presenta el
sujeto para sentirse unico e importante en la sociedad y a la vez el grado de
libertad que tiene para relacionar con el contexto social en el que habita. b)
Confianza en si mismo: es la capacidad de seguridad para creer en las
potencialidades, generando confianza y ejercicio de responsabilidad para
transmitir respeto y aceptacion hacia los demas, esto permite conocer y valorar
las fortalezas y debilidades que presenta una persona y que contribuyen a
generar una adecuada autoestima y autoconfianza. c) Satisfaccion personal: Es
el equilibrio que se da entre el concepto que tenemos asignado para la vida y la
funcién que cumplimos en ella es decir la satisfaccion personal que no siempre
significa estar feliz sino vivir en paz con las acciones que realizamos y
sintiéndonos complacidos con los resultados que obtenemos a base de esfuerzo
y generalmente esté ligado con nuestras metas y objetivos. d) Ecuanimidad: Es
el equilibrio entre la experiencia, la existencia y la vida misma, este principio
ayuda a ver las cosas desde un enfoque calmado y moderado regulando las
emociones, dando un balance entre la razén y la emocién generando objetividad
en las personas y su adecuada toma de decisiones para fortalecer sus relaciones

interpersonales saludables. e) Perseverancia: Es la constancia que se da ante
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las diversas situaciones negativas que se presentan a lo largo de la vida, el
objetivo es tener un sentido de logro para alcanzar las metas trazadas a base de

disciplina y automotivacion.

. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigaciéon fue la aplicada por que segun sefiala Landeau
(2010), la finalidad fue resolver la problemética aportando conocimiento de forma
tedrica y préactica, es decir que el interés se basd en la implementacion de
estratégica del programa Vency Resilience para mejorar el nivel de resiliencia en
los estudiantes del Cetpro Rikcharisun de Ayacucho. El método de utilidad fue
hipotético — deductivo porque presento hipoétesis general y especifica lo que
permitio contrastar la veracidad de dichas hipotesis a su vez permitio llegar a una
conclusién, el tipo de estadistica utilizada fue la paramétrica porque hubo

manipulacion de la variable.
Disefio de investigacion

El disefio fue experimental, ya que hubo manipulacion de la variable
independiente (programa) mediante las 08 sesiones y a través de la variable
independiente (Escala de resiliencia) se logréo medir los niveles de resiliencia de
los estudiantes antes y después del tratamiento, que fue evidenciado mediante

la aplicacion de un pre y post test. (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014).

El subtipo fue cuasi experimental ya que la eleccion de grupos fue
seleccionada antes de la intervencion, se conté con un grupo control y un grupo
experimental a quien se les aplicd un pre test y un post test, donde se verifico el
conocimiento inicial de ambos grupos acerca de la resiliencia, y el post test ayudo
a determinar el efecto del tratamiento aplicado que se tuvo a través del programa
al grupo experimental. Present6 un corte longitudinal por que la intervencion del
programa vency resilience se realizd en un tiempo prolongado y en este tiempo
permiti6 estudiar los procesos de cambios en los estudiantes del grupo
experimental dando como finalidad conocer la relacion causal entre el grupo

control y el grupo experimental (Hernandez, Fernandez y Baptista 2014).
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Grupo Pre prueba Tratamiento Post prueba

G3 o1 X 02

GC o1 02

Doénde:

GE: Simboliza el grupo experimental

GC: Simboliza el grupo control

O1: Representa la aplicacion del pre test en ambos grupos (GE y GC)
X: Es la variable experimental (Programa Vency Resilience)

-: Este simboliza que no se aplicé el programa

02: Simboliza la aplicacion que se hizo con el post test al GE y GC.

3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion conceptual
Programa

Riart (2016), define al programa como la herramienta que sirve para hacer
una planificacion del trabajo para asi poder hacer una ejecucion organizada
menciona que un programa atraviesa por un proceso ya sea para ponerlo en
practica o no, pero si ayuda a delimitar el tiempo de los contenidos o
procedimientos que lograra desarrollar objetivos especificos de cada sesion
partiendo de las necesidades y de la realidad de las personas o grupos en un
determinado tiempo y espacio. Entonces en conclusién diremos que un
programa es la accion planificada previamente que debe dar continuidad y
encaminar a lograr los objetivos planteados con la finalidad de cubrir las

necesidades y potenciar competencias.
Resiliencia

En términos de Wagnild y Young (citado en Caceres y Corpuna 2015),
precisan que la resiliencia es una expresion para adaptarse y mostrar valentia

ante los sucesos negativos que suceden en el dia a dia, es la capacidad de
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tolerar, mostrar resistencia y adaptarse aun cuando parezca que los problemas

no tengan solucion.
Definicién operacional:
Programa

El programa “Vency Resilience” fue considerado la variable
independiente, por ello estuvo estructurado por 08 sesiones que buscaban
mejorar el nivel de resiliencia en los estudiantes a través de talleres virtuales que
contribuyan a fortalecer el nivel de resiliencia, dicho programa se desarroll6 en 3

semanas.
Resiliencia

Es la variable dependiente, se dio a través de la aplicacion de la escala
de resiliencia de Wagnild y Young en dos momentos, el antes y el después del
tratamiento, esta escala cuenta con 25 items y ha sido adaptadas en Pera por
Novella en el 2002, presenta una puntuacion Likert de 7 puntos y evalla desde

5 dimensiones que han sido consideradas para la presente investigacion y son:

a) Sentirse bien solo: Es la capacidad que presenta el sujeto para sentirse
unico e importante en la sociedad y a la vez el grado de libertad que tiene para
relacionar con el contexto social en el que habita. b) Confianza en si mismo: es
la capacidad de seguridad para creer en las potencialidades, generando
confianza y ejercicio de responsabilidad para transmitir respeto y aceptacion
hacia los demas, esto permite conocer y valorar las fortalezas y debilidades que
presenta una persona y que contribuyen a generar una adecuada autoestima y
autoconfianza. c) Satisfaccion personal: Es el equilibrio que se da entre el
concepto que tenemos asignado para la vida y la funcion que cumplimos en ella
es decir la satisfaccion personal que no siempre significa estar feliz sino vivir en
paz con las acciones que realizamos y sintiendonos complacidos con los
resultados que obtenemos a base de esfuerzo y generalmente esté ligado con
nuestras metas y objetivos. d) Ecuanimidad: Es el equilibrio entre la experiencia,
la existencia y la vida misma, este principio ayuda a ver las cosas desde un
enfoque calmado y moderado regulando las emociones, dando un balance entre
la razon y la emocién generando objetividad en las personas y su adecuada toma

de decisiones para fortalecer sus relaciones interpersonales saludables. e)
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Perseverancia: Es la constancia que se da ante las diversas situaciones
negativas que se presentan a lo largo de la vida, el objetivo es tener un sentido
de logro para alcanzar las metas trazadas a base de disciplina y automotivacion
(Romero y Saavedra, 2016).

Escala de medicién: Ordinal

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

Arias (2016), refiere que la poblacion es un conjunto de sujetos u objetos
gue presentan caracteristicas similares, generalmente estan ubicados en un

tiempo y lugar establecido.

La poblacién de la investigacion estuvo constituida por 50 estudiantes de
la carrera técnico productivo de computacion del Cetpro Rikcharisun de
Ayacucho en el afio 2020.

Criterios de inclusion:

e Estudiantes del Cetpro Rikcharisun

e Estudiantes de Computacion

e Estudiantes que deseen participar voluntariamente de la prueba

e Estudiantes que tengan el registro de asistencia al dia segun los docentes.
e Estudiantes que asistan a las 8 sesiones y a la evaluacion pre y post test.

e Estudiantes que cuenten con celular Android para recibir las sesiones.
Criterios de exclusion

e Estudiantes que no quieran participar de la prueba
e Estudiantes que estén recibiendo algun tipo de tratamiento psicoldgico.

e Estudiantes que segun registro de asistencia no sean alumnos regulares.

Muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2015), menciona que la muestra es el
tamafo reducido de la poblacion que busca calcular y responder a una
seleccién paramétrica, de esta forma nos permite conocer una parte de la
poblacién que se desea estudiar con el objetivo de realizar conclusiones sobre

dicha poblacion.
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Los participantes para el presente estudio fueron elegidos de forma
intencional, considerando los criterios de inclusion y exclusién, se tomé como
muestra a 10 estudiantes del | ciclo y 10 estudiantes del Il ciclo haciendo un total
de 20 para la investigacion.

Muestreo

El muestreo que se utilizo fue el intencional, porque la investigacion designo un
grupo experimental y otro de control, segun criterios de accesibilidad y

disponibilidad.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Arias (2016), define como el conjunto de procedimientos y reglas que van
a permitir al investigador fijar la relacion con el sujeto u objeto de investigacion.
La técnica que se utilizo para la presente investigacion fue la encuesta ya que a
traves de ella se recopild informacion utilizando la ficha de la escala de resiliencia

de Wagnild y Young.

La escala de resiliencia presentd una confiabilidad que fue calculada a
través del método de la consistencia interna, se utilizé el alfa de Cronbach donde
presento confiabilidad del 0.89 (Novella, 2002)

Con respecto a la validez se evidencio altos indices de correlacion de la
escala de resiliencia, la validez se da a priori es decir que cada item fue elegido
de acuerdo a las definiciones de resiliencia. También se visualiza que cada item
ha sido redactada de forma positiva. Se manejo el analisis factorial para estimar

la estructura interna de dicho cuestionario.

Las sesiones del programa vency resilience fueron validados por tres
especialistas Psicélogos que son: El Mg. Frank Erick Orozco Cordova quien tiene
la especialidad en Docencia universitaria, curriculo e investigacion, la Mg. Luz
Betsy Ccorahua Curi quien tiene la especialidad en Maestra en educacién con
mencion en docencia, curriculo e investigacion y finalmente la Dra. Karen Del
Pilar Zevallos Delgado quien tiene la mencién en Docencia universitaria,
curriculo e investigacion, quienes contribuyeron a estructurar, mejorar y

constatar que estas sesiones son aplicables para dicha investigacion.
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3.5. Procedimientos:

Se realizé las coordinaciones via telefénica con el director del Cetpro
Rikcharisun quien posteriormente me derivd con la coordinadora académica,
quien puso de conocimiento a los docentes de aulas para cederme un espacio,
a través del consentimiento informado se solicit6 el acceso a los estudiantes para
poder trabajar las sesiones del programa mediante los aplicativos como el
Google Meet y Zoom que se desarrollaron en 30 minutos por las dificultades de
conectividad y la carga académica que presentan.

Se elaboré el consentimiento informado a través del Google Doc. a través
de ello se me permitioé recoger informacion de forma virtual, también se elaboré
el cuestionario en la misma plataforma. Seguidamente se llevo a cabo la primera
reunion virtual donde se les informo el objetivo del proyecto, dejando en claro
gue la recoleccion de datos se mantendra en absoluta reserva, luego se aplico
el pre test al grupo experimental y control, explicando la consigna para empezar
a llenar el cuestionario que se desarroll6 en un lapso de 30 minutos. Posterior a
ello se realizo la calificacion del instrumento centrando la atencion en el grupo
experimental y los resultados que hayan obtenido, se dio continuidad con el
cronograma de actividades y se empez0 a realizar el primer taller hasta concluir
con la octava sesion. Finalmente se aplico el post test y se visualizé que si hubo

mejora.

3.6. Meétodo de analisis de datos

La investigacion trabajo con dos grupos uno experimental y otro de control
lo que llevo a realizar comparaciones para conocer la diferencia en los niveles
de resiliencia de ambos grupos de trabajo. A través de la prueba de hipoétesis del
estadigrafo U de Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para
rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en
la comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 9.5 a 15.00, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 11.15 a 6.0, lo que se concluye que el programa “Vency Resilience”

mejora significativamente la resiliencia en el contexto Covid-19.
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3.7. Aspectos éticos autores

Todo profesional para poder ejercer su profesion hace un juramento
hipocréatico ante la orden que debe ser cumplida y respetada bajo los articulos
de las normas de ética.

Los estudiantes que participen en la presente investigacion deberan ser
protegidos en su identidad y datos personales, a la vez respetar y cuidar la
dignidad humana manteniendo en confiabilidad y privacidad los datos que se

recopilen.

Antes de proceder a desarrollar cualquier tipo de investigacion el sujeto
evaluado debe ser plenamente informado del procedimiento que se llevara a
cabo ya que tienen derecho a saber cudles son los propdésitos y finalidades de
dicha investigacion, de la misma forma tiene la libre eleccion de poder participar
0 no en ella de forma voluntaria y libre donde el investigador debe usar dicha

informacion con fines Unicamente de investigar.

La intencion no maléfica hacia los estudiantes que participen en la
investigacion es decir no causar ningun tipo de dafio con la persona, disminuir
los posibles efectos adversos que se presenten en los resultados de la

investigacion y potenciar los beneficios de las mismas.

El investigador debe ser justo, ante todo, usar la razon y tomar
precauciones en caso sea nhecesario evitando los sesgos y limitando sus
conocimientos para que no den lugar a las practicas injustas, a la vez se debe
tener presente que la justicia y equidad permitiran que los estudiantes que hayan
participado en la investigacion puedan conocer sus resultados de forma

individual.
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V. RESULTADOS
4.1. Descriptivos Pre test
Tabla 1
Pre test del nivel de resiliencia en el contexto COVID-19 en los estudiantes de

un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

resiliencia fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 6 60.0% 4 40.0%
Alto 4 40.0% 6 60.0%
Muy alto 0 0.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 1 Pre test del nivel de resiliencia en el contexto COVID-19 en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Pre test Nivel de resiliencia

Fuente: Tabla 1.

Interpretacion. En la Tabla 1 y la Figura 1 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados y la aplicacion del pre test muestra que, del
grupo experimental, el 60.0% se encuentra en un nivel medio, el 40.0% en un
nivel alto; mientras que, en el grupo control, el 40.0% evidencia nivel medio, el
60.0% nivel alto, Ayacucho 2020. Lo que nos permite decir que la mayoria de los
participantes del grupo experimental tienen tendencia de resiliencia media y con

respecto al grupo control presentan tendencia de resiliencia alta.
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Tabla 2
Pre test del nivel de ecuanimidad en el contexto COVID-19 en los estudiantes de

un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Ecuanimidad fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 1 10.0% 0 0.0%
Medio 5 50.0% 5 50.0%
Alto 4 40.0% 5 50.0%
Muy alto 0 0.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 2 Pre test de la dimension de ecuanimidad en el contexto COVID-19
en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 2.
Interpretacion. En la Tabla 2 y la Figura 2 se muestra que 20 estudiantes

representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del pre test en la dimension
de ecuanimidad el grupo experimental obtuvo como resultado que el 10% se
encuentra en un nivel bajo, el 50% en un nivel medio y el 40% en un nivel alto;
mientras que, en el grupo control, el 50.0% se encuentra en nivel medio y el
50.0% en nivel alto. Lo cual evidencia que la mayoria de los participantes del
grupo experimental tienen tendencia de ecuanimidad media con respecto al

grupo control con tendencia de ecuanimidad media y alta.
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Tabla 3
Pre test de la dimension de perseverancia en el contexto COVID-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Perseverancia fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 7 70.0% 6 60.0%
Alto 3 30.0% 4 40.0%
Muy alto 0 0.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura 1

Figura N° 3 Pre test de la dimension de perseverancia en el contexto COVID-19
en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 3

Interpretacion En la Tabla 3 y la Figura 3 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del pre test en la dimension
de perseverancia el grupo experimental obtuvo como resultado que el 70.0% se
encuentra en un nivel medio, el 30.0% en un nivel alto; mientras que, en el grupo
control, el 60.0% se encuentra en nivel medio, el 40.0% nivel alto. Lo cual
evidencia que la mayoria de los participantes del grupo experimental tienen
tendencia de perseverancia media con respecto al grupo control presentan

tendencia de perseverancia media.
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Tabla 4
Pre test del nivel de confianza en si mismo en el contexto Covid-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Confianza en si mismo fj % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 1 10.0%
Medio 5 50.0% 4 40.0%
Alto 5 50.0% 5 50.0%
Muy alto 0 0.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 4 Pre test del nivel de confianza en si mismo en el contexto COVID-
19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 4.

Interpretacion. En la Tabla 4 y la Figura 4 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del pre test en la dimension
de confianza en si mismo el grupo experimental obtuvo como resultado que el
50.0% presenta un nivel medio, el 50.0% nivel alto; mientras que, en el grupo
control, el 10.0% presenta nivel bajo, el 40.0% nivel medio, el 50.0% nivel alto.
Lo cual evidencia que la mayoria de los participantes del grupo experimental
tienen tendencia de confianza en si mismo medio, con respecto al grupo control

con tendencia de confianza en si mismo alta.
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Tabla 5
Pre test del nivel de satisfaccion personal en el contexto COVID-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Satisfaccion personal fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 1 10.0% 0 0.0%
Medio 3 30.0% 3 30.0%
Alto 5 50.0% 7 70.0%
Muy alto 1 10.0% 0 0.0%
Total 10  100.0% 10  100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura 2

Figura N° 5 Pre test del nivel de satisfaccion personal en el contexto Covid-19
en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 5.
Interpretacion. En la Tabla 5 y la Figura 5 se muestra que 20 estudiantes

representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del pre test en la dimension
de satisfaccion personal el grupo experimental obtuvo como resultado que el
10.0% presenta un nivel bajo, el 30.0% nivel medio, el 50.0% alto, el 10.0% muy
alto; mientras que, en el grupo control, el 30.0% presenta nivel medio, el 70.0%
nivel alto. Lo cual evidencia que la mayoria de los participantes del grupo
experimental tienen tendencia de satisfaccion personal alta con respecto al

grupo control con tendencia de satisfaccion personal alta.
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Tabla 6
Pre test del nivel de sentirse bien solo en el contexto COVID-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Pre test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Sentirse bien solo fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 6 60.0% 8 80.0%
Alto 4 40.0% 2 20.0%
Muy alto 0 0.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 6 Pre test del nivel de sentirse bien solo en el contexto COVID-19 en
los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 6.

Interpretacion. En la Tabla 6 y la Figura 6 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del pre test en la dimension
de sentirse bien solo, el grupo experimental obtuvo como resultado que el 60.0%
obtuvo un nivel medio, el 40.0% nivel alto; mientras que, en el grupo control, el
80.0% presenta un nivel medio, el 20.0% nivel alto. Lo cual evidencia que la
mayoria de los participantes del grupo experimental tienen tendencia de sentirse
bien solo media con respecto al grupo control con tendencia de sentirse bien solo

media.
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4.2. Descriptivos Post test.
Tabla 7

Post test del nivel de resiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

resiliencia fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 0 0.0%
Alto 1 10.0% 10 100.0%
Muy alto 9 90.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 7 Pre test del nivel de sentirse bien solo en el contexto COVID-19 en
los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 7.

Interpretacion. En la Tabla 7 y la Figura 7 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del post test se evidencia
gue el grupo experimental obtuvo como resultado que el 10.0% presenta un nivel
alto, el 90.0% muy alto; mientras que, en el grupo control, el 100.0% alto. Lo cual
evidencia que la mayoria de los participantes del grupo experimental tienen
tendencia de resiliencia muy alta con respecto al grupo control con tendencia de

resiliencia alta.
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Tabla 8
Post test del nivel de ecuanimidad en el contexto COVID-19 en los estudiantes

de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Ecuanimidad fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 0 0.0%
Alto 1 10.0% 9 90.0%
Muy alto 9 90.0% 1 10.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 8 Post test del nivel de ecuanimidad en el contexto COVID-19 en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 8.

Interpretacion. De la Tabla 8 y la Figura 8 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del post test sobre la
dimension de ecuanimidad obtuvo como resultado que el 10.0% presenta un
nivel alto, 90.0% nivel muy alto; mientras que, en el grupo control, el 90.0% nivel
alto, el 10.0% nivel muy alto. Lo cual evidencia que la mayoria de los
participantes del grupo experimental tienen tendencia de ecuanimidad muy alta

con respecto al grupo control con tendencia de ecuanimidad alta.
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Tabla 9
Post test del nivel de perseverancia en el contexto COVID-19 en los estudiantes
de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Perseverancia fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 2 20.0%
Alto 1 10.0% 8 80.0%
Muy alto 9 90.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 9 Post test del nivel de perseverancia en el contexto COVID-19 en
los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 9.

Interpretacion. De la Tabla 9 y la Figura 9 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del post test sobre la
dimension de perseverancia obtuvo como resultado que el 10.0% presenta un
nivel alto, el 90.0% nivel muy alto; mientras que, en el grupo control, el 20.0%
presenta nivel medio, el 80.0% alto, Ayacucho 2020. Lo cual evidencia que la
mayoria de los participantes del grupo experimental tienen tendencia de
perseverancia muy alta con respecto al grupo control con tendencia de

perseverancia alta.
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Tabla 10
Post test del nivel de confianza en si mismo en el contexto COVID-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Confianza en si mismo fj % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 1 10.0%
Alto 1 10.0% 9 90.0%
Muy alto 9 90.0% 0 0.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 10 Post test del nivel de confianza en si mismo en el contexto COVID-
19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 10.
Interpretacion. De la Tabla 10 y la Figura se muestra que 20 estudiantes

representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del post test sobre la
dimension de confianza en si mismo obtuvo como resultado que el 10.0% se
encuentra en un nivel alto, el 90.0% nivel muy alto; mientras que, en el grupo
control, el 10.0% medio, el 90.0% alto. Lo cual evidencia que la mayoria de los
participantes del grupo experimental tienen tendencia de confianza en si mismo
muy alta con respecto al grupo control con tendencia de confianza en si mismo

alta.
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Tabla 11
Post test del nivel de satisfaccion personal en el contexto COVID-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Satisfaccion personal  fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 1 10.0%
Alto 0 0.0% 6 60.0%
Muy alto 10 100.0% 3 30.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 11 Pre test del nivel de satisfaccion personal en el contexto COVID-19
en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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Fuente: Tabla 11.

Interpretacion. De la Tabla 11 y la Figura 11 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacion del post test sobre la
dimension de satisfaccion personal obtuvo como resultado que el 100.0% se
encuentra en un nivel muy alto; mientras que, en el grupo control, el 10.0% en
nivel medio, el 60.0% nivel alto, el 30.0% muy alto. Lo cual evidencia que la
mayoria de los participantes del grupo experimental tienen tendencia de
satisfaccion personal muy alta con respecto al grupo control con tendencia de

satisfaccion personal alta.
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Tabla 12
Post test del nivel de sentirse bien solo en el contexto Covid-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Post test Nivel de Grupo Experimental Grupo control

Sentirse bien solo fi % fi %

Muy bajo 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 0 0.0% 0 0.0%
Medio 0 0.0% 1 10.0%
Alto 1 10.0% 6 60.0%
Muy alto 9 90.0% 3 30.0%
Total 10 100.0% 10 100.0%

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Figura N° 12 Post test del nivel de sentirse bien solo en el contexto COVID-19
en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020
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Fuente: Tabla 12.

Interpretacion. De la Tabla 12 y la Figura 12 se muestra que 20 estudiantes
representan el 100% de evaluados, en la aplicacidon del post test sobre el nivel
de sentirse bien solo obtuvo como resultado que el 10.0% se encuentra en un
nivel alto, el 90.0% muy alto; mientras que, en el grupo control, el 10.0% medio,
el 60.0% alto, el 30.0% muy alto. Lo cual evidencia que la mayoria de los
participantes del grupo experimental tienen tendencia de sentirse bien solo muy

alta con respecto al grupo control con tendencia de sentirse bien solo alta.
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4.3. Inferenciales.
4.3.1 Pruebade normalidad

Tabla 13
Prueba de normalidad o paramétrica

Pruebas de normalidad

Variable/dimensiones Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Resiliencia Pre test ,641 20 ,000
Post ,637 20 ,000
test
Ecuanimidad Pre test ,744 20 ,000
Post ,641 20 ,000
test
Perseverancia Pre test ,608 20 ,000
Post 73 20 ,000
test
Confianza en si mismo Pre test ,737 20 ,000
Post 744 20 ,000
test
Satisfaccion personal Pre test ,796 20 ,001
Post ,671 20 ,000
test
Sentirse bien solo Pre test ,580 20 ,000
Post ,701 20 ,000
test

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.
Criterio para determinar Normalidad

P-valor = a = Los datos provienen de una distribucion normal.

P-valor < a = Los datos No provienen de una distribucion normal.
Interpretacion: De acuerdo con la tabla 13, los resultados de la prueba de
normalidad, demuestran que la distribucion es no normal - Sig.
asintética(bilateral) (p < 0.05); valoradas a través del test de Shapiro-Wilk, al
95% de nivel de confianza y con un nivel de significancia al 5%. Razo6n por la
gue se considerd datos no paramétricos y se utilizé el estadigrafo U de Mann-

Whitney para la prueba de hipotesis.
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4.3.1. Hipé6tesis general

Ho: La aplicacion del programa “Vency Resilience” no mejora el desarrollo de la
resiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020.

Ha: La aplicacion del programa “Vency Resilience” mejora el desarrollo de la
resiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020.

Tabla 14
Dos muestras independientes del pre test y post test de la resiliencia en el

contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de

Grupos N promedio rangos

Pre test Experimental 10 9,50 95,00
Control 10 11,50 115,00
Total 20

Post test Experimental 10 15,00 150,00
Control 10 6,00 60,00
Total 20

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 14, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 9.5 a 15.00, mientras que el grupo control desciende el
rango promedio a partir de 11.15 a 6.0.

Tabla 15

Prueba de U de Mann-Whitney.

Estadisticos de prueba?®

Pre test Post test
U de Mann-Whitney 40,000 5,000
W de Wilcoxon 95,000 60,000
Z -,872 -3,943
Sig. asintotica(bilateral) ,383 ,000
Significacion exacta ,481° ,000P

[2*(sig. unilateral)]
a. Variable de agrupacion: Grupos
b. No corregido para empates.
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Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 15, el valor p = Sig. Asintética (bilateral) es 0.000
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hip6tesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipdtesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente la resiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un

Cetpro Ayacucho, 2020.

4.3.2. Hipétesis especifica 1

Ho: La aplicacién del programa vency resilience no mejora el desarrollo de la
ecuanimidad en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020.

Ha: La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo de la
ecuanimidad en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020.

Tabla 16
Dos muestras independientes del pre test y post test de la ecuanimidad en el

contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de

Grupos N promedio rangos

Pre test Experimental 10 9,75 97,50
Control 10 11,25 112,50
Total 20

Posttest Experimental 10 14,50 145,00
Control 10 6,50 65,00
Total 20

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 16, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 9.75 a 14.50, mientras que el grupo control desciende el

rango promedio a partir de 11.25 a 6.5.

33



Tabla 17
Prueba de U de Mann-Whitney.

Estadisticos de prueba?

Pre test Post test
U de Mann-Whitney 42,500 10,000
W de Wilcoxon 97,500 65,000
Z -,640 -3,487
Sig. asintotica(bilateral) ,522 ,000
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] ,579° ,002°

a. Variable de agrupacion: Grupos

b. No corregido para empates.
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacidon: Segun la tabla 17, el valor p = Sig. Asintética (bilateral) es 0.000
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente la ecuanimidad en el contexto Covid-19 en los estudiantes de

un Cetpro Ayacucho, 2020.

4.3.3. Hipotesis especifica 2

Ho: La aplicacion del programa vency resilience no mejora el desarrollo de la
perseverancia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Ha: La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo de la
perseverancia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Tabla 18

Dos muestras independientes del pre test y post test de la perseverancia en el

contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de
Grupos N promedio rangos
Pre test Experimental 10 10,00 100,00
Control 10 11,00 110,00

Total 20
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Post test Experimental 10 15,10 151,00
Control 10 5,90 59,00

Total 20
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 18, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 10.00 a 15.10, mientras que el grupo control desciende el
rango promedio a partir de 11.00 a 5.9.

Tabla 19

Prueba de U de Mann-Whitney

Estadisticos de prueba?

Pre test Post test

U de Mann-Whitney 45,000 4,000
W de Wilcoxon 100,000 59,000
Z -, 457 -3,843
Sig. asintotica(bilateral) ,648 ,000
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] ,739° ,000°

a. Variable de agrupacion: Grupos

b. No corregido para empates.
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 19, el valor p = Sig. Asintética (bilateral) es 0.000
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente la perseverancia en el contexto Covid-19 en los estudiantes

de un Cetpro Ayacucho, 2020.

4.3.4. Hipotesis especifica 3

Ho: La aplicacion del programa vency resilience no mejora el desarrollo de la
confianza en si mismo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Ha: La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo de la
confianza en si mismo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.
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Tabla 20
Dos muestras independientes del pre test y post test de la confianza en si mismo
en el contexto COVID-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de

Grupos N promedio rangos

Pre test Experimental 10 10,75 107,50
Control 10 10,25 102,50
Total 20

Post test Experimental 10 15,05 150,50
Control 10 5,95 59,50
Total 20

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 20, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 10.75 a 15.05, mientras que el grupo control desciende el
rango promedio a partir de 10.25 a 5.95.

Tabla 21

Prueba de U de Mann-Whitney.

Estadisticos de prueba?®

Pre test Post test
U de Mann-Whitney 47,500 4,500
W de Wilcoxon 102,500 59,500
yA -,213 -3,880
Sig. asintotica(bilateral) ,831 ,000
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] ,853° ,000P

a. Variable de agrupacion: Grupos

b. No corregido para empates.
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 21, el valor p = Sig. Asintética (bilateral) es 0.000
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente la confianza en si mismo en el contexto Covid-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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4.3.5. Hipétesis especifica 4

Ho: La aplicacion del programa vency resilience no mejora el desarrollo de la
satisfaccion personal en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Ha: La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo de la
satisfaccion personal en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Tabla 22
Dos muestras independientes del pre test y post test de la satisfaccion personal

en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de

Grupos N promedio rangos

Pre test Experimental 10 10,20 102,00
Control 10 10,80 108,00
Total 20

Post test Experimental 10 14,00 140,00
Control 10 7,00 70,00
Total 20

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 22, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 10.20 a 14.00, mientras que el grupo control desciende el

rango promedio a partir de 10.80 a 7.00.
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Tabla 23
Prueba de U de Mann-Whitney.

Estadisticos de prueba?

Pre test Post test

U de Mann-Whitney 47,000 15,000
W de Wilcoxon 102,000 70,000
Z -,260 -3,162
Sig. asintotica(bilateral) , 795 ,002
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] ,853 ,007°

a. Variable de agrupacion: Grupos

b. No corregido para empates.
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacidon: Segun la tabla 23, el valor p = Sig. Asintética (bilateral) es 0.002
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente la satisfaccion personal en el contexto Covid-19 en los

estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

4.3.6. Hipotesis especifica b

Ho: La aplicacion del programa vency resilience no mejora el desarrollo de
sentirse bien solo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro
Ayacucho, 2020.

Ha: La aplicacion del programa vency resilience mejora el desarrollo de sentirse
bien solo en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020.

Tabla 24
Dos muestras independientes del pre test y post test de sentirse bien solo en el

contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Rangos
Rango Suma de
Grupos N promedio rangos
Pre test Experimental 10 11,50 115,00
Control 10 9,50 95,00
Total 20
Post test Experimental 10 13,55 135,50
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Control 10 7,45 74,50
Total 20

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 24, el grupo experimental asciende el rango
promedio a partir de 11.50 a 13.55, mientras que el grupo control desciende el
rango promedio a partir de 9.50 a 7.45.

Tabla 25

Prueba de U de Mann-Whitney.

Estadisticos de prueba?

Pre test Post test
U de Mann-Whitney 40,000 19,500
W de Wilcoxon 95,000 74,500
Z -,951 -2,675
Sig. asintotica(bilateral) ,342 ,007
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] ,481° ,019P

a. Variable de agrupacion: Grupos

b. No corregido para empates.
Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild & Young.

Interpretacion: Segun la tabla 25, el valor p = Sig. Asintdtica (bilateral) es 0.007
siendo menor a 0.05. Por lo tanto, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta
la Hipotesis Alterna (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de
confianza del 95%, lo que concluye que el programa vency resilience mejora
significativamente el sentirse bien solo en el contexto Covid-19 en los estudiantes

de un Cetpro Ayacucho, 2020.
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V. DISCUSION

La resiliencia hoy en dia ha sido un tema importante para trabajar
articuladamente con instituciones que estén interesadas en contribuir a mejorar
el estado socioemocional de las personas ya que a través de las sesiones o
talleres que se elaboran se lograria empoderar a las personas para ayudarlos a
fortalecer la capacidad de afronte, mantener la calma y superar cualquier
adversidad, con mayor necesidad y urgencia en la actual coyuntura que viene

atravesando nuestro pais.

Sobre el objetivo general, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar la resiliencia en el contexto Covid-19 en los
estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipoétesis del
estadigrafo U de Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para
rechazar la Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en
la comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 9.5 a 15.00, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 11.15 a 6.0, llegando a la conclusién que el programa vency resilience
mejora significativamente la resiliencia en el contexto Covid-19. Este resultado
demuestra que la investigacion obtuvo efectos que al inicio se presentaba un
déficit sobre la resiliencia sin embargo, a traveés de los talleres se logro ver
mejora, y este resultado se asemeja a la investigacion que realizé Luque (2013)
quien trabajoé con una pequefia poblacion que oscilaban entre 21 y 50 afios, con
la diferencia que el implemento a su programa el enfoque humanista que le fue
atil porque centrada su investigacion en la persona resaltando su desarrollo
crecimiento integral es decir la autorrealizacion, la metodologia utilizada fue la
experimental, conté con un pre y post test donde dieron como resultado el
incremento significativo de las categorias fortaleza en si mismo, competencia
social, apoyo social y apoyo familiar, llegando a la conclusiéon que un programa
se desarrolla con la intencion de mejorar, para ello dicha intervencion debe estar
bien estructurada y se obtendran resultados favorables. De igual forma dicho
resultado se asemeja con Encarnacién (2015) quien en su investigacion trabajo
con una poblacion mas amplia, con edades que oscilan entre los 12 a 16 afios,
se utilizé similar metodologia dando como resultado que el programa mejora la
resiliencia en los estudiantes, concluyo que el programa REDOM tuvo evidencia
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significativa en mejorar la resiliencia a través de sesiones aplicadas eficazmente,
de la misma forma el resultado de la investigacién se asemeja a los resultados
de Cerquera, Pabon y Ruiz (2017), dichos autores realizaron un programa
denominado PIRCA, se enfocé en fortalecerla resiliencia en persona que cuida
a pacientes con Alzheimer, se les aplicd un pre y post test donde se evidencio el
incremento significativo de las escalas de aceptacion de si mismo y
competencias personales, concluyendo que la implementacion de dicho
programa mejora la resiliencia en las personas cuidadoras, sin embargo, no es
suficiente con esta intervencién ya que estos cuidadores estan constantemente
expuesto al estrés y agotamiento laboral debido al desgaste de energia que
genera cuidar a un paciente de Alzheimer es por ello que recomienda que este

tipo de intervenciones debe hacerse continuamente.

A nivel nacional los resultados de la presente investigacion son similares
al de Alvarado (2015), porque enfocd su investigacion en mejorar la resiliencia
a través de la inteligencia emocional, utilizando similar metodologia y dando
como resultado que en la aplicacién del pre test los hombres presentaron un nivel
de resiliencia alto y las mujeres un nivel bajo y en la aplicacion del post test se
evidencio un intercambio de porcentaje ya que las mujeres obtuvieron el puntaje
mayor en el nivel de resiliencia y se evidencia un descenso en el porcentaje de

los varones.

Asi mismo, los resultados se asemejan al de Polo (2017), quien realizo el
Programa Mi Proyecto de Vida para fortalecer la resiliencia en los integrantes de
la tropa del servicio militar del Bs N° 800- Callao 2017, utilizé el estadigrafo U de
Mann Whitney en la aplicacion del pre test arrojé que el personal de la tropa se
encontraban ubicados en un nivel bajo y medio de resiliencia, después de la
aplicacion de las sesiones se evidencia una mejora significativa en el incremento
de resiliencia que fue corroborado en la aplicacion del post test, lo que le permitié
concluir que la aplicacién del programa mejoré significativamente el nivel de

resiliencia en el personal militar.

Las anteriores investigaciones buscaban fortalecer, mejorar, contribuir e
implementar el nivel de resiliencia en cada de sus poblaciones, a diferencia de
Sanchez (2014), quien implemento un programa que buscaba disminuir las
dimensiones de malestar personal y estrés que era derivado a causa del cuidado
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del nifio con Sindrome de Down, en la aplicacion del pre test se evidencia que la
primera variable presenta un porcentaje de 28.17 % y en la segunda variable
48.69 % que para el investigador son porcentajes altos que a través de las
sesiones de intervencion logro reducir en la primera variable a 19.20 % y la
segunda variable en un 21.20% lo que le permitié concluir que para estar en un
nivel de resiliencia estable primero se debe buscar reducir el nivel de estrés en

los padres para trabajar la resiliencia y se obtenga resultados positivos.

Sobre el objetivo especifico 1, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de sentirse bien solo en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipoétesis del estadigrafo U de
Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la
Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la
comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 9.75 a 14.50, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 11.25 a 6.5, lo que concluye que el programa vency resilience mejora

significativamente la ecuanimidad en el contexto Covid-19.

Sobre el objetivo especifico 2, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de confianza en si mismo en los estudiantes
de un Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipétesis del estadigrafo
U de Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la
Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la
comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 10.00 a 15.10, mientras que el grupo control desciende el rango
promedio a partir de 11.00 a 5.9, lo que concluye que el programa vency

resilience mejora significativamente la perseverancia en el contexto Covid-19.

Sobre el objetivo especifico 3, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de satisfaccion personal en los estudiantes de
un Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipétesis del estadigrafo U
de Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la
Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la
comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 10.75 a 15.05, mientras que el grupo control desciende el rango
promedio a partir de 10.25 a 5.95, lo que concluye que el programa vency
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resilience mejora significativamente la confianza en si mismo en el contexto
Covid-19.

Sobre el objetivo especifico 4, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de ecuanimidad en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipoétesis del estadigrafo U de
Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la
Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipétesis Alterna (Ha), ademas en la
comparacién de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 10.20 a 14.00, mientras que el grupo control desciende el rango
promedio a partir de 10.80 a 7.00, lo que concluye que el programa vency
resilience mejora significativamente la satisfaccion personal en el contexto
Covid-19.

Sobre el objetivo especifico 5, determinar el efecto del programa vency
resilience para desarrollar el area de perseverancia en los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho, 2020. A través de la prueba de hipétesis del estadigrafo U de
Mann-Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la
Hipotesis Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la
comparacion de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a
partir de 11.50 a 13.55, mientras que el grupo control desciende el rango
promedio a partir de 9.50 a 7.45, lo que concluye que el programa vency
resilience mejora significativamente el sentirse bien solo en el contexto Covid-
19.
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VI.

CONCLUSIONES

PRIMERO: A través de la prueba de hipotesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hipotesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipétesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
9.5 a 15.00, mientras que el grupo control desciende el rango promedio a
partir de 11.15 a 6.0, llegando a la conclusion que el programa vency

resilience mejora significativamente la resiliencia en el contexto Covid-19

SEGUNDO: A través de la prueba de hipoétesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hip6tesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipoétesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
9.75 a 14.50, mientras que el grupo control desciende el rango promedio a
partir de 11.25 a 6.5, lo que concluye que el programa vency resilience

mejora significativamente la ecuanimidad en el contexto Covid-19.

TERCERQO: A través de la prueba de hipotesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hipotesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipoétesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
10.75 a 15.05, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 10.25 a 5.95, lo que concluye que el programa vency resilience
mejora significativamente la confianza en si mismo en el contexto Covid-
19.

CUARTO: A través de la prueba de hipotesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hipétesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipoétesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
10.20 a 14.00, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 10.80 a 7.00, lo que concluye que el programa vency resilience

mejora significativamente la satisfaccion personal en el contexto Covid-19.
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QUINTO: A través de la prueba de hipétesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hipotesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipétesis Alterna (Ha), ademés en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
11.50 a 13.55, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 9.50 a 7.45, lo que concluye que el programa vency resilience

mejora significativamente el sentirse bien solo en el contexto Covid-19.

SEXTO: A través de la prueba de hipétesis del estadigrafo U de Mann-
Whitney se afirma que existe evidencia suficiente para rechazar la Hip6tesis
Nula (Ho) y aceptar la Hipotesis Alterna (Ha), ademas en la comparacion
de medias, el grupo experimental asciende el rango promedio a partir de
10.00 a 15.10, mientras que el grupo control desciende el rango promedio
a partir de 11.00 a 5.9, lo que concluye que el programa vency resilience

mejora significativamente la perseverancia en el contexto Covid-19.
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VII.

RECOMENDACIONES

PRIMERO: Implementacion de un consultorio psicolégico donde se
brinde soporte socioemocional a los estudiantes, docentes y plana
administrativa de todo el Cetpro, de esta forma se contribuye a mejorar

la salud mental de los agentes educativos.

SEGUNDO: EI déficit de resiliencia y otros factores socioemocionales
deben ser atendidas periédicamente en los estudiantes a cargo de
profesionales de la salud mental.

TERCERO: Se sugiere a los futuros investigadores incluir nuevas
variables como la influencia de las emociones, salud mental, locus de

control, etc. Para promover mas estudios de resiliencia.

CUARTO: Se recomienda la implementacion de talleres vivenciales
para desarrollar la resiliencia en los estudiantes y docentes que laboran

en la institucion.

QUINTO: Al director del Cetpro se le sugiere implementar técnicas que
sean desarrolladas por el profesional de la salud mental como la
respiracion, risoterapia, midfulness, biodanza, etc. que contribuyan a

controlar los estados emocionales de los estudiantes.

SEXTO: Implementar sesiones sobre el desarrollo adecuado de la

resiliencia y sus dimensiones en todas las carreras técnicas.
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Matriz de consisténcia

Titulo: Programa "Vency Resilience " para desarrollar laresiliencia en el contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020.

Autora: Cynthia Janett Venegas Castro

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢ Cudl es el efecto
del Programa
“Vency Resilience
para desarrollar la
resiliencia en el
contexto Covid-19
en los estudiantes
de un Cetpro
Ayacucho, 2020?

Problemas
Especificos:

1) ¢ Cuédl es el efecto
del programa “Vency
Resilience” para
desarrollar el area de
sentirse bien solo en
los estudiantes de un
Cetpro  Ayacucho,
20207

Objetivo general:

Determinar el
efecto del
programa "Vency
Resilience” para
desarrollar la

resiliencia en el
contexto Covid-19
en los estudiantes
de un Cetpro
Ayacucho, 2020

Objetivos
especificos:

1) Determinar el
efecto del programa
“Vency Resilience”
para desarrollar el
area de sentirse
bien solo en los
estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020.

Hipotesis general:

La aplicacion  del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo de la
resiliencia en el
contexto Covid-19 en
los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020

Hipotesis
especificas:

1) La aplicacion del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo del area
sentirse bien solo en el
contexto Covid-19 en
los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020

Variable 1: Resiliencia

Dimensiones Indicadores items Escala fje Niveles y
medicién rangos
Sentirse bien solo Independencia 5,3y19 Muy alto
personal .
. Ordinal Alto
Pensamiento
divergente Moderado
Bajo
Muy bajo

Confianza en si mismo

Satisfaccion
personal

Manejo de varias
situaciones

Capacidad de
decision.

Hacer frente a las
dificultades

Confianza en si

mismo

6,9, 10,13, 17,18
y 24




2) ¢ Cudl es el efecto
del programa “Vency
Resilience” para
desarrollar el area de
confianza en si

mismo en los
estudiantes de un
Cetpro  Ayacucho,
20207

3) ¢Cual es el efecto
del programa “Vency
Resilience” para
desarrollar el &rea de
satisfaccion personal
en los estudiantes de
un Cetpro Ayacucho,
20207

4) ¢Cual es el efecto
del programa “Vency
Resilience” para
desarrollar el area de
ecuanimidad en los
estudiantes de un
Cetpro  Ayacucho,
20207

2) Determinar el
efecto del programa
“Vency Resilience”
para desarrollar el
area de confianza
en si mismo en los
estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020

3) Determinar el
efecto del programa
“Vency Resilience”
para desarrollar el
area de satisfaccion
personal en los
estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020.

4) Determinar el
efecto del programa
“Vency Resilience”
para desarrollar el
area de
ecuanimidad en los
estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020

2) La aplicacion del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo del area de
confianza en si mismo
en el contexto Covid-
19 en los estudiantes
de un Cetpro
Ayacucho, 2020

3) La aplicacion del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo del area de
satisfaccion personal
en el contexto Covid-
19 en los estudiantes
de un Cetpro
Ayacucho, 2020

4) La aplicacién del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo del area de
ecuanimidad en el
contexto Covid-19 en
los estudiantes de un

Satisfaccion personal

Ecuanimidad

Perseverancia

Motivo para reir
Sentido de vida
Ausencia de lamento
No agradar a todos

Visién a largo plazo
Amigo de si mismo
Ausencia de
preocupacion

Rapidez para tomar
decisiones

Hacer realidad los
planes.

Buscar diferentes
soluciones.

Interés por las cosas.
Autodisciplina

Hacer las cosas adn
contra la voluntad.

Hallar salida en las
situaciones dificiles.

16, 21, 22, 25

7,8,11, 12

1,2,4,14,15,20,23




5) ¢Cual es el efecto
del programa “Vency
Resilience” para
desarrollar el area de
perseverancia en los
estudiantes de un
Cetpro  Ayacucho,
20207

5) Determinar el
efecto del programa
“Vency Resilience”
para desarrollar el
area de
perseverancia en
los estudiantes de
un Cetpro
Ayacucho, 2020

Cetpro
2020.

Ayacucho,

5) La aplicacion del
programa “Vency
Resilience” mejora el
desarrollo del area de
perseverancia en el
contexto Covid-19 en
los estudiantes de un
Cetpro Ayacucho,
2020.

Nivel - disefio de Poblacién y Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion muestra
) Poblacion: Variable 1: Resiliencia
Nivel:
Supo (2015) | En términos de Wagnild y Young (citado en | DESCRIPTIVA:

Sera de nivel
explicativo porque se
pretende explicar la
accion del programa
Vency Resilience en
funcién de la
resiliencia, es decir
la relacién en causa
y efecto.
(Hernandez,

sustenta que la
poblacion es un
grupo de sujetos u
objetos que
presentan
caracteristicas
similares,
generalmente estan
ubicados en un

Céaceres y Corpuna 2015) precisan que la
resiliencia es una expresién para adaptarse y
mostrar valentia ante los sucesos negativos que
suceden en el dia a dia, es la capacidad de tolerar,
mostrar resistencia y adaptarse aun cuando
parezca que los problemas no tengan solucion.

Técnicas: La técnica que se va a utilizar para la
presente investigacion serd la encuesta ya que se
podré recopilar informacion mediante la ficha de la
escala de resiliencia. El instrumento que se

La prueba estadistica que se utilizara sera el T- Student porque permitira la
comparacion de las muestras que sean menor o igual a 30 (N < 30), a la vez
probar que la distribucion de las muestras fueron de forma normal y finalmente
probar que las varianzas fueron designadas de forma homogénea. (Sanchez,

2015)

INFERENCIAL:

La informacién que se obtendra a raiz de la escala de resiliencia sera procesada




Fernandez, Baptista,
2015)

Disefio:

El disefio sera
experimental ya que
habra manipulacion
de la variable
independiente en

este caso las
sesiones del
programa y  se
medird la variable

dependiente es decir

los niveles de
resiliencia para
estudiar su efecto, el
experimento

cientifico sera un
método que
contrastara

empiricamente la
investigacion a
través de la
aplicacion de un pre
y post test. (Vara
2012 citado en

Orozco 2019).
Método:

El método de utilidad
serd hipotético -
deductivo por que

tiempo vy
establecido.

lugar

La poblacion de la
investigacion estara
constituida por
estudiantes de Ia
carrera técnico
productivo de
computacion  del
Cetpro Rikcharisun
de Ayacucho en el
afio 2020.

Tipo de muestreo:

El tipo de muestreo
que se utilizara es
el intencional,
porque la
investigacion

designa un grupo
experimental y otro

de control, segln
criterios de
accesibilidad y
disponibilidad.
Tamafio de
muestra:

Supo (2015)

menciona que la
muestra es el
tamafio reducido de

utilizard para la presente investigacion sera la
escala de resiliencia de Wagnild y Young.

Instrumento: Escala de resiliencia

Autores: Wagnild, G. Young, H.

Afo: 1993

Procedencia: Estados Unidos

Adaptacion peruana: Novella (2002)

Ambito de Aplicacion: Para adolescentes y adultos
Forma de Administracion: Individual-colectiva

Significaciéon: La escala evalla las siguientes
dimensiones de la resiliencia: Ecuanimidad,
Sentirse bien solo, Confianza en si mismo,
Perseverancia y satisfaccion

a través de la hoja de calculo Excel que también permitira realizar los gréaficos
estadisticos y a través del programa SPSS se obtendran los resultados
inferenciales que permitirdn la comparacion entre el pre y post test, de igual
forma ayudara a corroborar la hip6étesis general y especifica. (Sanchez, 2015)




presenta  hipotesis
general y especifica
lo que permitird
contrastar la
veracidad de dichas
hipétesis a su vez
permitiran llegar a
una conclusiéon que
servirad para plantear
soluciones a dichos
problemas ya sean
de forma practica o
tedrica. (Hernandez,
Fernandez y Baptista
2014)

la  poblacion vy
busca calcular vy
responder a una
seleccion
paramétrica, de
esta forma nos
permitird  conocer
una parte de Ia
poblacion que se
desea estudiar con
el  objetivo de
realizar
conclusiones sobre
dicha poblacion.

Los participantes
para el presente
estudio seran

elegidos de forma
intencional
haciendo un total
de 30 estudiantes y
seran separados en
dos grupos
(experimental y
control)




ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG

Nombres y apellidos:

Edad: Sexo: Semestre:
Vive con: Solo () Ambos padres () Solo madre () Solo padre () Solo con hermanos
() Otro familiar ( )

/ INSTRUCCIONES: \

=2
E
£
2 3
A continuacion, se les presentara una serie de frases a las F = =
. | = = =
cuales usted marcara la respuesta con la que se sienta Z|E = = 2
identificado. Recuerda que no existen respuestas g g -;-i . £ =2
. e s| B B| 2| 2| 2| 2
correctas ni incorrectas; estas tan solo permitiran == i sl 2| 2| =
L, ;o 2l | 2| 2| B =] 2
Kconocer su opinién personal sobre si mismo (a) / Sl 58] 2| 2| = E
S|l z|=|=| 7| 2| &
= = - o 7] = =
SlE|lo|z|al 22
1. Cuando planeo algo lo realizo
2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra.
3. Dependo mas de mi mismo que de otras personas.
4. Es importante para mi mantenerme interesado en las cosas.
5. Puedo estar solofa) si tengo que hacerlo.
6. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida.
7. Usualmente veo las cosas a largo plazo.
8. Soy amigoia) de mi mismo(a).
9. Siento gue puedo mangjar varias cosas al mismo tiempo.

10. Soy decidido (a).

11. Rara vez me pregunto cuil es la finalidad de todo.

12. Tomo las cosas una por una.

13. Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado
anterionmente.

14. Tengo auto disciplina.

15. Me mantengo interesado(a) en las cosas.

16. Por lo general encuentro algo de que reirme.

17. El creer en mi mismo{a) me permite atravesar tiempos
dificiles.

18. En una emergencia soy una persona en quien se puede
confiar

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras.

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque no quiera.

21. Mi vida tiene significado.

22. Mo me lamento de las cosas por lo que no puedo hacer nada.

23. Cuando estoy en una situacion dificil generalmente encuentro
una salida.

24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer.

25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado.




Variables de Definicion conceptual Definicion operacional ] ] o Escalade

) Dimensiones indicadores o
estudio medicion
Resiliencia En términos de  Variable a) Sentirse bien solo: Es v’ Independencia Ordinal

Wagnild y Young
(citado en Céceres
y Corpuna 2015)
precisan que la
resiliencia es una
expresion para
adaptarse y
mostrar  valentia
ante los sucesos
negativos que
suceden en el dia a
dia, esla capacidad
de tolerar, mostrar

resistencia y
adaptarse aun
cuando parezca

gue los problemas
no tengan solucion.

independiente:
Estar4 estructurado
por 10 sesiones del

programa Vency
Resilience.

Variable
dependiente: Sera a
través de la

aplicacion de la
escala de resiliencia
de Wagnild y Young
en dos momentos, el
antes y el después
del tratamiento, esta
escala cuenta con 25
items, han sido
adaptadas en Peru
por Novella en el
2002, presenta una
puntuacion Likert de
7 puntos y evalla
desde 5 dimensiones

que han sido
consideradas para la
presente

investigacion.

la capacidad que
presenta el sujeto para
sentirse anico e
importante en la
sociedad y a la vez el
grado de libertad que
tiene para relacionar
con el contexto social
en el que habita.

b) Confianza en si

mismo: es la capacidad
de seguridad para
creer en las
potencialidades,

generando confianza y

ejercicio de
responsabilidad para
transmitir respeto vy

aceptaciéon hacia los
demas, esto permite
conocer y valorar las
fortalezas y debilidades

que presenta una
persona y que
contribuyen a generar
una adecuada
autoestima y
autoconfianza.

personal

v" Pensamiento
divergente

v' Satisfaccion
personal

v' Manejo de varias
situaciones

v' Capacidad de
decision.

v" Hacer frente alas
dificultades

v' Confianza en si
mismo

v/ Motivo para reir
v' Sentido de vida



v" Ausencia de
lamento
¢) Satisfaccion personal: ¥ No agradar atodos
Es el equilibrio que se
da entre el concepto
que tenemos asignado
para la vida y la funcion
que cumplimos en ella
es decir la satisfaccion
personal que no
siempre significa estar
feliz sino vivir en paz
con las acciones que
realizamos y
sintiéndonos
complacidos con los

resultados que
obtenemos a base de
esfuerzo y ¥ Vision alargo plazo
generalmente esté v Amigo de si mismo
ligado con nuestras v Ausencia de
metas y objetivos. preocupacion

d) Ecuanimidad: Es el ¥ Rapidez para tomar
equilibrio  entre la decisiones
experiencia, la

existencia y la vida
misma, este principio
ayuda a ver las cosas
desde un enfoque
calmado y moderado
regulando las
emociones, dando un
balance entre la razén



Programa

Riart (2016) Define
al programa como la
herramienta que
sirve para hacer una
planificacion del
trabajo para asi
poder hacer una
ejecucion

organizada. El

y la emocion
generando objetividad
en las personas y su
adecuada toma de

decisiones para
fortalecer sus
relaciones
interpersonales
saludables.

e) Perseverancia: Es la

constancia que se da
ante las diversas
situaciones negativas
gue se presentan a lo
largo de la vida, el
objetivo es tener un
sentido de logro para
alcanzar las metas
trazadas a base de
disciplina y
automotivacion.
(Romero & Saavedra,
2016)

v Hacer realidad
los planes.

Buscar diferentes
soluciones.

Interés  por las
cosas.

Autodisciplina
Hacer las cosas aln
contra la voluntad.

Hallar salida en las
situaciones dificiles.




programa atraviesa
por un proceso ya
sea para ponerlo en
practica o no, pero
si ayuda a delimitar
el tiempo de los
contenidos 0
procedimientos que
lograra a desarrollar
objetivos
especificos de cada
sesion partiendo de
las necesidades y
de la realidad de las
personas O grupos
en un determinado
tiempo y espacio.
Entonces en
conclusion diremos
gue un programa es
la accién planificada
previamente que
debe dar
continuidad y
encaminar a lograr
los objetivos
planteados con la
finalidad de cubrir
las necesidades y
potenciar
competencias.




.!‘] ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LAS SESIONES DEL PROGRAMA QUE MIDE )C ..... LS TL LR (XS ohd st e "

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Lf;\nf)u o6

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [<] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: \\5;7,\»\7—?»*)‘5.3 e Glmrgrenty Coed DN 2RISR O s
Especialidad del validador: Vs es... 811, SANGATAN . SRR Rt RN AR AR AR G B IORENAR I st

_ LA de. D del 2020
‘Pertinencla: El lem coresponde & concepio tedrico formulado.

Relevancia: El llem es apropiado para represantar & componanie 0

dimension especifica del construcio )

Claridad: Se enfiende sin dificullad aiguna el enunciado del item, es Yoo e

conciso, exacto y directo ‘_,:*f—r‘

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ems plantaados Firma del Experto Informante.

son suficientas para medi a dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LAS SESIONES DEL PROGRAMA QUE MIDE ................. P AN N L N
Observaciones (precisar si hay suficiencia): | :Mﬁ U A

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ... LG . Snsk. Crzoa. Sorlowe | DNE.... 39233966 .
Especialidad del valldador:...... -20L2AGe,  Vuveetsdade cunicole e vwdabaeods

AT e 0smel 2025
'Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado. Y
'Relevancia: El item es apropiado para representar al companenta o P
dimension especifica del constructa 7
IClaridad: Se enfiende =in dificultad alguna el enunciado ded flem, es i
conciso, exaclo y directo ——

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados FIrmJ del Experto Informante.
son suficientes para medir [a dimension \
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LAS SESIONES DEL PROGRAMA QUE MIDE ............... o R !"zﬁ"\"’“‘@\b ............................... -
Observaciones (precisar si hay suficiencia): N \Jﬂeu 0
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [A] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

p ~ <>, v
Apeliidos y nombres del juez validador. Drf Mg: ..o 8.1... 2 ZVANDS.... E\e0, Kareh DA\ Doy pug: 10682519,
Espocialidad dol VAlIagOr:............coosecsrenee LG I IOG ..o st R

A A5 detlinael 20.20
'Pertinencia: El fem comesponde al conceplo tedrico formulado,
"Relevancia: El itam es apropiado para representar al componenie o e
dimension especifica del construcio “1 @
3Claridad: Se enlende sin dificultad alguna ¢ enunciado del itlem, es
conciso, exack y directo :

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los hemes planteados Firma del Experto Informante.
son suficentes para medr la dmension



SOLICITO: AUTORIZACION PARA
REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION

SENOR DIRECTOR DEL CENTRO TECNICO PRODUCTIVO RIKCHARISUN
AYACUCHO

VENEGAS CASTRO, Cynthia Janett,
identificada con DNI N° 70055934,
domiciliada en Jr. Micaela Bastidas N° 275.
Ayacucho. Con el debido respeto me dinjo a
Ud. y expongo lo siguiente:

Que, en mi condicion de estudiantes de la maestria mencién en Psicologia
Educativa de la Universidad Cesar Vallejo, llevé realizando el proyecto de tesis
titulado “Programa Vency Resilience para desarrollar la resiliencia en el
contexto Covid-19 en los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020 ", razén
por la cual solicito se me autorice realizar la intervencion del programa a través
de sesiones que contrnibuyan a mejorar la resiliencia, aplicando un pre y post test
a los estudiantes de Computacion, la informacién personal de cada estudiante
sera completamente anénima, por ello recurro a su digno despacho para que se
me autorice realizar el programa mencionado.

POR LO EXPUESTO:
Ruego a Ud. Senor director, acceder a nuestra peticion por ser justa y de
necesidad,

Ayacucho, 15 de octubre de 2020

Frol EDWEN PRLOMIND QUISH!
DIRECTOR

)Zec TGidv: ss-lo-Z020




“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

Avyacucho, 20 de octubre dc 2020
OFICIO N®  -2020 Cetpro Rikcharisun - Ayacucho
Ps. CYNTHIA JANETT VENEGAS CASTRO
Maestrante de Psicologia Educativa

ASUNTO: Permiso y VB? para la solicitud de realizar investigacion en la carrera téenico
productivo de computacion

La presente sirve para saludarla cordialmente, a su vez dar respuesta
al documento presentado informando sobre el VB* para realizar la investigacion titulada:
Programa "Vency Resilience " para desarrollar la resiliencia en el contexto Covid-19 en
los estudiantes de un Cetpro Ayacucho, 2020. Con fines de contnbuir en el proceso de
investigacion para nuestra casa de estudios y del aporte cientifico correspondiente.

Eis cuanto informo y aprovecho la oportunidad para reiterarle las
muestras de mi consideracion y estima personal,

Alentamente,




Consentimiento informado

Sov estadiznte da la maestria de Pricolosia Educativa de la Universidad Cesar Vallejo v
aztoy levando a cabo uma investizacion zobre: Influenciz del programa Vency Fesilisnce
en ashydizntes da un Cetpro. El objetivo del estudio ez Determinar la influencia del
programa "Vency Fesilience™ para desarrollar 1z resilienciz en el comtexto Convid-19 en
los estadizntes da 1m Catpro Avacucho, 2020, Esta imvestigacion ez requizito para obtensr
ni masstiz en Peicologia Educativa. Solicito s sutorizacion pars  participar
voluntariamente & este estudio.

Lz informacion obtemida a traves de este esmadio ser: memtenida bhajo estricta
confidencialidad v su nombre no sera vtlizado. Usted tiene sl devecho da retivar el
consentimiento parza la perticipacion en cuslguier momento. El estudico no conlleva
ningin rissgo ni racive ninsim henaficie. Loz resultados grupale: estaran dispanibles en
Fepositorio de la Universidad Cezar Vallejo =1 desea solicttarlos. 31 tiens alzuna pregumta
zobre esta imvestizacidn, se puede  comumicar commizo al 837374268 o 2l comeo
cynve3Emmail com.

Investizzdor(z) principal]

Cynthia Tanett Venezz: Castro

He I=do el procedimients descrito amriba. El(la) imvestizador(a) me ha explicado el
esmudio v ha contestado mis pregumtas. Vobmstarizments dov md consentimisnto para
participar en al estodio da la Br. Cynthia Tansett Venezas Castro zobre: Programa "Vency
Pesilience " para desarrollar la resilienciz en los estudiamte: da un Cetpro en el contexto
del covid-19 Ayvacucha, 2020, He recibido copia de este procedimianta.

Firma del participante Fecha



PROGRAMA “VENCY RESILIENCE” PARA MEJORAR LA RESILIENCIA EN
LOS ESTUDIANTES DEL CETPRO RIKCHARISUN EN EL CONTEXTO DE

COVID- 19

INTRODUCCION

El programa Vency Resilience estard estructurado por técnicas
psicologicas que se centraran en fortalecer las cinco dimensiones que
plantean los autores Wagnild y Young que son: sentirse bien solo,
confianza en si mismo, satisfaccibn personal, ecuanimidad y
perseverancia.

La intervencion del presente programa se plantea como alternativa
para fortalecer y mejorar la resiliencia en los estudiantes del Cetpro
Rikcharisun durante el estado de emergencia dispuesto por el estado
peruano, brindando calidad de vida y técnicas que les permitan
afrontar con calma y actitud positiva el confinamiento actual.
OBJETIVOS

Fortalece y mejorar las dimensiones de la resiliencia en los estudiantes
de computacion del Cetpro Rikcharisun, incrementando conductas
positivas sobre uno mismo y modificando pensamientos irracionales
gue se tiene sobre la situacion actual.

INTERVENCION

Se desarrollara 3 veces por semana hasta completar las 8 sesiones,
el modo de aplicacion sera grupal y virtual, a través de la plataforma
zoom, se utilizara la pizarra interactiva del Patled, el tiempo de
duracion por cada sesion sera de media hora, debido a los problemas
de conectividad que presentan los estudiantes y en base a lo que el
MINEDU establece como horas pedagogicas, pues no es
recomendable tener al estudiante por mas de 30 minutos en el aula
virtual ya que pueden presentar agotamiento ante las sesiones y se
corre el riesgo de no ser receptivos a los temas desarrollados. Las
sesiones seran de forma practica y ludica a través de dinamicas o
actividades que generen gue el estudiante utilice su creatividad para
el desarrollarlo.

ESTRUCTURA



El programa contara con un titulo para definir cada sesion, se
especificara en que dimension se trabajara, plasmaremos el objetivo
de cada sesion, contara con 3 momentos: inicio, desarrollo y cierre.
Finalmente se describird las actividades segun los momentos

establecidos.

SESION N° 1
“Me quiero y confié en mi mismo”

DIMENSION: Confianza en si mismo |

OBJETIVO:

Fortalecer la confianza en uno mismo y dar a conocer que somos capaces de conseguir
aquello que nos propongamos, siempre y cuando, se tenga la pasion, las aptitudes y el
empefio de perseguirlo.

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion

Semestre Sy

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS ACTIVIDAD

INICIO Se dara inicio con una la presentaciéon de la expositora hacia los

estudiantes a través de la dinamica los 4 puntos cardinales que consiste
en poner una musica movible y cada vez que la ponente diga norte ellos
debenir bailando para adelante, sur para atras, este a la derechay oeste
a laizquierda.

PROCESO Después se estableceran preguntas sobre ¢Qué entendemos por tener
confianza en uno mismo?, ¢Cuales son mis mayores fortalezas y
desafios que tengo?, ¢ que hice bien hoy?, ¢en que soy bueno, pero no
reconozco mi talento?

Una vez que se haya generado la lluvia de ideas a través del chat, audio
0 pizarra interactiva de Padlet se podra llegar a un concepto que sea
claro y entendible para los estudiantes partiendo de sus propias ideas.
Se fortalecerd lo mencionado a través de Ppts y videos que den un
mensaje reflexivo sobre la importancia de tener confianza en uno mismo
y sentirse capaz de conseguir lo que se propone.

Se desarrollara la dinamica del “arbol” que consiste en ponerse de pie y
simular que son las hojas del arbol que mas les gusta (pino, cedro,
eucalipto, etc), cerraran los ojos y sentirAn como las hojas se mueven a
través del viento y cada palabra negativa que se les diga como “no eres

capaz’, “no lo lograras” haran que se pongan firmes y que impidan caer.

SALIDA Se les preguntara que es lo que han aprendido, como se sintieron y que
mensaje se llevan.




Para la siguiente sesion se les pedira que tengan dos fotos personales,
una donde consideren que salgan muy bien y sea de su agrado y la otra
fotografia que no sea de su agrado a consideren que no se ven bien,
pueden ser fotos impresas o virtuales. También se requerira un espejo.

SESION N° 2

“Confié en mi”

DIMENSION: Confianza en si mismo Il

OBJETIVO: Profundizar en los sentimientos de cada alumno, en sus gustos,

ideales, aspiraciones o vocacion.

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion
Semestre Sy 1l

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS | ACTIVIDAD

INICIO Se da la bienvenida a todos y a través de la dinamica “el rey
manda” se lograra obtener diversas reacciones emocionales como

(sorpresa, alegria, enojo, etc)

PROCESO A los alumnos en la clase anterior se les pidio dos fotografias: una
en la que se gusten y se vean especialmente guapos y otra en la
gue no se gusten ni se vean reflejados.

Tendran que dividir una hoja en dos columnas y pegar una foto en
cada columna después tendran que recodar ese dia que se
tomaron la foto y responder las siguientes preguntas: ¢,qué habia
pasado en casa ese dia? Y ¢Por qué escogieron esa ropa que
llevan puesta y la expresion que ponen para la foto? Si no son
capaces de recordarlo, lo pueden imaginar o inventar.

A través de sus respuestas podremos clasificar las cosas positivas
y negativas que se dicen de cada uno para entrar con el tema del
autoconcepto y la influencia de los sentimientos en cada situacion
de agrado y desagrado.

Durante el desarrollo de la sesion se mostrara algunos videos que

refuercen el concepto de valia de cada uno.




SALIDA Reflexionamos sobre lo aprendido en la sesion del dia a través de
preguntas como ¢,Qué aprendieron?, ¢De que forma ponemos en
practica lo aprendido?

Y se les solicita materiales para la siguiente sesion

SESION N° 3

“Identifico mi yo”

DIMENSION: Ecuanimidad

OBJETIVO: Tomar consciencia del “yo” en todos los sentidos, abstracto y también fisico,

para poder trabajar quiénes somos, qué queremos y hacia dénde va nuestro proyecto

de vida.

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion
Semestre Sy 1l

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS | ACTIVIDAD

INICIO Se iniciara con el saludo y poniendo una musica suave y relajante, deben
tener las camaras encendidas para que a través de ella puedan
visualizarse y sentir la musica y el movimiento; utilizando la percepcion

fisica a través de todos los sentidos.

PROCESO Se les explicara que la sesion de hoy seré reflexiva y no teérica es decir
gue deben expresar como se sienten a causa de la pandemia, que cosas
positivas y negativas les ha traido este confinamiento, los que tienen
familia como han tratado a sus hijos en los ultimos dias. Entonces una
vez gque se hayan auto respondido se les pedira que busquen un lugar
cdémodo, que escojan un objeto que sea significativo para ellos/ellas se
sentaran y abrazaran con fuerza el objeto especial y cerraran los ojos a
través de la musica relajante que se les pondra se les ira dando pautas
de lo que deben hacer, por ejemplo: “ imagina que estas en el mar con

tu familia, que estas en el parque de diversiones con tu hijo”, etc.




La intencidén de esta sesidn es sentir nuestro yo padre, yo adulto y yo
nifo, una vez atravesado estas etapas ayudara a ubicar a la persona en

tiempo y espacio.

SALIDA Se les pregunta como se sintieron, que les gustaria hacer una vez
terminada la pandemia y que empezarian a cambiar para mejorar los
cambios de conducta que han tenido Gltimamente. Se les felicita por su
participacion y se les motiva a seguir participando de las demas
sesiones.

Como incentivo se sorteara un libro virtual sobre manejo de estrés.

SESION N° 4

“ ¢Me hago un regalo ”

DIMENSION: Ecuanimidad

OBJETIVO: Identificar la fortaleza que tenemos y que no necesitamos que nadie nos
diga siempre lo bien que hacemos las cosas o que nos premien. Cada persona es capaz

de valorar y reconocer cuando es asi y premiarse por ello.

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion
Semestre Sy

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS | ACTIVIDAD

INICIO Se iniciara con la dinamica ¢Quién soy? Que consiste en presentarse
con una cualidad que lo caracteriza y las cosas que no le gusta. Por
ejemplo: Yo soy Cynthia y me gusta mucho bailar, pero no me gusta que
me mientan.

Asi sucesivamente hasta que terminen todos, cada vez que alguien se
presente se le debe aplaudir y decir palabras de elogio como, que

interesante, estoy conociéndote y es importante lo que mencionas.

PROCESO El refuerzo positivo siempre anima a los chicos, pero este refuerzo
positivo no tiene que venir exclusivamente del exterior; cada persona, ya

desde una temprana edad, tiene que quererse a si misma, valorarse y




premiarse cuando lo crea necesario. Los alumnos elegirdn qué tipo de
capricho o privilegio les gusta darse cuando hacen algo bien, intentando
gue no tengan por qué ser grandes premios materiales (un helado, un
paseo, un rato de tele, un rato de videojuego). También haran una lista
de las cosas que merecen ese premio (sacar buena nota en un examen,
ayudar a hacer las tareas del hogar, ayudar a un vecino a subir la
compra, etc.). lo importante es que ellos reconozcan que las cosas que
ellos realizan son de gran importancia y que siempre deben ser
valorados empezando de ellos mismos y aprendiendo que no toda
recompensa es material, a veces aprender a disfrutarse uno mismo hace

gue nos reconozcamos quienes somos.

SALIDA Se les felicita por la participacion de la sesion y se les recomienda hacer
un calendario de actividades que lo hacen bien.

SESION N° 5

“todos necesitamos ayuda alguna vez”

DIMENSION: Perseverancia

OBJETIVO: Vivenciar las diferentes subjetividades que se manifiestan en una situacion
determinada Reflexionar sobre la diversidad de conductas que pueden emerger y por
gué se manifiestan Hacer consciente que habitamos una trama de diversidades bio-

psico-sociales

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion
Semestre Sy

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS | ACTIVIDAD

INICIO Se dara la bienvenida y se desarrollard la dinamica, el baile de las

verduras.

PROCESO La propuesta es que los participantes reflexionen acerca de por qué se
actué de una manera determinada. Y que ademas comprendan que
otras personas actuaron de otra manera y que también hay un por qué.

El coordinador solicitara en voz alta que necesita siete voluntarios o




voluntarias para hacer una actividad. No se deben dar mas detalles, sélo
intentar que se postulen las seis personas y se ubiquen parados frente
al grupo. Luego se debe esperar a que se auto convoquen los siete
voluntarios y voluntarias. Si pasa mucho tiempo y no se alcanzo a reunir

a todos se debe finalizar el ejercicio.

SALIDA Al concluir la actividad se debe abrir un espacio de reflexién para que
cada integrante comente que le sucedio ante el pedido del facilitador.
¢ Como se sintieron? ¢,Qué pensaron? Indagar a aquellas personas que
decidieron no postularse. ¢Por qué? ¢Sintieron verglienza pararse
adelante de todos? ¢ En los grupos siempre hay otras personas que se
prestan a hacer algo y por eso yo no lo hago? ¢ Si no sé qué debo hacer
prefiero no pasar? Indagar a aquellas personas que decidieron
postularse. ¢Por qué? ¢Me gustan las sorpresas? ¢Para ayudar al
facilitador/a? ¢, Por qué siempre quiero participar en todo? ¢ Interés por lo
desconocido? También preguntar acerca de qué experimentaban en el
cuerpo ante el pedido y la espera de juntar a siete voluntarios.
¢Incomodidad ante las miradas de sus pares? ¢Incomodidad en el
silencio? ¢ Se les aceleraba el corazén por miedo a que los obliguen a
pasar? ¢Qué piensan acerca de la frase que «lo Unico que tenemos de

igual las personas es que somos todas distintas»?

SESION N° 6

“Descubriéndose”

DIMENSION: Perseverancia

OBJETIVO: Ampliar el conocimiento que cada uno tiene de si mismo, reconocer las
cualidades, capacidades, valores y creencias que portamos a la vez reflexionar acerca
de nuestras conductas y comportamientos en relaciébn a como creemos que estamos

constituidos.

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion
Semestre Sy
Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes
Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro




MOMENTOS

ACTIVIDAD

INICIO

Se da la bienvenida y se realiza la biodanza

PROCESO

El objetivo de esta actividad es que las personas puedan volver a
descubrir desde una perspectiva diferente a la habitual. Cuando nos
presentamos frente a un grupo de personas solemos brindar siempre la
misma informacién. Como si estuviésemos completando un formulario
oral, todos, damos a conocer los mismos datos. Informamos nuestro
nombre, la edad, estado civil, si tenemos hijos, donde trabajamos,
estudios alcanzados u otros logros. Pero esta presentacion es sélo una
parte de nosotros y es bastante limitada en verdad. Por esto la propuesta
de hoy es hacer el esfuerzo de volver a descubrirnos desde el recurso
de presentacion. Se dan unos diez minutos para que cada participante
escriba en una hoja como se presentarian a un publico cualquiera. La
condicion es que no deben citar datos comunes como los ya
mencionados anteriormente: nombre, edad, sexo, constitucion de la
familia, estudios, etc. Tampoco se deben escribir rasgos fisicos como
alto, gordo, rulos, etc. Lo importante es que se presenten, por ejemplo,

mencionando cualidades, capacidades, valores o creencias.

SALIDA

Aquellos participantes que lo deseen pueden leer su presentacion a todo
el grupo si se esta trabajando el autoconocimiento. En cambio, si esta
dinamica se aplica como recurso para presentarse entonces todos
deberan leer lo escrito. ¢, COomo se sienten al haber cambiado la forma
tradicional de presentarse? ¢Les resulto dificil escribir la presentacion
¢, Por qué si o por qué no? ¢, Los comportamientos o conductas que tienen
habitualmente tienen congruencia con la descripcion realizada? ¢En

cuéles ambitos si y en cuéles no? ¢ Ante que situaciones?

SESION N° 7

“mi pequeno retrato”

DIMENSION: Satisfaccion personal

OBJETIVO: Pensar, disefiar e implementar estrategias que hagan mas efectiva la

comunicacion en un grupo ldentificar como es la comunicacion en los grupos y cémo




impacta en la dinamica grupal Obtener herramientas para mejorar la comunicacion con

el otro

DATOS GENERALES:

Dirigido a : Estudiantes de computacion

Semestre S RAll

Tiempo : 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable : Br. Cynthia Janett Venegas Castro
MOMENTQOS | ACTIVIDAD

INICIO Se da la bienvenida y la dindmica del barco gigante

PROCESO La ponente planteard un ejercicio en el que |@s participantes deberan
asumir el rol de especialistas y consejeros en comunicacion grupal
deben plantear medidas que solucionen los problemas de comunicacién
gue existen en un grupo de trabajo. La propuesta es que asuman el rol
de consejeros y especialistas en comunicacion con el fin de plantear
medidas que mejoren la comunicacion entre los miembros de un grupo,
y piensen como implementarlas. Situacion: “El equipo del area de
Entrenamiento y Calidad de la compafiia Seguros SRL esta atravesando
diferentes dificultades que hacen bajar el rendimiento de las personas e
impacta en los resultados del equipo. Uno de los problemas que
evidencian es la poca y mala comunicacién que hay entre sus miembros.
Ustedes, que conforman el Comité de Soluciones de Comunicacion de
la compafia, deberan plantear medidas para mejorar el clima laboral y
la comunicacién del equipo. Deberan proponer ideas y confeccionar una
lista de al menos cinco propuestas, en qué consiste y como llevarlas a
cabo». El enunciado no especifica los problemas de comunicacion
concretos que existen, y esto es lo bueno, porque de esta manera las
personas traeran conflictos que viven en el grupo actual o que suelen
darse en los grupos que conforman. Luego, cada subgrupo dara a
conocer las propuestas y todos podran apropiarse de posibles
soluciones.

SALIDA ¢, Qué le parecieron las soluciones propuestas? ¢Consideran que
facilitarian o resolverian los problemas de comunicacién? ¢Existen
problemas de comunicacién en los grupos que ustedes forman parte?
¢ Y como los resuelven? Las soluciones propuestas hoy, ¢las pueden
poner en practica en sus grupos?

SESION N° 8

“Me convierto en alguien fuerte y resistente”

DIMENSION: Sentirse bien solo




OBJETIVO: Ampliar el conocimiento que cada uno tiene de si mismo

DATOS GENERALES:

Dirigido a
Semestre
Tiempo

: Estudiantes de computacion

Sy 1l
: 30 minutos

N° de participantes : 20 estudiantes

Responsable

: Br. Cynthia Janett Venegas Castro

MOMENTOS

ACTIVIDAD

INICIO

Se inicia con la bienvenida y la dindmica de baile

PROCESO

Para llevar adelante esta dinamica es necesario que, en un encuentro
anterior, el/la coordinador@, le haya solicitado a los integrantes del
grupo una foto donde sélo se vea el rostro (una fotocopia para poder
escribir sobre la imagen). Si se desea puede evitarse la foto y que cada
participante dibuje un rostro en una hoja, y luego imaginen que es su
cara. Se les debe solicitar que, de manera individual, sobre la cabeza
escriban 2 ideas que las consideren guias en sus vidas y 2 ideas que
resultaron incorrectas y las modificaron. Sobre la boca deberan escribir
2 frases que alguna vez hayan dicho y se arrepienten de haberlas
pronunciado. Y sobre los oidos tendran que escribir 2 frases que les
hayan dicho y las recuerden como palabras de satisfaccion. Luego
formar parejas para que se cuenten el trabajo realizado por cada uno.
Es importante que se cuenten por qué poseen esas ideas guias y cuales
cambiaron. Cuales y por qué son las frases que se arrepienten de haber
dicho. Y por qué recuerdan con satisfaccion las cosas que les dijeron.
Para concluir se debe abrir un espacio de reflexion en grupo grande.

SALIDA

Actualmente poseen ideas guias en sus vidas y en algin momento
tuvieron otras ideas guias que ya modificaron. ¢ Creen que las ideas
guias en las que hoy crean pueden llegar a modificarlas? ¢ Por qué si o
por qué no? ¢ Intentan evitar frases por las que después de pronunciarlas
se pueden arrepentir? ¢ Suelen decir las cosas que resultan agradables
si las recibimos?




“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE
INDEPENDENCIA”

CONSTANCIA

El director del Cetpro Rikcharisun de la ciudad de Ayacucho, el que suscribe,
hace constar,

Que la Bach. Cynthla Janett Venegas Castro, identificada con DNI
N® 700055934, desarrollo el programa vency resilience para desarrollar Ia
resiliencia en el contexto COVID-19 en ios estudiantes de un Cetpro Ayacucho,
2020. Dicho programa contd con 8 sesiones que buscaban mejarar la resiliencia
en los estudiantes de computacién del | y [l semestre académico.

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines
que estime conveniente

Ayacuche, 13 de enero de 2021
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7 |Sujeto 5 a 4 3 4. a a a 4 1 3 3 5 3 3 3 3 3 a 3 3 3 a 3 4 5 7
8 [Sujeto § 3 4 3 El a 3 3 4 4 3 El 5 s 4 a 2 2 3 4 3 3 3 H 3 3 2
9 |sujeto 7 6 5 3 5 5 4 5 36 6 6 5 6 3 6 5 5 5 4 3 a 5 H 5 H 5
10 |Sujeto & 5 2 2 E] 3 4 H 4 s 4 4 4 a s 5 4 3 H 4 a H 5 3 3 a 7
11 |sujeto 8 3 2 a4 4 a 3 5 EI! 4 4 3 3 3 3 3 4 a 4 a 3 3 s 3 H a
12 |Sujeto 10 2 2 2 4 3 2 3 3 3 4 4 4 a 4 3 3 ] 3 3 5 a 3 2 3 3 5
13 |sujeto 11 3 2 a4 4 H 5 H 2 4 5 H § s H H 4 H 5 1 5 5 5 4 4 a 5
14 |Sujeto 12 2 3 a4 2 2 H 3 5 2 2 2 I 3 3 2 3 1 2 3 a a 2 4 3 5
15 |Sujeto 13 4 4 s 5 6 5 ] 5 s 5 5 6§ & 5 5 5 5 5 5 a 5 5 5 4 a a
16 |Sujeto 14 4 3 2 1 4 5 3 4 4 1 1 4 2 1 4 4 3 2 4 5 1 3 3 3 4 1
17 |Sujeto 15 2 3 2 5 5 5 5 L] 4 4 4 3 4 5 5 4 5 5 6 3 5 5 5 5 4 6
18 |Sujeto 16 3 4 3 5 4 4 5 3 4 5 5 4 3 5 4 4 5 5 6 4 4 5 5 4 6 6
19 |Sujeto 17 6 4 5 E) 5 6 5 2 3 5 5 3 E) 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5
20 |Sujeto 18 5 4 5 4 4 1 4 4 2 2 2 3 4 2 4 1 1 1 3 4 3 4 1 4 4 4
21 |Sujeto 19 3] 2 4 E) 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3 a4 4 z 3 4 3 5 3 3 2 6 6
22 |Sujeto 20 2 3 2 4 5 3 3 4 3 4 4 2 4 3 6 5 5 3 4 5 6 5 5 7 3 6
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27 -
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5 |sujeto3 5 6 4 4 5 6 4 s 5 6 6 4 6 6 5 5 6 5 6 4 4 6 5 5 7 7
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8 |sujeto 6 5 4 5 5 6 5 s a7 7 5 s 5 4 5 4 6 4 6 6 5 5 7 6 5 2
9 |sujeto 7 5 5 5 5 5 5 s s 5 5 s 5 s 5 s 5 5 4 5 5 5 5 s s 5 5
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15 | sujeto 13 4 4 4 6 6 5 6 5 5 5 6 6 5 5 5 5 5 s[4 s 5 5 4 5 6 4
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Confiabilidad de instrumentos.

Pre test: Resiliencia - Grupo experimental

Resumen de procesamiento de
casos
N %

Casos Valido 10 100,0

Excluido 0O ,0

a

Total 10 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

,936 25

Interpretacion: De acuerdo con el estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es
0,936, lo que significa que el instrumento aplicado a la poblacién de estudio tiene
un nivel altamente significativo de fiabilidad en la variable resiliencia del grupo
experimental.

Pre test: Resiliencia - Grupo control



Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido O 0
a
Total 10 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,892 25

Interpretacion: De acuerdo con el estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es
0,892, lo que significa que el instrumento aplicado a la poblacién de estudio tiene
un nivel altamente significativo de fiabilidad en la variable resiliencia del grupo
control.

Post test: Resiliencia - Grupo experimental

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0O ,0
a
Total 10 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
893 25

Interpretacion: De acuerdo con el estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es
0,893, lo que significa que el instrumento aplicado a la poblacion de estudio tiene
un nivel altamente significativo de fiabilidad en la variable resiliencia del grupo
experimental.



Pre test: Resiliencia - Grupo control

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido O 0
a
Total 10 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,633 25

Interpretacion: De acuerdo con el estadigrafo Alfa de Cronbach el resultado es
0,633, lo que significa que el instrumento aplicado a la poblacién de estudio tiene
un nivel significativo de fiabilidad en la variable resiliencia del grupo control.



