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Resumen
El presente trabajo de investigacion titulado “Manifestaciones de empatia en
nifios de 5 afios de la |.E 390 “El Ermitaino” Independencia 2019”. Tuvo como
objetivo conocer como se dan las manifestaciones de empatia en nifios de 5
afos. La metodologia empleada fue, enfoque cuantitativo, tipo descriptivo
basico, con un disefio no experimental. Tuvo una muestra de 30 nifios de ambos
sexos de dicha institucion. La técnica empleada para el estudio fue la
observacion, mediante una ficha con 20 items de la variable, lo cual permitié
recoger los datos, para posteriormente pasarlo al spss y obtener asi los

resultados.

Los resultados que se obtuvo respecto a la variable: la empatia, fue que el
33.33% de los nifilos observados se encuentran en un nivel malo respecto a la
empatia, el 53.33% de los nifios observados presentan un nivel regular y el
13.33% de los nifios observados presentan un nivel bueno. Respecto a la
investigacién y los resultados obtenidos, se concluye que la empatia en los nifios
de dicha institucion se encuentra en un nivel regular. Sin embargo, esto podria
ser aumentado mediante las estrategias que plantea la docente favoreciendo asi

a una mejor relacion interpersonal de los alumnos.

Palabras clave: empatia cognitiva, empatia emocional y conductas pro

sociales
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Abstract
The present research work entitled "Manifestations of empathy in 5-year-old
children of the I.E 390" The Hermit "Independence 2019". Its objective was to
know how manifestations of empathy occur in 5-year-old children. The
methodology used was a quantitative approach, a basic descriptive type, with a
non-experimental design. He had a sample of 30 children of both sexes from said
institution. The technique used for the study was observation, using a card with
20 items of the variable, which allowed the data to be collected, to later pass it to

the spss and thus obtain the results.

The results obtained with respect to the variable: empathy, was that 33.33% of
the observed children are in a bad level with respect to empathy, 53.33% of the
observed children present a regular level and 13.33% of the observed children
show a good level. Regarding the research and the results obtained, it is
concluded that the empathy in the children of said institution is at a regular level.
However, this could be increased by the strategies proposed by the teacher, thus

favoring a better interpersonal relationship of the students.

Keywords: cognitive empathy, emotional empathy and prosocial behavior
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I. INTRODUCCION

Hoy en dia vivimos en un mundo donde los nifios en la etapa preescolar viven
un proceso de ensefianza - aprendizaje asi también como de socializacion, es
decir interactian con sus demas compaferos de clases, comparten
experiencias, ideas, sentimientos, entre otros y es por ello que es sumamente
importante que sepan interactuar de una manera adecuada, el cual le facilitara

una mejor relacion con sus pares.

Por ello se realiz6 este trabajo de investigacion titulado ““Manifestaciones de
empatia en nifios de 5 afnos de la |.E 390 “El Ermitaino” Independencia 2019”
teniendo como objetivo general conocer como se dan las manifestaciones de
empatia en nifios de 5 afios. Asi mismo este trabajo de investigacién consta de

5 capitulos que posteriormente serdn mencionadas.

En el capitulo | se expuso de manera precisa la realidad problematica,
destacando la necesidad de investigar, asi también como la formulacion del
problema, la justificacion, el objetivo general y los objetivos especificos.

En el capitulo Il se presentd el marco tedrico, aqui mismo se puede visualizar los
antecedentes nacional e internacionales, asi también como las teorias o

argumentos que respalden la investigacion.

En el capitulo 1l respecto a la metodologia se detall6 el tipo y disefio de
investigacion, la variable y operacionalizacion, la poblacion (muestra y muestreo)

técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el procedimiento,

En el capitulo IV se presentd los resultados en relacion a los objetivos del trabajo
de investigacion, ademas de tablas y figuras con su respectiva interpretacion.

En el capitulo V se present6 la discusion, analizando los hallazgos de acuerdo a
los objetivos planteados, de igual manera se sintetizo y discutid con los

principales hallazgos, resaltando los datos mas importantes.

En el capitulo VI se consideraron las recomendaciones que fueron relacionadas
con los hallazgos de la investigacion y con el planteamiento de futuras

investigaciones.



Como bien es cierto, el periodo de Educacion inicial es etapa donde los nifios
pasan por una serie de momentos evolutivos, de cambios y de crecimiento. Es
aqui donde se consolidan la base de todo el desarrollo y aprendizaje posterior
del individuo y, por ello, se debe considerar como una etapa 6ptima del cual se
debe trabajar el parte emocional y, en concreto, la empatia. Durante este
periodo, todo lo que rodea al nifio le enriquece y, por ello, desde el aula, se debe
propiciar una estimulacion adecuada que potencie su capacidad empatica.

La empatia segun Ramirez (2015) “Es la habilidad o capacidad de ponerse en el
lugar de otra persona. Es decir, de ser consciente de los sentimientos o
emociones que otra persona esta mostrando y, consecuentemente, ser capaces

de entender y/o sentir estos

Asi mismo la empatia: se deduce como una destreza que desarrolla el ser
humano, consiste en dar importancia a los sentimientos de la otra persona por
sobre si misma, esta cualidad ayuda a fortalecer lazos amicales y duraderos con

el exterior (Villarreal, Figueroa y Camones, 2015).

Con respecto al &mbito nacional, Daniel Alfaro (2018) quien fue ministro de
educacioén, informo que entre setiembre de 2013 y diciembre de 2018, se reportd
mas de 26 mil casos de violencia escolar en el Peru. El ministro indico “Que, para
acabar con la violencia, se necesita el compromiso del director regional de
educacion, los directores de las UGEL los docentes y colaboradores” Tomando
en cuenta las cifras de violencia en las aulas, es sumamente resaltar que la
docente al momento de hacer su planeacién de clases, debe considerar realizar
actividades sociales motivadoras, para asi desarrollar el gusto de relacionarse

de manera positiva entre comparieros.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se formulé la siguiente pregunta
general: ¢Como se dan las manifestaciones de empatia en nifios de 5 afios de
la I.E 390-1 "El ermitafio" independencia 2019? Y como problemas especificos
se considerd, ¢CoOmo se dan las manifestaciones de empatia desde la parte
cognitiva en nifios de 5 afios de la I.E 390-1 "El Ermitafio” independencia 2017?
¢,Como se dan las manifestaciones de empatia desde la parte emocional en

nifios de 5 afos de la I.E 390-1 "El Ermitafio" independencia 2019? ¢ Como se



dan las manifestaciones de empatia desde los comportamientos pro sociales en

nifios de 5 afos de la I.E 390-1 "El Ermitafio" independencia 20197

En estrecha vinculacion con las preguntas de investigacion se formulo el objetivo
general, Conocer cdmo se dan las manifestaciones de empatia en nifios de 5
afos de la |.E 390-1 "El Ermitafio" independencia 2019 y objetivos especificos:
conocer como se dan las manifestaciones de empatia desde la parte cognitiva
en nifos de 5 afos de la I.E 390-1 "el ermitafio” independencia 2019, conocer
como se dan las manifestaciones de empatia desde la parte emocional en nifios
de 5 afios de la I.E 390-1 "El Ermitafio” independencia 2019, Conocer cOmo se
dan las manifestaciones de empatia desde los comportamientos pro sociales en

nifios de 5 afos de la I.E 390-1 "El Ermitafio” independencia 2019

Este trabajo de investigacion se justifica de manera tedrica, puesto que permitié
dar a conocer algunos conceptos, investigaciones y argumentos respecto al
tema, que fueron recopilados de fuentes confiables tales como libros, articulos,

revistas, entre otras.

Asi mismo metodoldgica, porque servira como antecedente para posteriores
indagaciones, puesto que cuenta con un instrumento para la recoleccion de
datos, el cual fue aplicado a la institucion educativa elegida, previo a esto, se
paso por juicios de expertos que demuestres su valides y confiabilidad que lo
brindara el programa SPSS.

Y finalmente practica, ya que segun los resultados obtenidos, se concientizara a
los docentes para que la empatia se siga desarrollando de manera pertinente en

los nifios, permitiendo esto, una optima relacién entre todos los nifios.



Il. MARCO TEORICO

Dentro de los antecedentes internacionales fundamentales para esta
investigacion se hallaron los siguientes: Fernandez (2015) en su investigacion
cuyo objetivo principal fue explorar el nivel de teoria de la mente en los infantes
de la etapa de Educacion Infantil 2° ciclo. Donde la muestra estuvo conformada
por 36 nifilos de las edades entre 3 — 6 afios, que fueron divididos en tres aulas
de los diferentes cursos. Fernandez, utilizo tres instrumentos los cuales fueron:
1: paradigma “falsa creencia”, prueba de “etiquetaje emocional’ y prueba de
“distincion apariencia-realidad”. Segun los resultados hallados, se observo que
los estudiantes del aula de 3 afios muestran menos empatia en todas las
variables en comparacion con los estudiantes de 5 afios. Obtuvo como
conclusiéon que la empatia es adquirida o desarrollada con el tiempo, es decir
que, en cada edad, las manifestaciones de empatia son distintas segun la teoria
de desarrollo de la empatia.

Salazar y Fernandez (2016) en su articulo de investigacion donde su objetivo fue
analizar la empatia en la primera infancia, y a través del dibujo estudiarla y
observar posibles diferencias en estos aspectos entre nifios de las edades de 4
o 5 afos. Se utilizé un planteamiento de investigacion de tipo cualitativa. De
acuerdo con su objetivo general, los resultados de los dibujos que se obtuvo
manifiestan qué en el ciclo infantil, especificamente en cuatro y cinco afos, la
empatia esta bastante desarrollada. Finalmente se llegé a la conclusion que los
infantes de 4 y 5 afios, ponen en manifiesto conductas empaticas, ya que son
capaces de reconocer los sentimientos de la otra persona, ademas poseen la

capacidad de ponerse en su lugar, intentando asi evitar las emociones negativas.

Hernandez, Lépez y Caro (2017) en su articulo de investigacion, donde tuvo
como objetivo principal determinar cuél es la influencia de la empatia para la
construccion de un espacio escolar sano para mitigar la violencia en el aula de
clase, implementando estrategias didacticas. A través del enfoque cualitativo y
la metodologia de accion participativa, se realizé un diagndstico y a partir de ello
se logré identificar el problema y, segun los estudios realizados de teéricos, se
formo una estrategia de aula que se enfoca en el desarrollo de la empatia en los
alumnos. Los resultados dieron positivos ya que se logré evidenciar una
disminucién en los indices tanto de maltrato verbal como fisico dentro de la
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poblacion que fue estudiada. Segun este indice, se llega a la conclusion que es
importante implementar estrategias en las sesiones de clase para asi mejorar en

el indice Sintético de Calidad Educativa referente al ambiente escolar.

Marlasca (2018) en su investigacion donde el objetivo fue desarrollar la empatia
cognitiva a través de un &album ilustrado. Los instrumentos que se ha utilizado
para evaluar esta propuesta practica innovadora, constan de dos test ideados
para analizar las emociones en expresiones faciales, por un lado, y las actitudes
empaticas, por otro. Segun los resultados obtenidos se evidencia que las
actividades que se han desarrollado y la propuesta de esta puesta en préactica
han supuesto un pequefio éxito en el grupo de alumnos a pesar de que se tratd
de propuesta de corta duracion y desarrollada con un grupo reducido de
alumnos, es importante sefialar que se han visto avances, tanto en los test
realizados como en las aportaciones del dia a dia de los pequefios. Se concluy6
que es esencial trabajar la Inteligencia Emocional en el aula; y que los albumes

ilustrados son un modo idoneo de fomentar este tipo de actitudes empéticas.

Arriagada, Contuliano y Diaz (2014) en su trabajo de investigacion donde su
objetivo fue indagar el nivel de empatia en nifios de segundo ciclo. El disefio de
la investigacion fue no experimental. Para ello se utilizé dos instrumentos para
recolectar los datos de los infantes, las cuales fueron test de empatia cognitiva y
afectiva, que fue aplicado a 36 nifios de segundo ciclo. De acuerdo a los
resultado se obtuvo que los nifilos muestran un nivel alto respecto a la empatia,
por consiguiente se concluyd que es beneficioso mejorar las relaciones
interpersonales y estimular las conductas pro sociales, las cuales generarian un

impacto positivo dentro del crecimiento y evolucion de los infantes.

Dentro de los antecedentes nacionales se hallaron los siguientes: Flores y
Tucunango (2018) en su investigacién donde su objetivo era determinar los
rasgos que caracterizan las relaciones interpersonales de los nifilos con sus
compaferos y docente de aula. La investigacibn que realizo fue de tipo
cuantitativa, nivel descriptivo — explicativa, bajo un disefio Descriptivo —
Explicativo. En los resultados obtenidos se aprecia que un 50.00% de nifios, ante
la tristeza que manifiesta algiin compariero contestd que no les importa y siguen
realizando su trabajo; es decir no existe una empatia por parte del nifio. Un
33,33% recurre al docente para que lo ayude y sélo un 16,67% manifestaron
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escucha a su compariero(a) que se siente triste y tratan de ayudarlo en lo que
pueden. Como conclusion se puede afirmar que las relaciones entre compafieros
y compafieras no se presentan de forma conveniente, ya que en su mayoria de

casos se evidencia cierta satisfaccion al molestar al "otro" y el hacerlo sentir mal.

Mera (2018) en su trabajo de investigacion, que tuvo como objetivo determinar
el nivel de empatia que tenian los alumnos del 5° grado del nivel primaria de la
Institucion Educativa “San Luis Gonzaga Fe y Alegria N° 22” — Jaén, 2016. Este
trabajo fue descriptivo, con disefio no experimental, método cuantitativo y una
muestra de un total de 32 alumnos de ambos sexos. Los resultados porcentuales
que se hallaron respecto al objetivo general de esta investigacion, se obtuvieron
que el 9% de los alumnos se ubiquen en un nivel malo, el 44% en un nivel regular
y el 47% en un nivel bueno. Teniendo esto como conclusién que, la mayoria de
alumnos de dicha I.E tienen la habilidad para identificar, manifestar, apreciar y
suponer comportamientos en el otro individuo; ademas, interesarse por los
sentimientos ajenos, conservar comunicacion fluida y reconocer sus errores ante

los otros.



Por lo expuesto anteriormente, la presente investigacion se respalda sobre

diversos estudios o teorias sobre la variable que es empatia

Los nifios en la etapa preescolar adquieren conocimientos y actitudes, esto a
través de actividades, planteadas por la docente de aula, es aqui donde
aprenden a socializar de manera adecuada con los demas. Segun Carpena
(2016) indica que la empatia es la capacidad de captar lo que los demas piensan
y necesitan y una relacion sincera con su sentir como si fuera propio a pesar de
gue no sea el mismo pensar o0 sentir en una misma situacién sintiendo a la vez
el deseo de consolar y de ayudar (p. 23). Esto quiere decir, que la empatia es
ponerse en el lugar de otra persona y conectarse con ella para contestar

proporcionadamente a las necesidades del otro.

Empatia “[...] es la habilidad para entender las necesidades, sentimientos y
problemas de los demas [...] precisa el reconocimiento de las emociones ajenas
[...] respetar sus planteamientos y sentimientos y mantener una actitud de

escucha y ayuda activa” (Ocanfa, 2011, p. 130).

Del mismo modo Arriagada, Contuliano y Diaz (2014) manifiestan que la empatia
es la capacidad del humano para actuar hacia los deméas considerando los

aspectos cognitivos y afectivos (p. 12)

Para Gonzales y Lopez (2011) Los infantes que comprenden y experimentan lo
gue sucede con ellos mismos, son capaces de adquirir la capacidad de entender

a sus comparieros, asi también como controlar sus propias emociones (p. 33)

Segun Rodriguez (2015) menciona que la empatia es comprender las emociones
y sentimientos de los otros, permitiendo esto que pueda sentir lo que siente la

otra persona y pueda brindar algan apoyo ya sea moral o personal (p. 20)

Asi pues, la empatia supone saber interpretar los sentimientos de los demas,
asimismo, se caracteriza por la escucha activa esto tiene que ver con la comprension
del lenguaje corporal y tono de voz las cuales son medios mas efectivos para saber

cual es la condicién de la otra persona (Elias, Tobias, Friedlander, 2014, parr. 2).



Por ello que el docente debe ensefiar a compartir sus sentimientos e ideas con
los compafieros como también a respetar aquellos sentimiento e ideas de los
demas, para asi lograr que el otro se sienta muy bien con €l y por ende se
estableceria un equilibrio emocional el cual seria un factor vital para el desarrollo

cognitivo de cada uno de los infantes.

Para fundamentar este trabajo de investigacion es necesario mencionar ¢ Como
se desarrollan las capacidades empaticas? Para ello, Carpena (2016) infiere que
las capacidades empaticas se desarrollan en diferentes estadios, cada una de
ellas incluyendo la anterior y una dentro de la otra. Como base central tenemos
el contagio de la sensibilidad corporal y emocional, seguida de la capacidad
cognitiva de identificacion de las emociones de los demas, posteriormente la
comprension de pensamientos y puntos de vista, a continuacion, la capacidad
de compartir emociones de manera sentida y por ultimo la matrioska que

contiene todas las demas, la que corresponde a la accion de ayuda planificada.

Ferndndez (2013) menciona que las neuronas espejo, ayudan a ser empaticos y
anticipar lo que los otros van a realizar, esto mediante las representaciones
mentales. De igual manera indica que estas neuronas son la base de
comportamiento social, lo cual permite imaginar lo que la otra persona esta
sintiendo (p. 78)

Este trabajo de investigacion se desprendié en 3 dimensiones tales como son
estructuradas por Carpena (2016) que seguidamente fueron detalladas cada una

de ellas.

Respecto a la primera dimensién empatia cognitiva, Stone (2015) indica que es
la capacidad que tienen las personas de poseer el pensamiento en perspectiva
para imaginar qué piensa y siente la otra persona. Es comprender las reacciones
y/o comprender cOmo se siente, pero sin compartir el sentir, es una forma parcial

de empatia.

Asi mismo, Elias (2014) menciona que la parte cognitiva de la persona, permite
a uno entender como y el por qué alguien tiene diferentes emociones y
sentimientos. Esto quiere decir, que es la capacidad que poseen los seres
humanos para identificar y comprender las emociones de los demas. Asi mismo

supone saber interpretar los sentimientos de los demas



La empatia cognitiva es la disposicion de las personas en comprender los
sentimientos ajenos en una situacion determinada, tales como el dolor o la
necesidad de ponerse en el lugar del préjimo (Arriagada, Contuliano y Diaz,
2014, p. 27)

En relacién a la segunda dimension Empatia emocional, Chaves y Mufioz, (2013)
manifiestan que es un sentimiento compartido, frente a las experiencias
emocionales de las otras personas y que esto puede producir sentimientos o
conductas positivas. Asi también como una emocién que se tiende frente a los
hechos o situaciones concretas, presentando estimulos emocionales y
evaluando lo que la otra persona sinti6 o lo que ha vivido (p. 54). Entonces se
puede deducir desde la dimensién emocional que la empatia es una disposicion

gue hace el ser humano ante otras personas

Y la dltima dimensién Comportamientos pro social se recalca que se origina a
temprana edad, esto se da, si las relaciones que poseen las familias son de
manera positiva y aumentan en la etapa de la infancia cuando el nifio aprende a

interpretar lo que los otros sienten y piensan.

Segun Bandura 1982 (citado por Caicedo 2014) menciona que las conductas pro
sociales son los resultados de un ambiente de interaccion de aprendizaje,
recalcando asi que el infante aprende con el tiempo, a controlar y regular sus
acciones esto mediante la evolucion de sus acciones sociales. Esto quiere decir,
gue se le entiende a las conductas pro sociales como las acciones que realizan
las personas para favorecer a los demas, esto mediante la ayuda que brinda,
compartiendo, consolando o protegiendo.

Para Aguilar (2014) el comportamiento pro social es la conducta positiva, tales
como brindar, cooperar, compartir con los demas del entorno. Asi mismo
menciona que en la edad preescolar, es fundamental ensefiar a los infantes los

principios necesarios para una buena interaccion social (p. 15)

Respecto a ello, Alvarado (2012) manifiesta que el comportamiento prosocial se
puede visualizar desde temprana edad, puesto que estd constituido por
conductas amplias y complejas, sin embargo, esto depende de otros aspectos

como por ejemplo, la creencia, ideas, y valores. (p. 4)



La dimension de comportamientos pro sociales hace referencia que los nifios
realizan acciones en favor a sus compaferos, es decir conductas que favorezcan
el bienestar de sus compafieros, esto sin recibir algun premio, si no por iniciativa
propia. Cuando los nifios tienen estas acciones con el entorno, suelen ser mas
exitosos y logran una mayor socializacién con su entorno. Los nifios prosociales

son generosos, serviciales, sociables, comprensibles, empéticos.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y Disefio de la investigacion
Enfoque de lainvestigacion

La investigacion estuvo el enfoque cuantitativo. Gomez (2006) sefiala que: este
enfoque recolecta y hace uso del andlisis de datos para responder a las
preguntas del trabajo de investigacion. Ademas, da una confiabilidad a la
medicion numérica, al conteo y al uso de la estadistica, logrando asi tener una

base solida y exacta en los modelos de la poblacion.
Tipo de la investigacion

La investigacion fue de tipo basico, pues busca profundizar y buscar conceptos
de la investigacion en un contexto real. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010). Un estudio béasico busca analizar las caracteristicas de la investigacion
para su analisis. De esta manera, incorporar nuevos conocimientos al trabajo

gue se esta realizando.
Nivel de la investigacion

La investigacion fue de nivel descriptivo, respecto a ello, Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010) indican que este nivel busca la precision del objeto que se
tomara para el analisis. Esto infiere que, se recolectara informacién y esta se da
de manera independiente o conjunta de acuerdo con los conceptos o variables
de estudio, siendo asi que su fin no es establecer la relacién, sino precisar,

recoger datos y describir la informacion de la investigacion.
Disefio y corte de la investigacion

El disefio es no experimental y de corte transversal. No experimental ya que no

manipula ninguna variable y transversal porque retne datos en un solo momento.

Para Dzul (2016). Este disefio se realiza sin la manipulacion de la variable, se
basa especificamente en la observacion de los fendmenos, recolectando asi, los

datos en un solo momento y en un tiempo unico.
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El diagrama es el siguiente:
Donde:

M O

M: representa a los estudiantes de 5 afios del nivel Inicial de la |.E 390 “El

Ermitafio”,

Independencia.

O: Manifestaciones de empatia

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable: Empatia

Al respecto (Villarreal, Figueroa y Camones, 2015) indican que la empatia
destreza que desarrolla el ser humano, consiste en dar importancia a los
sentimientos de la otra persona por sobre si misma, esta cualidad ayuda a

fortalecer lazos amicales y duraderos con el exterior
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Tabla 1: Operacionalizacion de la variable Empatia

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES CATEGORIAS DEL
CONCEPTUAL OPERACIONAL INTRUMENTO
“La empatiaeslacapacidad La empatia entendida Empatia cognitiva Comprender sus
de captar lo que otro piensa como una capacidad que reacciones
y necesita y la conexion tienen los seres humanos
sincera con su sentir como para comprender, sentir y Nunca=1
si fuera propio a pesar de entender los sentimientos
. | | 3 Casi nunca=2
que no sea lo mismo que de los demés, sera Comprender como se
uno pensaria o sentiria en medida a través de una siente Casi siempre=3
. . L ) L, Empatia emocional
la misma situacion sintiendo ficha de observacion la
Empatia . : Siempre=4
P a la vez el deseo de cual considera las Siente las emociones P
del otro

consolar y de ayudar’ dimensiones:
Carpena (2016) empatia cognitiva,

empatia emocional y

comportamientos Compartir

prosociales

Comportamiento
prosocial
Ayudar
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3.3. Poblacion (criterios de seleccidon), muestra, muestreo, unidad de
analisis.
La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por los nifios de la

Institucion Educativa Inicial 390 “El Ermitafio” del distrito de Independencia,

contando con 120 estudiantes, matriculados en el presente afio escolar.
Tabla 2

Poblacién de estudio

Aula Edad Estudiantes Total
Varones Mujeres
“‘Amigables” 2 afios 12 13 25
‘Responsables” 2 afnos 15 15 30
“‘Puntualidad” 4 afos 15 15 30
“Leales “ 5 afios 14 16 120
TOTAL 120

Fuente: Elaboracion propia

La muestra de estudio fue de 30 nifios, conformada por 14 varones y 16 mujeres
del aula de 5 afios “Leales” de la Institucion Educativa 390 - 1 “El Ermitafio”
Independencia 2019

La seleccién del grupo de estudio fue por muestreo no probabilistico, ya que la
eleccion fue a criterio del investigador sin el uso de alguna formula matemaética.

(Fernandez y Baptista, 2014)
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

La técnica que se ha empleado es la observacion, puesto que a través del
sentido visual se recogié la informacién que se necesitaba. Perezt (2000) indica
que una observacion directa es aquella que permite ver las acciones del sujeto
en el momento que las esta realizando, permitiendo esto recopilar datos de como

son las manifestaciones de empatia en los nifios de 5 afos.

El instrumento, Segun Pulido (2015) se emplea para almacenar datos de manera
minuciosa de una investigacion para obtener resultados detallados y confiables.
En esta investigacion se han considerado las categorias de acuerdo con la

escala de Likert como son: nunca, casi nunca, casi siempre, siempre.
Ficha técnica:

Nombre: Ficha de observacion para medir las manifestaciones de empatia
Autor: Heydi Carrasco Mendoza

Afio: 2019

Ambito de aplicacién: I.E 390-1 “El Ermitafio”

Administracion: Individual

Duracién: 20 minutos (aproximadamente)

Tipificacion: Para nifios y nifias de 5 afios

El instrumento para medir la variable “empatia” esta compuesta por 20 items, los
cuales 8 evalian la dimension empatia cognitiva, 6 la dimension empatia

emocional y 6 la dimensién comportamientos prosociales.

Hernandez, et al. (2014) precisan que la validez es el grado en la que se emplea
un disefio de un instrumento para poder medir la investigacion de manera clara
recolectando datos. Para la validacién de este instrumento se ha optado por
escoger a primera instancia la validez por juicio de expertos, los cuales son tres

docentes que pertenecen a la Universidad Cesar Vallejo.
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Tabla 3

Juicio de expertos

N° EXPERTOS VALIDEZ
1 Dra. Huaita Acha Delsi Mariela Aplicable
2 Dra. Condorchua Bravo Gladys Aplicable
3 Dra. Reggiardo Romero Rosmery Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

La confiabilidad para Hernandez, et al. (2014) es el valor en que el instrumento
al ser aplicado en diferentes grupos tendra iguales resultados. En este sentido
se escogib la prueba de Alfa de Cronbach donde se muestra los siguientes

resultados:

Tabla 4

Fiabilidad del instrumento “Empatia”

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.838 20
Fuente: Reporte Base de Datos SPSS

3.5. Procedimientos
Para esta investigacion se recolect6 datos de la siguiente manera:

1. Se solicitd una constancia de visita a la Universidad Cesar Vallejo para
ingresar a dicha institucion.

Coordinaciones con la directora de la I.E.I

Identificacion de la poblacién y muestra

Validacién y confiabilidad del instrumento que mide la empatia

Aplicacion del instrumento

2 e

Vaciado de datos en SPSS para sacar los resultados
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3.6. Método de analisis de datos.

Una vez que se aplicé el instrumento a la muestra de 30 nifios de 5 afios, donde
los resultados se muestran en el programa SPSS, para ingresar datos obtenidos
del instrumento y sacar asi los resultados, respecto a la variable y cada

dimension.
3.7. Aspectos éticos.
Se considerara los siguientes aspectos:

Obijetividad: de esta informacion que se presentada seran objeto y veraz en el

propésito de mostrar la realidad.

Confidencialidad: la informacion que se consiga sera de caracter confidencial y

secreto profesional.

Los antecedentes y autores que se emplean para la construccion del marco
tedrico no seran alternados, ni separados de su autor, la presente investigacion

citard a los autores segun la norma internacional (APA).

Ademas, se considera la aportacién de los autores mediante las referencias
bibliograficas.
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V. RESULTADOS
Resultados descriptivos.
Tabla 5

Descripcion de las manifestaciones es de empatia en nifios de 5 afios.

Manifestaciones de

empatia Frecuencia Porcentaje%
Malo 10 33,3
Regular 16 53,3
Bueno 4 13,3
Total 30 100,0

Fuente: Reporte Base de Datos SPSS

Figura 1:

Descripcién de manifestaciones de empatia en los nifios de 5 afios.

EMPATIA

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO
EMPATIA

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 5 y figura 1, se observa que en un 33.33% de los nifios se
encuentran en un nivel malo respecto a las manifestaciones de empatia, el
53.33% presenta un nivel regular y el 13.33% presentan un nivel bueno
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Tabla 6

Descripcion de las manifestaciones de empatia cognitiva en nifios de 5 afios.

Manifestaciones de

. " Frecuencia Porcentaje%
empatia cognitiva
Malo 10 33,3
Regular 13 43,3
Bueno 7 23,3
Total 30 100,0

Fuente: Reporte Base de Datos SPSS

Figura 2:
Descripcion de las manifestaciones de empatia cognitiva en los nifios de 5

afos.

EMPATIA COGNITIVA

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO
EMPATIA COGNITIVA

Interpretacion:
Se aprecia en la figura 2, que en un 33.33% se encuentra en un nivel malo, el
43.33% en el nivel regular y el 23.33% se encuentran en el nivel bueno.
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Tabla 7

Descripcion de las manifestaciones de empatia emocional en nifios de 5 afios.

Manifestaciones de

p ; Frecuencia Porcentaje%
empatia emocional
Malo 6 20,0
Regular 18 60,0
Bueno 6 20,0
Total 30 100,0

Fuente: Reporte Base de Datos SPSS

Figura 3:
Descripcidon de las manifestaciones de empatia emocional en los nifios de 5

anos.

EMPATIA EMOCIONAL

Porcentaje

MALO REGULAR BUEMNO

EMPATIA EMOCIONAL

Interpretacion:
Se aprecia en la figura 3, que el 20.00% de los nifios observados se presentan
en un nivel malo, el 60.00% se presenta en el nivel regular y el 20.00% se

presentan en el nivel bueno.
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Tabla 8

Descripcién de las manifestaciones de comportamientos prosociales en
nifios de 5 afios.

Manifestaciones de

comportamientos Frecuencia Porcentaje%
prosociales
Malo 5 16,7
Regular 10 33,3
Bueno 15 50,0
Total 30 100,0

Fuente: Reporte Base de Datos SPSS

Figura 4:

Descripcidn de manifestaciones de comportamiento prosocial en los nifios de

5 afos.

COMPORTAMIENTOS PROSOCIALES

CONDUCTAPROSOCIAL

Porcentaje

MALO REGULAR BUEMNO
COMPORTAMIENTOS PROSOCIALES

Interpretacion:
Se aprecia en lafigura 4, que el 16.67% se presentan en un nivel malo, el 33.33%

en un nivel regular y el 50.00% presentan el nivel bueno.
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DISCUSION

La investigacion realizada tuvo como objetivo principal: Conocer como se dan
las manifestaciones de empatia en nifios de 5 afios de la |I.LE 390-1 "el ermitafio”
independencia 2019 en la cual la poblacién fue de 50 nifios y la muestra de 30
nifios se realiz6 una ficha de observacion con la escala de Likert, tras lo cual los
datos obtenidos fueron llevados a estadisticas para obtener resultados

confiables.

El logro de este objetivo conduce a tomar en cuenta los resultados de la tabla N°
05, donde el 33.33% se encuentran en un nivel malo, el 53.33% presentan el
nivel regular y el 13.33% presentan el nivel bueno, resultados que indican que
gran parte de los nifios poseen habilidades en comprender, pensar o imaginar o
el otro piensa o siente, es decir son empéticos en la parte cognitiva y afectiva,
sin embargo aun hay alumnos en un porcentaje malo, el cual requiere desarrollar
mas dicha habilidades, de acuerdo a Mera (2018) en su trabajo de investigacion,
gue tuvo como objetivo determinar el nivel de empatia que tenian los alumnos.
Los resultados porcentuales que se hallaron respecto al objetivo general de esta
investigacion, se obtuvieron que el 9% de los alumnos se ubiquen en un nivel
malo, el 44% en un nivel regular y el 47% en un nivel bueno. Teniendo esto como
conclusién que, la mayoria de alumnos de dicha I.E tienen la habilidad para
identificar, manifestar, apreciar y suponer comportamientos en el otro individuo;
ademas, interesarse por los sentimientos ajenos, conservar comunicacion fluida

y reconocer sus errores ante los otros.

Para poder lograr el objetivo principal de esta investigacion, se empezo a trabajar
los objetivos especificos, los cuales son: conocer como se dan las
manifestaciones de empatia cognitiva en nifios de 5 afios de la I.E N°309-1 “El
Ermitafio” Independencia 2019, donde los resultados indica que un 33.33% de
los estudiantes observados se encuentran en un nivel malo, el 43.33% presenta
un nivel regular y el 23.33% presentan un nivel bueno, de los resultados
anteriores, se deduce que la gran parte de los nifios necesitan ampliar mas su
capacidad para comprender las reacciones de sus amigos. De acuerdo a los
resultados de Fernandez (2004-2015), se observo que los estudiantes del aula

de 3 afios muestran menos empatia en todas las variables en comparaciéon con
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los estudiantes de 5 afios. Obtuvo como conclusidon que la empatia es adquirida
o desarrollada con el tiempo, es decir que, en cada edad, las manifestaciones de
empatia son distintas segun la teoria de desarrollo de la empatia

En relacién a conocer como se dan las manifestaciones de empatia emocional
en nifios de 5 afios de la I.E N°309-1 “El Ermitafio” Independencia 2019, se
observa que en un 20.00% de los nifios observados se encuentran en el nivel
malo, el 60.00% presenta el nivel regular y el 20.00% presentan el nivel bueno,
indicando esto que los nifios de esta institucién educativa, sienten las emociones

gue siente el compafiero ante una situacion determinada.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se concluye que las manifestaciones de empatia en los nifios de 5
afos, un 53.33% nos muestra que cada uno de ellos se encuentra en
un nivel regular respecto a la empatia, favoreciendo esto a una mejor

relacion.

Segunda: Se concluye que las manifestaciones de empatia desde la parte
cognitiva en los nifios de 5 afos, un 43.33% nos muestra que cada
uno de ellos se encuentra en un nivel regular, pero que aun nos falta
desarrollar mas esta capacidad.

Tercera: Se concluye que las manifestaciones de empatia desde la parte
emocional en los nifios de 5 afios, un 60% nos muestra que cada uno
de ellos se encuentra en un nivel regular, es decir que hay una mejor
relacion entre pares.

Cuarta: Se concluye que las manifestaciones de empatia desde los
comportamientos prosociales en los nifios de 5 afos, un 50.00% nos
muestra que cada uno de ellos, se encuentra en un nivel alto,
verificando esto, que los nifios realizan acciones en beneficio de los

demas, sin recibir algin premio.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda al docente de aula, incluir en las sesiones de clases,
mas estrategias para beneficiar el desarrollo de la empatia de sus

alumnos, logrando asi un mejor ambiente empético.

Segunda: Seguir mejorando la empatia cognitiva en los alumnos, para que asi
el porcentaje que se adquirié que fue un nivel regular, logre alcanzar

el nivel bueno de desarrollo de empatia.

Tercera: Seguir implementando estrategias para seguir desarrollando la empatia

emocional en los estudiantes.

Cuarta: Se recomienda a la Institucién Educativa comunicar y concientizar a los
padres de familia para que estén involucrados en el desarrollo de esta

habilidad desde casa.
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ANEXO 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA

desde la parte cognitiva en nifios
de 5 afios de la I.LE 390-1 "el
ermitafio” independencia 201?

¢Coémo se dan las
manifestaciones empatia desde
la parte emocional en nifios de 5
afos de la |.E 390-1 "el ermitafio"
independencia 2019?

¢Cémo se dan las
manifestaciones de empatia
desde los comportamientos

prosociales en nifios de 5 afios
de la ILE 390-1 "el ermitafio"
independencia 20197

manifestaciones de empatia desde
la parte cognitiva en nifios de 5
afios de la |.E 390-1 "el ermitafio”
independencia 2019

Determinar como se dan las
manifestaciones de empatia desde
los comportamientos prosociales
en nifios de 5 afios de la |.E 390-1
"El Ermitafio" independencia 2019

Determinar cémo se dan las
manifestaciones de empatia desde
los comportamientos prosociales
en nifios de 5 afios de la |.E 390-1
"El Ermitafio" independencia 2019

Empatia cognitiva
Empatia emaocional

Conducta prosociales

ESQUEMA DE
DISENO

M (0]

M: representa a los
estudiantes de 5 afios
del nivel Inicial de la ILE
390 “El

Independencia.

Ermitafio”,

O: Manifestaciones de

empatia

de Independencia,
contando con 50
estudiantes, 20 nifios y
30 nifias, matriculados
en el presente afio
escolar.

MUESTRA:

La muestra de estudio
fue de 30 nifios del
aula leoncitos turno
tarde de la Institucion
Educativa Inicial 390
“El Ermitafio” —
Independencia.

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES E METODO Y DISENO POBLACION Y TECNICAS E
INDICADORES MUESTRA INSTRUMENTOS
Problema general Objetivo general VARIABLE TIPO: POBLACION: TECNICA:
¢Coémo se dan las | Conocer cémo se dan las La investigacion fue de
manifestaciones de empatia en | manifestaciones de empatia en tipo basico - « Observacion
nifios de 5 afios de la IE 390-1 “el | .« = b " P La poblacion de esta
A - nifios de 5 afos de la I.E 390-1 "el . : tigacio t
ermitafio” independencia 20197 itafio" ind denci DISERNO: Investigacion  estuvo
ermitafio” independencia 2019 «EMPATIA” === conformada por nifios
Problemas especificos I : de 5 afios de la
P Objetivos especificos Disefio No Experimental | |\ qyucion  Educativa
£ Como se dan las _ ) de corte transversal Inicial 390 “El
manifestaciones de empatia | Determinar cémo se dan las | o onconec. Ermitafio” del distrito

INSTRUMENTO:

Ficha de observacién




ANEXO 4

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INSTRUMENTO DE MEDICION N°1

FICHA DE OBSERVACION PARA LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

DATOS GENERALES:

Edad: afios Género: Masculino ()

Femenino



Nunca Casi Casi Siempre
. nunca siempre
N° ltems P
1 2 4 5
EMPATIA COGNITIVA
1 | Pregunta a su compaiiero él
porque esta molesto
2 | Si un compafiero consigue
un premio, se alegra mucho
con él.
3 | Cuando a una persona le
sucede algo bueno, siente
alegria
4 | Cuando alguien esta triste,
suele comprenderlo
5 | Abraza cuando su
compafiero esta triste.
6 |Brinda apoyo a sus
comparfieros cuando lo
necesitan
7 | Aconseja a sus compaferos
gue tienen problemas
8 | Se siente bien si los demas
se divierten
EMPATIA EMOCIONAL
9 |Se pone triste cuando ve a
algun amigo llorando
10 |Se molesta cuando su

compafiero esta llorando




11

Se alegra cuando un
compafiero respondio

correctamente

12

Reconoce cuando sus amigos
estan asustados o tienen

miedo

13

Acepta su error y pide

disculpas

CONDUCTA PROSOCIAL

15 |Invita a sus compafieros a
unirse al grupo

16 |Comparte sus cosas con el
nifio que no trajo

17 |Ayuda a su compafiero
cuando lo requiera

18 |Ayuda a su compafiero que
se ha lastimado

19 |Ayuda a sus compafieros
gue tienen dificultades

20 |Participa en juegos

cooperativos




ANEXO 5

VALIDACION DEL INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

CARTA DE PRESENTACION
Mg:

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del IX ciclo de la UCV,
en la sede de los olivos, aula 1111 requiero validar mi instrumento con el cual
recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con

la cual optare el grado de bachiller.

El titulo nombre de mi proyecto de tesis es: Manifestaciones de empatia en nifios
de 5 afios de la ILE 390 “El Ermitaino” Independencia 2019 y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion

educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Carrasco Mendoza Heydi

D.N.I: 70188694
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ANEXO 9

EVIDENCIAS






