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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y la gestidon administrativa, segun la
percepcion de docentes de primaria de dos instituciones educativas de UGEL
Cusco, 2020. Se empled una metodologia de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo
y disefio no experimental correlacional, teniendo como poblacién a 110 docentes,
mismos que fueron tomados como muestra de estudio (46 de la |.E. San Francisco
de Borjay 64 de la |.E. Clorinda Matto de Turner). Se utilizo la técnica de la encuesta
y como instrumento el cuestionario. Se evidencid que el nivel de las TIC percibida
por los docentes es alta en el 63.6% y nivel medio en 35.5%. Sobre la gestién
administrativa el 34.5% la calificé en nivel medio y para otro 63.6% dicha gestion
es alta. Se encontré a nivel de dimensiones, que el equipamiento de las Tics (p =
,052 > ,05), el uso del internet en las Tics (p =,594 > ,05) y la aplicacion de las Tics
(p = ,061 > ,05) no se relacionan a la gestion administrativa; en contraste, la
dimension capacitacion en Tics (p = ,001 < ,05) si se relaciona significativamente y
de forma directa con la gestién administrativa en las I.E. de la UGEL Cusco, 2020,
pero a un grado de relacién débil (rho de Spearman = ,325). Se concluye una
relacion estadisticamente significativa (p = ,001 ,05) y de grado débil (rho =,310)

entre las Tics y la gestion administrativa.

Palabras clave: Tics, Gestion, administrativa.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between
Information and Communication Technologies and administrative management,
according to the perception of primary school teachers from two educational
institutions of UGEL Cusco, 2020. A methodology of quantitative approach,
descriptive type and Non-experimental correlational design, with a population of 110
teachers, who were taken as the study sample (46 from IE San Francisco de Borja
and 64 from IE Clorinda Matto de Turner). The survey technique and the
guestionnaire were used as an instrument. It was evidenced that the level of ICT
perceived by teachers is high in 63.6% and medium level in 35.5%. Regarding
administrative management, 34.5% rated it as medium and for another 63.6% such
management is high. At the level of dimensions, it was found that ICT equipment (p
=.052 > .05), the use of the Internet in ICTs (p = .594> .05) and the application of
ICTs (p =.061 >, 05) are not related to administrative management; In contrast, the
ICT training dimension (p = .001 <.05) is significantly directly related to
administrative management in the LLE. from UGEL Cusco, 2020, but to a weak
degree of relationship (Spearman's rho =, 325). Statistically significant relationship
(p = .001 <.05) and weak degree (rho =. 310) between ICT and administrative

management is concluded.

Keywords: ICT, Administrative Management.



l. INTRODUCCION

Como afirma Suque (2016), las tecnologias de informacién y la comunicacién
— TIC son herramientas que transforman los procesos de la ensefianza y
aprendizaje volviendose mas didacticos e interactivos, pero la carencia en el
dominio de las TIC y no tener un manejo eficiente en la gestion administrativa
conlleva a no disfrutar del beneficio que aporta el internet y los medios informativos,
mas aun en tiempos de confinamiento a nivel mundial donde la ensefianza se
imparte de manera virtual. Frente a estos retos, Farrofiay (2016) argumenta el uso
de TIC como herramienta indispensable en instituciones educativas, pues brindan
soporte en diferentes areas pedagdgicas. En esta coyuntura las TIC son necesarias
para que el docente interactie con sus alumnos de diferentes niveles. También,
Antanez (1993) citado por Farrofiay (2016), describe a la gestion como el universo
de procedimientos utilizados con la finalidad de movilizar recursos disponibles, con
el proposito de desarrollar los objetivos trazados en una institucion mediante una

planificacion y prevencion contribuyen a mejorar la gestion institucional.

Debido al Decreto Supremo N°044-2020-PCM que impuso el confinamiento
obligatorio en el Peru, el MINEDU implementa clases virtuales en diferentes medios
de comunicacién para evitar el contagio masivo, iniciativa apoyada en las TIC para
brindar acceso de educacion universal, minimizar diferencias entre aprendizajes,
apoyar al docente y la gestion administrativa de la educacion (Morales, 2020). La
plana docente asumié el reto con la finalidad de culminar las actividades del
calendario escolar, pero con la necesidad de ser capacitados en las TIC para
impartir sus clases, siendo una preocupacion latente en la comunidad educativa. A
pesar de la alta aceptacion del profesorado acerca de las TIC se debe realizar una
estrategia para optimizar la gestion administrativa referente a éstas, para construir
plataformas educativas que fomenten el enriqguecimiento del conocimiento en la
regién Cusco, una tarea compleja dada las limitaciones de poco dominio en las TIC,

rapida capacitacion en plena crisis sanitaria y la realidad vivida por cada region.

En referencia a las instituciones educativas San Francisco de Borja y
Clorinda Matto de Turner en Cusco, a falta de una gestion administrativa-

tecnoldgica se evidencié problemas como falta de equipos movil, baja velocidad de



navegacion en internet, economia deficiente para contratar datos de navegacion y
falta de dominio en las TIC. Por tal, se tiene la consigna de incrementar el
conocimiento de las TIC, herramientas de uso indispensable en la labor del
profesorado. Asi, surgen preocupaciones porque el aprendizaje de los estudiantes
mejore y se establezcan férmulas que eleven la eficiencia de la capacitacién en el
dominio de las TIC y la gestiébn administrativa en los docentes de primaria de las

I.E. San Francisco de Borja y Clorinda Matto de Turner, ambas de Cusco.

Por lo tanto, esta realidad induce a preguntar: ¢ Qué relacion existe entre las
Tecnologias de Informacién y la Comunicacion y la gestion administrativa segun la
percepcion de los docentes de primaria de dos instituciones educativas de UGEL
Cusco, 20207?; de la cual se despliegan las preguntas especificas: (a) ¢, Qué relacion
existe entre el equipamiento de las tics y la gestion administrativa segun los
docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 20207?; (b) ¢ Qué relacion existe
entre el uso del internet en las TIC y la gestiébn administrativa segun los docentes
de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 20207?; (c) ¢ Qué relacion existe entre las
aplicaciones de las TIC y la gestién administrativa segun los docentes de primaria
de dos I.E. de UGEL Cusco, 20207; y (d) ¢ Qué relacién existe entre la capacitacion
en las TIC y la gestion administrativa segun los docentes de primaria de dos |.E. de
UGEL Cusco, 20207

La investigacion se justifica por su importancia teorica ya que el dominio de
las TIC es trascendental en tiempos de clases virtuales, asi como mejorar la gestion
administrativa de educacion primaria. Los datos e informacion expuesta en este
estudio son diversos y los planteamientos hipotéticos de las relaciones responden
a la teoria plasmada en el marco tedrico, lo que permite la comprension de la
relacion entre las variables. La justificacion practica refiere a que para dar respuesta
a la problemética que rodea a las instituciones objeto de estudio, se han elaborado
instrumentos como el cuestionario para recoger informacion alineada a sus
realidades. Ademas, ello justifica la metodologia utilizada, pues los instrumentos se
han adaptado para medir las TIC y la gestion administrativa, mismos que han
pasado una validez de expertos y confiabilidad estadistica. Dado ello, se deja como
aporte a venideros investigadores, instrumentos que los pueden coadyuvar a

generar mayor conocimiento cientifico en contextos similares. Finalmente, el



estudio contribuird en el fortalecimiento de una mejor gestion administrativa al uso
de las TIC como herramienta en las |.E. San Francisco de Borja y Clorinda Matto

de Turner, ambas de Cusco.

El objetivo general plante6 determinar la relacion entre las TIC y la gestion
administrativa, segun la percepcion de los docentes de primaria de dos instituciones
educativas de UGEL Cusco, 2020. Asimismo, los objetivos especificos son: (a)
Determinar la relacion del equipamiento de las TIC y la gestion administrativa segun
los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020; (b) Determinar la
relacion el uso del internet en las TIC y la gestion administrativa segun los docentes
de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020; (c) Determinar la relacion entre las
aplicaciones de las TIC y la gestiébn administrativa segun los docentes de primaria
de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020; (d) Determinar la relacién entre la capacitacion
en las TIC y la gestion administrativa segun los docentes de primaria de dos |.E. de
UGEL Cusco, 2020.

La hipdtesis principal en nuestra investigacion se plantea como: Existe
relacion directa positiva entre las TIC y la Gestion Administrativa segun la
percepcion de los docentes de primaria de dos |.E. de UGEL Cusco, 2020. De igual
manera las hipotesis especificas: (a) La relacién entre el equipamiento de las TIC
y la gestion administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL
Cusco, 2020, es directa y significativa; (b) La relacion entre el uso del internet en
las TIC y la gestién administrativa segun los docentes de primaria de dos |L.E. de
UGEL Cusco, 2020., es directa y significativa; (c) La relacion entre las aplicaciones
de las TIC y la gestién administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 2020, es directa y significativa; y (d) La relacién entre la capacitacion
en las TIC y la gestion administrativa segun los docentes de educacion de dos I.E.

de UGEL Cusco, 2020, es directa y significativa.



. MARCO TEORICO

Actualmente se evidencia situaciones en diversos campos del saber,
principalmente en el sector de educacion en el cual se hace notoria la carencia en
el dominio de las TIC, por tal motivo, el adiestramiento de los directivos en gestion
administrativa es una preocupacion latente, debido a las necesidades tecnolégicas
que se estan suscitando para la estructuracion optima del sistema educativo. Dado
esto, la busqueda de diferentes trabajos permitira un analisis mas adecuado del

problema.

En los antecedentes internacionales, Garcia (2020) menciona que las
innovaciones tecnoldgicas transformaron la forma de impartir la ensefianza-
aprendizaje, el objetivo era analizar la forma de impartir aprendizaje en los
escenarios virtuales, por consiguiente, es necesario innovar para el buen uso de
los programas en diferentes niveles de la educacion. Se concluye que, mediante el
empleo de las herramientas disponibles de programas se pueden adelantar
procesos de investigacion. De tal manera, un buen uso de los medios virtuales de
las TIC en la ensefianza y aprendizaje mejorara los usos de estas herramientas,
estando disponibles con sus debidas instrucciones. Este autor menciona que las
TIC son muy importantes para impartir acciones en los aspectos pedagdgicos y
administrativos con la intencion de alcanzar los propdsitos a quienes contribuyen

en un trabajo eficaz.

Asimismo, Sanchez y Pinargote (2020) en su investigacion sobre modelos
de gestidén en organizaciones educativas tuvo como objetivo determinar modelos
gestores de la mejora de la calidad en entidades educativas para un crecimiento
sostenible. La metodologia del estudio fue cuantitativa y de nivel descriptivo. Los
resultados buscan satisfacer al cliente incorporando un modelo de gestion, brinda
recomendaciones para modificar situaciones en las que se pueda asimilar mejor la
dindmica de trabajo entre los elementos involucrados. En cuanto a la diversidad de
modelos de gestidon se puede considerar la mejora en las instituciones para tener

una dindmica de trabajo eficaz en la gestién educativa.

La perspectiva de Molina y Mesa (2018) en su investigacion indica que los

planes de integracion y las TIC en escuelas rurales resalta la experiencia de las



instituciones educativas rurales del municipio de Tunja frente a las TIC, en el que
detalla el trabajo del maestro en el calendario escolar. La metodologia del estudio
tuvo un enfoque mixto cuantitativo con una encuesta de preguntas cerradas. En
ese sentido, este trabajo permitié6 conocer necesidades latentes de los docentes a
partir de la experiencia vista, observando esta cruda realidad se tuvo la obligacién
de incorporar las TIC para los centros educativos rurales, necesitando asi, recibir

capacitacion en esta habilidad tecnoldgica en todo el aspecto correspondiente.

En el ambito nacional se han recopilado diferentes estudios relacionados con

la presente investigacién, como son:

Riffo (2019) investigd sobre la gestién administrativa y tuvo como objetivo
averiguar el dominio de ésta en referencia a los procedimientos que mejoren la
calidad educativa. La metodologia del estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de
tipologia béasica sustantiva transversal de nivel explicativo, de tipo bésica
sustantiva, con un disefio transversal de nivel explicativo. El subconjunto evaluado
fueron ochenta maestros. Los datos obtenidos mencionan que una gran proporcion
de profesores del nivel inicial cuentan con competencias administrativas
desarrolladas. Las conclusiones mencionan que en las actividades realizadas se

manifiesta una gestion de calidad en las entidades educativas involucradas.

Como lo hacen notar Herndndez, Sanchez, Zarate et al. (2019) en su
investigacion sobre las TIC el objetivo fue recibir formacién virtual de docentes en
aspectos didacticos para el uso de la red en las actividades que se puede aplicar,
ya que la herramienta de comunicacion ayuda a una nueva practica pedagdgica
enfocado a la ensefianza - aprendizaje teniendo de protagonista a los educados,
actualmente existe una mejor valoracion optimista al enfoque de evaluacién en
programas de formacion mediante internet, los autores reconocen la importancia

de los medios virtuales para impartir los conocimientos.

Farrofiay (2016) en su investigacion acerca de gestion administrativa en
colegios de INNOVA SCHOOLS tuvo de objetivo la determinacion de cémo la
medida del dominio de las TIC esta asociada a una gestidbn administrativa. La
metodologia del estudio tuvo un enfoque cuantitativo, descriptivo no experimental,

transversal y correlacional. La técnica de recoleccion fue la encuesta, la muestra



fue de 155 docentes del nivel primario. La investigacion demuestra la relacién
directa y significativa en el dominio de las dos variables antes indicadas. Se
recomienda mejorar la gestion administrativa para un mejor dominio de las TIC en

la plana docente.

Lazo (2018) en su investigacion sobre las TIC en la gestion administrativa
tuvo como objetivo determinar el adecuado uso de las herramientas tecnologicas
con la finalidad de consolidar la gestion administrativa en la comunidad educativa.
La metodologia es hipotética - deductiva, se recabaron datos con la técnica de la
encuesta, sus cuestionarios de tipo cerrado descriptivo. El resultado muestra una
relacion importante en las variables de estudio. Se recomienda el uso de las TIC
debido al aporte importante en la gestion administrativa de la comunidad educativa,

asi mejorard la calidad educativa con una buena gestion y el dominio de las TIC.

Gallegos (2018) en su investigacion sobre liderazgo y gestién administrativa
busco identificar la asociacion de tales variables. La metodologia del estudio tuvo
un enfoque cuantitativo, descriptivo no experimental, de alcance correlacional,
siendo la recoleccion con la encuesta y su instrumento el cuestionario. Los
resultados del estudio evidenciaron la escasa participacion de los lideres en el

proceso, asi como un liderazgo Laissez y autocratico.

Canahuire, Esquivel y Huamani (2016) investigaron sobre la gestion
administrativa referente a la calidad del servicio educativo con el objetivo de medir
el grado en el que sus variables se relacionaban aplicando cuestionario. La
metodologia siguié el enfoque cuantitativo, descriptivo correlacional, el disefio no
experimental. Concluyeron alta relacion inter variables en los centros educativos
del nivel inicial. Se recomienda mejorar la calidad del servicio mediante una mejor

organizacién administrativa.

Tan relevante como los estudios previos a la investigacion, también son los

conceptos que indica Cabero y Ruiz (2017) en la definicion de la primera variable.

Las TIC forma parte de las variables claves en el area del conocimiento, una
necesidad primordial que se ir4 desenvolviendo progresivamente a nivel mundial,

empoderando a la sociedad y facilitando su inclusion digital. Por otro lado, MINEDU



(2020) dice que el dominio de las TIC en toda institucién es fundamental, esta
habilidad tecnolégica permite el desarrollar sus capacidades incrementando el nivel

de aprendizaje con autonomia en el desarrollo de la vida de manera eficaz.

Alarcon (2017) en su investigacion sobre las TIC muestra una clara gratitud
hacia las innovaciones tecnoldgicas, gracias al dominio de las TIC podemos
navegar por diferentes medios de informacion cultivando nuevos conocimientos y
dar soporte a los medios de informacion de los programas. Dicho esto, mejorando
el dominio de las TIC aumentamos la comprension cognitiva para ser eficiente como

profesionales.

Nori (2020) considera que los docentes ocupan el uso de software como un
instrumento pedagdgico para garantizar la comprension de su alumnado al adquirir

conocimientos brindados por el docente.

Por otro lado Castro (2020) indica que el zoom es un software de video y
audio en linea, que es utilizado en instituciones educativas, familias y empresas,
mediante el uso del internet. Se ha vuelto mas habitual el uso del zoom en los
docentes para impartir sus ensefianzas en diferentes niveles de educacion,
haciéndose notar en los diferentes medios de comunicacion. Lima (2020) sefala
que las herramientas TIC en la ensefianza — aprendizaje ha aumentado
significativamente en los estudiantes de diferentes niveles del proceso de
aprendizaje. El Ministerio de Educacién en el libro por la ruta del aprendizaje R M.
N° 556-2014 sostiene que la ensefianza es una transicion relativa en el
comportamiento y pensamiento de todo individuo a raiz de su experimentacion y su
accion consciente de lo que le rodea, donde vive con otros individuos. Rodriguez y
Barragan (2017) dan importancia de una gestion didactica y pedagogica en los
cursos virtuales, en los cuales surge la necesidad de adiestrarse en su utilizacion,
por otro lado Pastran, Armando y Cervantes (2020) indica que los docentes estan
llamados a ejercer su rol de lideres comunitarios, para apoyar a su comunidad
estudiantil por medio de recursos como son las TIC, utilizar herramientas

innovadoras como redes sociales, sitios webs.

También el INEI (2020) sostiene que la responsabilidad de una eficiente

gestion administrativa recae en el directorio de una institucion, esto conlleva a



realizar planes y estrategias para implementar TIC en las casas de estudios. Rojas
(2018) en su explicacion breve acerca del uso de las TIC engloba dimensiones

como son:

La primera dimension equipamiento de las TIC, refiere a la infraestructura
que permite estar conectados a ordenadores cibernéticos, como celular, tablets,
internet e intranet, apropiadamente. La dimension de acceso y uso del internet
implica redes que imparten informacion por medio de paginas, sitios o softwares, a
través de ordenadores digitales conectados al internet, utilizado por diferentes
instituciones quienes laboran haciendo uso de diversos medios que existe. Para
Castro (2020) el uso del internet es una necesidad para toda institucion en el sector
educativo, la familia y empresas, quienes estan conectados utilizando diferentes

medios como es el zoom, apoderandose de los diferentes medios.

La tercera dimension uso de software, son conocimientos de sistemas
operativos que permiten manejar aplicaciones y programas en el computador.
Herramienta fundamental para las diferentes instituciones que requieran tener una
gestion eficiente para el desarrollo. Segun Nori (2020) el uso de un software
coadyuva a que el educador que lo emplea como parte de su metodologia
pedagdgica, también le facilite al estudiante la comprension de los aprendizajes.

Y la dimension capacitacion y seguridad informética, pues para tener dominio
de estas tecnologias es necesario que las instituciones capacitan al personal no
solamente en el uso de las TIC, sino en la responsabilidad de hacer un buen uso
de los recursos con la finalidad de evitar riesgos de control (Aleman & Gémez,
2011).

En la segunda variable de la investigacion gestion administrativa, Farrofiay
y Ancaya (2016) la definen como proceso con el fin de dirigir, estructurar, organizar
y crear un servicio educativo a fin de ofrecer un servicio acorde a las necesidades
cognitivas. Miranda (2016) en su articulo relacionado a la practica administrativa
pedagodgica argumenta que una acertada gestidon directoral es fundamental para
llevar adelante a las instituciones, estableciendo las medidas y acciones acordes a

los plazos determinados se mantendra el horizonte de nuestra organizacion.



También Farrofiay y Ancaya (2016) mencionan que la gestion administrativa
en la educacion basica es entendida como un sistema abierto, con dinamismo,
flexibilidad y continuidad, compuesto por procesos Yy principios de gestion
orientadores, equilibradores y que posibilitan el desarrollo del curriculo por medio
de acciones inmersas en ciertas normas, de modo que se dé cumplimiento a lo
establecido en el marco legal, filoséfico y tedrico que rige a las instituciones. Dicho

esto, la educacion basica mejorara con una buena gestion administrativa.

Milanesi y Ramos (2017) describe lo importante de una gestion
administrativa eficiente en el contexto publico, no solo para modernizacion de sus
entidades, sino también, porque existe una convivencia de modelos burocréaticos
en la gestidon publica que afecta la necesidad existente de la poblacion en recibir
una mejor calidad de los servicios ofrecidos por el estado. La gestion administrativa

es por tal, importante en las diferentes entidades con una gestion eficiente.

Rojas (2018) conceptualiza a la gestion administrativa como un cumulo de
acciones con los objetivos en lo administrativo que respeta lo planeado, organizado,
direccionado y sobre lo cual se ejercera control, como base determinante para los

objetivos. Dicho esto, se conceptualiza cada dimension:

La dimension de la planeacion comienza con un plan institucional teniendo
como base una vision y misién en la institucion, asegurando los objetivos mediante
tacticas y herramientas en el mapa estratégico donde se desarrolla la planificacién.
Para Bernal (2012) esta dimension trata de un proceso que permite anticiparse a la
ejecucion de algo, pues es aqui donde se planea como se han de lograr los
objetivos requeridos, con las acciones idoneas para su alcance eficiente; y por tal,
se puede resumir en que se refiere a un plan elaborado con visién futura, ya que

establece hacia donde ha de llegar la organizacion.

La dimension de la organizacion sefiala que el orden de los recursos en una
institucion se debe cumplir en forma orientada, es vital tener una buena
organizacién para realizar una tarea eficiente. Estupifian (2012) establece que
comprende elementos que conciernen al proceso de decision a partir de las cuales
se autoriza la realizacion de actividades de parte de la gerencia, misma que

promueve el ejercicio de operaciones eficientes.



La dimensién de direccionar tiene la misiébn de mostrar un liderazgo a los
miembros de la institucion a fin de cumplir metas trazadas, basandose en eleccion
de decisiones delegando asi la autoridad para hacer cumplir toda la responsabilidad
tomada. Miranda (2016) habla de la practica pedagdgica y administrativa en la
medida en que su contribucién implica la mantencion de una mirada en el horizonte
institucional, dirigiendo las acciones ejecutadas, y permitiendo a su vez, que se re

direccionen las estrategias en diferentes areas, interpretando y profundizando.

La dimension del control se define como el nivel de empefio en la ejecucion,
haciendo semejanza con las metas fijadas se monitorean los desvios, pudiéndose
tomar acciones preventivas para corregirlas. Para Delgado (2008) se trata de una
medida de desempefio sobre lo que se ha ejecutado, al ser comparado con los
objetivos y metas fijadas, asi, es como son destacadas desviaciones y en base a
las cuales se deciden qué medidas son las idoneas para su correccion. Es
fundamental realizar una gestion administrativa para construir una sociedad estable
con un estado eficiente y eficaz, es el desafio que afronta la gestiéon administrativa

moderna.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo de nivel
descriptivo. Es de tipo aplicada dado su propésito de aplicacion del conocimiento a
una realidad particular para la veracidad o falsedad de las teorias, como indican
Sanchez y Reyes (2015). Se encuentra en el enfoque cuantitativo, el cual, segun
los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es aquel estudio que se vale
de datos recopilados para su medicidn numérica estadistica y la verificacion de
hipotesis. Esto sustenta el uso del método hipotético deductivo, el cual permite la
comprobaciéon de teorias y el establecimiento de pautas de comportamiento. El
disefio no experimental fue conferido dado que no se ha realizado manipulacion de
los resultados de las variables; y de corte transversal porque los datos fueron

tomados en un solo momento, para el caso, el periodo 2020.

Asimismo, su alcance es correlacional debido a la busqueda de una
asociacion y el grado de ésta, entre las variables y sus dimensiones, Moreno (2018)
menciona que el nivel correlacional tiene como propdsito conocer la relacién que
existe entre dos 0 més variables estableciendo sus grados. Finalmente, se precisa
el uso del método hipotético deductivo ya que se ha partido de hipétesis extraidas
de teoria general para sacar conclusiones particulares falseando la hipétesis

propuesta como nula.

Esquema:

Donde:

M= Muestra
01=TICs
02= Gestidbn administrativa

r = Relacion entre 01y 02
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variables 1: Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.

Definicion conceptual: Para Cabero y Ruiz (2017), las TIC son una de las
variables claves de la sociedad del conocimiento, una necesidad primordial
que ira desenvolviendo progresivamente a nivel mundial, empoderando a la

sociedad y facilitando su inclusién digital.

Definicion operacional: Se aplico el instrumento sobre la variable TICs, que

tiene 20 items, basado en las dimensiones.

Escala de mediciéon: Ordinal. Para su valoracién se consider6 una escala
Likert de frecuencia de 5 puntos.

Matriz de Operacionalizacion de la variable

Tabla 1
Variable Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
. . o " Niveles o
Dimensiones indicadores Item
rangos
- Uso de los recursos TIC.
Equipamiento - Aprovechamiento de los recursos TIC.
delas TIC - Uso del equipamiento informético con fines pedagdgicos y 15
de la gestion de la IE.
- Manejo del internet a través de ordenadores y redes NIVELES
Uso del sociales. Siempre =5
internet en las - Publicacion de informacion pedagdgica y de gestion en la 6-10 Caso
TIC web. siempre =4
- Desarrollo de trabajo colaborativo en redes sociales A veces =3
. . - Manejo de software con fines educativos. Casi nunca
Aplicaciones =2
- Promocion del uso de aplicativos en equipos informaticos. 11-15
delas TIC o ] ) Nunca=1
- Dominio de software con fines educativos.
- Dominio de software con fines educativos.
- Se promueve el uso de aplicativos en equipos informaticos. RA_NGOS
. N Bajo [20-46]
- Desarrollan actividades de capacitacion al personal Medio [47-73
Capacitacion directivo y docente Alto [74-100]
enlas TIC - Usted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de las 16-20
nuevas TIC

- Con qué frecuencia se capacita en el uso de las nuevas

tendencias TIC

Fuente: Elaboracion propia.
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Variable 2: Gestién Administrativa

Definicion conceptual: Louffat (2012) la define como el poder para hacer valer

las directivas de los accionistas, y segun sus competencias profesionales

realizar la adopcion de medidas modernas para su administracion.

Definicion operacional: Se aplicd el instrumento sobre la variable Gestion

Administrativa que tiene 20 items, basado en las dimensiones.

Escala de medicion: Ordinal. Para su valoracién se consider6 una escala

Likert de frecuencia de 5 puntos.

Matriz de Operacionalizacién de la variable

Tabla 2
Variable Gestion Administrativa

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
-Meta NIVELES
., Obijetivo
Planeacién Estrateqia 1-5
Planesg Siempre =5
Caso siempre =4
A veces =3
. L2 Estructura . _
Organizacion Administracién de recurso 6-10 Casi nlinca =2
Nunca=1
Motivacion
Direccidn I(_:Igrer:aé?tgmiento 11-15
P RANGOS
Normas
Medidas oajo [20-40]
Control Comparaciones 16-20 edio [47-73]
9, Alto [74-100]
Accion

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblaciéon

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) asumen a la poblacion como

la totalidad de individuos quienes participan con determinadas caracteristicas.
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Para el siguiente trabajo de investigacion estuvo compuesta por 110
integrantes docentes del nivel primario de las dos I.E. de la UGEL Cusco.

Tabla 3
Poblaciéon de estudio

Personal N°
Docentes de primaria de San Francisco de Borja 46
Docentes de primaria de Clorinda Matto de Turner 64
Total de personal 110

Nota: Fuente propia.

Criterios de inclusion:

- Personal docente de nivel primario, de la UGEL Cusco y que laboro

en el periodo lectivo 2020
Criterios de exclusion:

- Personal docente de nivel inicial o secundario, que no pertenece a la

UGEL Cusco y no labor6 en el periodo lectivo 2020.
3.3.2. Muestra

Ventura (2017) refiere que la muestra es un subconjunto de la
poblacién conformado por unidades de analisis. En la presente investigacion
fueron considerados en la muestra el total poblacional que const6é de 110
colaboradores, por lo que se trata de una muestra censal (Otzen & Manterola,

2017), puesto que todos los sujetos de la poblacién fueron abarcados.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.4.1. Técnica.

Se empled una encuesta. Para los autores Lopez y Fachelli (2015) esta
técnica permite recoger datos a través de un cuestionario, instrumento
aplicado a la muestra de profesores electa, para ambas variables las TIC y

Gestion Administrativa.
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3.4.2. Instrumento

Se realizaron 2 instrumentos, uno por cada variable. Se emple6 para el
siguiente estudio el cuestionario. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) lo
definen como la cantidad de preguntas de una variable a medir y que debe
ser coherente al problema e hipotesis planteados. En la investigacion el
instrumento 1 sobre las TIC consta de 20 preguntas. Asimismo, el instrumento

2 de Gestion Administrativa, el cuestionario consta de 20 preguntas.
3.4.3. Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez: Segun Lopez, Avello, Palmero, Sanchez y Quintana (2019), la
validez implica que el cuestionario sea sometido a una valoracién o
juzgamiento por parte de personas expertas de grado Magister, sobre si es
apto para evaluar las dimensiones deseables de medicibn. Ambos
instrumentos fueron validados por tres expertos y coincidieron en que eran

aptos para su aplicacion.

Para la validez de los instrumentos se envi6 por el correo electrénico a

los validadores el formato de validacidn, expertos que estuvo conformado por:

Tabla 4
Expertos validadores

Experto Valoracion Valoracion Opinion de

b cuantitativa cualitativa aplicabilidad
\I]DéééP?\L}Izc;:SZISanchez (90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable
g/lgr.ollnfantes Aldazabal (90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable
Mg. Jury Carla Medina (90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable

Uribe

Confiabilidad: Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) refiere al
grado en gque, si repetidas veces se aplica el instrumento al mismo individuo

u objeto, los resultados obtenidos son iguales también.

15



Tabla 5
Fiabilidad de los instrumentos

Variable Alfa de Cronbach N de elementos
TIC ,937 20
Gestion administrativa ,849 20

Nota: SPSS 24

La tabla 5 muestra la fiabilidad del instrumento de la variable TIC y
Gestion administrativa, cuyo valor de alfa de Cronbach de cada una es mayor
al 0.9y 0,8, respectivamente, lo que indicé ser un instrumento de confiabilidad

excelente y buena siguiendo los criterios de:

e Coeficiente de alfa >0.9 es excelente.

e Coeficiente de alfa >0.8 es bueno.

e Coeficiente de alfa >0.7 es aceptable.

e Coeficiente de alfa >0.6 es cuestionable.
e Coeficiente de alfa>0.5 es pobre

e Coeficiente de alfa<0.5 es inaceptable.

3.5. Procedimientos.

Para recopilar los datos se aplicaron a los docentes de primaria de la I.E.
San Francisco de Borja y de la I.E. Clorinda Matto de Turner, ambos instrumentos
tras ser validados y pasados por confiabilidad. La aplicacion se desarrollé de
manera virtual en las instituciones elegidas y al total de docentes indicados en la
muestra. Se utiliz6 como herramienta digital el Google Drive, lo que permitié enviar
por medio de un link, los cuestionarios a cada docente, cuyas respuestas se
almacenan automaticamente en dicha herramienta. El intermediario para la entrega
de los instrumentos a los docentes fueron los directores de ambas I.E. objeto de
estudio.

3.6. Método de analisis de datos

Para este analisis se empled el paquete estadistico SPSS 26, que dio
soporte a los calculos y analisis de estadisticas inferenciales con los cuales se logré

verificar cada una de las hipotesis. Se procesoé la informacion realizando tablas
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conteniendo los datos de una forma ordenada, mismos que fueron también
graficados para mejor visualizacion de los hallazgos. Posteriormente a ello se

adjunto su debida descripcion e interpretacion inferencial.

3.7. Aspectos éticos

Se respeta la autoria de la propiedad intelectual, de los autores citados en el
presente estudio, evidenciado en el apartado de referencias bibliograficas.
También, la investigacion es auténtica y se autocritica el papel de la investigadora
de forma reflexiva en el proceso de investigacion nutriendo a la teoria, pues mejora

su aplicacion en los trabajos de similares caracteristicas.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 6
Frecuencia de la variable 1 Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 9
N Medio 39 35,5
Valido

Alto 70 63,6
Total 110 100,0

Nota: SPSS 24
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Figura 1: Frecuencia de la variable 1 Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 6 y figura 1 los niveles percibidos
por los docentes de educacion primaria de las dos |LLE. de la UGEL Cusco
consideradas en la investigacion, de los cuales, 70 personas con la representacion
del 63.6% resultaron con un nivel alto de dominio de las TICs. Asimismo, en 39
personas representada en 35.5% el nivel de dominio de TICs es medio; mientras

gue 1 persona representada en 0.9% resultd con nivel bajo.
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Tabla 7
Frecuencia de la variable 2 Gestion administrativa

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1,8
Medio 38 34,5
Valido
Alto 70 63,6
Total 110 100,0

Nota: SPSS 24
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Figura 2: Frecuencia de la variable 2 Gestion administrativa

Interpretacion: Se puede observar en la tabla 7 y figura 2 los niveles percibidos
por los docentes de educacion primaria de las dos |LLE. de la UGEL Cusco
consideradas en la investigacion. De los 110 docentes encuestados, 38 de ellos
(34.5%) indicaron una gestién administrativa de nivel medio. Para otro 63.6% de
docentes (70), dicha gestion es alta y en contraste, para el 1,8% de docentes

restante (2 personas), es baja.
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4.2. Prueba de Normalidad

Tabla 8

Normalidad de las variables y dimensiones de tecnologia de la informacion y la
comunicacién y gestion administrativa en docentes de primaria de dos
Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Gestion Administrativa ,103 110 ,006
Planeacion ,113 110 ,001
Organizacién ,186 110 ,000
Direccion , 135 110 ,000
Control ,100 110 ,009
TICs ,101 110 ,008
Equipamiento ,128 110 ,000
Uso ,100 110 ,008
Aplicaciones ,087 110 ,040
Capacitacion ,108 110 ,003

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

Como la muestra es mayor a 50 individuos se utiliza el estadistico de
Kolgomorov-Smirnov. Se visualiza que el grado de significancia en los resultados
de las variables generales y todas sus dimensiones, los resultados de KS son
menores a ,05, por lo tanto, las series no se distribuyen de forma normal (o no
paramétrica) por lo que se realiza la prueba de contrastacion de hipotesis rho de

Spearman.

Prueba de contrastaciéon de hipotesis general:

Tabla 9
Prueba de correlacion entre las TICs y la gestion administrativa
Gestion Administrativa TICs
Coeficiente de ,310" L
correlacion
TiCs Sig. (bilateral) 001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 1 ,310"
Gestion correlacion
Administrativa  Sig. (bilateral) ,001
N 110 110

Nota: SPSS 24
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H1 = Existe relacion directa positiva entre las TIC y la Gestion Administrativa segun

la percepcién de los docentes de primaria de dos |.E. de UGEL Cusco, 2020.

Ho = No existe relacion directa positiva entre las TIC y la Gestion Administrativa

segun la percepcion de los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020.

Nivel de confianza: 99.5 (a = 0.05).
Reglas de decisiéon
P valor o grado de significancia < a; se acepta la hipétesis propuesta

P valor o grado de significancia = a; se acepta la hipétesis nula.

Interpretacion: Los resultados de la hipétesis general segun el andlisis estadistico
por correlacion Rho de Spearman muestran suficiente evidencia estadistica de
relacion entre las variables Tics y gestion administrativa, dado un valor de
significancia menor a ,05 (p = ,001). Entonces, se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, indicAndose que existe relacion directa positiva entre las
TIC y la Gestién Administrativa segun la percepcion de los docentes de primaria de
dos I.E. de UGEL Cusco, 2020, pero a un grado de relacion débil dado un

coeficiente de ,310.

Prueba de contrastaciéon de hipotesis especifica 1.

Tabla 10
Prueba de correlacion entre equipamiento de las TICs y gestion administrativa
Gestién Equipamiento
Administrativa de las TICs
Coeficiente de , 186 1
Equipamiento de correlacion
las TICs Sig. (bilateral) ,052
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 1 ,186
Gestion correlacion
Administrativa Sig. (bilateral) ,052
N 110 110

*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Hi = Existe relacion directa positiva entre el equipamiento de las TIC y la Gestion
Administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020.
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Ho = No existe relacion directa positiva entre el equipamiento de las TIC y la Gestién
Administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020.

Nivel de confianza: 99.5 (a = 0.05)
P valor o grado de significancia < a; se acepta la hipétesis propuesta

P valor o grado de significancia = a; se acepta la hipdtesis nula.

Interpretacion: Los resultados de la hipétesis especifica 1 segun el estadistico de
correlacion rho de Spearman = ,186 muestran que la dimension equipamiento de
las Tics no se relaciona significativamente (p = ,052 > ,05) a la variable gestion
administrativa en las ILLE. de la UGEL Cusco, 2020. Entonces, no se acepta la
hipotesis de investigacion.

Prueba de contrastacion de hipotesis especifica 2:
Tabla 11

Prueba de correlacion entre el uso del internet en las TICs y la gestion
administrativa

Gestién Uso del internet en
Administrativa las TICs

Uso del Coeficie.n,te de ,051 1

) las cgrrela.cmn

llr_wltg;net en Sig. (bilateral) ,594
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 1 ,051

Gestion correlacion

Administrativa  Sig. (bilateral) ,594

N 110 110

Nota: SPSS 24

Hi1 = Existe relacion directa positiva entre el uso del internet en las TIC y la Gestion
Administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020.

Ho = No existe relacion directa positiva entre el uso del internet en las TIC y la
Gestidn Administrativa segun los docentes de primaria de dos |.E. de UGEL Cusco,
2020.

Nivel de confianza: 99.5 (a = 0.05)
P valor o grado de significancia < a; se acepta la hipétesis propuesta

P valor o grado de significancia = a; se acepta la hipétesis nula.
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Los resultados de la hipétesis especifica 2 segun el estadistico de correlacion rho
de Spearman = -,051, no muestran evidencia estadistica de asociacién entre las
variables, por lo que no existe relacion entre la dimension uso del internet en las
Tics y la variable gestion administrativa por un valor de significancia mayor a ,05 (p

=,594). Entonces, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis propuesta.

Prueba de contrastacion de hipotesis especifica 3:

Tabla 12
Prueba de correlacién entre aplicaciones de las TICs y la gestion administrativa
Gestion Aplicaciones
Administrativa de las TICs
Aplicaciones de C_oefici_ente de correlacion , 179 1
las TICs Sig. (bilateral) ,061
Rho de N 110 110
Spearman ., Coeficiente de correlacion 1 , 179
Gestion . .
Administrativa Sig. (bilateral) ,061
N 110 110

*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Hi1 = Existe relacion directa positiva entre las aplicaciones de las TIC y la Gestion
Administrativa segun la percepcion de los docentes de primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 2020.

Ho = No existe relacion directa positiva entre las aplicaciones de las TIC y la Gestion
Administrativa segun la percepcion de los docentes de primaria de dos L.E. de
UGEL Cusco, 2020.

Nivel de confianza: 99.5 (a = 0.05).
P valor o grado de significancia < a; se acepta la hipétesis propuesta

P valor o grado de significancia = a; se acepta la hipétesis nula.

Interpretacion: Los resultados de la hipétesis especifica 3 segun el andlisis
estadistico por correlacion rho de Spearman = ,179 muestran que la dimension
aplicaciones de las Tics no se relaciona significativamente (p =,061) con la variable
gestion administrativa en las |.E. de la UGEL Cusco, 2020. Entonces, se acepta la
hipotesis nula y se rechaza la hipétesis propuesta de la investigacion, concluyendo

gue una alta aplicacion de las Tics no implica una alta gestion administrativa.
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Prueba de contrastaciéon de hipotesis especifica 4:

Tabla 13
Prueba de correlacion entre capacitacion en las TICs gestion administrativa
Gestion Capacitacion
Administrativa en las TICs

Capacitacién en C_oefici_ente de correlacion ,325 1
las TICs Sig. (bilateral) ,001
Rho de N 110 110
Spearman Gestién Coeficiente de correlacion 1 ,325"
Administrativa >3- (Pilateral) 001
N 110 110

*. La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Hi = Existe relacion directa positiva entre la capacitacion en las TIC y la Gestion
Administrativa segun los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020.

Ho = No existe relacion directa positiva entre la capacitacion en las TIC y la Gestion

Administrativa segun los docentes de primaria de dos |.E. de UGEL Cusco, 2020.

Nivel de confianza: 99.5 (a = 0.05)
P valor o grado de significancia < a; se acepta la hip6tesis propuesta

P valor o grado de significancia = a; se acepta la hipétesis nula.

Interpretacion: Los resultados de la hipoétesis especifica 4 segun el analisis
estadistico por correlacion de rho de Spearman muestra suficiente evidencia
estadistica de relacion significativa (p = ,001 < ,05) entre las variables, por lo que
segun la dimension capacitacién en las TICs se relaciona con la variable gestién
administrativa, pero a un grado débil (rho =,325). Entonces, se acepta la hipotesis

propuesta y se rechaza la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

Tras el procesamiento y analisis de los resultados, se procede a discutir
éstos con los hallazgos de estudios previos considerados en el capitulo de marco
tedrico. Se precisa que los datos se extrajeron de los cuestionarios aplicados a 110
docentes de dos instituciones educativas pertenecientes a la UGEL Cusco, 2020,
como son: San Francisco de Borja y Clorinda Matto de Turner. Ambos instrumentos
de 20 items sobre el las TIC y la Gestibn Administrativa, fueron previamente
validados como aptos por expertos en la tematica y también, calificados como
confiables segun Alpha de Cronbach, tras una prueba piloto ejecutada en 10
docentes.

Cabe indicar que, por las disposiciones establecidas por el Estado peruano
frente a la situacion de pandemia vivida por el Covid-19, la recopilacién de datos
fue llevada a cabo valiéndose de herramientas digitales como el Google Form para
asi respetar el distanciamiento social obligatorio. A cada docente se le hizo llegar a
través de sus correos y Whatsapp personal, un link que contenia los items de
ambos cuestionarios (cada uno con sus alternativas). Asimismo, también se
confirma que los resultados son una representacion fiel de las percepciones de los
docentes de educacion primaria que fueron encuestados acerca de las TIC y de la

Gestidn Administrativa en ambas |.E. de la UGEL Cusco durante el periodo 2020.

En primer lugar, se identificaron los niveles percibidos en las variables
generales TIC y Gestion Administrativa, obteniéndose como resultado en el caso
de la primera variable “TIC” que, 70 personas con la representacion del 63.6%
resultaron con un nivel alto de dominio de las TICs. Asimismo, en 39 personas
representada en 35.5% el nivel de dominio de TICs es medio; mientras que 1
persona representada en 0.9% resulté con nivel bajo. Estos resultados se explican
por las percepciones de 35 de ellos representado en un 64.8%, que resultaron con
un dominio alto en cuanto a la dimensién equipamiento de las TIC; y en contraste,
en la dimension Aplicaciéon de las TIC sélo el 35.2% de docentes (19) obtuvieron el
nivel alto. Asimismo, el 48.1% (26 docentes) y 53.7% (29 docentes) obtuvo un nivel

medio de capacitacion en las TIC y de uso del internet en las TIC.
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Estos resultados se asemejan a los de Garcia (2020) ya que este menciona
que la tecnologia transforma la forma de impartir la ensefianza-aprendizaje, lo que
resalta la importancia de su dominio por parte del docente, haciendo necesario
innovar para el buen uso de programas en diferentes niveles de la educacion.
Aunque desde la perspectiva de Molina y Mesa (2018) en su investigacion sobre
los planes de integracion y las TIC en escuelas rurales, el trabajo del maestro en el
calendario escolar indica la cruda realidad de una deficiente incorporacion de las
TIC en centros educativos de localidades rurales, necesitando asi, recibir

capacitacion en esta habilidad tecnologica.

Es entonces una obligacion, reconocer la importancia de los medios virtuales
para impartir conocimientos. Como lo hacen notar Hernandez et al. (2019), la
herramienta de comunicacion ayuda a una nueva practica pedagdgica enfocada a

la ensefianza - aprendizaje teniendo de protagonista a los educandos.

Ahora bien, respecto de la segunda variable Gestion Administrativa, los
resultados descriptivos indicaron que, de los 110 docentes encuestados, 38 de ellos
(34.5%) indicaron una gestion administrativa de nivel medio. Para otro 63.6% de
docentes (70), dicha gestion es alta y en contraste, para el 1,8% de docentes
restante (2 personas), es baja. Esto se puede explicar a nivel de dimensiones,
porque 35 docentes representados en un 64.8% indicaron que el control de la
gestion administrativa es de nivel medio; y en contraste, para el 1.9% de ellos (1
docente), el control es bajo. Por otro lado, en cuanto a las dimensiones planeacion,
organizacion y direccion, para el 53.7% (29 docentes), 48.1% (26 docentes) y

55.6% (30 docentes), respectivamente, éstas son altas.

Sobre estos hallazgos, Gallegos (2018) obtuvo resultados ligeramente
contrarios ya que el 82.43% de docentes percibié una gestion administrativa de
nivel regular y para otro 9,2% de docentes era deficiente dicha gestion;
basicamente porque los directivos por lo regular (pero no siempre) realizan
actividades considerando la planificacion previa y utilizando la prospectiva para

ejecutar sus planes de accién, mismas que son evaluadas a posteriori.

Por el contrario, Canahuire, Esquivel y Huamani (2016) al investigar sobre la

gestion administrativa referente a la calidad del servicio educativo en L.E. de nivel
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inicial en Cusco también, obtuvo hallazgos diferentes en cuanto a que el 75.6% de
sus docentes encuestados percibieron una gestion administrativa calificada como

muy buenay solo el 4.4% como regular.

Respecto a la gestion administrativa Sdnchez y Pinargote (2020) infieren que
los modelos de gestion en organizaciones educativas permiten mejorar la calidad
para un crecimiento sostenible y para tener una dindmica de trabajo eficaz en la
gestion educativa. Asimismo, Riffo (2019) investigo sobre la gestion administrativa
de la cual concluy6 que en las actividades realizadas se manifiesta una gestion de

calidad en las entidades educativas involucradas.

Ahora bien, sobre el analisis inferencial, los resultados de la hipétesis general
segun el analisis estadistico por correlacién Rho de Spearman muestran suficiente
evidencia estadistica de relacidén entre las Tics y gestion administrativa, dado un
valor de significancia menor a ,05 (p = ,001). Entonces, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipétesis nula, indicandose que existe relacion directa
positiva entre las TIC y la Gestibn Administrativa segun la percepcion de los
docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020, pero a un grado de relacién

débil dado un coeficiente de ,310.

Este hallazgo se asemeja totalmente a lo evidenciado por Farrofiay (2016)
en su investigacion acerca de como la medida del dominio de las TIC se relaciona
con la gestién administrativa en colegios de INNOVA SCHOOLS. Este autor en ese
contexto investigado si hallé relacion directa y significativa en el dominio de las TIC
y la gestion administrativa, por un coeficiente rho de Spearman de ,335 con

significancia de ,000 menor a ,01, es decir, al 99% de confianza.

En cuanto a los resultados de la hipotesis especifica 1 que referia a que
existe relacion directa positiva entre el equipamiento de las TIC y la Gestidn
Administrativa segun la percepcion de los docentes de educacion de dos
instituciones educativas de UGEL Cusco, 2020; segun el estadistico de correlacion
rho de Spearman = ,186 muestran que la dimensién equipamiento de las Tics no
se relaciona significativamente (p = ,052 > ,05) a la variable gestion administrativa
en las I.LE. de la UGEL Cusco, 2020. Entonces, no se acepta la hipotesis de

investigacion.
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Sobre los resultados de la hipotesis especifica 2 referente a que existe
relacion directa positiva entre el uso del internet en las TIC y la Gestion
Administrativa segun la percepcion de los docentes de educacion de dos |L.E. de
UGEL Cusco, 2020; el estadistico de correlacion rho de Spearman = -,051, no
muestran evidencia estadistica de relacién entre dicha dimensién y la variable, por
un valor de significancia mayor a ,05 (p = ,594). Entonces, se acepta la hipétesis
nula y se rechaza la hipétesis propuesta. En ese contexto, Lazo (2018) en su
investigacion sobre las TIC en la gestion administrativa también mostro una relacion
importante entre el adecuado uso de las herramientas tecnoldgicas y la gestién

administrativa en la comunidad educativa.

Los resultados de la hipétesis especifica 3 que indica que existe relacion
directa positiva entre las aplicaciones de las TIC y la Gestién Administrativa segun
la percepcion de los docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, 2020; segun
el andlisis estadistico por correlacion rho de Spearman = ,179 muestran que la
dimension mencionada no se relaciona significativamente (p =,061) con la variable
dependiente en las I.E. de la UGEL Cusco, 2020. Entonces, se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipotesis propuesta de la investigacién, concluyendo que una
alta aplicacion de las Tics no implica una alta gestion administrativa.

Finalmente, en la hipétesis especifica 4 que referia a que existe relacion
directa positiva entre la capacitacién en las TIC y la Gestion Administrativa segun
el analisis estadistico por correlaciéon de rho de Spearman muestra suficiente
evidencia estadistica de relacion significativa (p = ,001 < ,05) entre las variables,
por lo que segun la dimension capacitacion en las TICs se relaciona con la variable
gestion administrativa, pero a un grado débil (rho = ,325). Entonces, se acepta la

hipétesis propuesta y se rechaza la hipétesis nula.

Garcia (2020) apoya los hallazgos de esta relaciéon dado que indicoé que un
buen uso de los medios virtuales de las TIC en la ensefianza y aprendizaje mejorara
los usos de estas herramientas y para ello, se requiere previamente de una alta
capacitaciéon en TICs, estando disponibles con sus debidas instrucciones para
impartir acciones en los aspectos pedagogicos y administrativos con la intencion de

alcanzar los propositos a quienes contribuyen en un trabajo eficaz.
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VI. CONCLUSIONES

En referencia al objetivo general, existe relacion entre las Tics y la Gestion
administrativa en dos I.E. de primaria de UGEL Cusco, 2020, segun la percepcion
de los docentes. Ello dado que el estadistico de correlacion Rho de Spearman
muestran suficiente evidencia estadistica de relacion entre las variables pero a un

grado de relacion débil.

En el primer objetivo especifico se concluye que no existe relacion directa entre el
equipamiento de las Tics y la Gestion administrativa en dos |.E. de primaria de
UGEL Cusco, 2020, segun la percepcion de los docentes. Ello dado que el
estadistico de correlacién de Spearman no es significativo lo que indica el rechazo

de la hipétesis de investigacion.

Del segundo objetivo especifico se evidencié la no existencia de relacion entre la
Gestion administrativa y el uso del internet en las Tics en dos |.E. de primaria de
UGEL Cusco, 2020, segun la percepcién de los docentes. Ello dado que el
estadistico rho de Spearman no muestra evidencia estadistica de relacion
significativa y por tal, aunque mejore el uso del internet en las Tics, no varia la

Gestidon administrativa.

En el tercer objetivo no existe relacion directa entre la aplicacion de las Tics la
Gestidn administrativa en dos |.E. de primaria de UGEL Cusco, 2020, segun la
percepcion de docentes, pues el estadistico de correlacion de Spearman no fue
significativo lo que indica el rechazo de la hipotesis propuesta, por lo que si mejora

la aplicacion de las Tics no varia la gestion administrativa.

En referencia al objetivo 4 si existe relacién entre la capacitacion en las Tics y la
Gestidn administrativa en dos |.E. de primaria de UGEL Cusco, 2020, segun la
percepcion de los docentes. Ello dado que el estadistico de correlacion rho de
Spearman muestra suficiente evidencia estadistica de relacion significativa entre
las variables, pero a un grado deébil. Entonces, una alta capacitacion en las TICs se

relaciona con un nivel alto de gestion administrativa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a las I.E. San Francisco de Borja y Clorinda Matto de
Turner, ambas de Cusco, llevar a cabo capacitaciones para sus docentes en cuanto
al uso de herramientas y metodologias digitales y demas tematicas involucradas
con las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion a fin de potenciar en éstos,
sus habilidades tecnoldgicas, pues ello impacta positivamente en sus actividades

laborales y sobre su alumnado.

Segunda: Se recomienda a los docentes de las I.LE. San Francisco de Borja y
Clorinda Matto de Turner realizar una autoevaluacion reflexiva de su dominio sobre
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, centrandose en las necesidades
de su alumnado, para identificar sus debilidades o carencias de conocimiento y
practica digitales y tecnoldgicas, pues esto coadyuvard a optimos y didacticos

procesos de ensefanza.

Tercera: A los responsables de las instituciones educativas San Francisco de Borja
y Clorinda Matto de Turner, se recomienda enfatizar la planeacién de cada actividad
educativa promoviendo hacia toda la comunidad educativa, la mision, vision,
politicas, valores y objetivos de su institucion. Asimismo, clarificar el organigrama
funcional de la I.E. y velar porque cada docente acierte a cabalidad con lo dispuesto

en el Reglamento Interno.

Cuarta: Es trascendental que en las I.LE. San Francisco de Borja y Clorinda Matto
de Turner se ejecuten estudios mas profundos de las TICs y la gestion
administrativa en cada una de las I|.E., diferenciado segun puestos y areas
educativas e incluyendo a docentes de otros niveles, ya que ello enriquece la
adopcion y ejecucion de acciones dirigidas, pues no todos los colaboradores tienen

las mismas falencias y necesidades.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de consistencia

UGEL Cusco, 2020

Autor: Mary Luz Castafieda Contreras

Titulo: Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de dos Instituciones Educativas -

Problema Objetivo

Hipotesis

Justificacion

Disefio
metodoldgico

Problema general Objetivo general

Hipétesis general

Determinar la relacion
entre las TIC y la gestion
administrativa, segun la
percepcion de los docentes
de primaria de dos
instituciones educativas de
UGEL Cusco, 2020.

¢, Qué relacion existe entre
las TIC y la gestién
administrativa segun la
percepcion de los docentes
de primaria de dos
instituciones educativas de
UGEL Cusco, 20207

Existe relacion directa
positiva entre las TIC y la
Gestion Administrativa
segun la percepcién de los
docentes de primaria de
dos instituciones
educativas de UGEL
Cusco, 2020

Problemas especificos Obijetivos especificos

Hipétesis especificas

Determinar la relacion
entre el equipamiento de
las TIC y la gestién
administrativa segun los
docentes de primaria de
dos I.E. de UGEL Cusco,
2020.

¢, Qué relacion existe entre
el equipamiento de las TIC y
la gestibn administrativa
segun los docentes de
primaria de dos |.E. de
UGEL Cusco, 20207

¢, Qué relacion existe entre
el uso del internet en las

La relacion entre el
equipamiento de las TIC y
la gestiobn administrativa
segun los docentes de
primaria de dos |.E. de
UGEL Cusco, 2020, es
directa y significativa.

Justificacion tedrica. El trabajo es
importante porque determina la
relacion entre el dominio de las TIC
que son trascendentales en este
tiempo remoto para mejorar y tener
una buena gestién administracion en
docentes de educacion primaria de la
UGEL Cusco.

Justificacion practica.

Informacién (til en la aplicacion. El
valor de las TIC y su uso para la
administracion y gestién apoyan las
funciones pedagdégicas y
administrativas.

Justificacion metodologica.

Se realiza en coherencia con lo que
se buscaba obtener, por lo que se

Tipo: Aplicada

Enfoque:
cuantitativa

Disefio: no
experimental

Nivel:
correlacional

Poblacién: 110
Muestra: 110

Muestreo: no
probabilistico

Linea: Gestién y
calidad educativa
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TIC vy lagestion
administrativa segun los
docentes de primaria de dos
I.E. de UGEL Cusco, 2020?

¢, Qué relacion existe entre
las aplicaciones de las TIC
y la gestién administrativa
seguln los docentes de
primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 20207

¢, Qué relacion existe entre
la capacitacién enlas TIC y
la gestién administrativa
segun los docentes de
educacién primaria de dos
I.E. de UGEL Cusco, 2020?

Determinar la relacién

entre el uso del internet en

las TIC vy la gestion
administrativa segun los
docentes de primaria de
dos I.E. de UGEL Cusco,
2020.

Determinar la relacion
entre las aplicaciones de
las TIC y la gestién
administrativa segun los
docentes de primaria de
dos I.E. de UGEL Cusco,
2020; (d)

Determinar la relacion
entre la capacitacién en
las TIC y la gestién
administrativa segun los
docentes de primaria de
dos I.E. de UGEL Cusco,
2020.

La relacion entre el uso del
internetenlas TIC yla
gestién administrativa
segln los docentes de
primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 2020., es
directa y significativa.

La relacién entre las
aplicaciones delas TIC vy
la gestién administrativa
segun los docentes de
primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 2020, es
directa y significativa.

La relacién entre la
capacitacion en las TIC y la
gestién administrativa
segun los docentes de
primaria de dos I.E. de
UGEL Cusco, 2020, es
directa y significativa.

asumié una investigacién cuantitativa,
no experimental y correlacional.

Justificaciéon social.

La siguiente investigacion pretende
identificar el grado de correlacion
entre el dominio de los tics y la
gestién administrativa es asi que
identifica las demandas educativas de
la sociedad mejore para tener una
educacion de calidad.
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Anexo 4: Operacionalizacion de variables

Tabla 14

Operacionalizacion de la variable Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

) Definicion Definicion ) y )
Variable ) Dimension Indicadores Escala
conceptual operacional
Para Cabero & Equipamiento _
' Se aplica el Uso de los recursos TIC.
Ruiz (2017), las delas TIC - Aprovechamiento de los recursos TIC,
instrumento
TIC son una de - Uso del equipamiento informatico con fines pedagaégicos y de la gestion
) sobre la Uso del
las variables bl | de la IE. 1.
variable las
claves de la e internet en Siempre
. » que - Manejo del internet a través de ordenadores y redes sociales.
sociedad del ) las TIC ! ' ' ' Y '
o tiene 20 - Publicacién de informacién pedagdgica y de gestion en la web. 2. Casi
) conocimiento, ) . ) . . Lasl
Tecnologias de items, Aplicaciones - Desarrollo de trabajo colaborativo en redes sociales :
_ unanecesidad siempre
la Informacion . _ basadoen delas TIC
primordial que - Manejo de software con fines educativos,
yla . las 3. A veces
L ira ) . - Promocidn del uso de aplicativos en equipos informaticos.
Comunicacion ) dimensione
desenvolviendo - Dominio de software con fines educativos. 4. Casi
] s Para su '
progresivamente . nunca
. , valoracion L - Dominio de software con fines educativos.
a nivel mundial, Capacitacion
se - Se promueve el uso de aplicativos en equipos informaticos. 5. Nunca

empoderando a
la sociedad y
facilitando su

inclusion digital.

considerara
una escala
Likert

enlas TIC

- Desarrollan actividades de capacitacion al personal directivo y docente
- Usted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de las nuevas TIC

- Con qué frecuencia se capacita en el uso de las nuevas tendencias TIC

Nota: Fuente propia.
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Tabla 15

Operacionalizacion de la Variable Gestion Administrativa

_ Definicion Definicion _ . _
Variable _ Dimension Indicadores Escala
conceptual operacional
- Meta
Planeacion - Objetivo
Louffat (2012) la , - Estrategia
_ Se aplica el
define como el poder - Planes Siempre
instrumento sobre
para hacer valer las _ »
o la variable Gestion o - Estructura
directivas de los o Organizacion o Caso
o i Administrativa que - Administracion de recurso .
y accionistas, y segun _ ) siempre
Gestion ) tiene 20 items,
o ) sus competencias i, ivacié
administrativa fosional i basado en las Motivacion A veces
profesionales realizar _ . L
2 adoncion d dimensiones Para Direccién Liderazgo
a aaopcion ae L - i Casi nunca
did q su valoracion se Comportamiento
medidas modernas .
considerard una Normas Nunca
para su _
o » escala Likert .
administracion. - Medidas
Control - Comparaciones

- Accion

Nota: Fuente propia.
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Anexo 5: Instrumentos de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y

LA COMUNICACION

Instrucciones: Estimado docente, a continuacion, se presenta un cuestionario que
forma parte de la investigacion denominada “Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de dos
Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020”. Se presentan las siguientes
preguntas, cuyas alternativas de respuesta son: 1= Nunca, 2 = Casi nunca, 3=A
veces, 4= casi siempre y 5=siempre.

DIM .

N°® ITEMS

1 | iTienes acceso a internet para uso de redes sociales?
& ]
5 2 g,’La infraestructura es apropiada para los equipos de
ﬁ computo?
a ¢ Para actividades pedagogicas y de gestion, como
E 3 | docente o directivo usas estos recursos, celular,
E Smartphone?
E ¢ Los equipos informaticos asignados en los ambientes
O | 4 | destinados para docentes y/o directivos los usas con
a fines pedagdqgicos y de gestion?
w

5 ¢Los equipos informaticos estan disponibles para uso

de los estudiantes en el desarrollo de sus tareas?
DIM. | N°® ITEMS

6 i Manejas las redes sociales para publicar contenidos
E pedagdaqicos de interés para los estudiantes?
g ¢ Utllizar el Correo Electronico, Facebook o WhatsApp
> 7 | para compartir informacién y documentos de trabajo
i con tus pares?
|_
w _ . . -,
e éUsar navegadores para recopilar  informacion
E 8 | relacionada a tu labor pedagégica o de gestion
= administrativa como docenie o directivo?
d ¢ Como directivo o docente hace publicaciones en la
O | 9 | pagina web o blog de la |.E. para difundir informacion y
g los logros de los docentes y estudiantes?
o

10 iForma grupos de trabajo colaborative en redes

sociales?
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DIM.

ITEMS

APLICACIONES DE LAS TIC

11

¢ Como personal directivo tiene un dominio en el uso
de software distribuidos por la UGEL o MINEDU con
fines de gestion administrativa para la LE. (SIAGIE,
SIMON, ESCALE, CONSE.?

12

En la LE. se promueve el uso de software o
aplicaciones maviles por parte de los docentes para
almacenar v compartir informacién

13

iPara las ensefianza - aprendizajes con los
estudiantes promueve el uso de aplicaciones moviles
instalados en los equipos informaticos de la LE.
(Tablet, laptop, PC, etc.)?

14

iUsa las aplicaciones (APP) en dispositivos maviles
para desarrollar actividades pedagodgicas o de gestion
institucional?

15

¢ Trabajas simultaneamente la informacion de tu laptop
con tu celular en tus actividades pedagdgicas?.

DIM.

ITEMS

CAPACITACION EN LAS TIC

16

;Coémo docente o directivo dominas el software
distribuidos por la UGEL o MINEDU con fines de
gestion administrativa para la L.E. (SIAGIE)?

17

iEn la LE. ;Se promueve el uso de software o
aplicaciones maviles por parte de los docentes para
almacenar y compartir informacién?

15

;Desarrollan actividades de capacitacion al personal

directivo y docente en temas de tecnologias de la
informacidn y comunicacion?

19

¢ Usted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de
las nuevas TIC por parte de la UGEL para mejorar la
labor pedagdgica e institucional?

20

;. Con qué frecuencia se capacita en el uso de las

nuevas tendencias TIC para sus actividades docentes
o directivo?

43



CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE GESTION ADMINISTRATIVA

Instrucciones: Estimado docente, a continuacion, se presenta un cuestionario que
forma parte de la investigacion denominada “Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de dos
Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020”. Se presentan las siguientes
preguntas, cuyas alternativas de respuesta son: 1= Nunca, 2 = Casi nunca, 3=A
veces, 4= casi siempre y 5=siempre.

DIM. | N° ITEMS 112(3(4|5
1 LEn la institucidn educativa se prevé las metas de
acuerdo con el diagnostico institucional ?
= | o |¢El director planifica el alcance de las metas
‘0 establecidas?
Q
ﬁ 3 4 Los objetivos establecidos resultan de la planificacion
g estratégica institucional?
o 4 ¢La direccion establece las estrategias administrativas
para el cumplimiento de planes?
5 {la  direccion promueve el consenso en la
determinacién y especificacion de los planes?
DIM. | N° ITEMS 1/2/3[4][5
6 iLa direccion establece los grupos de trabajo para las
actividades programadas?
E 7 iLa direccion determina funciones a los equipos de
o trabajo en las diferentes actividades?
g 8 ¢ La organizacién prevé adecuadamente la dotacion de
g medios vy maternales para actividades?
o
o 9 ¢+ El director asigna suficientes recursos humanos para
el cumplimiento de objetivos?
10 ¢La direccion facilita el uso de medios materiales en la
institucion de acuerdo con la necesidad?
DIM. | N° ITEMS 1(2[(3|4(5
=z
‘0 11 LEl director incentiva a cada miembro del equipo
8 destacando su buena practica?
w
% 12 4 El director motiva y reconoce los esfuerzos de todos
los miembros de la comunidad educativa?

44



¢ El director estimula a los miembros de cada grupo

13 | para que demuestren todo potencial al ejecutar las
actividades?
14 ¢ El director pone en practica el valor de la participacion
al ser el primero en colaborar en cualquier actividad?
15 ¢ Ladireccion regula el comportamiento institucional en
funcién a la misidn vision?
DIM. | N° ITEMS
16 ¢La direccion aplica las normas en coherencia con el
proceso administrativo institucional?
17 ;La direccion prevé medidas correctivas buscando el
5‘ mejoramiento de todos los agentes?
s . L . :
E 18 ;La direccién considera patrones comparativos con
o instituciones de éxito organizacional?
(&)
19 iLa supervision ejecutada por la direccion mejora la
accion administrativa?
20 ;Los procesos administrativos permiten una adecuada

fiscalizacion de las actividades?
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Anexo 6: Validez y confiabilidad de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Doctor: CAROL GEORGINA INFANTES ALDAZABAL

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo, en la sede lima-
Norte, promocion 2020, requiere validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de
dos Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020, y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- (Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Mary Luz Castafieda Contreras

DNI. 23933264
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE} TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

N° DIMENSIONES | items Pertinencia' [Relevancia® | Clanidad * Sugerencias
DIMENSION 1: EQUIPAMIENTO DE LAS TIC 5i No | Si Mo | Si | No
1 ;Tienas acceso 3 internet para uso de redes sociales? X X X
2 | iLainfraestructura es apropiado para los equipos de compuio? X X X
3 iPara actividades pedagogicas v de gestion, como docents o X X N
directivo usas estes recursos, celular, Smartphone?
4 iLos equipos informaticos asignados en los ambientes destinados X X N
para docentes yio directives los usas con fines pedagdgicos v de
gestion?
5 iLos equipos informaticos esfan disponibles para uso de los X X ¥
ssfudiantes en el desarrollo sus tsreas?
DIMENSION 2- US0 DEL INTERKET EN LAS TIC Si Mo Si Mo | 5i | No
6 | iMansjas las redes sociales para publicar contenidos pedagogicos de | X by N
interes para los estudisntes?
7 | i\UMilizar el Correa Electronico, Facebook o WhatsApp para compartir | X by N
informacidn y documsantas de frabajo con fus pares?
& | iUsas navegadores para recopilar informacion relacionada a tu labor | ¥ by by
pedagegica o de gestion administrativa come docente o directive?
g | iComo directivo o docents hace pukblicacionss en la pagina web o X by N
tlop de s |.E. para difundir informacion v los logros de los docentes v
ssfudiantes?
10 | iForma grupas de trabajo colaborative en redes sociales? X X X
DIMENSION 3- APLICACIONES DE LAS TIC Si Mo Si Mo [ 5i | No
11 | ;Como personal directivo fiene un dominio en el uso de software x x x
distribuidos por la UGEL o MINEDU con fines de gesfion administrativa
parala LE. (3IAGIE, SIMOM, ESCALE, COMSE.?
12 | Enla LE. 52 promueve 2l uso de software o aplicaciones moviles por X x x
parte de bos docentes para almacenar y compartie informacion
13 | ;Para las ensefianza - aprendizajes con los estudiantes promusve &l x x x
uso de aplicaciones moviles instalados en los equipos informaticos de
Iz |LE. (Tablei, laptop, PC, atc.)?
14 | ;U=a las aplicaciones (APP) en disposifivos moviles para desarrollar X x x
acfividades pedagdagicas o de oeetion insfitucional?
15 | ; Trabajas simultaneamenie la informacion de wu laptop con su celular | X x x
en tus actividades pedagonicas?.
DIMENSION 4-CAPACITAGION EN LAS TIC




16

AComo docente o directivo dominas el software distribuidos por la
UGEL o MIMEDU con fines de gestion administrativa para la |.E.
[SIAGIEY?

17

AEn la LE. se promueve el uso de software o aplicaciones moviles por
parie de los docentes para almacenar y compariir informacion?

18

i Desarrollan actividades de capacitacion al personal directivo y
docente en temas de tecnologias de la informacion v comunicacion?

19

i Usted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de las nuevas TIC
por parte de la WGEL para mejorar la labor pedagdgica e institucional ?

20

i Con gue frecuencia se capacita en el uso de las nuevas tendencias

TIC para sus actividades docentes o directivo™

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ .1

Apellidos y nombres del juez validador. Dy Mg: MBA CAROL INFANTES

Especialidad del validador: TEMATICO

'Patingncia;Sl item coresponde al corcepho tedrco
formulado.

“Redevancia: El ibem es apropisdo para repeesantar al
componenia o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se erfiends sin dificuliad slguna 2l enunciado ded
ftern, es comciso, exacio y dinecio

Maota: Suficiencia, se dice suficiencia cuands los itemns
plarfzados son suficientes para medir la dimersion

No aplicable [ ]

DMI: TO005022

22 DE OCTUBRE DE 2020

(et

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTOD QUE MIDE: GESTION ADMIMISTRATIVA

M* DIMEHN SIOME 5 | Heme Pertinencia® |Helevamcia® Claridad? Fupgerenclas
DIMEMSION 1: PLAMEACION s Fio 5| Ne | s Na
1 ;i En la inafitucion educativa se preve [as metas de acusedo con | * & L
el diagnosfico instifucional?
£ El director planifica el akcance de lzs metas establecidas? - - A
i Los objetivos establecides resulian de la planificacion X * A
estratégica institucional ?
4 | ;La direccion establece las estratenias administrativas parael | X L
cumplimésnts de planes?
&5 | iLa direccion promueve el consenso en la determinacion y H A kS
especificacion de los planes?
DIMEN SION 2:0RGANIZACION st Mo 1 No =1 Nao
& | ;La direccion establece los grupes de trabajo para las x & L
scividades programadas?
7 | ilLa direccion determina funciones a los equipos de frabajoen | - -
lzs diferentes acividades?
& | ;La organizacion preve adecuadamente |a dotacion de medios | * X X
¥ maieriales para actividades?
4 £El director asigna suficienternente recursos humanos parael | * A A
cumplimisnts de obietivos?
10 | ;La direccion facilifa &l uso de medios, materiales en la ”- A A
insfitucion de acuerdo con ks necesidad?
DIMENSION Z: DIRECCIONAR LD Mo L No = Nao
11 | ;El director incentivo & cada miembro del equipo desiacando = x x
5u buena practica?
12 | ;El director motiva y reconoce los esfuerzos de todos los - - -
miembros de la comunidad educativa?
12 | ;El director estimula a los miemnbros de cada grupo para que x & L
demuesiren todo potencial al ejecutar las actividades?
14 | ;El director pone en praciica el valor de |a participacion &l ser | * - -
primers en colsborar en cualquier aclividad?
13 | ;La direccion regula el comportamiento insfitwcional en funcion | * * A
& la mizion vision?
DIMEN SION 4:CONTROL




16 | La direccion aplica las normas en coherencia con 2l proceso
administrativo insGhucional ¥

1T | ;La direccion prevé medidas correciivas buscando el
meioramignio de todos los agentes?

18 | ;La direccion considera pafrones comparaivos con
inafituciones de éxito organizacional?

12 | ;La supervision gjecutada por la direccion mejora la accion
administrativa?

20 | ;Los procesos administratives permiten una adecuada

fiscalizacion de las acividades?

Observaciones [precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ .1

Apellidos y nombres del juez validador. [ Mg: MBA CAROL INFANTES

Especialidad del validador: TEMATICO

1Begtinersis:Elt=m cormeassond= &l concepio facnico
fermulado.

iRelevancia: B fi=m 25 sprepiado pars repee=eniar &l
compananie o dimermicn espechice dal consfrocls
*laridad: Ze =rfiende sin dificulbed alguns =l esuncisdo del
b=, == conci=o, =xechc v dirmcin

Mota: Suficiencia, == dice ssficiencia psendo los iteme
planbasdoe =on suficienb=s pame medir ls disen=idan

aplicable [ 1

DM TO005022

22 DE OCTUBRE DE Z020

Firma del Experto Informante.



CARTA DE PRESENTACION

Maestra: JURY CARLA MEDINA URIBE
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo, en la sede lima-
Norte, promocion 2020, requiere validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de
dos Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020, y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Mary Luz Castafieda Contreras

DNI. 23933264



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE} TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

N° DIMENSIONES | items Pertinencia' [Relevancia® | Claridad * Sugerencias
DIMENSION 1: EQUIPAMIENTO DE LAS TIC 5i Mo | S Mo | Si | No
1 ;Tienas acceso 2 internet pars uso de redes sociales? X X X
2 | iLainfraestructura es apropiado para los equipos de compuin? X X X
3 iPara actividades pedagogicas v de gestion, como docents o X X N
directivo usas estes recursos, celular, Smartphone?
4 iLos equipos informaticos asignados en los ambientes destinados X X N
para docentes y/o directives los usas con fines pedagdgicos v de
gestion?
5 iLos equipos informaticos estan disponibles para uso de los X X ¥
ssfudiantes en el desarrollo sus tsreas?
DIMENSION 2- US0 DEL INTERKET EN LAS TIC Si No Si Mo | 5i | No
6 | iManejas las redes sociales para publicar contenidos pedagogicos de | X by N
interes para los estudisntes?
7 | i\UMilizar el Correa Electronico, Facebook o Whatsfpp para compartir | % by N
informacidn y documeantas de frabajo con fus pares?
& | iUsas navegadores para recopilar informacion relacionada a tu labor | ¥ by by
pedagegica o de gestion administrativa come docente o dirgctivo?
g | iComo directivo o docentz hace pukblicacionss en la pagina web o by by N
tlop de s |LE. para difundir informacion v los logros de los docentes v
ssfudiantes?
10 | iForma grupas de trabajo colaborativo en redes sociales? X X X
DIMENSION 3- APLICACIONES DE LAS TIC Si No Si Mo [ 5i | No
11 | ;Como personal directivo fiene un dominio en el uso de software x x x
distribuidos por la UGEL o MINEDU con fines de gesfion administrativa
parala LE. (3IAGIE, SIMOM, ESCALE, COMSE.?
12 | Enla LE. 52 promueve &l uso de software o aplicaciones maoviles por x x x
parte de bos docentes para almacenar v comparti informacion
13 | ;Para las ensefanza - aprendizajes con los estudiantes promusve &l x x x
uso de aplicaciones moviles instalados en los equipos informaticos de
Iz |LE. (Tablei, laptop, PC, etc.)?
14 | ;U=a las aplicaciones (APP) en disposifivos moviles para desarrollar x x x
acfividades pedagdgicas o de oeetion insfitucional?
15 | ; Trabajas simultaneamenie la informacion de tu laptop con su celular | X x x
en tus actividades pedagooicas?.
DIMENSION 4-CAPACITAGION EN LAS TIC




16 | ;i Comao docente o directivo dominas el software distribuidos por la X X
UGEL o MINEDU con fines de gestion administrativa para la |LE.
[SIAGIET?

17 | iEnla | E. s& promueve el uso de software o aplicaciones maviles por X X
parte de los docentes para almacenar ¥ compardir informacion?

18 | iDesarrollan actividades de capacitacion al personal directivo y X ¥
docente en temas de tecnologias de |3 informacian y comunicacion?

10 | iUsted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de las nuevas TIC X ¥
por parte de la UGEL para mejorar la labor pedagdgica & institucional?

20 | i Con que frecuencia se capacita en el uso de las nuevas tendencias X ¥
TIC para sus acfividades docentes o directivo?

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de coreqir [ x],
Apellidos y nombres del juez validador. D/ Ma: JURY CARLA MEDINA URIBE

Mo aplicable [ ]
DNI: 10816699

Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

Partinencia: El itam comesponde 3l concepio tadicn fomulads,
“Relevancia: £l item es spropiads para represarntar al components o
dimenzion especifica del constructo

*Claridad: Se erfiende sir dificulizd alguna el enunciado del fem, s
conciso, exacio y direciz

Mota: Suficiencia, se dicz suficiencia cuards los ftems planteadas
son sufizientes cara medi |3 dmersion

Lima, 24 de octubre del 2020

.

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTOD QUE MIDE: GESTION ADMIMNISTRATIVA

M DIMEN SHJME S ¥ itama Pertinencia® |Helevamcia® Claridad? Fuperenclas
DMIMENSION 1: PLANEACION st Ko S e Ha

1 iEn la insfitucion educativa se preve las metas de acusrdo con | * *"- x
el diagnosfico instifucional?

2 | ;El director planifica el alcance de lzs metas establecidas? A * -

3 | iLos objstivos establecidos resulian de la planificacion - - -
estratégica institucional?

4 | ;Ladireccion establece las estratenias administrativas parael | ¥ *"- x
curnplimiente de planes?

§ | iLadireccion promueve &l conzenso en la deferminacion v H E A
especificacion de los planes?
DIMEN SION 2:0RGANIZACION st M 1 No b No

& | ;Ladireccion establece los grupos de trabajo para las A - *
aciividades programadas?

7 | ;iLadireccion defermina funciones a los equipos de frabajoen | & x X
lz3 diferentes acividades?

& | ;L3 organizacion preve adecuadamente 3 dotacion de medios | * ® &
y maietiales para actividades?

a ¢ El director asigna suficientements recursos humanos para el | * - *
curnglimisnte de objetivos?

10 | ;La direccion facilita &l uso de medios, materiales enla X x X
inafitucion de acuerdo con la necesidad?
DIMEN SION 3: DIRECCIONAR At fn # No H Nao

11 | ;El director incentivo @ cada miembro del equipo destacando - - -
5u busna practica?

12 | ;El director motiva y reconoce los esfuerzos de todos log A L &
miembros de la comunidad educativa™?

12 | AEl director estimula 2 los miembros de cada grupo para que A A A
demuesiren todo potencial al ejecutar las actividades?

14 | ;iEl director pone en praciica el valor de la participacion &l ser | * - -
primery en colaborar en cualquier actividad?

15 | ;La direccion regula el comportamiento insfitucional en funcion | * L &
3 la mision vizion?
DIMEN SION 4:CONTROL




16 | La direccion aplica las normas en coherencia con el proceso | % X X
administrative institucicnal ?

17 | jLa direccion prevé medidas comrectivas buscando el X X X
mejoramienta de todos los agentas?

18 | jLa direccion considera patrones comparatives con X X X
instituciones de éxito organizacional?

19 | jLa supenvision ejecutada por la direccidn mejora |a accién X X X
administrativa?

20 | ;Les procesos administratives permiten una adecuada X X X
fiscalizacion de las actividades?

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de comregir [ x.]. No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D Mg: JURY CARLA MEDINA URIBE DNI: 10816699
Especialidad del validador: MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA

Lima, 24 de octubre del 2020

Pertinencia: El item comesponde al conospio teoron fommulads.
*Relgvancia: S| item es spropiado pars representar al componente o
dimensicn espacifica del constructo

*Claridad: Se erfiends sin dificulizd slgura 2l enunciadeo del Hem, es
conciso, exacio y direcio

Mita: Suficiemcia, se dics suficiencia cuarde los items planteados

san suficientes para medir I3 dmersion Ji—\g

Firma del Experto Informante.




CARTA DE PRESENTACION

Doctor: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria
en Administracién de la Educacién de la Universidad César Vallejo, en la sede lima-
Norte, promocion 2020, requiere validar el instrumento con el cual recogere la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y Gestion Administrativa en docentes de primaria de
dos Instituciones Educativas - UGEL Cusco, 2020, y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacién.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Mary Luz Castafieda Contreras

DNI. 23933264



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE} TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

N° DIMENSIONES | items Pertinencia’ [Relevancia® | Clanidad * Sugerencias
DIMENSION 1: EQUIPAMIENTO DE LAS TIC Si No | Si Mo | Si | No
1 ;Tienas acceso 3 internet pars uso de redes sociales? X X X
2 | iLainfraestructura es apropiado para los equipos de compuio? X X X
3 iPara actividades pedagogicas v de gestion, como docents o X X X
directivo usss estes recursos, celular, Smarphone?
4 iLos equipos informaticos asignados en los ambientes destinados X X X
para docentes yio directivos los usas con fines pedagdgicos v de
gestion?
5 iLos equipos informiaticos esian disponibles para uso de los X X X
ssfudiantes en el desarrollo sus tsreas?
DIMENSION 2: US0 DEL INTERKET EN LAS TIC Bi Mo 5i Mo [ 5i | No
6 | iMansjas las redes sociales para publicar contenidos pedagogicos de | X by X
interes para los estudisntes?
7 | iUtilizar el Correa Electronico, Facebook o WhatsApp para compartir | X by X
informacidn y documentos de trabajo con fus pares?
& | iUsas navegadores para recopilar informacion relacionada a tu labor | ¥ by X
pedagegica o de gestion administrativa come docente o directive?
g | iComo directivo o docentz hace puklicacionss en la pagina web o X by X
tlop de s |.E. para difundir informacidn v los logros de los docentes ¥
ssfudiantas?
10 | iForma grupas de trabajo colaborative en redes sociales? X X X
DIMENSION 3: APLICACIONES DE LAS TIC Bi Mo Si No [ 5i | No
11 | ;Como personal directivo fiene un dominio en el uso de software x x x
distribuidos por 13 UGEL o MINEDU con fines de gestion administrativa
parala LE. (3IAGIE, SIMOMN, ESCALE, COMSE.?
12 | Enla |E. s2 promueve 2l uso de software o aplicaciones maoviles por X x X
parte de bos docentes para almacenar y compartir informacion
13 | ;Para las ensefianza - aprendizajes con los estudiantes promusve &l x x x
uso de aplicaciones moviles instalados en los equipos informaticos de
Iz |.E. (Tablei, laptop, PC, etc.)?
14 | ;lU=a las aplicaciones (APP) en disposifivos moviles para desarrollar X x X
acfvidades pedagdgicas o de geetion insfitucional?
15 | ; Trabajas simultaneamenie la informacion de tu laptop con su celular | X x x
en tus actividades pedagooicas?.
DIMENSION 4-CAPACITAGION EN LAS TIC




16 | iComo docente o directivo dominas el software distribuidos por la X X X
UGEL o MINEDU con fines de gestion administrativa para la |.E.
[SIAGIE)?
17 | iEnla LLE. s& promueve el uso de software o aplicaciones moviles por | % by b4
parie de los docentes para almacenar v compartir informacion?
ia | ;Desarrollan actividades de capacitacion al personal directivo y ¥ b4 w
docente en temas de tecnologias de 1a informacion y comumnicacion?
19 | ;Usted recibe capacitacion sobre el uso y dominio de las nuevas TIC | X X b4
por parte de la UGEL para mejorar la labor pedagogica e institucional 7
20 | iCon que frecuencia se capacita en el uso de las nuevas tendencias | X by ):;j
TIC para sus aclividades docentes o directive?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [], Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. DY Mg: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ DNI: 80228284

Especialidad del validador: MAESTRO EN EVALUACION Y ACREDITACION DE LA CALIDAD EN EDUCACION

Pertinencia: El item coresponde al concepio tedrics fomulads.
*Relgvancia: £l item s apropiato para represertar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se erfiendz sin dificuliad alguna 2l enunciado el dem, es
CORCisD, exaciy ¥ direcis

Mota: Suficiencia, s dice suficiencia cuardo los items planteados
sar suficientes cara medir la dimension

Lima 26 de octubre del 2020

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: GESTION ADMINISTRATIVA

M* DIMEN SIOMES | lam® Pertinencia® |HelevamciaZ Claridad? Fuperenclas
DIMEMSION 1: PLAMEACION S Fo | Ne | Na
1 :En lainsftucion educstiva se preve [as metas de acuerdo con | & * *
&l diagnosfico institucional?
& El director planifica el alkcance de las meias establecidas? ~ * *
23 | iLos objetivos establecidos resultan de |2 planificacion - - -
estratégica institucional?
4 | ;lLa direccion establece las estrategias administrativas parael | * - -
curnplimients de planes?
§ | ;La direccion promueve &l consenso en la determinacion v A A A
especificacion de los planes?
DIMEN 510N 2:0RGANIZACION 4t Mo o Mo o Ma
6 | ;La direccion establece los grupos de trabajo para las - - -
acividades programadas?
T | iLa direccion determina funciones a los equipos de frabajoen | & - -
lz= diferentes acividades?
8 | iLa organizacion preve adecuadamente la dotacion de medios | * A A
¥ maieriales para actividades?
g ¢ El director asigna suficientements recursos humanos parael | * - -
curmplimients de objethvos?
10 | ;La direccion facilita el uso de medios, materiales en la - - -
insftucion de acuerdo con la necesidad?
DIMEMN 510N Z: DIRECCIONAR At o L Mo L Ma
11 | ;El director incentivo @ cada miembro del equipo destacando - - -
sy buena practica?
12 | ;El director motiva v reconoce los esfuerzos de todos los - - -
miembros de la comunidad educatva?
12 | ;El director estimula 2 los miembros de cada grupo para gue - - -
demuesiren iodo potencial al ejecuiar las actividades?
14 | ;El director pone en praciica el valor de |a participacion 8l ser | % - -
prmero en colaborar en cualquier actividad?
15 | ;La direccion regula el comportamiento institucional en funcion | * - -
2 la mision vizion?
DIMEN 510N 4:CONTROL




La direccién aplica las nomas en coherencia con el proceso
administrativo institucional?

17

i La direccion prevé medidas comectivas buscando el
mejoramiento de todos los agentes?

18

jLa direccion considera patrones comparatives con
insfituciones de éxito organizacional?

19

i L& supenvision ejecutada por Ia direccion mejora |a accidn
administrativa?

20

;Los procesos administrafivos permiten una adecuada
fiscalizacion de las actividades?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ],
Apellidos y nombres del juez validador. Qr/ Mg: JOSE MANUEL PALACIOS SANCHEZ DNI: 80223254

Mo aplicable [ ]

Especialidad del validador: MAESTRO EN EVALUACION Y ACREDITACION DE LA CALIDAD EN EDUCACION

"Perfinencia: £l item comesponde al concapé tadhion fomulads,
"Relevancia: £ tem es sprpiacda para represantar al companeste o
dimension especifiza del construct

*Claridad: Se erdends sin dificultad alguna 2l enunciado del dem, es
GORCISD, Exach y direci

Mata: Suficiencia, se dice suficiencia cusrde los tems planteadas
son suficientes para medir |3 dimension

Lima 26 de octubre del 2020

Firma del Experto Informante.




MINISTERIO BE EDUCACION ]
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION - 0USCO n == ]
1.E, N* 51015 "SAN FRANCISCO DE BORJA® NIVEL PRIMARIO. L

. b LGl
TANGIN LA UNIVERTACIZACION DT LA SAC00”
“Cwwe Cagrtal Yuthine &l hrd ™
CONSTANCIA

La Directora General de la LE. N* 51015 “SAN FRANCISCO DE BORJAY
del distrito Cusco, de la jurisdiccion de fa Unidad de Gestidn Educativa Localidad Cusco,
provincia del Cusco, regidn Cusco, que suscribe.

HACE CONSTAR:

Que, la docente Mary Luz Castafieda Contreras, identificada con DNI N®
23933264, ha realizado |a aplicacion de los cuestionarios a fos docentes de ka Institucin
educativa San Francisco de Borja en el NIVEL PRIMARIA para el proyecto de tesis
denominado “Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn y Gestion
Administrativa en docentes de primaria de dos Instituclones Educativas - UGEL Cusco,
2020%,

Se le expide !a presente a solicitud de la parte interesada para los fines que crea
convenlentes,

Diciembre de 2020




LIRESAICH RESICH AL BE i USACION - Sl G080
I.E. EMELEM ATI04 CLERIMDA MATTO DE TURHER.

{ . T MIMLETERID LE ED USASIEHM

‘Ao o o Sk e 1 e e Y e
" Plnar e Pl bl W 1Lk ¥k

COMNSTANCIA

La directorm d= & I.E. EMBLEMETICY CLORIMDS MATTO DE TURMER
MMEL PRIMA RIS deld strite Cusco, d= B jursd iccidnd= b Undad d=G=stidn Educa tia

Localdad Cusce, previnca de | Cusco, rag ion Cusca, quesuscribe.
HALCE CONSTAR:

Ou=, b doc=nts Mary Luz Castnads Contre=m =, d=ntificada con ONI N2 JBO33264,
ha r=alimdo b aplicacidn de= los cusstiona rios 3 ks doceant=s de= b institucidn =dus tha
del propecte de tesis deanomimde “Tacnokbgas d= b Informacién y la Comunicacién y
Geastién Administmtha =n docent=s d= mimaria de dos |nstituc o nes Eucativas - UGEL
Cusco, 20207,

Se b= expde b present= 3 solicitud d= B m@rte int=re=da @ los fines que cr=a

o M b e

Cusco, 30d=dici=mbr= d= 20200




Anexo 8: Tabulacion y gréfica de resultados por dimensiones

Variable 1 TIC
Tabla 16
Frecuencia de la Dimension 1 Equipamiento de las TIC
Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1.8
Medio 36 32,7
Vélido
Alto 72 65,5
Total 110 100,0

Nota: SPSS24
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Figura 3: Frecuencia de la Dimension 1 Equipamiento de las TIC
Interpretacion

Se puede observar de la tabla 16 y figura 3 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, de los cuales 72 personas con
la representacion de del 65.5% indicaron un nivel alto del equipamiento informético
con fines pedagogicos, asimismo 36 personas representada en un 32.7% indicaron
un nivel medio de aprovechamiento de los equipos informaticos con fines
pedagogicos y por ultimo, 2 personas representadas en un 1.8% indicaron que se

utiliza los equipos informaticos con fines pedagdgicos a un nivel bajo.



Tabla 17
Frecuencia de la Dimensién 2 Uso del internet en las TIC

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 9
Medio 43 39,1
Valido
Alto 66 60,0
Total 110 100,0

Nota: SPSS 24
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Figura 4: Frecuencia de la Dimension 2 Uso del internet en las TIC
Interpretacion

Se puede observar de la tabla 17 y figura 4 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, de los cuales 66 personas con
la representacion de del 60% indicaron que existe un alto uso del internet en las
TIC con fines pedagoégicos y 43 personas representada en un 39.1% indicaron que
existe un nivel medio en el uso del internet en las TIC con fines pedagdgicos y solo

para un docente (0.9%) es de nivel bajo.



Tabla 18
Frecuencia de la Dimensiéon 3 Aplicacion de las TIC

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1,8
Medio 54 49,1
Valido
Alto 54 49,1
Total 110 100,0

Nota: SPSS24
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Figura 5: Frecuencia de la Dimension 3 Aplicacion de las TIC
Interpretacion

Se puede observar de la tabla 18 y figura 5 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de las dos I.E. de UGEL Cusco, de los cuales 54 personas
con la representacion del 49.1 indicaron un nivel alto de aplicacién de las TIC para
fines educativos, asimismo otras 54 personas representada también por 49.1%
consideran en un nivel medio la aplicacién de las TIC para fines educativos; y por
altimo, 2 personas representadas en 1.8% indican que considera de nivel bajo la

aplicacioén de las TIC con fines educativos.



Tabla 19

Frecuencia de la Dimension 4 Capacitacion en las TIC

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 9
_ Medio 54 49,1
Valido
Alto 55 50,0
Total 110 100,0
Nota: SPSS 24
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Figura 6: Frecuencia de la Dimension 4 Capacitacion en las TIC

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 19 y figura 6 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.E. de UGEL Cusco, de los cuales 55 personas con
la representacion del 50% indicaron que consideran en nivel alto la capacitacion en
las TIC realizandose diversas actividades para su dominio de las TIC, asimismo 54
personas representada en 49.1% indicaron que consideran en nivel medio la
capacitacion en las TIC realizandose moderadas actividades para su dominio; y por

altimo, 1 persona representada en 0.9% indica que considera en nivel bajo la

T
Mecdio

Capacitacion

capacitacion en las TIC para su dominio.




Tabla 20

Resumen de las dimensiones de la variable TIC

. . Bajo Medio Alto Total
Dimensiones n % n % n % n %
Equipamiento de las TIC 2 1.8% 36 32.7% 72 655% 110 100%
Uso del internet en las TIC 1 0.9% 43 39.1% 66 60.0% 110 100%
Aplicacién de las TIC 2 1.8% 54 49.1% 54 49.1% 110 100%
Capacitaciéon en las TIC 1 0.9% 54 49.1% 55 50.0% 110 100%
Nota: SPSS 24
70.0% 655%
60.0%
60.0%
2
T 50.0%
o 39.19
(&)
DB_ 40.0% 32.79
30.0% 49.1% 49.19
20.0%
10.0%
1.8% 0.9% 1.8% 0.9%
4 - ol ]
0.0%
Equipamiento de  Uso del internet en  Aplicacion de las Capacitacion en
las TIC las TIC TIC las TIC
EBajo ' Medio mAlto

Figura 7: Resumen de las dimensiones de la variable TIC

Interpretacion

Se puede observar que de los 110 docentes de educacién primaria de las

dos I.E. de la UGEL Cusco consideradas en el estudio, 72 de ellos representado en

un 65.5%, resultaron con un nivel alto en cuanto a la dimension equipamiento de

las TIC; y en contraste, en la dimensién Aplicacién de las TIC solo el 49.1% de

docentes (54) obtuvieron el nivel alto. Asimismo, el 60% (66 docentes) y 50% (55

docentes) obtuvo un dominio de nivel alto en las dimensiones uso del internet y

capacitacion en las TIC, respectivamente.



Variable 2 Gestion administrativa

Tabla 21
Frecuencia de la Dimension 1 Planeacion
Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1,8
_ Medio 42 38,2
Valido
Alto 66 60,0
Total 110 100,0%
Nota: SPSS 24
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Figura 8: Frecuencia de la Dimension 1 Planeacion

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 21 y figura 8 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.LE. de UGEL Cusco, 66 personas con la
representacion del 60% consideran en nivel alto la dimensién Planeacion de la
Gestion Administrativa, mientras que 42 personas representada en 38.2% la
consideran a un nivel medio; y solo 2 personas representadas en 1.8% la

percibieron en nivel bajo.




Tabla 22
Frecuencia de la dimension 2 Organizacion

Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 3,6
_ Medio 41 37,3
Valido
Alto 65 59,1
Total 110 100,0
Nota: SPSS 24
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Figura 9: Frecuencia de la dimension 2 Organizacion

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 22 y figura 9 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.LE. de UGEL Cusco, 65 personas con la
representacion del 59.1% consideran en nivel alto la dimensién Organizacién de la
Gestion Administrativa, mientras que 41 personas representada en 37.3% la

consideran a un nivel medio; y solo 4 personas representadas en 3.6% la

percibieron en nivel bajo.




Tabla 23

Frecuencia de la Dimensién 3 Direcciéon

Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1,8
Medio 43 39,1
Valido
Alto 65 59,1
Total 110 100,0
Nota: SPSS 24
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Figura 10: Frecuencia de la Dimensién 3 Direccion

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 23 y figura 10 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.LE. de UGEL Cusco, 65 personas con la
representacion del 59.1% consideran en nivel alto la dimensién Direccién de la
Gestion Administrativa, mientras que 43 personas representada en 39.1% la
consideran a un nivel medio; y solo 2 personas representadas en 1.8% consideran

en nivel bajo la direccién en la Gestién Administrativa.




Tabla 24
Frecuencia de la Dimensién 4 Control

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 9
_ Medio 51 46,4
Valido
Alto 58 52,7
Total 110 100,0
Nota: SPSS 24
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Figura 11: Frecuencia de la Dimensién 4 Control

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 24 y figura 11 los niveles percibidos por los
docentes de primaria de dos I.LE. de UGEL Cusco, 58 personas con la
representacion del 52.7% consideran en nivel alto la dimensién Control de la
Gestion Administrativa, mientras que 51 personas representada en 46.4% la

consideran a un nivel medio; y solo 1 persona representada en 0.9% considera en

nivel bajo el control en la Gestién Administrativa.




Tabla 25

Resumen de las dimensiones de la variable Gestion administrativa

Di . Bajo Medio Alto Total
Imensiones % n % n % n %
Planeacion 1.8% 42 382% 66 60.0% 110 100%
Organizacién 4 3.6% 41 37.3% 65 59.1% 110 100%
Direccién 1.8% 43 39.1% 65 59.1% 110 100%
Control 0.9% 51 46.4% 58 52.7% 110 100%
Nota: SPSS 24
60.0% 59.1%
60.0%
® 50.0% 46.49
<
€ 38.29 39.19
S 40.0% 3739
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Figura 12: Resumen de las dimensiones de la variable Gestiobn administrativa

Interpretacion

Se puede observar de la tabla 25 y figura 12 que de los 110 docentes de

educacion primaria de las dos I.E. de la UGEL Cusco consideradas en la

investigacion, 66 de ellos representado en un 60% indicaron que la planeacion de

la gestion administrativa es de nivel alto; para otro 46.4% (58 docentes) el control

es de nivel medio y para un 3.6% de docentes representado por 4 personas, la

dimensidn organizacion es de nivel bajo. En cuanto a la direccion, ésta es percibida

en un nivel alto segun el 59.1% (65 docentes).



