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Resumen

El objetivo general del proyecto de investigacion es determinar el efecto de la
gestién de almacenes en la productividad en el &rea de almacén de materiales de
la empresa AGROINDUSTRIA MOLINERA DYLVIC S.R.L. SAN JOSE, 2020. El
disefio metodolégico empleado en la investigacion es experimental de tipo
aplicada, ademas se basa en marco tedrico que incluye la realidad problematica,
fundamentacion tedrica, antecedentes, objetivos generales y especificos, disefio
de investigacion, poblacién y muestra.

En la empresa AGROINDUSTRIA MOLINERA DYLVIC S.R.L.; la razén por la cual
se empled la gestion de almacenes, es porque no contaba con una adecuada
gestion de almacenes que permitan tener un adecuado control de sus materiales,
por lo que se empled la metodologia 5S, analisis ABC, con el fin de dar solucién a
cada una de las deficiencias. Por otra parte, con el fin de llevar un control
adecuado de los materiales se establecieron formatos para la recaudacion de

informacion, que contribuya con el control de los materiales.

Por lo que después de haber implementado la gestibn de almacenes en la
empresa se obtuvo un incremento de 26.9% en la productividad dentro del area

de almacén de materiales.

Palabras Clave: Gestion de almacenes, Productividad, eficiencia y eficacia.
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Abstract

The general objective of the research project is to determine the effect of
warehouse management on productivity in the materials warehouse area of the
company AGROINDUSTRIA MOLINERA DYLVIC S.R.L. SAN JOSE, 2020. The
methodological design used in the research is experimental of an applied type, it is
also based on a theoretical framework that includes the problematic reality,
theoretical foundation, background, general and specific objectives, research

design, population and sample.

In the company AGROINDUSTRIA MOLINERA DYLVIC S.R.L .; The reason why
warehouse management was used is because it did not have adequate
warehouse management that allows adequate control of its materials, so the 5S
methodology, ABC analysis, was used in order to provide a solution to each of the
deficiencies. On the other hand, in order to keep an adequate control of the
materials, formats were established for the collection of information, which

contributes to the control of the materials.

Therefore, after having implemented warehouse management in the company, a

26.9% increase in productivity was obtained within the materials warehouse area.

Keywords: Warehouse management, Productivity, efficiency and effectiveness.
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