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Resumen

La investigacion presente titulada “Contabilidad de gestion ambiental y
sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019”,
tuvo como objetivo general determinar la relacion entre contabilidad de gestion
ambiental y sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho,
afo 2019. La investigacion se desarroll6é bajo un enfoque cuantitativo, siendo tipo
basica, disefio no experimental, de corte transversal y nivel correlacional. Como
técnica de recoleccion de datos se utilizo la encuesta, mientras que el instrumento
fue el cuestionario. La muestra estuvo constituida por 30 trabajadores del area de
administracion, finanzas y logistica de las industrias quimicas, distrito Lurigancho,
quienes respondieron el cuestionario que posteriormente se contrasto con las

hipétesis planteadas.

Se obtuvo como resultado, una relacion significativa entre las variables
Contabilidad de gestibn ambiental y Sostenibilidad empresarial, donde el
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,809, a partir del cual se pudo concluir que
existe una relacion significativa entre la variable Contabilidad de gestion ambiental
y la variable Sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho,
afio 2019. Ello indicaria que en cuanto sea mejor la contabilidad de gestion
ambiental en dichas industrias quimicas, mejor sera el nivel que ejerza la
sostenibilidad empresarial. Por ultimo, se recomienda a las industrias programar
capacitaciones, charlas y cursos acerca de la contabilidad de gestion ambiental a
fin de conocer el impacto econémico que la industria genera y asi elaborar un plan

de viabilidad futura para mantener a la empresa sostenible en el mercado.

Palabras claves: Contabilidad de gestion ambiental, sostenibilidad empresarial,

impacto econémico , viabilidad futura empresarial.
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Abstract

The present research entitled "Environmental management accounting and
business sustainability in chemical industries, Lurigancho district, year 2019", had
the general objective of determining the relationship between environmental
management accounting and business sustainability in chemical industries,
Lurigancho district, year 2019. The research it is considered under a quantitative
approach, being basic type, non-experimental design, cross section and
correlational level. The survey is the data collection technique, while the instrument
was the questionnaire. The sample consisted of 30 workers from the administration,
finance and logistics area of the chemical industries, Lurigancho district, who
answered the questionnaire that was later contrasted with the hypotheses

presented.

As a result, a significant relationship was obtained between the variables
Environmental Management Accounting and Business Sustainability, where the
Spearman's Rho coefficient was 0.809, from which it could be concluded that there
is a significant relationship between the variable Environmental Management
Accounting and the Variable Business sustainability in chemical industries,
Lurigancho district, year 2019. This would indicate the best environmental
management accounting in the chemical industries for the sea, the better the level
of business sustainability. Finally, industries are recommended to schedule training,
talks and courses on environmental management accounting in order to know the
economic impact that the industry generates and thus prepare a future viability plan

to keep the company sustainable in the market.

Keywords: Environmental management accounting, business sustainability,

economic impact , future business viability.



l. INTRODUCCION

Desde hace mucho tiempo, es cierto que nuestro alrededor sufre de
degradacion progresiva. Por ese motivo existia una preocupacién a largo plazo de
lo que pueda suceder con el deterioro del suelo, de los problemas ambientales, de
los cambios en el clima, el trato de los desechos toxicos, contaminacion de agua y
aire, tala innecesaria de arboles, asi como otros ambitos. (Chacén, Paredes,
Quintero & Rosales, 2018)

Asi es como la contaminacion ambiental generd alteraciones en la
naturaleza equilibrada. Este problema pudo ser causado por motivos naturales o
por manipulacién humana, en el primer caso no se puede evitar, sin embargo en el
segundo caso se puede controlar, aunque en algunos casos no. (Loayza, J. & Silva,
V., 2013)

En las industrias quimicas de Lurigancho se hizo evidente que la
contaminacion ambiental que generaba por parte de su produccién y/o servicios fue
un problema que debe de abordarse por estar afectando al medio ambiente,
haciendo que esta se destruyese. La falta de control y prevencion llevo a que estas
industrias generen problemas ambientales en sus actividades, obteniendo multas y
sanciones. En las industrias, este tipo de problemas impactan al sistema
econdmico, social, ambiental y recursos humanos que estan alrededor de donde
desarrollan sus actividades. Es decir, en estas industrias quimicas existe una
necesidad de una adecuada contabilidad de gestion ambiental para mejorar su
situacion e impacto en el medio ambiente y que esto les posibilite una mejor
presentacion ante sus clientes y pueda ser una industria competitiva en el mercado

con responsabilidad ambiental, social y econdémica.

Por otra parte, las industrias quimicas notaron que su impacto en el medio
ambiente era un problema que requeria mas atencion hasta el punto de ser
necesario obtener la certificacion de normas, como la ISO 14001, que trata acerca
de la gestion de riesgos medioambientales, que les pide reforzar su presentacion
ante la sociedad como empresa respetuosa y responsable con el medio ambiente,
incrementando asi la oportunidad de prestar servicios o realizar ventas en un futuro,
pues todos sabemos que en la actualidad la tendencia en las empresas es la

preocupacion por el medio ambiente y eso no es solamente por obtener beneficios



sino también por cuidar el habitat donde vivimos. Las industrias se encuentran
realizando esfuerzos necesarios para mejorar el ambito de procedimientos y de
infraestructura, siendo mayormente los procedimientos una de las principales
trabas para obtenerlo, por tanto los recursos de la empresa se estan derivando
principalmente hacia el mejoramiento continuo de este factor, no obstante en este
procedimiento se ha encontrado que las industrias no le ponen el mismo interés,
gue tienen al inicio, al pasar de los afios, es asi como el descuido por parte de ellos

se hace notorio ante la sociedad.

A estas industrias les fue complicado realizar la mejora con rapidez ya que
la mayoria de ellas no contaban con una estabilidad financiera solida, ademas que
prefieren invertir en otras cosas que les dara beneficios a corto plazo y a la vez no
cuentan con informacion exacta de impacto que generan sus actividades que sea
uatil para reforzar la formulacion de estrategias y las decisiones a tomar. Es decir,
existia una falta de compromiso optima con la sostenibilidad empresarial que haga
posible lograr sus objetivos, ello estuvo relacionado a la falta de informacion y
alcance que estas industrias puedan generar al respecto, llevandolos a incumplir
ciertas normas establecidas por el estado ya sea por desconocimiento, por
descuido o por falta de voluntad del mismo, afectando a la naturaleza, sociedad y

ecosistema en el que vivimos.

En consecuencia, esta es una realidad que merecia ser estudiada con la
finalidad de determinar si ambas variables estan relacionadas entre si. Saber si es
gue las deficiencias de ambas, se comportan de la misma manera, nos dara mayor
luz sobre la causa de los problemas que estas industrias atraviesan. Y ala vez este
comportamiento nos ayudara a definir como se debe actuar para reducir las

deficiencias en ambas partes.

No obstante, se sabe que la informacion que hallemos de este tipo, es la que
puede encontrarse en la sostenibilidad empresarial de aquellas empresas que son
de un gran apoyo crucial en el crecimiento del pais como lo son las industria, esto
debe acompafiarse de un analisis cientifico, que nos ayude a sustentar desde los
gue observamos y lo que aseguramos, razon que nos lleva a realizar esta

investigacioén, la que se dedica a buscar la relacién entre contabilidad de gestiéon



ambiental y sostenibilidad empresarial en las industrias quimicas del distrito de

Lurigancho, Lima.
La siguiente investigacion se justificard en base de las presentes razones:

La justificacion teorica, ya que es un aporte de la teoria, en la que sustenta
las variables de estudio, contabilidad de gestion ambiental en relacion a la
sostenibilidad ambiental, a partir de ello los resultados se podran constatar por lo
sefalado por diversos autores, por los estudios que se han venido realizando y sera

y aporte para futuras investigaciones.

En la investigacion hallamos una justificacion tedrica cuando la intension de
esta es originar reflexion y debate académico acerca del intelecto ya existente,
comparar una teoria o discernimiento existente (Naupas et al, 2018).
Adicionalmente, este trabajo ayudara a futuros investigadores a obtener
informacion para desarrollar un estudio basados a los resultados obtenidos y

desarrollados en las industrias quimicas del distrito de Lurigancho.

De forma practica se justifica porque a partir de los resultados que se
obtienen se podra verificar si la contabilidad de gestion ambiental se relaciona con
sostenibilidad empresarial, lo que permitird una informacion fundamental en
beneficio de las mismas en las empresas que son objeto de estudio. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010).

En cuanto a la justificacion metodolégica, en torno a este nivel de
investigaciéon se elaboraran nuevos instrumentos que serviran para medir las
variables en estudio, asi como la recoleccion de datos, el cual paso por un proceso
estadistico para obtener su validez y confiabilidad, permitiendo el acceso de los
resultados sean validos y fiables (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010). El
presente estudio aporta a futuros investigadores, técnica de recoleccion de datos,
instrumentos de medicion, técnicas de andlisis, que de igual manera lo pueden

adaptar a otros estudios.

Asi también en la Justificacidon Social encontramos la trascendencia del
trabajo en la sociedad, los beneficiados con esta investigacion, la proyeccion o

alcance del proyecto. (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010). Esta investigacion



ayudara a las industrias quimicas a identificar los errores, asi como los aciertos,

cualidades donde reforzar e incluso donde mejorar.

Por dltimo, en Justificacion Econdmica, la presente investigacion sera de
apoyo a las industrias quimicas para poder planificar la implementacion de un
sistema de gestion que permita un mejor control financiero y administrativo de los

costos ambientales y asi desarrollar la sostenibilidad de la empresa.

El trabajo de investigacion tiene como hipotesis general la relacion entre
contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad empresarial en industrias
guimicas, distrito Lurigancho, afio 2019. De igual forma tiene las siguientes
hipotesis especificas: 1. La relacidbn entre impacto econdémico y sostenibilidad
empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019. 2. La relacion
entre viabilidad empresarial y la contabilidad de gestiébn ambiental en industrias
guimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

Para esta investigacion, se ha realizado la formulacién de problemas, donde
el problema general es ¢,Cual es la relacion entre contabilidad de gestion ambiental
y sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019?
Los siguientes problemas especificos fueron los siguientes: 1. ¢ Cual es la relacion
entre impacto econdmico y sostenibilidad empresarial en industrias quimicas,
distrito Lurigancho, afio 2019? 2. ¢Cual es la relacion entre viabilidad futura
empresarial y contabilidad de gestion ambiental en industrias quimicas, distrito

Lurigancho, afio 2019?

De la misma manera, su objetivo general es determinar la relacion entre la
contabilidad de gestibn ambiental y la sostenibilidad empresarial en industrias
guimicas, distrito Lurigancho, afio 2019, y los objetivos especificos fueron los
siguientes: 1. Determinar la relacion entre impacto econdémico y sostenibilidad
empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019. 2. Determinar la
relaciébn entre viabilidad empresarial y contabilidad de gestion ambiental en

industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.



Il. MARCO TEORICO

De acuerdo a lo descrito en el anterior capitulo, se hallaron una similitud de
estudios, los cuales nos sirvieron de sustento a la investigacion presentada, es
asi como tomares trabajos de investigaciones internacionales y nacionales, cada
una son similares o estdn muy vinculados a la investigacion que estoy

desarrollando, es por ello que se tomaron en cuenta los siguientes antecedentes:

Cabanillas (2017), en su tesis “Contabilidad ambiental y su influencia en la
competitividad de las empresas industriales pesqueras en Tacna, periodo 2014 -
2015” (Tesis de post grado), Tacna, Pera. Tiene como finalidad determinar como
influye la aplicacion de la contabilidad ambiental en la competitividad de las
industrias pesqueras de Tacna, periodo 2014 — 2015. Tiene como disefio no
experimental y de tipo aplicada. La muestra se obtuvo de administradores, gerentes
y contadores de empresas industriales pesqueras registradas en la camara de
comercio, industria y produccién de Tacna. Se utiliz6 el cuestionario como
instrumento de recoleccion de datos. Es asi como los resultados obtuvieron un 95%
de nivel de confianza, concluyendo que la aplicacion de la contabilidad ambiental
influye en el nivel de competitividad de las empresas industriales pesqueras en
Tacna, periodo 2014 — 2015.

Barrios (2018), en su tesis “Sistema contable y gestion ambiental en las
empresas industriales, distrito de Puente Piedra, 2017”. (Tesis de pre grado), Lima,
Peru. Plante6 como objetivo determinar el nivel de relacion que existe entre sistema
contable y gestion ambiental, ademas de que manera esto aporta a la mejora en
las empresas industriales, distrito de Puente Piedra, 2017. Su muestra esta
constituida por los 44 trabajadores implicados en el manejo de la gestion ambiental
y el sistema contable del area de contabilidad y administracion. Tiene un enfoque
cuantitativo, porque hace una recopilacion de datos para probar hipotesis, disefio
no experimental, tipo basica y de nivel descriptiva correlacional. Se concluye que:
Al tener un sistema contable, la empresa tendra mayor facilidad al momento de
hacer un control de costos ambientales, de esta manera poder evaluar la gestién
ambiental en las empresas industriales. De igual forma se necesita que los

empleadores y empleados tomen conciencia acerca del cuidado del medio



ambiente, para asi reconocer que desechos de la empresa son contaminantes y
cuales no.

Buezo (2017), en su tesis “Implementacion de la contabilidad ambiental en
la gestién de las empresas palmicultoras del distrito de Campoverde — Pucallpa,
2017”. (Tesis de pre grado), Lima, Perd. Tuvo como objetivo plantear un sistema
de contabilidad para que la eficiencia en las funciones de la empresa mejore, que
la informacion que genere tome el menor tiempo posible para asi tomar decisiones
acertadas y a tiempo en el distrito de Campoverde, 2019. La muestra lo constituyen
30 trabajadores entre gerentes, administradores y asistentes contables donde se
diagnostica la carencia de una buena gestion ambiental. Tiene un enfoque mixto ya
gue se hizo un analisis y recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos. Asi
mismo, es de tipo proyectiva por que se propondra una implementacién que puede
ser aplicada en un futuro. Su disefio es no experimental porque no se esta
manipulando las variables de estudio. Se concluye en que la gestién ambiental hace
gue la empresa pueda integrarse en la sociedad ya que permite una mayor
aceptacion en el ambiente y en la sociedad haciendo que los impactos negativos
disminuyan considerablemente.

Diaz (2019), en su tesis “Desarrollo de los indicadores de gestion ambiental
para la elaboracién del plan de ecoeficiencia de la municipalidad distrital de
Mazamari 2018”. (Tesis de pre grado), Lima, Perd. Tuvo como objetivo elaborar un
plan de ecoeficiencia que pueda permitir a la Municipalidad Distrital de Mazamari
tener indicadores para medir el desempefio de su gestion ambiental. El tipo de
investigacién es de descriptiva de enfoque no experimental, ya que describe
variables y analiza incidencias e interrelacion en un momento dado. La muestra
esta constituida por 110 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Mazamari. La
encuesta, test de evoluciéon y entrevistas fueron utilizados como instrumento de
investigacién. Se concluy6é en que la ecoeficiencia muestra un comportamiento
positivo para el ambiente, ya que el ahorro de recursos naturales y el uso adecuado
de los residuos sélidos hace que el futuro de los habitantes del planeta sea buena.

Cérdenas, Ore y Vera (2016), en su tesis “Los costos ambientales y su efecto
en la gestion gerencial de las empresas agroexportadoras de esparragos”. (Tesis
de pre grado), Lima, Pera. Tuvo como finalidad evaluar de qué manera los costos

ambientales afectan en la gestion gerencial y que decisiones serian las adecuadas



para que las empresas agroexportadoras de esparragos tengan un mejor control
sobre este, asi también como es que los costos preventivos afectan a esta gestion,
de igual forma los costos de gestion, fallas internas y externas. Su muestra la
constituyeron 10 trabajadores de las empresas con conocimiento contable y de la
industria. Tiene un enfoque cualitativo de nivel descriptivo y disefio no experimental
transversal. Se concluye que: La creacion de un centro de costos especificos para
los costos ambientales se evidencia en las grandes empresas y esto es importante
para recolectar informacion y tomar decisiones al respecto. Las normas ISO por su
parte también hacen notar que las empresas que se acogen a este tipo de
certificaciones tienes un mejor rostro frente a otras al momento de competir en el
mercado.

Mamani (2015), en su tesis “Gestion ambiental y sus costos en empresas
comercializadoras de combustibles. Caso “Grifo el gallito, 2014”. (Tesis de pre
grado), Moquegua, Perd. Como objetivo se planted determinar la regularizacion al
cumplir la gestibn ambiental y las normas de control, de tal modo que permita la
identificacion en la informacion contable y que pueda ser comprensible en los
estados financieros que presenta la empresa de comercializacién de combustibles
“El grifo gallito en Moquegua del afio 2014”. La muestra fueron los 10 trabajadores
entre directores y trabajadores de la empresa comercializadoras de combustibles
“Grifo el Gallito” mediante la encuesta como instrumento. Tiene un enfoque
cuantitativo de nivel descriptivo tipo transversal y disefilo no experimental. Se
concluye que: Al reconocer el control ambiental y las regularizaciones de gestion
gue se deben de implementar, facilitara el control de gastos y costos relacionados
e identificarlos en los estados financieros, ademas que el riesgo ambiental que
genera la empresa es bajo por que se viene implementando las normas ISO 14001
y el programa de tecnologias limpias.

Aparicio (2019), en su tesis “Efecto de la presion de los grupos de interés en
la sostenibilidad de la empresa: Practicas de responsabilidad social corporativa y
practicas de corrupcion en la cadena de suministro”. (Tesis de post grado), Lima,
Peru. Tuvo como objetivo analizar qué efecto se obtiene al ser mediador entre las
practicas de responsabilidad social y las practicas de corrupcién en la cadena de
suministro relacionadas a la presion del grupo de interés en la sostenibilidad de la

empresa. El estudio tiene un enfoque cuantitativo de alcance explicativo ya que



busca obtener respuesta a las causas que motivan al desempefio sostenible y
lograr un entendimiento al fendbmeno mencionado, asi también tiene un corte
longitudinal que logra obtener variaciones en el tiempo y explicar la relacion de las
variables.

Chappa (2016), su investigacion titulada “Caracterizacion de gestion de
calidad y sostenibilidad empresarial de la mypes en el rubro comercio del centro
comercial boulevard de Chiclayo afio 2016”. (Tesis de pre grado), Chiclayo, Peru.
Como objetivo se planted determinar las caracteristicas de gestion de calidad y
sostenibilidad en los micros y pequeiias empresas del Centro Comercial Boulevard
de Chiclayo. La presente investigacion es cuantitativo, de disefio no experimental y
tipo descriptiva de corte transversal. La muestra esta conformada por 56
microempresarios del rubro comercio del Centro Comercial Boulevard de Chiclayo.
Se concluyé en que mas de la mitad de microempresarios desconocen o no sabe
el concepto de sostenibilidad empresarial, asi como aspectos de desarrollo
sostenible, siendo este el motivo por el que no lo ponen en practica. Lam (2017),
en su tesis “La resiliencia en la sostenibilidad empresarial de las medianas
empresas industriales manufactureras de Guayas-Ecuador”. (Tesis de post grado),
Lima, Pera. Tuvo como finalidad instaurar el grado de incidencia en la sostenibilidad
empresarial, ademas de orientar al cambio como factor de resiliencia de estas las
medianas empresas industriales manufactureras de la provincia del Guayas-
Ecuador tienen con la sostenibilidad empresarial. La muestra son los trabajadores
de las 16 medianas empresas industriales manufactureras de Guayas-Ecuador.
Tiene un enfoque cuantitativo de tipo transversal orientada a conclusiones. Se
concluyoé en que la sostenibilidad empresarial aumenta cuando los valores de
resiliencia lo hacen y de este modo se vinculan perfectamente, ademas que las
empresas que contindian en el mercado por mas de cinco afios han sufrido cambios
bruscos en su entorno y si no fuera por una buena programacién, planificaciéon y
estrategias organizacionales, estas ya hubieran desaparecido o en proceso de
desaparecer.

Herrera (2011), su investigacion titulada “Propuesta metodolégica para la
Evaluacion de la Gestion Medioambiental en el “CAl Arrocero Fernando
Echenique”. (Tesis de pre grado), Latacunga, Ecuador. Como objetivo se plante6

identificar y proponer un procedimiento metodoldgico para cada tipo de entidad y



asi evaluar la gestion medioambiental para tener una mejor decisién al momento
de conservar y proteger el medio ambiente. La muestra son los trabajadores con
informacion y conocimiento de la situacion medioambiental en el “CAl Arrocero
Fernando Echenique”. Tiene un enfoque cuantitativo de nivel descriptivo. Se
concluy6 en que la empresa estaba afectando a su entorno ya que no contaba con
procedimientos, estrategias, politicas ni control de sus residuos, ademas sus
trabajadores demostraron un escaso conocimiento de cultura ambiental y esto
hacia que no tengan un correcto lineamiento de desecho de residuos sélidos en la
empresa.

Liedes (2018), in his research entitled “Management accounting as a
contributor to sustainable development” (bachelor thesis), Oulu Business School. It
aimed to know how these activities affect financial reports as well as income related
to the environment. As for the methodology it is descriptive. It was concluded that
there are many ways in which the practice of environmental management and
accounting are aimed at contributing to sustainable development, the fundamental
thing with organizations is that they do not take into account all the costs that inflict
their surroundings. Contribution is a very important subject for which you must
continue for a master's thesis, in which you could examine the actual results of this
practice in more detail and in this case the various specific articles will undoubtedly
be useful for future research perform.

Giraldo (2016), en su tesis “Factores de gestion para la sostenibilidad
empresarial en las pequerias y medianas empresas del sector industrial”. (Tesis de
pre grado), Meta, Colombia. Tuvo como finalidad establecer los factores de gestion
para la sostenibilidad empresarial e identificar cuales era la empresa mas
sobresaliente en el crecimiento del desarrollo sostenible de las PYMES en el sector
industrial del Municipio de Villavicencio departamento del Meta. La muestra son las
2 empresas seleccionadas y registradas en la camara de comercio en el afio 2014,
el enfoque es cuantitativo. Se concluyé en que las empresas conocen a detalle la
realidad a la que se enfrentan especialmente acerca de la sostenibilidad
empresarial, de manera que las Pymes conocen la necesidad de desarrollar planes
estratégicos y aplicarlo en su organizacién, la mayoria lo ha desarrollado en los

primeros afios de creacion, pero ya luego fueron dejando de lado los buenos



habitos de sostenibilidad empresarial, siendo este perjudicial para el entorno de la
empresa y de las personas.

Barcellos (2010), en su tesis “Modelos de gestion aplicados a la
sostenibilidad empresarial”. (Tesis de post grado), Barcelona, Espafa. El objetivo
de la investigacién es desarrollar un profundo estudio basandose en articulos
cientificos, libros, case bibliografica y demas documentos vinculados a la
sostenibilidad empresarial. La informacion se obtuvo mediante la recopilacion de
datos. Se concluyen en que la sostenibilidad empresarial es muy necesaria e
importante en el sigo XXI mediante una buena gestién de los grupos de interés, Asi
mismo, es necesario aplicar herramientas de gestién para un mejor desarrollo de la
practica de sostenibilidad empresarial.

Carrefio (2018), en su tesis “Perfil de sostenibilidad empresarial de micros
pequefias y medianas empresas manufactureras de Santander. Una metodologia
a través del analisis multivariable”. (Tesis de post grado), Bucaramanga, Colombia.
La investigacion tuvo como objetivo establecer un modelo en el sector de
sostenibilidad empresarial en las medianas, pequefias y micro empresas que
manufacturan en el departamento de Santander, por medio de la identificacion de
variables, asi como los factores incidentes en la dimensién econémico, social y
ambiental. La muestra esta constituida por 148 empresas de mayor representacion
en el sector manufacturero, es un estudio descriptivo y concluyente, el instrumento
de recoleccion de datos fue el cuestionario. Se concluyé en que el sector
empresarial tiene una mayor responsabilidad en cuanto a la sostenibilidad
empresarial, para lograr esto es necesario cumplir con ciertos parametros en cuanto
a los sectores econémicos, sociales y ambientales.

Reyes (2016), en su tesis “Desarrollo de un modelo de sostenibilidad
empresarial, mediante uso de indicadores de sostenibilidad para una industria de
instalaciones electromecanicas en Meéxico”. (Tesis de post grado), Estado de
México, México. El objetivo de la investigacion fue elaborar un modelo de
sostenibilidad empresarial, por medio de indicadores de sostenibilidad, de modo
gue se aplique a empresas de rubro de instalaciones electromecanicas en México
y asi proponer mejoras en la disminucion de impactos que genera su actividad. Se
aplicé la técnica de medicion de datos y bases para realizar calculos. Se concluyo

en gue se elaboré u modelo de sostenibilidad empresarial, basada en esquemas
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de herramientas y certificacion empresarial y esta podra ser aplicada en la industria

mencionada, para mejorar la sostenibilidad empresarial.

En el siglo XVII aproximadamente se dio inicio a la revolucion industrial,
teniendo siempre como tarea pendiente elaborar un plan de gestién ambiental que
nos ayude a decidir como llevar a reducir el impacto, es asi como Chacon, Paredes,
Quinteros, Rosales (2018) nos mencionan que a menudo la contabilidad esta
encargada de brindar informacién necesaria para tomar decisiones gerenciales a
corto, mediano y largo plazo. La contabilidad de gestion ambiental nace a partir de
la contabilidad gerencial y contabilidad administrativa, donde se puede reconocer,
analizar e interpretar cual es el efecto ambiental que genera una industria y es asi
como se puede elaborar estrategias que reduzca este impacto. Por tanto, la
contabilidad de gestion ambiental, nos ayuda para el control de impactos
ambientales. Sin embargo, para quienes toman las decisiones finales en las
industrias, se les hace complicado entender y analizar por su propia cuenta las
partidas contables financieras utilizadas para reflejar la situacion ambiental de la

empresa, ya sea en los activos, pasivos o patrimonio.

A continuacion, se presenta las definiciones de la primera variable

contabilidad de gestion ambiental.

Choy, E. (2018) La gestion de costos ambientales son las acciones eficientes
de recursos naturales con el fin de mantener un medio ambiente saludable para el
habita de todo ser vivo, reduciendo asi todo tipo de impacto que pueda afectar a

este.

Hincapié y Becerra (2014) La contabilidad de costo ambiental es la erogacion
o desembolso de dinero destinado a la mejora en cuando a la afectacién que pueda
tener la empresa hacia el medioambiente, haciendo que estos efectos negativos
disminuyan o desaparezcan y que la empresa pueda continuar su gestion con
responsabilidad a la sociedad. La empresa puede ser industrial, comercial o de
servicios y estos costos ambientales estan vinculados a la gestion ambiental,
permisos y licencias de estos productos que afectan directa o indirectamente a la

naturaleza.
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Ramon, A., Duenas, G., Pizzi, D., Antoniolli, E., Medawar, A. & Pasteris, E.
en el instituto argentino de profesores de costos I.A.P.U.C.O. (2005) indicaron que
los costos ambientales estan relacionados con la proteccién ambiental y el costo
incurrido en estos. Los dafios pueden ser directa o indirectamente normalmente lo
generan las empresas industriales y servicios. Este dafio se genera por la emision
de residuos liquidos, gaseosos o solidos al medioambiente. En estos costos estan
incluidas la creacidon, prevencion, deteccidon, reparaciéon y precaucion de la
degradacion ambiental. Ademas, el costo ambiental no solo es buscar la solucion
para los desechos toxicos sino también identificar de donde provienen y de qué

manera evitar que estos desechos existan.

Barraza y Gomez (2005) La ONU ha propuesto que la contabilidad ambiental
sea un instrumento que represente que nos lleve al desarrollo econémico y
ambiental a través de las politicas gubernamentales. Es decir que la informacion
gue nos brinden los estados financieros pueda ser claros para decir que opcion
tomar con respecto al cuidado del medio ambiente, esto logra que las empresas en
la actualidad se incorporen al grupo que estd comprometida con desarrollar una

nueva dindmica econdémica.

Palma y Cafiizares (2017) mencionan que, los estados financieros no estan
disefiados para identificar en las cuentas contables de gastos e ingresos, a simple
vista, aquellas asociadas a la gestion ambiental, los cuales nos pueden ayudar a
prevenir, corregir o minimizar los efectos ambientales generados por la actividad de
las industrias, por lo que estarian invisibles para aquellos cargos de alto rango
quienes toman las decisiones finales. Durante mucho tiempo se necesitaba
encontrar una posible solucidon a esta circunstancia donde se pueda vincular las
ciencias contables y el medio ambiente, vistas por mucho tiempo como disciplinas
sin alguna relacién. Es entonces donde la contabilidad de gestion ambiental nos
llama a atencidn, siendo este un punto atractivo donde se cruzan ambos conceptos

para dar solucion al impacto ambiental que generan las industrias

Zavala (2017) sefala que, la gestion de costos ambientales son los efectos
negativos que generan las industrias al medio ambiente, por medio de sus
desechos o residuos que estos generan por motivo de las actividades que realizan

dia a dia, sin medir las consecuencias al entorno donde se desarrollan. Estos
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impactos son perjudiciales para la sociedad cuyo dafio no es incluido en el precio
del producto, por consiguiente, este impacto es asumido por el estado y/o la

comunidad afectada.

Respecto a la gestion de costos ambientales, la Agencia Europea del Medio
Ambiente (1999), citado por Orrego (2016) definen como un conjunto de normas y
sistemas que son utilizados para medir, evaluar y transmitir los efectos ambientales
en la industria; nos refleja los datos tributarios, contables y financieros con la
finalidad de informar a la empresa sobre su actuacién con el medio ambiente
mediante la ecoeficiencia. Es asi como se busca obtener el maximo potencial al
valor de la industria y a la vez minimizar el impacto negativo que esta tiene con el

medio ambiente y la sociedad que lo rodea.

Asi mismo, se encontr6 modelos teérico referente a la contabilidad de

gestién ambiental, que se explicara para fundamentar la siguiente investigacion.

La teoria de contabilidad de gestion ambiental se basa en distintos aspectos
en la que, Palacios y Suarez (2015) modelo de gestion ambiental en la industrial,
tiene referencia que la primera variable tiene ocurrencia con el otro, entre factores
y las variables que se miden las cuales acceden a dar a conocer los constructos de
contabilidad, se agrupa en enfoques o dimensiones, informacion del parametro
ambiental lo cual implica informacion valorativa ambiental debido a su relacién en
el ambito econdémico ya que no se plantearon ideas para controlar y prevenir
afectaciones al medio, asi mismo, la informacion contable de las variables
ambientales ha sido planificadas para la prevencion, lo que persigue es una imagen
ecologica. Para Vargas y Olivares (2012) la gestion ambiental genera ventajas

competitivas creando beneficio a las empresas de distintos rubros.

Segun la informacion obtenida de contabilidad de gestion ambiental se tuvo
como dimensiones, las cuales son el impacto econdémico, social y ambiental, cada
una de ellas logran ser eficientes en los recursos naturales con el fin de mantener

un medio ambiente saludable.

Choy, (2018) indica que, el impacto economico es referirse a la accion o
medida que provoca consecuencias en la economia, ademas permite a la industria

tomar decisiones acertadas para el mejoramiento empresarial relacionadas con la
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eficiencia al utilizar los recursos econdémicos. Normalmente se presentan
estrategias de control y prevencion para la realizacion segura de produccion. Asi

mismo, el autor nos plantea los siguientes indicadores:

Loayza y Silva, (2013) ahorro de materiales es la accion de utilizar
eficientemente y de manera apropiada los materiales en una empresa, para esto
los procedimientos que utilizan las industrias para elaborar su productos, deben
estar orientados a contribuir con el desarrollo sostenible, es decir utilizar los
recursos garantizando su satisfaccion, teniendo en mente que a futuro seran muy
necesarios o que pueden llegar a ser escasos para la poblacion si son utilizados en
exceso sin medir las consecuencias, de tal modo que las generaciones futuras
también puedan utilizarlos y disfrutarlos con equidad y responsabilidad en sus
actividades. Por tanto, nos sefiala que el uso de materiales en la produccion de una
empresa debe desarrollarse teniendo en cuenta que la poblacién debe sentirse
satisfecha con la utilizacibn de sus recursos naturales, manteniendo su

conservacion, recuperacion y mejora.

El desempefio de recursos econdmicos, de acuerdo con Jileana (2020). Es
aguel bien o producto que se administran por una empresa, estos bienes son
necesarios para lograr los objetivos, es asi como el uso de estos debe ser
controlado a través de una correcta gestion, es decir que el consumo de los
recursos en el presente debe ser tal que no afecte a la empresa en el futuro,
manteniendo el equilibro empresa — naturaleza. Es asi como, en la actualidad las
industrias conocen el efecto que ocasiona el mal uso de los recursos y como esto

afecta a la, comunican que esta rodea e incluso asi mismo.

El impacto social de acuerdo con Trujillo, Gomez y Canales (2018). Es un
cambio importante y positivo, ademas son consecuencias que afectan a las
comunidades y personas. Se esta tomando méas en cuenta en los acuerdos o
reuniones que realiza un directorio o area de una empresa. Desarrollar un programa
para entender el impacto a la sociedad que una empresa genera es cada dia una
tarea que merece ser incorporado en los planes de las empresas e industrias a
miras al futuro, para asi elaborar un proceso de gestion de objetivos, directivos y

corporativos, a la vez identificar qué area o proyecto es el que afecta a la sociedad
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para asi disminuir el impacto en gran manera y asi estar comprometidas

responsablemente con la sociedad.

Cajiga (2018) indica que las decisiones de responsabilidad social, es ver mas
all4 del negocio o del lucro empresarial, esto trata de respeto a la sociedad, a las
personas, animales y otros seres vivos, ademas de los valores éticos que la
empresa viene incorporando en el siglo XXI, esta vision debe ser adoptada por cada
empresa sin importar la actividad que realicen o el tamafio que este tenga, el monto
de sus ingresos o el lugar donde se ubique. La responsabilidad social es necesaria
para mantener una comunidad saludable donde puede convivir la empresa y la
sociedad. Asi también, Argandofia y Hoivik, 2009 citado por Pefia y Serra (2014)
nos mencionan que la responsabilidad social estd conceptualizada por lo ético
cuyos resultados o consecuencias debe ser analizado del todo en los distintos
ambitos de una sociedad. Es notorio que darle un concepto ético a la
responsabilidad social se vuelve todo un paradigma, a la vez esto va a permitir
poner en marcha acciones de responsabilidad social empresarial no como para
hacer quedar bien a una empresa en los momentos que esta lo necesita, sino para
elaborar e iniciar un modelo de gestion corporativa y que esta direccién al negocio a

desarrollar su gestion de una manera responsable.

Acerca del impacto ambiental empresarial, Toca (2011) nos menciona que
este impacto puede ser positivo 0 negativo producto de la actividad que se realiza,
afectando a alguien, que en ocasiones no puede expresar su reclamo o malestar
gue le estan generando. En esta situacién es normal que los efectos negativos no
estén considerados en el costo del producto y/o servicio, es asi como las
consecuencias no son compensadas de alguna manera. La externalidad es un
problema que castiga a otros con las consecuencias que una mala gestion
ambiental genera, esto afecta a inocentes y muchas veces el castigo es extremo,

afectando su bhienestar.

En tal sentido, segun visa empresarial (2016), citado por Montes (2018)
indica que, las acciones sustentables son los habitos que adoptamos pensando en
las generaciones futuras, es asi que necesitamos iniciar el cambio en el lugar donde
estemos la mayor parte del dia, es decir nuestra oficina o lugar de trabajo. Es por

ello que necesitamos crear habitos que nos ayuden a colaborar con el bienestar del
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ambiente, es asi como el ahorro de papeles, reutilizacion de hojas, reciclaje, ahorro
de baterias, cambio de equipos, mantenimiento en los equipos eléctricos nos
ayudaran a mantener un ambiente saludable y menos contaminado para nosotros.
Estos héabitos o podemos copiar en nuestros hogares o centro de estudios, donde

también podemos apoyar al medio ambiente.

Las acciones sustentables, de acuerdo con Carrillo (2018), la empresa
Henkei dedicada a la fabricacién de adhesivos y pegamentos con el fin de reducir
su impacto en el medio ambiente ha propuesto tomar acciones al respecto, a
continuaciéon mencionaremos algunos, (1) Crear valor sustentable, la industria se
propone en reducir la generacion de CO2, ademas de consumir cada vez menos
energia, (2) Capacitar los trabajadores, esto busca transmitir informacion a los
colaboradores y que estos también lo transmitan a otros amigos o familiares para
asi motivarlos a cuidar el ambiente, (3)Asociarse con otras empresas para lograr
mas sustentabilidad, esto es provechoso para todos, incluso para los que estan en
extrema pobreza. Es decir que, las empresas se comprometan en el reciclaje u otro
medio con el cual puedan corresponder monetariamente sus acciones. De la misma
manera Carrol (1991) nos da su conclusion en que estas acciones se dividen en 4
grupos. Las acciones para responsabilidades econdmicas tienen un triple propadsito,
esto es dar en buena calidad sus productos, crear puestos de trabajos buenos y
gue la rentabilidad aumente para el beneficio de los accionistas. Las acciones de
responsabilidad legales tratan acerca cumplir las normas y leyes que regula el
gobierno hacia el desarrollo de actividades empresariales. Las acciones de
responsabilidad éticas son guiadas por la moral que tiene la empresa y esto
conlleva a actuar correctamente y justa a la vez con los distintos grupos de interés.
Las acciones de responsabilidades filantrépicas son acciones que ayudan a

contribuir mejoras a la sociedad, una de estas acciones es la donacion.

Granada (2012) la optimizacion de recursos no se trata de eliminar o suprimir
lo que se utiliza, sino que trata de utilizar los recursos, pero de manera responsable,
es decir utilizar los recursos de manera eficiente, podemos lograr un mejor objetivo
utilizando la misma cantidad de recursos o también utilizar menos recursos y lograr
los objetivos que antes teniamos. A la vez, va de la mano con la eficacia, que nos

habla del logro de objetivos, la creacidon de valores y dando énfasis a resultados.
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Es asi que, para lograr una optimizacion de recursos naturales es necesario ser

eficaz y eficiente en nuestras actividades.

Garzén e lbarra (2014), nos mencionan que la optimizacion de recursos es
la capacidad que una empresa tiene en consumir los recursos y del medioambiente
en absorber los desechos que esta genera, es asi como es importante tener claro
gue el consumo de estos recursos no sea mayor a la capacidad que esta tenga de
recuperarse. Para esto es necesario hacer un estudio donde podamos obtener
estimaciones de los recursos con lo que contamos y cuanto tiempo demorara su

recuperacion.

Segun Eude (2017), nos indica que el sistema de gestiébn ambiental es una
agrupacion de procedimientos y practicas que permiten a las empresas disminuir
su impacto ambiental y que la eficacia en la actividad aumente. Este sistema sirve
de base para una adecuada gestion ambiental y es Util para las &reas de gestion

de registros, objetivos, capacitacion, inspecciones y politicas.

Con lo que respecta a la segunda variable de estudio se tiene el origen de la

sostenibilidad empresarial.

La idea de desarrollo sostenible surgi6é desde la necesidad o preocupacion
de la sostenibilidad en la cual se realizé una primera conferencia mundial del medio
ambiente que se realiz6 en Estocolmo, dada en 1972 por la Organizacion de
Naciones Unidas. Aquel afio también se crea el programa de las naciones unidas
para el medio ambiente (PNUMA). Es asi que en siglo XXI, se desarrollan 11
eventos, en el aiflo 2000, se logra la fidelidad, donde las primeras empresas al pacto
mundial de la ONU en Nueva York cuya necesidad es la de implantar cambios que
modifiquen en sistema econdmico que se basa en cuanto a la produccion, consumo
y el saber aprovechar los recursos naturales. En 1987 el informe de Brundtland por
primera vez le dio una definicion a la nocidn de desarrollo sostenible, como la que
satisfacer el requerimiento de las actuales y posteriores generaciones, las cuales
trata de conciliar los aspectos ambientales, econémicos y sociales desde la
perspectiva de cada ser humano, es asi que en 1992, en la cumbre llamada “la
tierra de las naciones unidas en rio de janeiro”, se preparé la declaracion de rio
sobre el medio ambiente y asi se dio el desarrollo sostenible como una guia de

formulacién de politicas. (Garzon & Ibarra, 2014)
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La sostenibilidad empresarial, segun Valdez (2017) es la competencia que
tiene una empresa de realizar sus funciones en el presente sin perjudicarse.
Asimismo, ni a otros en el futuro, manteniendo el equilibro con los grupos de interés
ademds de tener una buena gestién en el impacto econémico, social y ambiental.
Sabiendo esto, al hacer un informe de sostenibilidad empresarial nos daremos
cuenta de como va funcionando la empresa, cual ha sido el impacto de su actividad
industrial y/o servicio, se reconocera los puntos positivos y negativos y esto nos
ayudard a mejorar en el futuro. Se tomaran decisiones que sean provechosas para
la empresa y asi mantener su viabilidad en el mercado que cada dia es mas

competitivo.

La United Nations Environment Programme (2002), citado por Uribe, Vargas
y Paredes (2018) realiz6 una investigacion donde aparecié la sostenibilidad
empresarial, por medio de los Principios de Melbourne se agregaron definiciones
fundamentales a través de los siguientes principios: (1) Visualizar como se veria las
ciudades a futuro cuando se aplique la sostenibilidad al ambito social politica y
econOmica. (2) Que la ciudad tena seguridad social y econémica a futuro. (3) La
biodiversidad es muy importante para el ambiente, es por eso que se tiene que
priorizar cuidarlos, y restaurarlos. (4) Las edificaciones deben ser echa respetando
a ciudad sana y ordenada. (5) Los valores culturales, historia y los sistemas
naturales son muy importantes al momento de edificar en los ecosistemas. (6) Los
sistemas cooperativos deben trabajar en un futuro sostenible para todos. (7)
Permitir que las industrias tengan un consumo siendo respetuosa hacia el medio

ambiente y pensando en la sostenibilidad empresarial.

El Desarrollo Sostenible segun Rodriguez (2012) en la empresa,
esencialmente, debe mantenerse al margen de la gestion que se tiene para cuidar
el medio ambiente y a la vez no descuidar la rentabilidad econémica al desarrollar
sus actividades, es necesario mantener este equilibrio y a la vez adoptar nuevos
conceptos que nos ayuden a tener un conocimiento mas soélido sobre el tema. Tener
una buena gestion del impacto social y medioambiental nos ayudara a tomar
decisiones correctas para mantener a la empresa en marcha. La gestion sostenible
sera defendida cuando la empresa sepa resolver las dudas que se tenga sobre

este, razonando el fenotipo de la empresa y demostrarlo a la sociedad.
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En cuanto a un modelo tedrico, referente a sostenibilidad empresarial, se

presentara a describirlo.

Gil (2008-2010) nos indica que es como una prueba de como apropiar con
responsabilidades a la empresa ante ello, “sin cuyo apoyo, la organizacion podria
dejar de existir’” hacia los accionistas (stockhilders), este modelo era muy
dificultoso, asi como internamente también externamente de una actualizada,
estrategias, formular politicas y objetivos que logren el prestigio asegurado a corto,
mediano y largo plazo. Esta teoria de grupos de interés (stakeholders) define a la
competencia de una empresa para producir una rigueza sostenible en el transcurso
del tiempo vy, con ello, su valor a largo plazo, teniendo en cuenta que una entidad
tiene una responsabilidad delante de diferentes publicos y organizaciones en las
gue estén incluidos, mediante ello mantiene su interés referente al cuidado del

producto, no discriminar al puesto de labores, resguardo al medio ambiente. (p.90)

Presentando la informacion de la segunda variable sostenibilidad
empresarial, se abarcaran tres dimensiones y cada una de ellas con sus

indicadores, la cuales se describiran a continuacion:

Garcia (2017) viabilidad empresarial, trata del como se puede mantener un
proyecto a futuro, tener las ideas claras y una gestion adecuada para que esta
empresa crezca dia a dia y pueda mantenerse en el mercado. Tener los recursos
necesarios, segun sea el giro del negocio, es importante ya que con estos la
empresa va a poder desarrollarse sin depender de otras circunstancias. Plantear
visiones y metas ayudara a que la empresa sea viable y a la vez estabilizarse ante

las competencias, logrando objetivos con ayuda de los colaboradores.

Medina y Correa (2009) idea empresarial es un conjunto de pensamientos
gue haciéndolo realidad, uno puede ofrecer al mercado, se da en muchas
ocasiones al conversar con una persona que desea emprender un negocio propio,
el lugar de conversacion puede ser en la universidad, haciendo deporte, un paseo
0 viaje e incluso en una reunion familiar o con amigos. En otras oportunidades, la
idea aparece al notar un vacio en el mercado que otra empresa no pueda cubrir, la
necesidad en el mercado donde no haya mucha competencia o al ver que crear un

negocio puede ser muy rentable ya que se cuenta con las herramientas necesarias
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para tener éxito. Es necesario que el emprendedor tenga las ideas claras, una
mision y vision a donde quiera llegar.

Wayne, R. y Robert, N. (2005) [...] un grupo de interés organizacional son las personas

0 agrupaciones de personas, estas pueden ser naturales o juridicas, que estan afectos

a las decisiones que se tomen en una empresa, estos muestran mucho interés a como

marcha la empresa. Aungue las decisiones que se tomen en la empresa afecta a todos

los grupos interesados, ya sean buenas o malas, aquellas personas que administran el

negocio no pueden responsabilizar a todos. La sociedad por légica siempre

responsabiliza a las personas que tienen un alto cargo, es decir a los directores,

gerentes, administradores o apoderados [...].

Pedreira, J. (1999) [...] La actividad empresarial que es desarrollada por una

empresa, no es distinto al conceptualizar explotacion econdémica utilizada en el
derecho tributario, entendiéndose a este como el medio por el cual la empresa

ofrece sus productos y/o servicio a cambio de un precio establecido.

Moncada, (2014) la ecoeficiencia, es la mezcla perfecta sobre el logro de
metas que tiene una empresay a la vez mantener el medio ambiente bien protegido,
es decir cuidar el entorno donde realiza sus actividades, de esta manera la empresa
puede existir por mucho tiempo, ya que su impacto al medio ambiente es minimo y
asi crear un proyecto de sostenibilidad empresarial. Esta gestion ayuda a la
empresa, a la vez, a lograr beneficios econdémicos, ya que las finanzas estaran
enfocadas al ahorro, reciclaje y reutilizacién de materiales, reduccion de mermas o
desmedros que pueden ser usados en otros productos. Es asi como como las
empresas apoyan a la responsabilidad ambiental, tornandose rentables ante sus

competidores y el mercado en el que participan.

Trachana, A. (2008) las mejoras ambientales, es la oportunidad que se tiene
para la plantacién de areas verdes, jardines, parques, o zonas donde se pueda
disfrutar del medio ambiente, a la vez las industrias pueden colaborar con este
objetivo, brindando espacio en su localidad para la plantacion de vegetales. Las
empresas agricolas son de gran apoyo para este objetivo, ya que su fuente de
ganancia son justamente las plantaciones y la agricultura, donde se puede tener un
ambiente muy bien cuidado y plantaciones verdes para los animales que habitan

en ellos. Es también necesario que en algunas localidades donde este repleto de
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industrias, el gobierno encargado pueda destinar un espacio para la plantacion de

areas verdes.

Parkin & Esquivel, (2006), nos menciona que el beneficio econémico, es lo
obtenido luego de utilizar los recursos de una mejor manera, es decir darle un uso
correcto y adecuado que nos facilite en la elaboracion de un producto y/o servicio
para lograr un empleo alternativo mejor. Es asi como, podemos comparar el
beneficio econdmico de como se utilizan los recursos en la empresa actualmente y
como se reduciria de lo utilizado al lograr una mejor opcion de aplicacion. De tal
forma que podemos explicar como se comporta la empresa viéndolo desde lo

econdmico para esto debe usar el concepto de beneficio econémico.
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[I. METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefio de investigacion

La presente indagacién fue de tipo basica, ya que tiene como finalidad
incrementar los conocimientos tedricos ya existentes, es asi como por medio de la
recopilacién y obtencion de informacion podemos ampliar conocimientos teéricos y
con los resultados elaborar un modelo tedrico o teoria cientifica.

La investigacion basica fue la recopilaciéon de la informacion que ya existe en
el medio, esto se realiza con el fin de reunir todas y crear una nueva, para asi
facilitar la investigacion de otros (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

El disefio de investigacion fue de disefio no experimental, ya que las
variables no se han manipulado ni alterado, sino que se ha ejecutado en evaluar en
cOmo se sita una organizacion en un momento dado. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014)

Estas variables ya han sucedido es por eso que no se manipulan, esto las
hace empirica y sistematica a las variables independientes. No se interviene ni se
influye directamente a las variables al realizar las inferencias sobre las relaciones

gue existe entre ellas (Hernandez et al., p.150).

El nivel de la investigacion fue descriptivo correlacional, debido a que tanto
la contabilidad de gestion ambiental como la sostenibilidad empresarial se orientan
a buscar semejanzas lo cual convergerd en una relacion tanto teérica como
estadistica. Es asi como buscamos el grado de relacion entre las dos variables.
Mediante la investigacién de nivel correlacional buscamos determinar como dos o
mas variables, conceptos o categorias se relacionan entre si, esto sera mediante
un fendbmeno o muestra que se realice a estas variables. (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2014).

El enfoque del siguiente trabajo fue cuantitativo dado que los resultados que
se obtienen luego de aplicar los cuestionarios a la muestra de estudio, se miden
numéricamente, y se disponen a poner a prueba la hipétesis que se formulan y
detallan los resultados de acuerdo a métodos estadisticos, utilizando como apoyo
el programa estadistico SPSS v.24, de manera que cada variable es evaluada y ser

obtenga un grado de respuestas que determinan si la contabilidad de gestion
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ambiental se relacion con la sostenibilidad empresarial, distrito Lurigancho, durante
el afio 2019. El enfoque cuantitativo se utiliza para recolectar datos o informacion
con la finalidad de confirmar las hipétesis ya planteadas con anterioridad. Esto se
mide numéricamente, ademas del andlisis estadistico, con esto sabremos el
comportamiento que tienen ambas variables entre si para verificar las teorias

planteadas (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

La investigacion presentada fue de corte transversal, ya que, se desarrollara
dentro de un afio especificamente. Puesto que la recoleccion de afios se realizara
en un momento dado, ya que el estudio no considera para su analisis intervencion
de otros periodos de tiempo. El corte transversal se aplica cuando analizamos la
correlacion y las incidencias de las variables en un periodo o tiempo determinado
sin utilizar otros periodos distinto al estudiado (Herndndez, Fernandez y Baptista,
2014).

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Lo descrito segun Cordero (2015) la variable esté incluida o forma parte de
un titulo de investigacion. La variable tiene la caracteristica de ser accesible al
adoptar distintos valores segun la manera de que el individuo lo mida. Una variable

es mudable, inestable e inconstante.

Variable Independiente
Contabilidad de gestion ambiental
Variable Dependiente

Sostenibilidad empresarial

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacién: Es decir que la poblacion es el grupo compuesto por todos los

participantes del estudio sin excepcién, en esta investigacion tuvo como poblacion
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a 30 empleados de las industrias quimicas, distrito Lurigancho, con el informe dado

por el municipio de la zona.

Entendemos por poblacion al grupo de casos que tienen una relacion
idéntica con caracteristicas especificas muy similares (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

e Criterios de inclusién: Se ha tomado como poblacion Unicamente a
los empleados que labores dentro de las areas contables, financiera
y logistica en industrias quimicas y cuyo domicilio de actividades
estan ubicados solamente en el distrito de Lurigancho.

e Criterios de exclusion: No se esta tomando en cuentas a los
empleados que laboren dentro de las areas contables, financiera y
logistica industrias quimicas o cuyo domicilio de actividades este en

otro distrito de Lima.

Muestra: La muestra es parte 0 un subgrupo de la poblaciéon que se
considerara, dichos individuos que seran fuente primaria de la recoleccién de datos,
gue seran parte de estudio, cuya finalidad de la investigacion, se tomara en cuenta
con 30 empleados sector industrial de quimicos, distrito Lurigancho. Las muestras
obtenidas deben adaptarse a los fines de estudio que se esta realizando, al igual
que el muestreo. (Naupas, Mejia y Villagémez, 2018)

Vi

~|

V2

Dénde:
M = Simboliza 30 empleados del sector industrial de quimicos

V1= Simboliza a la variable Contabilidad de gestién ambiental
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V2 = Simboliza a la variable Sostenibilidad empresarial
r = Simboliza la relacion existente de ambas variables

Entonces, en vista de que la poblacién cumple con los criterios de seleccion,
se procedera a tomar al 100% como muestra.

Muestreo: El muestreo que se utilizé fue no probabilistico por conveniencia,
debido a las caracteristicas del investigador que determinaron la poblacion para
dicho estudio. Mediante ello se consider6 oportuno para el logro de resultados de
dicho estudio. De esta manera se determind que la muestra esta compuesta por el
area administrativo, logistico, contable y ambiental en las empresas del sector
industrial de quimicos de Lurigancho, las cuales son un total de 10 industrias, y la
muestra estara conformada por un total de 3 trabajadores, siendo un total de 30

personas.

El muestreo que se utiliza es no probabilistico por conveniencia, debido a las
caracteristicas de la poblacion, a la vez no utiliza leyes, en este caso probabilidades
y por consiguiente las muestras lo obtiene el investigador por su propio juicio

(Naupas, Mejia y Villagémez, 2018).

Unidad de andlisis: La unidad de andlisis del presente estudio fueron los
empleados seleccionados en cada éarea de las industrias quimicas, distrito
Lurigancho. La unidad de analisis es el grupo especifico en donde se realizara un
estudio determinado. Esta unidad de andlisis debe ser identificada para poder hacer
la recoleccién de datos de manera apropiada y asi evitar resultados confusos o

complicados (Naupas, Mejia y Villagémez, 2018)

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccidon de datos

Técnicas de recoleccion de datos
En el trabajo de investigacion se manejo la técnica de recopilacién de datos
a través de la encuesta, ya que con ello se obtuvo informacion acerca de los

SUcCesos.
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Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) a través de la encuesta se analizan
informacion de manera correcta y asertiva, esto es conocido por muchos, en ella
encontramos preguntas realizadas por el investigador y estas son Utiles para

acceder al conocimiento y a la vez aproximarnos a los hechos.

Técnica encuesta

La técnica empleada fue la encuesta, para medir la relacion entre la
contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad empresarial en industrias
guimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

Valderrama (2015) nos indica “la encuesta es una técnica de gran utilidad
debido a su versatilidad y sencillas para su aplicacion, con la cual se emplean con

mucho éxito en varios estudios” (p.194).

Instrumentos de recoleccién de datos

Para esta investigacion se realizd dos cuestionarios, recolectamos datos
cuantitativos de nuestras variables, a su vez usamos la escala de Likert en 5
variables de Likert, asi obtuvimos averiguaciones de las variables para definir el

problema de esta investigacion.

Naupas, Valdivial, Palacios & Romero (2018), “el cuestionario es una
modalidad de técnica de la encuesta, que consiste en formular un conjunto de

preguntas escritas en una cedula relacionadas al trabajo en investigacion” (p. 211)

Esto nos dice que es un instrumento donde recolectaremos informacion y
datos mediante las preguntas planteadas, por supuesto que estas preguntas estan
relacionadas al trabajo de investigacion.

Validez y confiabilidad

Taherdoost (2017) determina que la confiabilidad del instrumento se obtiene
por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach, la cual es un método de consistencia
gue considera la fiabilidad de un instrumento mediante el conjunto de items donde

se espera que midan la construccion de los items en escala Likert con respecto de
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las dimensiones tedricas. Los valores del coeficiente fluctian entre 0 y 1, cuando el

valor de alfa se aproxima mas a 1 mayor sera su consistencia de los items (p.33).

Manejado el coeficiente de Aiken para mejorar a opinion de los expertos,
cuya ecuacion es la siguiente:
x—1
V=—
K
Dénde se precisa que:
V =V de Aiken
x = Promedio de calificacion de jueces
K = Rango de calificaciones (Max-Min)
| = Calificacion mas baja posible
Formula modificada por Penfield y Giacobbi (2004).
Validacion del constructo: Es el juicio de evaluacion integrada de la
idoneidad de inferencias, acondicionamiento y acciones que se basan en las
consecuencias de las pruebas son apoyadas por los fundamentos tedricos y la

demostracion empirica (Messik, 1980)

Validez de expertos: Es el juicio l6gico y correcto de expertos en la materia
presentada, esto se rige entre las partes vinculadas, como es el grupo evaluado y
el contenido de la evaluacion presentada a estas (Garcia, 2002).

Juicio de expertos: Es una evaluacion estratégica que nos puede ser
ventajosa en el sentido que nos amplia y detalla la posibilidad de informacion del
objeto de investigacion y la calidad en los jueces respondan (Cabero y Llorente,
2013)

Analisis de fiabilidad

Para poder tantear nuestro instrumento de confiabilidad, conducimos a
aplicar la prueba estadistica de Alfa de Cronbach, que se aplico para el desarrollo

de este trabajo.
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Su férmula es:

(14

__K [ xSt
K-1 57

Donde:

K = El nimero de items

Si = Sumatoria de varianza del item
St = Varianza de la suma de los items
a = Coeficiente de Alfa

En este tema se aplico nuestro instrumento fiable, ya que, se ejecuté un

analisis de consistencia interna a nivel de las variables del proyecto.

En relacién a la confiabilidad, fue de nivel de precision de coherencia de lo
obtenido en el sentido que si aplicamos repetitivamente el instrumento produce
igual concordancia, ya que esta confiabilidad es de suma consideracion porque de

ahi lograremos verificar si lo que nos arrojo es correcto o incorrecto.

Tabla N° 1, ubicada en el Anexo 6, evidencia los rangos y categorias de
fiabilidad, donde observamos que los de rango (-1 — 0) no es confiable, de (0,01 —
0,049) es de baja confiabilidad, de (0,50 — 0,75) tiene una moderada confiabilidad,
(0,76 — 0,89) es de fuerte confiabilidad y de (0,90 — 1) es de alta confiabilidad.

La tabla N° 2, ver (anexo 7), muestra el coeficiente hallado de los 26 items
de la investigacion, cuyas variables son: contabilidad de gestion ambiental y
sostenibilidad empresarial, cuyo resultado es: 0,888, considerado fuerte confiable.
Se detalla el factor hallado de 14 items de la variable | contabilidad de gestién
ambiental, cuyo resultado es: 0,906, fuerte confiable. En el coeficiente hallado de

12 items de la variable Il sostenibilidad empresarial, cuyo resultado es: 0,863.

3.5. Procedimientos

Se procedié a comunicar con los representantes de las industrias plasticas
para solicitarles los correos electronicos correspondientes, luego se envidé los

cuestionarios por correo electronico a cada una de las industrias en un lapso de 10
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a 12 minutos, para recolectar los datos seran necesarios 5 dias. Al finalizar el

llenado se procede a tabular en el programa SPSS v.25.

3.6. Métodos de analisis de datos

Al realizar el sondeo de obtencion de datos del estudio, se realizaron
procesos y se expusieron los datos, asimismo se ejecutaron los cuadros de barras
los métodos estadisticos correspondientes. Para el estudio de la informacion que
se obtuvo, ademas se tiene que formular una base de datos empleando el sistema
informatico SPSS v.25.

En el estudio se abordaron las siguientes variables:

V1 = Contabilidad de gestiébn ambiental (Cualitativa)

Los resultados obtenidos de la primera variable, su estudio refleja mediante
porcentajes.

V2 = Sostenibilidad empresarial (Cualitativa)

Una vez recolectado los datos de las variables este estudio tiene una

presentacion a través de porcentajes.

Estadistica descriptiva: Se usa con la finalidad de fijar el computo de las
frecuencias descriptivas de acuerdo a la informacién conseguida en la ejecucion de
los instrumentos de recoleccidén de datos, tomando en cuenta el nivel indicado del
objetivo estudiado.

Existen variedades de formas de como presentar un grafico que permitan
localizar las caracteristicas inesperadas como las caracteristicas sobresalientes
(Orellana, 2001)

Estadisticade prueba o inferencial: Se realizaré la prueba de Shapiro-Wilk
para instaurar el analisis y las pruebas correspondientes.

Nos permite sugerir el valor de una cantidad no conocida o elegir entre dos
teorias que se contraponen al ver cudl de ellas da una mejor explicacién de los

datos que se observa (Orellana, 2001)
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Prueba de hipo6tesis: De cada procedimiento que se establece se usara la

prueba de hipotesis correspondiente segun las pruebas estadisticas.

3.7. Aspectos éticos

El actual aspecto sirva para desarrollar del proyecto de investigacion, en el
cual verifican que se cumpla el enfoque de ética profesional, en el cual se deban
cumplir los principios sociales y morales de las reglas y normas de comportamiento.

Durante el periodo del progreso de la investigacion del proyecto, se
manifiesta la practica de la ética profesional, desde el punto especifico con los
principios de moral.

La Universidad César Vallejo, indica en algunos de sus codigos de ética lo
siguiente:

En el art. N° 6 Honestidad de la universidad César Vallejo nos puntualiza en
sus lineamientos.

Al respecto, dentro de estos principios prevalecen algunos regimenes en el
gue nos corresponde basarnos para poder mostrar que la informacién a mostrar
sera de gran confiabilidad, ya que debemos proporcionar contenido fidedigno en el
caso otros investigadores generen investigacion en el futuro, ya que hacer mencién
de otro autores muestra honestidad y protege los derechos de los dichos autores,
asimismo, al hacer mencion y mostrar la proveniencia de la informacion la cual
alimenta y consigue lo necesario para plasmar en mi investigacion, permitiendo dar
en el futuro, posibles soluciones y facilitarnos en cierto modo informacion honorable
y veas.

En el art. 9° Responsabilidad de los lineamientos, se aprecia que esta
investigacién dio cumplimiento con todos los requerimientos y del total seguridad
brinda al respetar las estipulaciones que se establecen en la relacién del proyecto,
siendo este responsable a la facilidad informacion que la Universidad César Vallejo
gue nos solicite, gracias a este principio general que estamos obedeciendo en

nuestro proyecto de investigacion.
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V. RESULTADOS

A continuacion, en el actual capitulo se describieron los resultados que se
obtuvo después de aplicar el cuestionario en los empleados de administracion,
finanzas y logistica de las industrias quimicas, distrito Lurigancho. Los resultados
obtenidos estan presentados a través del analisis descriptivo, utilizando tablas de
las dimensiones y variables cada una con su interpretacion a fin de comprobar el

estado actual de las variables comprendidas y su comportamiento.

Asi también, para comprobar las hipo6tesis que se plantearon, se utilizé la
estadistica inferencia, a través de la prueba de normalidad de acuerdo al estadistico
Shapiro-Wilk ya que la muestra es menor a 50, de manera de determinar el
estadistico que se empleara en el contraste de hipétesis, siendo para el estudio
actual el coeficiente de Rho de Spearman, el cual nos ayudo a elegir la hipotesis
gue deseamos aceptar o rechazar y el cumplimiento de los objetivos planteados.

Presentacion de Resultados
Resultados Descriptivos

Tabla 3
Contabilidad de gestion ambiental

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Bajo 1 3%
Medio 9 30%
Alto 20 67%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 1. Contabilidad de gestion ambiental
Fuente. SPSS. Vs.25

Interpretacion:

Los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario sobre la contabilidad de gestion
ambiental se obtuvo que, 67% de los encuestados es decir 20 trabajadores
considera que la importancia de conocer la contabilidad de gestién ambiental es
alta porque ellos saben que no tener un control adecuado de la gestibn ambiental
en la empresa puede generar impactos negativos en la economia, sociedad y
ambiental, esto también influye ya que el rubro de la empresa en industrial quimico
y por ende necesita controlar los desechos toxicos que esta genera, asi mismo las
normas ISO hace que esta sea muy conocida y necesitada en las empresas para
tener un producto y gestidén de calidad a comparacion de otras. Asi también el 30%
0 9 personas encuestadas muestran un interés medio, esto puede ser porque no
han participado o implementado un sistema de gestion y control de los impactos de
esto. Finalmente, el 3% o 1 trabajador considera que la contabilidad de gestion

ambiental es baja y desconoce los efectos que esto puede ocasionar.
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Tabla 4
Impacto econémico

Calificacién Frecuencia Porcentaje %
Bajo 2 7%
Medio 18 60%
Alto 10 33%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracion propia

60%
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50%
4

e 33%
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Figura 2. Impacto econémico
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos al realizar al aplicar el cuestionario de contabilidad
de gestion ambiental, se obtuvo que el 33% de los encuestados que simbolizan 10
trabajadores, consideran que el impacto econémico es alto porque conocen que la
inversion en implementar una contabilidad de gestién va a permitira la empresa
ahorrar materiales y utilizarlos de manera correcta a través del desempefio de

recurso. De igual manera el 60% o 18 personas que respondieron el cuestionario
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considera que el impacto econémico es medio, porque aplican los procedimientos
gue la empresa ha elaborado para reducir el impacto econémico. Por ultimo, el 7%

0 2 trabajadores desconocen el efecto del impacto econémico en la industria.

Tabla 5
Impacto social

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Bajo 2 7%
Medio 18 60%
Alto 10 33%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracion propia

60%
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50%
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@bajo @medio Dalto
Figura 3. Impacto social
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretacion:

Los resultados que nos reflejo el cuestionario aplicado es que el 40% o 12
trabajadores encuestados consideran que el impacto social es alto, ya que las
decisiones que tome la industria debe tener en cuenta la responsabilidad con la
sociedad que los rodea. El 53% o 16 trabajadores encuestados nos mencionaron
gue el impacto social es medio, ya que la ubicacién de las industrias donde laboran

estd alejada de la urbanizacién. Finalmente, el 7% o 2 personas nos indicaron que
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el impacto social es bajo porque desconocen el impacto que sus industrias generan

a la sociedad.

Tabla 6
Impacto ambiental

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Bajo 1 3%
Medio 15 50%
Alto 14 47%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 4. Impacto ambiental
Fuente. SSPS Vs. 25

Interpretacion:

Segun el cuestionario que respondieron los trabajadores del area administrativa,
financiera y logistica de las industrias quimicas se obtuvo como resultado que el
47% o 14 personas, consideraron que el impacto ambiental que genera la
contabilidad de gestién ambiental es alto ya que las acciones que toma la empresa

asi como la utilizacién de recursos es correcta, ademas de contar con un sistema

35



de gestiébn ambiental. El 50% de los encuestados o 15 trabajadores, consideraron
gue el impacto ambiental es medio por que no cumplen con algunos reglamentos
de gestion establecidos. Por ultimo, el 3% o 1 encuestado considera que el impacto

ambiental es bajo, porque desconoce de este.

Tabla 7
Sostenibilidad empresarial

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Inadecuadas 1 3%
Regular 9 30%
Adecuadas 20 67%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracién propia
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O inadecuadas @[Aregular @O adecuadas

Figura 5. Sostenibilidad empresarial
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretacién:

Segun los resultados al aplicar el cuestionario a los 30 trabajadores del area
administrativa, logistica y financiera de la empresa se obtuvo que el 67% de estos
0 20 trabajadores, considera que la sostenibilidad empresarial es adecuada, porque
consideraron que para que la industria se mantenga en el mercado debe operar

pensando en la viabilidad de esta. Asi mismo, el 30% o0 9 personas encuestadas,
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consideraron que la sostenibilidad empresarial es regular ya que desconocen la
implicacion de esta en la empresa. Finalmente 3% o 1 personas considera que la

sostenibilidad es inadecuada, porque desconocen sobre el tema.

Tabla 8
Viabilidad futura empresarial

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Inadecuadas 1 3%
Regular 13 43%
Adecuadas 16 53%
Total 30 100%

Fuente. Elaborado propia
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Figura 6. Viabilidad futura empresarial
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretaciones:

Los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario nos arrojé que el 53% de los
encuestados considera que la viabilidad futura empresarial es adecuada ya que
estiman que tener una idea empresarial ayudara que la industria se mantenga

viable a corto y largo plazo. Asimismo, el 43% de los encuestados o 13 trabajadores
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consideraron que la viabilidad futura empresarial es regular porque estiman que la
industria necesita planificar su registro de actividades pensando en el futuro de
esta. Por ultimo, el 3% de los encuestados o 1 trabajador desconoce sobre la

viabilidad futura en su industria.

Tabla 9

Grupos de interés

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Inadecuadas 3 10%
Regular 15 50%
Adecuadas 12 40%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracién propia

50%
45%
40% 40%
35%
30%
25%
20%

10%
15% "
10%

5%
0%

50%

INADECUADAS REGULAR ADECUADAS

Dinadecuadas Mregular Dadecuadas

Figura 7. Grupos de interés
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario, se hallé que el 40% o 12
trabajadores de la industria mencionan que la influencia de los grupos de interés es
adecuada, es decir que estos apoyan en desarrollar correctamente las actividades

de la empresa. El 50% o 15 trabajadores mencionan que la influencia de los grupos
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de interés es regular porque consideran que deberia mejorar la influencia de los
grupos de interés en las industrias. Mientras que el 10% o 3 trabajador desconoce

sobre los grupos de interés de la industria.

Tabla 10
Ecoeficiencia

Calificacion Frecuencia Porcentaje %
Inadecuadas 2 7%
Regular 15 50%
Adecuadas 13 43%
Total 30 100%

Fuente. Elaboracién propia

50%

4500

40%

35%

30%

25%
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15% T
0 =

5%
0%

50%

43%

INADECUADAS REGULAR ADECUADAS

Dinadecuadas @regular D adecuadas

Figura 8. Ecoeficiencia
Fuente. SSPS. Vs.25

Interpretacién:

Segun los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario en los trabajadores, se
obtuvo que el 43% o 13 trabajadores sostiene que la ecoeficiencia es adecuada en
la industria, esto porque pensar en el futuro de la empresa en tomar decisiones que

incrementen la ecoeficiencia en la industria. Asimismo, de obtuvd que el 50% de
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encuestados o 15 trabajadores consideran que la ecoeficiencia en la industria es
regular porque estiman que la ecoeficiencia debe ser mayo en la industria.
Finalmente, el 7% o 2 trabajador desconocen del tema y de la aplicacién de

ecoeficiencia en la industria.

Prueba de Normalidad para la hipotesis general

H1: No existe distribucion normal en la variable analizada.
HO: Existe distribuciéon normal en la variable analizada.
Nivel de significancia

0,05

Regla de decisidén

Si sig.<0,05, se rechaza la HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1.

Tabla 11
Prueba de normalidad de datos para la hipétesis general

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Contabilidad de Gestion Ambiental ,936 30 ,073
Sostenibilidad Empresarial ,936 30 ,072

Decision
En la tabla de la prueba de Shapiro-Wilk se observa que la significancia es superior
al nivel de significancia de 0,05 para las dos variables analizadas; por lo cual tienen

distribucion normal. Ello indica que se debe usar la prueba de Pearson para evaluar

la hipotesis general.

40



Contabilidad de gestion ambiental

Frecuencia

.

20 30 40 S0 G0 70

Contabilidad de gestion ambiental

Media = 52 93
Desviacion estandar =10

8

S —
Jo]

Figura 9. Grafico de prueba de normalidad de Contabilidad de gestiébn ambiental.

Sostenibilidad empresarial

Media = 45,53
Desviacion estandar = § 484

Frecuencia

/

20 30 40 S0 &0

Sostenibilidad empresarial

70

Figura 10. Grafico de prueba de normalidad de Sostenibilidad empresarial.
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Hipo6tesis General

H1: Existe relacion entre Contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad

empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

HO: No existe relacion entre Contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad

empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

Nivel de significancia

0,05

Regla de decision

Si sig.<0,05, se rechaza la HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1

Tabla 12
Correlacién entre contabilidad de gestiébn ambiental y sostenibilidad empresarial

Contabilidad o ;o nibilidad
de gestion .
. empresarial
ambiental
Ol 4 oaw
Contabilidad de gestion S
ambiental Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30
CorFr)eIaC|on de 0,809" 1
Sostenibilidad earson
empresarial Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision
La significancia (Sig.) expresa un valor de 0,000. De esta manera se rechazo la
hipdtesis nula y se puede indicar que existe relacion entre contabilidad de gestion
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ambiental y sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho,
afio 2019. Por otro lado, la intensidad de relacion hallada, al tener un coeficiente R

de Pearson de 0,809, es positiva muy alta.

Prueba de normalidad de la hip6tesis especifica 1
H1: No existe distribucion normal en la variable o dimensidon analizada

H2: Existe distribucion normal en la variable o dimensiéon analizada

Nivel de significancia

0,05

Regla de decision

Si sig.<0,05, se rechaza la HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1

Tabla 13

Pruebas de normalidad para la hipétesis especifica 1

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Impacto econémico 0,966 30 0,431
Sostenibilidad empresarial 0,936 30 0,072

Decision
En la tabla de la prueba de Shapiro-Wilk se observé que la significancia es superior
al nivel de significancia de 0,05 para las dos distribuciones de datos evaluadas; por

lo cual tienen distribucion normal. Ello indica que se debe utilizar la prueba de

Pearson para evaluar la hipétesis especifica 1.
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Impacto econémico

5 ' Media = 18,8
Desviacion estandar = 3,652
M=30

Frecuencia
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Impacto econdmico

Figura 11. Grafico de prueba de normalidad de Impacto econémico

Hipotesis especifica 1

HEL: Existe relacion entre el impacto econdmico y sostenibilidad empresarial en

industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

HEO: No existe relacién entre impacto econdmico y sostenibilidad empresarial en
industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

Nivel de significancia

0,05

Regla de decision

Si sig.<0,05, se rechaza la HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1
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Tabla 14

Correlacion entre impacto econdmico y sostenibilidad empresarial

Impacto Sostenibilidad
econémico  empresarial

Correlacion de Pearson 1 0,728™
Impacto econémico Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30
Correlacion de Pearson 0,728" 1
tenibili . .
Sostenibilidad Sig. (bilateral) 0,000
empresarial
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision

La significancia (sig.) expresa un valor de ,000. De esta manera se rechaza la
hipdtesis nula y se puede indicar que existe relacion entre el impacto econémico y
sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

Por otro lado, la intensidad de relacion hallada, al tener un coeficiente R de Pearson

de 0,728, es positiva alta.

Prueba de normalidad para la hipétesis especifica 2
H1: No existe distribucion normal en la variable o dimensién analizada.

HO: Existe distribucion normal en la variable o dimensién analizada.

Nivel de significancia

0,05

Regla de decision

Si sig.<0,05, se rechaza la HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1
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Tabla 15

Pruebas de normalidad para la hipétesis especifica 2

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Contabilidad de gestion 0,936 30 0,073
ambiental
Viabilidad futura empresarial 0,960 30 0,304
Decision

En la tabla de Shapiro-Wilk se observa que la significancia fue superior al nivel de

significancia de 0,05 para las dos distribuciones de datos evaluadas; por lo cual

tienen distribucion normal. Ello indica que se debe utilizar prueba de Pearson para

evaluar la hipotesis especifica 2.

Viabilidad futura empresarial

Media = 15,3
Desviacion estandar = 2 998

Frecuencia

8 10 12 14 16 18 20 22

Viabilidad futura empresarial

Figura 12. Grafico de prueba de normalidad de viabilidad futura empresarial
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Hipo6tesis especifica 2

HE2: Existe relacion entre la viabilidad futura empresarial y la contabilidad de

gestién ambiental en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.

HEO: No existe relacion entre viabilidad futura empresarial y la contabilidad de

gestion ambiental en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019.
Nivel de significancia

0,05

Regla de decisién

Si sig.<0,05, se rechaza HO, si sig.>0,05, se rechaza la H1

Tabla 16.

Correlacion entre contabilidad de gestion ambiental y viabilidad futura
empresarial

Contabilidad  Viabilidad
de gestion futura
ambiental empresarial

Contabilidad de  Correlaciéon de Pearson 1 0,610™
gestion ambiental Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30
Viabilidad futura  Correlacion de Pearson 0,610™ 1
empresarial Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision

La significancia (sig.) expresa un valor de 0,000. De esta manera se rechazo la
hipotesis nula y se puede indicar que existe relacion entre viabilidad futura
empresarial y contabilidad de gestion ambiental en industrias quimicas, distrito
Lurigancho, afio 2019. Por otro lado, la intensidad de la relacion hallada, al tener

un coeficiente de R de Pearson de 0,610, es positiva alta.
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V. DISCUSION

En la presente investigacion se buscé determinar de qué manera
contabilidad de gestiobn ambiental se relaciona con la sostenibilidad empresarial en
industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019, para ello utilizamos, como
método de recoleccidon de datos, el cuestionario. En el actual apartado, se
presentaran los principales hallazgos, en donde sustentamos y comparamos los
resultados obtenidos después de aplicar el cuestionario contra las teorias

relacionadas y antecedentes.

De acuerdo con los resultados obtenidos asociados con la hipotesis general,
obtuvimos que, la significancia alcanzada en la prueba de Shapiro-Wilk es superior
a 0,05 para las dos variables analizadas, por tanto, tienen distribucién normal. Esto
nos indica que utilizar la prueba de Pearson sera necesaria para evaluar la hipétesis
general. Al realizar la prueba de Pearson se obtuvo una significancia expresa en un
valor de 0,000, de esta manera descartamos la hipétesis nula y aceptamos la
relacion que existe entre contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad en
industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019. Asimismo, segun la intensidad
hallada y al tener un coeficiente R de Pearson de 0,809, hace que la prueba sea

positiva muy alta.

Asimismo, los resultados mencionados se relacionan con la investigacion de
Cabanillas (2015) quien tuvo como objetivo principal hallar cual es la influencia de
la aplicacion de la contabilidad ambiental en la competitividad de las industrias
pesqueras, por ello se plante6 como objetivo general, determinar como influye la
aplicacion de la contabilidad ambiental en la competitividad de las industrias
pesqueras. Esto con la finalidad de obtener informacion y control de la gestion que
realiza la empresa con respecto a la correcta aplicacion de contabilidad ambiental.
Asimismo, se obtuvo como resultado del estudio que la aplicacion de la contabilidad
ambiental influye de forma positiva y significativa en la competitividad de las

industrias pesqueras, esto segun los resultados de la investigacion planteada.
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Del mismo modo, Hincapié y Becerra (2014) nos mencionan acerca de la
contabilidad de gestion ambiental que es un desembolso de dinero destinado a la
mejora que la empresa pueda hacer al medio ambiente, para que estos efectos

negativos desaparezcan o disminuyan, estando las empresas industriales en este

grupo.

De acuerdo con la investigacion realizada por Giraldo (2016) cuyo objetivo
es plantear factores de gestion en la empresa para mejorar la sostenibilidad
empresarial, a la vez identificar las empresas que mas sobresalen entre la PYMES
con respecto al desarrollo sostenible, el enfoque de la investigacion fue cuantitativa.
Esto con la finalidad de reconocer la importancia de implementar los factores de
gestién en la empresa. Se concluyé en que es necesario para las empresas
desarrollar sistemas de gestion que permita mantener el orden y control en ellas
especialmente en la sostenibilidad de la empresa, ademas la mayoria de ellas lo

desarrollaron los primeros afios de actividades.

Por otro lado, segun los resultados mencionados, se relacionan con la
investigacién de Barrios (2016) cuyo objetivo principal es determinar la relacién que
existe entre sistema contable y gestion ambiental. Esto con la finalidad de conocer
si ambos sistemas trabajarian de manera complementaria. Se obtuvo como
resultado de la investigacion que al tener un sistema de gestion se puede controlar
de manera correcta los costos ambientales para asi evaluar la gestion ambiental en

las empresas industriales.

Por lo tanto, los resultados hallados se relacionan con la investigacion de
Buezo (2017) quien menciona que la implementacion de contabilidad ambiental
logra que las empresas se integren en la sociedad, aceptando el medio ambiente y
reduciendo los impactos negativos en este. Asi esta implementacion logre que las
decisiones que se tomen en base a esta, sea la adecuada y correcta, sobre todo

gue se tomen de manera rapida y eficaz.
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Asi mismo, los resultados obtenidos se relacionan con Reyes (2016) cuyo
objetivo de su investigacion es obtener modelos que mejoren la sostenibilidad
empresarial mediante indicadores, de modo que se aplique a las empresas y asi
poder aplicar en la disminucion de los impactos negativos que genere la empresa.
Esto para conocer si es necesario implementar el sistema de gestion en la empresa.
La investigacion finaliza en que se implementd un sistema de gestion basadas en
certificaciones, homologaciones y herramientas que podra ser utilizada por las

empresas.

Por otro lado, de acuerdo con la investigacion de Carrefio (2018), obtuvimos
gue existe relacion con los resultados del presente estudio. Cuyo objetivo es
reconocer que es necesario implementar un modelo de gestion para el desarrollo
de la sostenibilidad empresarial. Esto con la finalidad de identificar las variables,
asi como la incidencia de los impactos econdmicos, social y ambiental que este
genera. Se concluyo en que las empresas tienes la responsabilidad de elaborar un
plan de sostenibilidad empresarial y a la vez cumplir con ciertos parametros que

beneficie a la sociedad, economia y ambiente.

De acuerdo con los resultados obtenidos con la hipétesis especifica 1,
obtuvimos que, la significancia en la prueba de Shapiro-Wilk es superior a 0,05 para
las dos distribuciones de datos evaluadas; por lo cual tienen distribucién normal.
Esto nos indica que, utilizar la prueba de Pearson sera necesaria para evaluar la
hipotesis especifica 1. Al realizar la prueba de Pearson se obtuvo una significancia
expresa en un valor de 0,000, de esta manera descartamos la hipétesis nula y
aceptamos la relacibn que existe entre impacto econdémico y sostenibilidad
empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019. Asimismo, segun
la intensidad hallada y al tener un coeficiente R de Pearson de 0,728, hace que la

prueba sea positiva alta.

Asimismo, en la investigacion realizada por Choy (2018) encontramos que

existe una relaciéon con los resultados obtenidos, ya que al realizar un estudio del
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impacto econdmico podemos planificar una correcta sostenibilidad empresarial, es
asi como nos menciona que el impacto econdémico se refiere a la accion y efecto
gue genera una consecuencia en la economia de la industria, ademas el
conocimiento de esto hace que se tome decisiones acertadas, necesarias y

oportuna.

De acuerdo con los resultados obtenidos con la hipdtesis especifica 2,
obtuvimos que, la significancia alcanzada en la prueba de Shapiro-Wilk es superior
a 0,05 para las dos distribuciones de datos evaluadas; por lo cual tienen distribucion
normal. Esto nos indica que, utilizar la prueba de Pearson sera necesaria para
evaluar la hipétesis especifica 2. Al realizar la prueba de Pearson se obtuvo una
significancia expresa en un valor de 0,000, de esta manera descartamos la
hipdtesis nula y aceptamos la relacion que existe entre viabilidad futura empresarial
y contabilidad de gestiébn ambiental en industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio
2019. Asimismo, segun la intensidad hallada y al tener un coeficiente R de Pearson

de 0,610, hace que la prueba sea positiva alta.

Asi mismo, los resultados se encuentran relacionados con la investigacion
de Garcia (2017) que indicio que la viabilidad futura empresarial es elaborada de
manera adecuada al llevar una correcta contabilidad de gestion ambiental, es aqui
donde se puede obtener las herramientas, los recursos y la capacidad en que la
industria pueda trabajar para obtenerla. Ademas, la viabilidad futura empresarial va
a depender del estudio que se haga en el mercado, los recursos para elaborarlo, la
estructura administrativa y el financiamiento que esta va a tener, todo esto lo
encontramos en la contabilidad de gestion ambiental de la industria o empresa

evaluada.
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VI.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados expuestos en la investigacion presente, se ha llegado

a las siguientes conclusiones relacionados con los objetivos propuestos

anteriormente:

1.

2.

La contabilidad de gestiona ambiental se relaciona significativamente con la
sostenibilidad empresarial en las industrias quimicas, distrito Lurigancho,
afo 2019, donde el coeficiente de R de Pearson de 0,809, es positiva muy
alta.

Asimismo, el impacto econdmico se relaciona significativamente con la
sostenibilidad empresarial en las industrias quimicas, distrito Lurigancho,
afo 2019, donde el coeficiente hallado de R de Pearson de 0,728, es positiva
alta.

Finalmente, que la viabilidad futura empresarial se relaciona
significativamente con la contabilidad de gestion ambiental en las industrias
quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019, donde el coeficiente de R de

Pearson de 0,610, es positiva alta.
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VII.

RECOMENDACIONES

En seguida se presentarda las recomendaciones las cuales estan vinculados con los

resultados de la investigacion:

1.

3.

A los trabajadores de las industrias quimicas se les recomienda capacitarse
en cuanto a la contabilidad de gestibn ambiental, especificamente en el
impacto social, es necesario que las industrias desarrollen estrategias para
disminuir el impacto negativo. Ello con la finalidad de que las industrias
puedan permanecer en el mercado y asi asegurar la sostenibilidad
empresarial para planificar sus actividades con visibn a mediano y largo
plazo.

Por otro lado, es necesario que los trabajadores de las industrias quimicas,
distrito de Lurigancho conozcan la finalidad de reducir los impactos negativos
de las industrias con la sociedad, para ello es necesario que dentro de las
industrias exista charlas, capacitaciones y talleres donde se transmita el
cuidado del medio ambiente. Ello con la finalidad de que las industrias
guimicas desarrollen actividades que le permita tener una empresa
sostenible.

Asimismo, se le recomienda a las industrias quimicas, elaborar un plan de
produccion y fabricacion de insumos quimicos de manera que no afecte a la
empresa a futuro, siendo que esta sea viable en el mercado. A la vez
controlar la gestion de esta implementacion mediante software o sistemas

documentarios.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 17
Matriz de operacionalizaciéon de ambas variables
ESCALA
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
MEDICION
Segun Choy (2018) La contabilidad de | La contabilidad de gestion Ahorro de
4 gestion ambiental registrard acciones | ambiental son las acciones Impacto materiales
'-éJ ,i: eficientes que conduzcan a utilizar | eficientes de recursos naturales Econdmico Desempefio de
o E materiales que | con el fin de mantener un medio recursos
<o sustituyan a los toxicos, reduciendo los | ambiente saludable para el | _ Decisiones de
== residuos sélidos teniendo impacto en lo | habita de todo ser vivo, | 'MPacto Socil ;%i‘i);nsab'“dad Likert/
é <Z‘: econdmico, social, ambiental y recursos | reduciendo asi todo tipo de ACCIONES Ordinal
E o humanos. (p.93) impacto que pueda afectar a sustentables
o este. Impacto Optimizacién de
ouw Ambiental recursos naturales
O Sistemas de
gestion ambiental
A Segun Valdez (2017) La sostenibilidad | La sostenibilidad empresarial | Viabilidad futura |, empresarial
< - empresarial se entiende como la | es la capacidad que tiene una empresarial
o< capacidad de una empresa de operar | empresa de utilizar los recursos | Desarrollo de la
= x en el presente sin comprometer su | naturales de manera | Grupos de interés | actividad Likert/
=0 viabilidad futura, equilibrando las | responsable, teniendo en empresarial Ordinal
W o expectativas de sus grupos de interés, | cuenta su viabilidad, los grupos Mejoras raina
= o N S . . Y ambientales
ns priorizando  la  ecoeficiencia y | de interés, ecoeficiencia y los Ecoeficiencia —
8 w gestionando sus impactos econdémicos, | gobiernos corporativos. Ssgri‘;'ﬁ:%sos

sociales y ambientales. (p.12)

Fuente: Marco tedrico de uno y otra variable




Anexo 2. Matriz de consistencia

Titulo: Contabilidad de gestion ambiental y la sostenibilidad empresarial de las industrias quimicas, distrito Lurigancho, afio 2019

_ T : , Metodol
Problemas Objetivos Hipotesis Variables Indicadores ogia
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Ahorro de materiales
;Cuél es la relacién entre la | DEterminar la relacion entre | La  relacion  entre  la Desempefio de
contabilidad de gestién ambiental y la | |& contabilidad de gestion | contabilidad ~ de  gestion recursos
sostenibilidad empresarial de las | ambiental y la sostenibilidad | ambiental y la sostenibilidad .
. ; L . ) ) . . . . Variable Decisi d
industrias quimicas de Lurigancho, | empresarial de las industrias | empresarial de las industrias | . . ecisiones ae )
20197 imi i imicas de Lurigancho, 2019 Independient responsabilidad Enfoque:
' quimicas de  Lurigancho, | quimi urg ’ * | e: Contabilidad social Cuantitativo
) 2019. nGtegi ffinaa de estion
; : Hipotesis especificas: 9 . ,
Problemas especificos: o . p | p C ambiental Acciones
_ o Objetivos Especificos: La relacion entre la viabilidad sustentables
¢Cuales I_alrelaCIonIentre IatVIe}Eg:!gag Determinar la relacion entre empresar!al enlasost_enlblhd_ad Optimizacién de Nivel:
empresar!aI eg aI Sos er:jl Il[ lad | |, viabilidad empresarial en la em,pr_esarlal de. las industrias recursos naturales Correllacmn
emprgsana _e as industrias | o Cilidad empresarial de | duimicas de Lurigancho, 2019 S g B a
quimicas de Lurigancho, 2019? las industr . d Istemas de gestion
as industrias quimicas de ambiental
. L . Lurigancho, 2019. isefio
¢, Cudl es la relacién entre el impacto 9 La relacion entre el impacto Idea empresarial Diseno: no
econdémico en la contabilidad de | Determinar la relacién entre | econémico en la contabilidad Z)I(%i”cr?)?tgt
gestion ambiental en industrias | el impacto econémico en la | de gestion ambiental en | Variable Desarrollo de la transversal.
quimicas, Lurigancho, 2019? contabilidad de  gestion | industrias quimicas, | dependiente: | actividad empresarial
ambiental en industrias

guimicas, Lurigancho, 2019

Lurigancho, 2019

Sostenibilidad
empresarial

Mejoras ambientales

Beneficios
econdmicos




Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos.

Cuestionario de las variables Contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad

empresarial.

Estimado empresario, solicito de su apoyo para responder las preguntas, donde el
cuestionario tiene el objetivo adquirir informacion sobre contabilidad de gestién ambiental,
asi como la sostenibilidad empresarial. Marque (X) donde crea que represente su eleccion

hacia las preguntas.

Totalmente
Escala Totalmente , En
De acuerdo Indiferente en
de acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Valoracion 5 4 3 2 1

Ne PREGUNTAS TA |DA| | D |TD
1. | Procuro siempre evitar posibles impactos econémicos negativos. TA |DA| I | D |TD
o | Conozco sobre e_l ahorro de materiales, utilizando lo necesario para que a futuronosea | tpo (pa| | | D | TD

escaso en la sociedad.
3. | Tengo conocimiento de la funcién de ahorro de materiales. TA |DA| | D |TD
4. | Considero que la empresa necesita desempefiar correctamente sus recursos. TA |DA| | | D |TD
5. | Considero necesario saber sobre el desempefio de recursos que tiene la empresa. TA |[DA| | | D |TD
6. | Tengo conocimiento sobre el impacto social de la empresa hacia la sociedad. TA |DA| I | D |TD
7 Conocer la finalidad de decisiones de responsabilidad social, es necesario para la 1A DA | D | TD

empresa.
8. Periédicamen_t(_e enla empresa se realizan capacitaciones, para fortalecer las decisiones | to |pa| | | D | TD

de responsabilidad social
9. | Conozco el impacto ambiental que ocasiona la empresa a la sociedad TA |DA| | | D |TD
10. | Priorizo siempre en el trabajo tener en cuenta el impacto ambiental TA |DA| | | D |TD
11. | Siempre puedo asumir las acciones sustentables que realiza la empresa TA |DA| | | D |TD
12. | He recibido charlas sobre las acciones sustentables adoptadas en la empresa. TA |[DA| I | D |TD




13. | Tengo costumbre de hacer un uso 6ptimo de los recursos naturales. TA | DA D
14 Considero que los sistemas de gestién ambiental son gastos necesarios para obtener TA |DA ™
" | certificaciones que permitan expandir la demanda de productos.

15. | Considero que la empresa es capaz de crear una viabilidad futura empresarial. TA | DA D

16. | Considera que la empresa esta encaminada correctamente para alcanzar una viabilidad | 5 | pa ™
futura

17 | Considera la idea empresarial importante para el crecimiento de la empresa. TA |DA D

18. Evito mc_rementar el presupuesto innecesariamente al establecer varias ideas TA |DA ™
empresariales

19.|Se mantiene informado sobre la sostenibilidad empresarial a los grupos de interés de la| 15 | pa ™
empresa

20. | Todos los afios se realiza en la empresa el desarrollo de la actividad empresarial TA |DA D

21. Mensualnjente se dgsarrollan actividades empresariales para realizar un buen| 15 | pa ™
desempefio empresarial.

22. | Se realiza siempre el seguimiento de la ecoeficiencia en la empresa. TA |DA TD

23. | Planteo criterios para proponer mejoras ambientales alrededor de la empresa. TA | DA TD

24. | Constantemente identifico elementos que desarrollan mejoras ambientales. TA | DA TD

o5 Considero que, para la elaboracion de mejoras ambientales, se debe tener en cuenta los TA | DA ™

" | ingresos mensuales de la empresa.
26. | Identifico correctamente los beneficios econdémicos generados por la ecoeficiencia TA |DA D




Anexo 4. Rango de fiabilidad

Tabla 1.

Rango de fiabilidad

Rango de fiabilidad Rango
No es confiable -1a0
Baja confiabilidad 0,01 a0,49
Moderada confiabilidad 0,50a0,75
Fuerte confiabilidad 0,76 a 0,89
Alta confiabilidad 0,90a1l

Fuente: Hernandez, (2018). Metodologia de la investigacion



Anexo 5. Estadistica de fiabilidad

Tabla 2.
Estadistica de fiabilidad
Cuestionario Alfa de Cronbach Elemento N°
General 0,888 26
Zr?qrti)?:rlﬁa}: Contabilidad de gestiona 0,906 14
Variable 2: Sostenibilidad empresarial | 0,863 12

Fuente: Elaboracién propia




Anexo 6. Documentos para validar los instrumentos de medicién a través de juicio de expertos

Obzervaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. @ Collahua Enciso Jorge DNl 06136386

Ezpecialidad del validador: Finanzas
Pertinensia: El item corresponde &l concepio tedrice formuleda Lima, 27 de Junio del Eﬂﬂﬂl
iRelevancia: El ibem == spropiedo pars reprezenisr sl componenfe o -""\-\_\_‘_,_[k b
dimension zapecifica del coretucc H_}“-.‘:f
L g
Hlaridad: Ee= enfiend= 2in dificaisd sgune el enuncisde del fem, e= ll'\_ =

concimn, exacio y direcio

Miota: Suficiencia, 5= dice suficiencia cuando los iteme plamsados son I'-.-'Ig. Collahua Encisa J arge
suficieniza para medr la dmenaicn






ﬁ UNIVERSIDAD Csan VaLLrio

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ) Aplicable después de corregir [ ) No aplicable [ )
Apelliidos y nombres del juez validador Mg: __ Renteria Leyva, Jorge Luts DNI: _07255568

Especialidad del validador: _____ Auditoria_

"Pertaancis |1 m coreapande & coraept o e bado

Retovestha B bory o8 apuosadn pars apeessrds ¥ corgorevs «
RN encied W (0O

Ciarded 5S¢ erdonde se ot sigre of enrcedo Sl e o
0RO #EMD ¢ Bk

Note Soflexcton. e Sou drfomtom s s e plardeuda o
ST (A (e D Arwecad'n



Anexo 7. Correo enviado a las empresas industriales, distrito Lurigancho.

= M Gmail Q  insent X - ® @ = !JC’V:
b Redact €« 8 0 ¥ = 0 & [ ®» ldel < > Es~
edactar
O Recibidos T UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - SOLICITUD DE LLENADO DE CUESTIONARIO - PROYECTO DE INVESTIGACION - X CICLO CONTABILIDADY ¢ & &
FINANZAS Recibidos x
Y Destacados
© Pospuestos ABRAHAN ARNOLD QUISPE MISARI <aquispem8@ucvyirtual.edu.pes @ 28jun.202019:04 Yy =
% Enviados para bce: admin, bee: ventas, bec: administracion, bec: administracion, bee: atecnico, bee: administracion, bec: contabilidad, bee: sales, bee: ventas, bec: servicios, bee: informes, bee: administracion, bec: contabilidad, bec: asistente, bee: administra ~
B i CARTA DE PRESENTACION
Borradores
v Mas Lima, 28 de junio de 2020
Meet Sefior (es):
B¢ Iniciar una reunion
B Unirse a una reunidn Presents

Chat
Asunte LLENADO DE CUESTIONARIO
:.ABRAHAN ARM +

Yo, Abrahan Arnold Quispe Misari identificado con DNI 48205229 me presento ante usted y expongo.

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del décimo ciclo de la escuela de contabilidad de la Universidad César Vallejo, sede
de San Juan de Lurigancho, promocion 2020, requiero el llenade del cuestionario adjunto, para el desarrollo de la siguiente investigacion El presente cuestionario debe ser llenade por cuatro empleados
vinculados a las areas de administracion, contabilidad, finanzas y/o logistica

El titulo del proyecto de investigacicn es: “Contabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad empresarial, distrito de Lurigancho, afio 2079y siendo imprescindible contar con su apoyo para el llenado del
cuestionario, asimismo, dicha informacion ayudara para el desarrollo de mi informe de investigacion

El expediente de cuestionario que le hago llegar, contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

No hay chats recientes
Iniciar una nuevo

- Link de cuestionario https //forms. gle/PRuJuloKUn7uswds5

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracidn, me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.
Afentamente.
Abrahan Arnold Quispe Misari

TIf: 969 325 759
Estudiante de X Ciclo de la Univ. Cesar Vallejo

o
e



Anexo 8. Carta de Presentacion enviada a las industrias Quimicas, distrito

Lurigancho

CARTA DE PRESENTACION

Lima, 28 de junio de 2020

Serior (es):

Fresente

Asunto:  LLENADO DE CUESTIONARIO

Yo, Abrahan Arnold Quispe Misar identificado con DNI 48205229 me presento ante usted y
expongo.

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de su
conocimiento gue siendo estudiante del décimo cicle de la escuela de contabilidad de la
Universidad Ceésar Vallgjo, sede de San Juan de Lurigancho, promocion 2020, requiero el
llenado del cuestionario adjunto, para el desarrollo de la siguiente investigacion. El presente
cuestionarioc debe ser llenado por cuatro empleados vinculados a las areas de
administracion, contabilidad, finanzas yio logistica.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Contabilidad de gestion ambiental y
sostenibilidad empresarial, distrito de Lurigancho, afo 2019" y siendo imprescindible
contar con su apoyo para & llenado del cuestionario, asimismo, dicha informacion ayudara
para el desarmollo de mi informe de investigacion.

El expediente de cuestionario que le hago llegar, contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Link de cuestionario: https:/fforms.gle/PRuJulloKUnTuswdsSs

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracidn, me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Abrahan Arnold, QUISPE MISARI
48205229



Anexo 9. Cuestionario para recolecciéon de datos en Google docs.

B CUESTIONARIO x BSE

O 9 https/f.. S ¥

CUESTIONARIO

Contabilidad de Gestion Ambiental y Sostenibilidad Empresarial

“Obligaterio

Cargo en la empresa ™

Tu respuesta

Procuro siempre svitar posibles impactos econdmicos negativos. *

(O Towlmente de acuerdo
(O Deacuerdo

O Indiferente

(O Endesacuerdo

(O Totalmente en desacusrdo

Conozco sobre el ahorre de materiales. utilizando lo necesario para que a futurc

no sea escaso en la sociedad. ™
(O Totalmente de acuerdo

(O Deacuerdo

O Indifersnte

(O Endesacusrdo

(O Totalmente en desacuerdo

Tengo conccimiento de la funcion de ahorro de materiales. *

(O Totalmente de acuerds
(O Deacuerdo

O Indifersne

(O Endesacuerdo

jial (O Totalmente en desacuerdo

B CUESTIONARIO x |+

O = ENER <

https://...

Considero que la empresa necesita desempefiar correctaments sus recursas. *

00000

Totalmere de acuerde

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmeme en desacuerdo

Considero necesario saber scbre sl desempefic de recursos que tiene la

empresa. *

00000

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmere en desacuerdo

Tengo conocimiento scbre el impacto social de la empresa hacia la sociedad. *

ooooo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Conecer la finalidad de decisiones de responsabilidad social. es necesaric para
la empresa. *

cococoo

Totalmeme de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

E CUESTIONARIO x |

O S httpsi/f... S ¥ ¥=

Periddicamente en la empresa se realizan capacitaciones, para fortalecer las

decisiones de responsabilidad social *
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacusrdo

O0O0O0O0

Totalmerne en desacuerdo

Conozco el impacto ambiental que ocasiona la empresa a la sociedad. *

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Oo0O0O0O0

Priorizo siempre en el trabajo tener en cuenta el impacto ambiental. *
Totalmere de acuerde

De acuerdo

Indifereme

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

00000

Siempre puedo asumir las acciones sustentables que realiza la empresa. =

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

CO00O0O0
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He recibido charlas scbre las acciones sustentables adoptadas en la empresa. *

(O Toralmente de acuerdo
(O De acuerdo

QO ingiferente

(O Endesacuerdo

(O Totalmente en desacuerdo

Tengo costumbre de hacer un uso Sptimoe de los recursos naturales. ©
(O Totalmente de acuerde

() De acuerdo

O Ingiferere

O Endesacuerdo

(O Tonalmene en desacusrdo

Considero que los sistemas de gestién ambiental son gastos necesarios para

obtener certificaciones que permitan expandir la demanda de productos. *
Totalmente de acuerde

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

0O0O0O0O0

Totalmenme en desacuerdo

Considero que la empresa es capaz de crear una viabilidad futura empresarial *

Totalmeme de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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Considera que la empresa esta encaminada correctarmente para alcanzar una
viabilidad futura. *

O
O
O
O
O

Considera la idea empresarial importante para el crecimiento de la empresa.

000O0O0

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacusrdo

Totalmente en desacuerdo

Evito incrementar el presupuesto innecesariamente al establecer varias ideas
empresariales. *

0

O
O
O
O

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacusrdo

Se mantiene informado sobre la sostenibilidad empresarial a los grupos de

interés de la empresa. *

O
O
O
O
O

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

*
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Todos los afios se realiza en la empresa el desarrolls de la actividad empresarial.

Totalmeme de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacusrdo

00000

Totalmente en desacuerdo

Mensualments se desarrcllan actividades empresariales para realizar un buen

desempefio empresarial.
(O Towlmeme de acusrdo
(O Deacuerdo

QO Indiferente

(O Endesacusrdo

(O Totalmente en desacuerdo

Se realiza siempre el seguimiento de la ecoeficiencia en la empresa. =
(O Totalmente de acuerds

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

0000

Totalmente en desacuerdo

Planteo criterios para proponer mejoras ambientales alrededor de la empresa. *

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Totalmeme en desacuerdo

o000
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Censtantemente identifico elementos que desarrcllan mejoras ambientales.

O Totalmente de acuerdo
O De acuerdo

O Indiferente

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Censidero que para la elaboracién de mejoras ambientales. se debe tener en
cuenta los ingresos mensuales de la empresa. *

O Totalmente de acuerdo
O De acuerdo

O Indiferente

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Identifico correctaments los beneficics econémices generados por la
ecoeficiencia.

O Totalmente de acuerdo
O De acuerdo

O Indiferente

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

Nunce envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Google no cred ni aprobg este contenide. Denunciar abuss - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad
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Anexo 10. Respuesta del correo enviado a ABQ Industrial para desarrollo del cuestionario.

Administracion ABQ <administracion@abqgindustrial.com.pe>
Mar 21 020 15:35

Para: 'ABRAHAN ARNOLD QUISPE MISARI

€C: Amnold.gm-93@hotmail.com

Estimado Sr. Quispe,
Los tres empleados del drea solicitada, han procedido a responder el cuestionario enviado. Esperamos que sea de gran apoyo para |a investigacion que esta realizando.

Atte.

Eduardo Choque Neira
Abastecimiento Quimico Industrial 5.A.C.
20600687124

ABq

Contador General

|NDUSTR|AL Fijo: (01) 226-3434 Movil. 985 251 735

Direccion: Cf Los Brillantes Mz. C1 Lte. 16 Int. 4 Urb. La Capitana de Sta Maria de Huachipa,
Lurigancho, Lima, Lima
Web: www abgindustrial com.pe E-mail: administracion@abagindustrial com pe

51 ;Necasita realmante imgrimir este: mens

7- Do you really need to print this email? - st 2 wirkiich notwendig diese E-Mail zu driicken?

De: ABRAHAN ARNOLD QUISPE MISARI <aguispem3@ucwirtual.edu.pe>

Enviado el: domingo, 28 de junio de 2020 15:05

Para: undisclosed-recipients:

Asunto: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - SOLICITUD DE LLENADO DE CUESTIONARIC - PROYECTO DE INVESTIGACION - X CICLO CONTABILIDAD Y FINANZAS

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (es):
Presente

Asunto:  LLENADO DE CUESTIONARIO

Yo, Abrahan Arnold Quispe Misari identificado con DNI 48205229 me presento ante usted y expongo.

Lima, 28 de junio de 2020

Me es muy grato dirigirme a usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del décimo cicle de la escuela de contabilidad de la Universidad César Vallejo, sede de San Juan de Lurigancho, promocion
2020, requiero el llenado del cuestionario adjunto, para el desarrollo de la siguiente investigacion. El presente cuestionario debe ser llenado por cuatro empleados vinculados a las areas de administracion, contabilidad, finanzas y/o logistica.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Conzabilidad de gestion ambiental y sostenibilidad empresarial, distrito de Lurigancho, afio 2079 y siendo imprescindible contar con su apoyo para el llenado del cuestionario, asimismo, dicha




Anexo 11. Base de datos obtenido del cuestionario para recoleccion de datos en Google docs.

Encuestados|  Cargoen la empresa Pregantas de Ceestotiri
Pregial | Prepwta2 | Prepuntad | Prepad | Prepta5 | Pregwia6 | Prepunta? | Pregoad | Prepmad | Pregwmat Prequnta 11 Prequnta 12
1 Adminishador de finanzas  Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo. Indiferente Totalmente de acuerdo De acuerdo Iniferente De acuerdo ndiferents
2 Contador General Indiferente Indiferente Totalmente en desacug En desacuerdo En desacyerdo Totalmente en desacus Indferents En desacuerd En desacuerdo Totalmente en desacue En desacuerdo En desacuerdo
3 Asigtents Contable En desacuerdo En desacuerdo Indiferente En desacuerdo Indiferenta Indiferente En dezacuerdo Indiferente Indiferente En dezacuerdo Indiferente ndiferenta
4 Contador En desacuerdo De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente d& acusrdo Totalments de acuerdo Indferente En desacuerdo Indiferente Indiferente Indiferents
5 Adminishador Financiero  Totalmente de acuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo De acuerdo En desacyerdo Totalmente dz acugrda En desacuerdo Totalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo
f  Asistente Adminisraivo  Indiferente Indiferente De acuerdo En desacuerdo En desacyerdo Totalmente de acuerdo Indiferente Indiferente En desacuerdo De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo
7 Contador Junior En desacuerdo En desacuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerda En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo
§  JefedeLogistica Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Totalments de acusrda De acugrdo Totalmente de acuerdo De acusrdo Totalments de acusrdo Tolalments de acuerdo De acuerdo Totalments de acusrdo Indiferante De acuerdo
9 Contador General Totalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo Totaimente de acusrdo Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferente Iniferente De acuerdo Indiferente De acuerdo
10 Sub Coniador De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo Iniferente De acuerdo De acuerdo
11 Asistente administratvo  De acuerdo Inciferente Indiferente Indifarente Indferente De acuerdo Tetaimente de acuerdo De acuerdo De acuerdo Totaimente de acuerdo De acuerdo Tetalmente de acuerdo
12 Encargadodelogistica  Endesacusrdo Indiferants Indifarants En desacuerdo Indiferanta De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo Indiferants Indifarants En desacuerdo Indiferanta
13 Asictents de confabilidad  De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
4 Asistents de adminisiracion Totalmenta de acuerdo Totaimente de acuerdo De acuerdo D& acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferents De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totaimente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo
15 Asistente delogistica Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Indiferants Totamente de acusrdo De acusrdo Totaimente de acuerdo Totaiments de acusrdo Tolalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Totaimente de acuerdo Totalmente de acusrdo Totalments de acuerdo
16 Asistents lagistico Totalmente de acuerdo Inciferents Indiferants De acuerdo Indiferanta De acuerdo De acuerdo De acuerdo Indiferents Indiferants Indiferante Indiferants
17 Jefe de Contaiidad Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo Indiferente De acuerdo
1 Jefedelogistica Indiferente Indiferente Totaimente de acuerdo Indiferente Indiferenta Indiferente Indiferente Indiferente Totalmente de acuerdo Indiferente Indiferente ndiferenta
19 Contador General De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totaimente de acuerdo D acuerdo Totalmente de acugrdo Totalmente de acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerda Indiferente De acuerdo
2 Sub Contador Totalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo Indiferente De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo
2 Asictents administrafie  Tolalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo
% Encargadodelogisfica  De acuerdo Totalmente d acuerdo Tofaimente de acuerdo Totaimente de acuerdo Indiferente Tetalmente de acuerda D acuerdo D& actierda Indifrente Totaimente de acuerdo De acuerdo De aclerdo
23 Asictents adminigtraie  Tolalmente de acuerdo Indiferents En desacuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acusrdo Totalments de acuerdo De acuerdo Iniferente Indiferente Totalmente de acuerdo De acuerdo
U Encargadodelogisica  Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totaimente de acuerdo Totaiments de acusrdo Totalmente de acuerdo Tofalmente de acuerdo Totaimente de acuerdo Totalmente de acusrdo Totalments de acuerdo
%5 Asictents de confabiidad  De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente ndiferente De acuerdo Indiferente Indiferente De acuerdo Iniferente Totalmente de acuerdo Indierents
% Asistents de administracion De acuerdo Deaclerdo Indiferente D& acuerdo Totalmente de acuerda De acuerdo Indferente D& actierda Tetalmente de acterdo Indiferents Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerda
& Asistente delogistica De acuerdo De acuerdo Indifarants Indiferante D& acuerdo Totaimente de acuerdo Totaiments de acusrdo Tolalments de acuerdo De acuerdo De acuerdo Indiferante Totalmente de acuerdo
B Agistents lagistico Indiferente Indiferante De acuerdo Indiferante Indiferante De acuerdo Totalments de acusrdo Indiferente De acuerdo Indiferant De acuerdo Indiferants
2 Jefe de Contabiidad Indiferente Indiferente Iniferente Indiferente De acuerdo Iniferente De acuerdo Totalmente de acuerdo Totaimente de acuerdo Tofalmente de acuerdo Indiferente De acuerdo
30 Contador D& anyerdo Indiferente Indiferente D¢ acuerdo De acuerdo Indiferente Dz acuerdo Indiferente Totalmente d acuerdo Totaiments de acuerdy Indiferente Indiferenta




Preguntas del Cugstionario
Prequnta 13 Prequnta 14 Prequnta 15 Prequnta 16 Prequnta 17 Prequnta 18 Prequnta 19 Pregunta 20 Pregunta X Pregunta 22 Pregunta 23 Prequnta 24 Prequnta 25 Prequnta 26

Totalmente de acuerdo Inciferente D acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente De acuerdo Indiferente Indiferante Indiferenta Indiferenta Indiferenta Indiferenta Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo
Indiferente Totalments de acuerdo D acuerdo Indiferents De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo Totaimente de acuerdo De acugrdo Indiferente Indiferente Totalmente de acuerdo Indiferente
De acusrdo Da acusrdo Incifarante Totalmente de acusrdo D acuerdo Indiferante De acuerdo Indiferante Totalmenta de acuerdo Da acuerdo Indiferente De acugrdo Totalmente de acuerdo Inciferente

Iniferente Totalments de acuerdo D acuerdo Totalmente de acuerdo Totaimente de acusrdo Indferente De acuerdo De acuerdo Indiferente Totaimente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente De acuerdo
En desacuerdo Totalmente en desacue En desacuerd Totalmente de acuerdo De acuerdo Dz acuerdo Totalmente de acuerdo En desacuerdo En desacyerdo Totalmente en desacue En desacuerd En desacuerdo Totalmenta en desacue En desacusrdo
En desacuerdo En desacuerdo Totalmente en desacue Inciferente Indiferente Indiferents Dz acuerdo Totalments en desacye Totalments en desacue Totalments en desacue e acuerda Totalmente de acuerdo En desacuerd Totalmente en desacye
Indiferents En desacuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd Totalmente de acuardo Indiferenta Indiferents De acuerdo Totalmenta en desacue Totalments de acuerdo
Totalmente de acuerdo Inaiferente Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Totalmente de acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo En desacuerd Totalmenta de acuerdo Totalmente de acuerdo
Indiferents Indiferente En desacuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indfarenta En desacuerdo Indiferents Totalmente de acuardo Totalmente de acuerdo Indiferenta Totalmenta de acuerdo Totalmente en desacue
En desacuerdo Totalmente de acuerdo En desacuerda En desacuerdo En desacuerdo En desacyerdo En desacuerdo Totalments Ge acuerdo Indiferenta En desacyerdo En desacyerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo
Totalmente de acuerdo Totalmente de acugrdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd Totalmente de acuerdo Indiferenta Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferents
De acuerdo De acuerdo Indiferents En desacuerdo Indiferante De acuerdo Indiferente De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferente En desacuerdo Iniferente En desacurdo
Indiferents Totalmente de acuerdo En desacuerda En desacuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo Indfarente Totalments Ge acuerdo Indiferenta De aouerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmenta de acyerdo En desacusrd
Indiferents En desacuerdo En desacuerdo Indiferente En desacuerdo Indiferents En desacuerdo Indiferents En desacyerdo Indiferents En desacyerdo Indiferenta Indiferents En desacuerdo
De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Dz acuerdo Dz acuerdo Dz acuerdo Dz acuerdo Dz acuerdo De aouerdo De acuerdo De acuerdo Deacuerdo De acuerdo
Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Indfarente Dz acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente e acuerdo Totalments de acuerdo Totalmente de acuerdo Indferenta Totalmente de acuerdo Inaiferente Totalmente de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Inciferente En desacuerdo
Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente De acuerdo Indiferente Dz acuerdo Dz acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd Totalmente de acuerdo Indiferenta Indiferenta En desacuerdo Indiferents
Indiferents De acuerdo De acuerdo De acuerdo 0e acuerdo 0z acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerd Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Deacuerdo De acuerdo
Indiferents Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente Indiferents Indiferents Indiferents Indiferents Indiferents Indiferents Indiferenta Indiferents Indiferents
Totalments de acuerdo Totaimente de acusrdo Indferents De acuerdo De acuerdo Totaimente de acuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente dz acuerdo Indiferent De acuerdo De acuerdo
Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Indiferenta Totalments Ge acuerdo Indiferenta Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmenta de acuerdo Totalmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo Totaimente de acuerdo De acuerdo Totalments de acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo En desacuerdo Indiferente ndiferente De acuerdo Totalmente en desacus En desacuerdo Iniferente
Indiferents De acuerdo De acuerdo De acuerdo Dz acuerdo Indiferents Dz acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd De aouerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo
Indiferents Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd Totalmente de acuerdo Indiferenta Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerdo
Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente e acuerdo Totalments de acuerdo Totalments de acuerdo Totalments de acuerdo Tofalmente de acuerdo Totalments de acuerdo Tofalments de acuerdo
En desacuerdo Totalmente de acuerdo Inaiferente En desacuerdo Indiferente Totalmente de acuerdo Indfarente Totalments Ge acuerdo Indiferenta Totalmente de acuerdo De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo De acuerdo
Indiferents Indiferente Indiferente Indiferente Totalmente de acuerdo Indiferenta Indiferents En desacuerdo Indiferents Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerdo
Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Incifarente Indiferente Dz acuerdo Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdo Totalments de acuerdo De acuerd De aouerdo Indiferents Totalmente de acuerdo Totalmenta de acuerdo Totalmente de acuerdo
I I
t f
! I




Anexo 12. Base de datos para SPSS segun cuestionario Google docs.
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Anexo 13 Procedimiento de identificacidn, evaluacion y control de aspectos e impactos ambientales — CGA

PROCEIMENENTO DE FE-GG A Pl THA
Loge de la empresa IDENTIFICAC|DHE,EVALUACHIN ¥ CONTROL [ . areon T.RCY. | W ROW.
DE A BPECTOE E IMPACTD B AMBIENTALE B Uiy | oo

1. OBJETIND

Establecer la metodolegia para identficar, evaluar y controlar los aspecios o
impacthos ambierales significatives ya no significalivos an las actividades que
de=amrala a raves de cada una
de las procesos que & empresa puede cortralar o tere influencia.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a las procesos definidas an la interrebacidn de
proceEsns che ,
carsiderdndoss los aspactos smbienbales resles ¢ oot nciakes,

3. REZPOMSAELER

& Goperle Geslicn Ambienial respoasable del esiablecimienta,
implernentaciin y mantenimiento del presente procedimisnto.

o Todos las rabajasdores, mspansables de velar par @ cuidada ¢ proteccdn
ded medio ambients de su lugar de rabajo, padicipar de las capacitacionss
A las que ssinvitade, participar en b identificacion, evaluacicn v cantrol da
aspacios & impactas ambisrtales ssociados 3 sus banegs, scalar las
rmesdicias de contrel praposstas,

4. DEFINICIONE &

= Procesp. conjumio  de solividades  (cperacionales, de sardicdo o
administrativas) mubsamente relaconsdass o gue inleractian, las cuales
transfamnan elementos de entrada en resullades. Un procsso, para
camgletarks, debe cubrir una serie de etapas.

+ Etapa: conformada por grupo de aciiddades gue Senen alga en comdn. Un
canjunio de ptapas confarmaEn un process,

= Tarea: sacwancis kigca de pasos que sirden pana desarollae una aclividad.
Es la parte mas basica del sisterna v donde s= identifican v evallan ks
aspecios ambientakes.

FPROCEMENENTD DE PR~ i Pl aH1

Loge de la emprea IDENTIFICACION EVALUACION ¥ CONTROL [ T arson T RCH. | WRCW.

DE ABPECTOE E IMPACTO B AMBIENTALEE CEOLEE | swnnce 1

Agpecio amblental: slements de lbs actividades, producios o serdcios de
ura organizacian gue imersctls con el medio ambiente, poede sar real o
Al =1

Agpecio amblenfal significativo: aguel aspecto ambiental gue tiens o
puesde tener un impacio ambiental sigrificativa.

Identificacion de aspecios ambbantalen: proceso cantinu que dessmming
aspacics ambientales reaes o potencisles dedvades de las achividades,
productos y servicies de s empresa,

Impacto amblenfal: cuslquier cambio en el medio ambients, ya sea
adversa o bereficiess, come resutada lobal o pardal de ks aspecios
ambientales de la arganizacion.

Incidente amblental: svenio o deseasda, que mesulta o puede resulias en
un impacto negative al medo ambiente.

Madlo amblanta: ertorma an el cual ura organEackin opera, induideos |
aire, el agua, el susl, los recurscos ralurales, la flora, la fauna, ks seres
Furmanos ¥ sus infernelaciones.

Probablildad (Pl es el valar asipnado a la ocwrrencia de un rissgo
ambiental, an este procedimisnio e considera como bag, media y alta.

Savearidad | 3] es ol valker asignado al dafie maés probable que ss praducinia
= e mabenaliza un evenio no desaads.

Rizago amblental: resutada de una funcdn que melaciona Ly prababilidad
de ocurrencia de un determinads incidente ambiental ¥ su severicdad sobine
el entormo ambiental.

Shuaciones pofenciales: siuscidn de smergencia, inddenies ambisntales
u SRras g revistos,

Producto: resubada de un procesa,

Reslduoe. para sfecios de este procedimiento se carsidera como residuos
Ao ks productos ouimcos derramacos mas el material absohente.

L AR LA LM IR WIESADD 1TCHE PR N ALLIC L0

L AR MR L) IFSLME =W 1R PR ML AL LT LD

LARGL: AGCaOR Sia CARGO: GIRCHTL GCSTHRIH AMOIDSTAL ALARGC GLRCHTE GCHCEAL

LARGLe AGCIOR Sl CARGC: GLACHTLE SCSTHIH AMOIDSTAL ESRGC GLRCHTE GCHMCR AL




Logp de 1s emprea

PROCEINENENTD DE
IDENTIFICACION, EVALUACION ¥ CONTROL | r.aFeoo T. ACY.

A Pitela. M4

W RLCW.

DE A BPECTOHE E IMPACTDE AMBIENTALER

» [ECAA: Mentificacidn, Evalusciin y Contral de Aspecios e Impacios
Ambieriales.

5. DE SCRIPCION
5.1. Map=o de Procesos

Las responsables de cada drea reaizan un andlisis de sus procescs, con la
fircalicdad de identificar las etapas y tareas que realizan.

5.2. Matriz de identificacidn, Evaluacion y Confrol de Aspectos & Impactos
Amblanitales (IECAAL)

Las resporsables de cada area, junto con las personas gue indervienan en el
desarrally del proceso, idertifican, evalian y establecen los controles para los
aspechas ambientales v os regstran en @ farmato de la Matriz IECAA.

A cantnuacidn se describe cada uno de ks @lemenios de esta malriz.

5.2.1. ientificacion de taress

En esta seccidn e calocan s etapas y taress identificadas praviamente en al
Mapen de Procesos. La identificacidn de aspectos ambisrtales se resliza a
partr de las tareas, bs que siven de referenci para la identficacian de
eritradas v salidas

5.2.2. Wenticacion de Entradas y Salida

En “entradas” considerar fodos ks insumos empleados para realizar la tarea,
par ejemplo: agua, energia eléciica, papel, combustible, e,

En “salidas” considerar todas ks residucs (sclidos o liquidas), emisianes,
consumes o olres generados & partic de b tares, par ejemoks; agua residual,

50 1 I AU I 1

Logp de 1s emprea

FPROCEINENENTC DE
IDENTIFICACION EVALUACION ¥ CONTROL | T.areon T. ACY.

[T FAG. i
W RLCW.

DE A BPECTDE E IMPACTO B AMBIENTALE R

-

Vi Brobabilidad {F)

Para la dentificacion da aspecics @ impacics ambientales datallar al maméire dal
aspecta ambiental o especificar algun impacio, se colocan entre panénbesis, por
ejermph:

A4 manejo inadecuado de residucs no peligroses e aprovechables (papel ylo
carton).

la: efecta megative en la calidad del susle wa agua [sdlo aplica calidsd de
guaA).

Si &l aspecio ambiental e impacio ambiental o e encuentran en la §=ta s
puede amplear la denominacion “alree” para incluido en la Matiz IECAA.

5.2.4. Evaluacion de gnificancia de Azpecios Amblantales

Las datos correspandientes a la svaluacion de significanda se registran de la
Siguinbe marera

Evalussion de 3ignifioansda da &cpaobos fumblentslsc

Frotanil asd Sevendad R t‘“"l'::'"‘:'“""'

e Y o m { Esgnilficaiiva?
|

Los valores pars la probabilidad v para la severidad sstan dados en las
Siguienbes tablas:

Tabka N0 Probabilidad

[ pir ] 2SN I 1

materiales con productn quimica, papel &an desuso, consumo de energia, ac

523 identificacion de Aspectos 8 Impactos Amblentalas

AL AU R LI U

IEEVELAOD ICHE

AIPTEURE L U

ARG ASCSOR: SIG

ARG GCRCHTE GCSTHOH AMDICRTAL

CARGO: GLRCMTT GOMCESL

1 B {poco protuabi)
2 Medlia {profatils)

L AEURA LT MU

IEEVELAOD ICHE

AJPTHLNEL ALY U

ARG ASCROR SIG

CARG: GLRCMTC GCSTHIH AMDICSITAL

CARGLE GERCHTE GOHCEAL




PROCEMBNENTD DE PRS- FAG. 111
Logp de 1s empresa IDENTIFICAC| DN EVALUACION ¥ CONTROL | . apeon T.ACY. | W RACW.

DE & BPFECTOR E IMPACTDE AMBIENTALE B RN I P I 1

£ A (il pibabis) :

Tablka W* 022 Zeveridad

“alor T Sevaridad [5)
Consumolderamelemision puniual controlado.
Paisajeienioems, 80 mpacto.
Consuma'deramaemisiin 8N control.
Paisajeienicrns, CON IMpacio reveralble.
Consumalderamaiemisicn 8in control.
Paisajeiemicens, con Impacio Imeversibla.

Bl riesgo ambiental pure se obfiens del producto entre la probabilidad v la
saveridad (P * 3] v la calilicacion estd dada de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla N* 03: Callficacidn dal Rlaago Amblantal Purs

valores  Callficacion :E':m
E 1,243 Baje M
' 4 Miclics M
Aya Aty S

5.2 .5 |denfiflcacidn da Controlas Operaclonales
Las controles aperacionales que == aplican san las siguientes:

= Bajo respo ambiental puro: en este rivel de riesgo no es obligatano la
implemeantacion de controles oparacionales.

EIL A MLALCE IMLE: IREVERACHD ITHE: AIPTHIEL ALY U

CARGSe ASCSOR SIG CARG: GCRCMTT GCSTHOW AMEICRTAL CARGS: GERCMTT GCMCRAL

PROCEMENENTD DE [ PR 15T
Logp de 1s empresa IDENTIFICAC| DN, EVALUACION ¥ CONTROL | T. APeon T. RCH.

= Media riesge ambiental purs: en este pivel de riesgo no es abligatono la
implemeantacion de contnles oparacionales.

= Alta riesge ambiental purac en este nivel de nesgo es neoesaria la
implementacion de contrales operacionales, los cuabes pueden ser de
ingenierfa, administratives u atros.

5.2 8. Evalugcldn de los Confroles Operacionalss

Lusge ded establecmienio de conbroles operacionales, gue serdn aplicados
chligaboriamente stlo a los fesgos ambientales albos, se realiza ma e
evaliacion del riesgo con los nuewas valores de probabildad y o oseveridad
[riesago residual].

5.27. Revieldn, actualizacidn, control y difusidn de matriz IECAL

La matriz |IECAS serd revisada como minimo 1 wer cada 3 afas y cuando se
prasenten cambios en los procasos, pam evaluar & 9o requisne Su aclualEacion.

Lo cambiios realizados entre cada versicn se registrarin en #f purte 8 “Contral de
Cambios” establecido @n el procedimiento "Control de Docsumenios y Registros™

5.2.8 Actuallzacidn de aspectos e Impactos amblantales.

El Jefe de cads process serd e responsable de asegurar la resision wo
actualizacitn del registro “Matriz de  |dentificacidn, Evaluacidn y Cantral de
Aspecios Ambientales”. Exta revisidn y actualmacidn se realizard en cuakjuiera de
las siguentas circunstancias:

& dentificacon inkdal de los aspecios @ impacios ambisriales

= Cuando se identifican nueves aspectos & impactos ambientakes.

= Cuando se  desamrollan  neevos  propectas,  expansion,  conlraocdn
reasiruciuracion, elc.

= Cuando existan cambios en las proosses, mélodes de trabajo o eguipos o
padrones de compartamiento, cambics de materdas primas.

= Cuando cambie un reguisito legal u otra requisio o aplique uno nueva.

& Anbte necesidad de cambio par revisiones @ B matriz IECAS

5.2.9 Aprobaclon de resultados.

EALAERNLALICE MR IR VELAOHD 1THE AU ALLICE U

CARGSE AECS0E S CARGO: GIRCMTE SCSTHIW AMEICRTAL CARGSe GLRCHTE GOMCR AL

DE A BPECTOR E IMPACTDE AMBIENTALE B FINIEE | anuiss 1




FROCEMMIEHTD DE
Logo de |a emprea IDENTIFICACION EVALUACION ¥ CONTROL
DE AEPECTOE E IMPACTOE AMEIENTALEE

PR =0 Fouk 1000

T AFEDD . RC¥.

W*RCW.

0D 1501

El Gerenle General es responsable de aprobar el presents procedimenio y

regisind Matnz IECAA.

5. REGISTROS
Mambra del Reglcira Rezponcable Tiampo minkns e
noncsvasitn
otz Memificscdn, Evalaoin v Conbo fisnanr .
I ATt Eniakes d':| e o
7. CONTROL DE CAMEIO S
FECH& VER BION DE BZRIFCICH DEL CAREID ARRDBADD FOR
012030 i Primara versitn Garenle Genaral
ELABULALICH FUIR EEVESADD ICHI APTUE AL UM

CARGOe MSCS0R G CARGO: GCRCMTT GCSTHIH AMGICETAL

CARGO: GCRCNTC GOMCRAL




Anexo 14. Documentos anexos sobre Contabilidad de Gestion Ambiental - Matriz IECAA — Produccion

MATRIZ DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE ASPECTOS AMBIENTALES (IECAA)

NOMBRE DEL PROCESO: FABRICACION DE PRODUCTOS QUIMICOS

Logo dela empresa

N° REV: 1

Identificacion de Tareas o Situaciones Potenciales

Identificacion de Entradas y Salidas

Identificacion de Aspectos e Impactos Ambientales

Evaluacion de Significancia de Aspectos

Identificacion y Evaluacion de los Controles Operacionales

Ambientales
g a a n
. . . - £ L L L
3 BN e Salidas: Residuo solido, g3 B 2 | Riesgo Ambiental 3 B S Riesgo Ambiental
w N . Residuo Liquido, Emisiones, " " =2 = ¢ Significativ| = = > i
o Etapa Tarea Primas, Producto q ! Aspecto Ambiental Impacto Ambiental E2s|T = Puro &=l Controles Implementados o T« (ResiFlE]
o Producto terminado, 52|38 0o? 52 ]
I terminado e Insumos SE|(8 8 S 8 28
o Consumos y Otros [ 5 ) )
= = | Valor | Calificaciéon = = Valor Calificacion
Efecto negativo sobre la
173 Subir y bajar de la_ Energa eléctrica Consumo de energia eléctrica |Consumo de energia eléctrica |C21dad del aire y 1 1 1 Bajo No Desconectar los equipos cuando no se 1 1 1 Bajo
& |pescarga manual |plataforma del vehiculo. disminucion de recursos esté trabajando
€ |de productos energéticos.
Z  [quimicos . AT Te T
3 productos quimicos o Trapos contaminados con .
bt materiales sobre la Productos quimicos Consumo de Productos Consumo de Productos residuos de productos 2 1 2 Bajo No 1.Implementar tachos para residuos 2 1 2 Bajo
3 N quimicos quimicos peligrosos y no peligrosos
g parihuela. quimicos
B Potencial fuga o derrame de Efecto negativo sobre la * 1. Plan de Emergencia Ambiental
I} rodUctos ?Jimicos calidad del suelo y/o aguas 2 1 2 Bajo No *2.Capacitacién de Manipulacién de 1 1 1 Bajo
o P a subterraneas Productos quimicos
w - —
Envases Envase defectuoso (rotos;
S |pescarga de (rotos) | nejo inadecuado de Alteracion del paisaje, « 1.implementar Plan de Emergencia
= - A N aporte de malos olores y/o . i s = .
S |productos quimicos |Descarga con residuos no peligrosos no S oetacion  la estructura 2 1 2 Bajo No Ambiental  *2.Capacitacion de 1 1 1 Bajo
O |con montacargas  |montacargas reaprovechables (envase roto) (7 57 €20 Manipulacién de Productos quimicos
4 X
Q Efecto negativo sobre la
@ . . . i i . .
Gas/gasolina Consumo Gas/gasolina Consumo de combustibles glas'ﬁf‘:u‘zz :",;Z fecursus 1 1 1 Bajo No - 1 1 1 Bajo
energéticos.
Potencial fuga o derrame de Efecto negativo sobre la * 1. Plan de Emergencia Ambiental
roductos ?“,micos calidad del suelo y/o aguas 1 1 1 Bajo No *2.Capacitacion de Manipulacién de 1 1 1 Bajo
P a subterraneas Productos quimicos
Envases Envase defectuoso (rotos) Alteracion del paisae.
Manejo inadecuado de P ye, * 1. Plan de Emergencia Ambiental
aporte de malos olores y/o 5 " - .
residuos no peligrosos no h 1 1 1 Bajo No *2.Capacitacién de Manipulacién de 1 1 1 Bajo
afectacion a la estructura el
Traslado de Trasladar los productos reaprovechables (envase roto) del suelo Productos quimicos
producto quimico a |quimicos y/o materiales Erecto ne‘gaﬁvo pr——
smacen conmoniasargzs: Gas/gasolina Consumo de gas/gasolina  |Consumo de combustibles  |S21dad del aire y 1|1 1 Bajo No |Establecer programa de mantenimiento 1 1 1 Bajo
9 gas/g disminucion de recursos Y del montacargas &l
energéticos.
Potencial fuga o derrame de | =/0C10 Negativo sobre la Establecer programa de mantenimiento
] Aceite Consumo de acite g calidad del suelo y/o aguas | 1 1 1 Bajo No prog 1 1 1 Bajo
Q aceite y/o grasa h del montacargas
Q subterraneas
=
=
3 . .
S Productos quimicos Consumo de Productos Consumo de Productos Residuos de Productos N . N _ No 1.|?1p|ememar tachos para residuos . N N o
o quimicos quimicos quimicos peligrosos
5 Adicion de productos
g quimicos a mezclador Efecto negativo sobre la
=} " P calidad del aire " Desconectar los equipos cuando no se .
@ Energia eléctrica Consumo de energia eléctrica [Consumo de energia eléctrica N . y 1 1 1 Bajo No - auip 1 1 1 Bajo
= disminucién de recursos esté trabajando
& energéticos.
=
o " Consumo de productos Consumo de productos Trapos con residuos de N Desconectar los equipos cuando no se .
2 Productos quimicos quimicos quimicos productos quimicos 1 1 1 Bajo No esté trabajando 1 1 1 &
[3)
g ' Toma de muestra
£ |Fabricacion de epps contaminados con Implementar tachos para residuos
Productos epps consumo de epps consumo de epps residuos de productos 1 1 1 Bajo No peﬁgrosos P 1 1 1 Bajo
Quimicos quimicos
neracion I\ N Dy n r m I Ndo ne .
envases Consumo de envases Consumo de envases Generaciondeenvases | ;| 4 |4 | gy No  |Dosconectaria computadoracuandoro |y |y 1 o
Cierre de envases de
productos quimicos
Consumo de trapos Consumo de trapos Generacion de trapos . Implementar tachos de residuos )
N N . N N N No "
Trapos industriales industriales industriales industriales 1 1 1 EZ peligrosos 1 1 1 Baio
Efecto negativo sobre la
. . |calidad del aire y . Desconectar la computadora cuando no )
Carguio en camiones Energia eléctrica Consumo de energia eléctrica [Consumo de energia eléctrica disminucion de recursos 1 1 1 Bajo No se esté trabajando 1 1 1 Bajo
energéticos.




8 Efecto negativo sobre la
= calidad del aire o "
= Gas/gasolina Consumo Gas/gasolina Consumo de combustibles ; y Bajo No - 3 1 Bajo
= disminucion de recursos
8 Movimiento de carga con energéticos.
o montacargas .
5 Potencial fuga o derrame de Efecto negativo sobre la Establecer programa de mantenimiento
8 Disposicion de los Aceite Consumo de acite calidad del suelo y/o aguas Bajo No 2 1 Bajo
a " aceite y/o grasa - del montacargas
o productos quimicos subterraneas
T y/o materiales en su
w ubicacion final . Efecto negativo sobre la * 1. Plan de Emergencia Ambiental
B Potencial fuga o derrame de 3 " P - 3
° calidad del suelo y/o aguas Bajo No 2.Capacitacion de Manipulacion de 2 1 Bajo
=z productos quimicos )
o < subterraneas Productos quimicos
o Ubicacion final de los Envases Envase defectuoso (rotos)
< productos quimicos . Alteracion del paisaje, " . "
o Manejo inadecuado de 1. Plan de Emergencia Ambiental
= aporte de malos olores y/o 5 . - 5
ox residuos no peligrosos no h Bajo No *2.Capacitacion de Manipulacion de 2 1 Bajo
a afectacion a la estructura
< reaprovechables (envase roto) Productos quimicos
w del suelo.
Potencial fuga o derrame de Efecto negativo sobre la . .
roductos qUIMICos calidad del suelo y/o aguas Bajo No 2 1 Bajo
P a subterraneas * 1. Plan de Emergencia Ambiental
Envases Envase defectuoso (rotos) — — 2.C itacion de Manipulacion de
. Alteracion del paisaje, P
Manejo inadecuado de Productos quimicos
aporte de malos olores y/o . .
residuos no peligrosos no - Bajo No 2 1 Bajo
afectacion a la estructura
Descargar de la zona de reaprovechables (envase roto) del suelo
almacenamiento con Efecto n N o bro |
montacargas. ecto negativo sobre 1a ..
calidad del aire y . Establecer programa de mantenimiento .
Realizar el Gas/gasolina Consumo Gas/gasolina Consumo de combustibles cnoas 7E Bajo No 1 1 Bajo
disminucion de recursos del montacargas
alistamiento del "
i energéticos.
producto solicitado.
" Efecto negativo sobre la ..
" : Potencial fuga o derrame de " q Establecer programa de mantenimiento q
Aceite Consumo de aceite e g calidad del suelo y/o aguas Bajo No prog 1 1 Bajo
aceite y/o grasa - del montacargas
subterraneas
. Efecto negativo sobre la * 1. Plan de Emergencia Ambiental
- Potencial fuga o derrame de . . " I, . L .
» Envase vacio Envase lleno a0 calidad del suelo y/o aguas Bajo No 2.Capacitacién de Manipulacion de 1 1 Bajo
productos quimicos -
8 Reenvasar el producto subterraneas Productos quimicos
= quimico
3 ) ) Disminucién de recursos . .
Etiqueta Consumo de etiquetas Consumo de papel Bajo No 1 1 Bajo
1%} naturales
o
=
o
8 Disminucién del recurso 1.Cerrar todas las valvulas de agua
] Agua Consumo de agua Consumo de agua hidrico, afectacion de la Bajo No . ™ 1 1 Bajo
@ cuando no se utilice el agua
a - recarga natural de la fuente
w Aplicar agua a presion con
Realizar limpieza y
e etiquetado del a hidrolavadora Efect i bre |
CI> N Envases con trazas de Residuo liquido Disposicion de aguas ecto negativo sobre 1a . Evitar el lavado de envases en las .
S envase del producto P P y . . calidad del suelo y/o aguas Bajo No . . 1 1 Bajo
< P producto quimico (agua + producto quimico) residuales industriales instalaciones de la empresa
b quimico subterraneas
7]
g Etiquetado
" . Disminucion de recursos q Optimizar el uso de etiquetas e q
Etiqueta Consumo de etiquetas Consumo de papel Bajo No optimiz q 1 1 Bajo
naturales impresiones
. Efe i I
Potencial fuga o derrame de eplo negativo sobre la . .
productos quimicos calidad del suelo y/o aguas Bajo No 1 1 Bajo
subterraneas * 1. Plan de Emergencia Ambiental
Envases Envase defectuoso (rotos) - — 2.C, 6n de Manipulacion de
. Alteracion del paisaje, .
Manejo inadecuado de Productos quimicos
- aporte de malos olores y/o - .
residuos no peligrosos no . Bajo No 1 1 Bajo
afectacion a la estructura
- reaprovechables (envase roto)
- Cargar el vehiculo con del suelo.
Cargar el vehiculo -
ayuda del montacargas. Efecto negativo sobre la
" . " calidad del aire ~ Establecer programa de mantenimiento .
Gas/gasolina Consumo de gas/gasolina Consumo de combustibles A o y Bajo No prog 1 1 Bajo
disminucion de recursos del montacargas
energéticos.
. Efecto negativo sobre la P
" " Potencial fuga o derrame de " q Establecer programa de mantenimiento q
Aceite Consumo de acite ° g calidad del suelo y/o aguas Bajo No prog 1 1 Bajo
aceite y/o grasa subterraneas del montacargas

Elaborado por:
Revisado por:

[Aprobado por:

Fecha: 03/01/20
Fecha: 03/01/20
Fecha: 03/01/20




- Tabla de valores para matriz IECAA — Produccion

Valor Probabilidad Severidad
1 Baja (poco probable) | Consumo/derrame/emision puntual controlado
Paisaje/entomno, sin impacto
2 Media (probable) Consumo/derrame/emision sin control
Paisaje/entorno,con impacto reversible
3 Alta (muy probable) Consumo/derrame/emision sin control
Paisaje/entorno, con impacto irreversible
¢Significativo?
Valor Calificacion
SIINO
1,2y3 Bajo No
4 Medio No
6y9 Alto Si




Anexo 15. Documentos anexos sobre Contabilidad de Gestion Ambiental - Matriz IECAA — Administracion, Contabilidad y Logistica

MATRIZ DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE ASPECTOS AMBIENTALES (IECAA)

Logo de la empresa

N°REV: 1
Identificacion de Tareas o Situaciones Potenciales Identificacion de Entradas y Salidas Identificacién de Aspectos e Impactos Ambientales Evaluacion de Significancia de Aspectos Ambientales Identificacién y Evaluacion de los Controles Operacionales
z = -7 =
9 ] ’ . R R 28|58 ’ :
i Entradas: Materia Salidas: Residuo solido, 2% | £ 3 |Riesgo Ambiental Puro ;Significativo 28|83 Riesgo Ambiental
B i Pl A : . S s S
o] Etapa Tarea A Residuo Liquido, Emisiones, | Aspecto Ambiental Impacto Ambiental 85 |0 s & Controles Implementados Ss |6 s Residual
[} Primas e Insumos 28 | >3% ? 82 (23
x Productos y Otros cf |83 e
=8 g =2|™ 8
Valor | Calificacion Valor | Calificacion
Seleccion del punto
P e Disminucion del Recurso Hidrico, . .
6ptimo de aplicacion del y ) 6 5
P p . Agua Consumo de agua Consumo de agua (afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No Implementar pr_ucedlm\enlo pr.n?paracmn yrespuesta 1 1 1 Bajo
producto quimico a fuente ante emergencias /Capacitacién al personal
Elaboracion del Diagrama Disminucion del Recurso Hidrico, Ontimizar el uso el recurso agua .Concientizacion del
s Levantamiento de |de Proceso Agua Consumo de agua Consumo de agua Ia\ﬂ?ctacién de larecarga natural de | 1 1 1 Bajo No p;sonal gua 1 1 1 Bajo
£ informacion a fuente
g Elaboracion del Diagrama Disminucion del Recurso Hidrico, Optimizar el uso del recurso agua .Concientizacion del
9 de Proceso Electricidad Consumo de energia Consumo de energia |afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No e[:'sonal qua 1 1 1 Bajo
. la fuente P
SZ() Defii as variables de Agua Consumo de agua Consumo de agua Eflesgl::i‘gr:ogedl? r::rrzun:tlﬂ::lod’e 1 1 1 Bajo No mplementar procedimiento de manefo de residuos/ 1 1 1 Bajo
H control g g e g 2 Capacitacion al personal 2
uf Monitoreo de variables de
o proceso Efecto negativo sobre la calidad del . Implementar procedimiento preparacion y respuesta .
o Papel Consumo de papel Consumo de papel 1 1 1 Bajo No . 1 1 1 Bajo
g suelo y/o aguas (solo agua) ante emergencias
Supervisar el estado. R, o
9 i Disminucign del Recurso Hidrico, Optimizar el uso del recurso agua .Concientizacion del
S Agua Consumo de agua Consumo de agua |afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No eﬁsonal qua 1 1 1 Bajo
=] la fuente 8
2
E Registrar y analizar los R, o
z g y Disminucion del Recurso Hidrico, . "
9 datos. " . Optimizar el uso del recurso agua .Concientizacion del .
0 Agua Consumo de agua Consumo de agua |afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No personal 1 1 1 Bajo
z
o Trabajo de escritorio fa fuente
Q Presentar y sustentar el
z informes Disminucién de Recursos Optimizacion del uso del papel.Disminucion de
19} Papel Consumo de papel Consumo de papel 1 1 1 Bajo No N 5 : 1 1 1 Bajo
H Naturales impresiones
=
2 Implementar acciones de
il " . i oy
mz:'ora (si aplica) Disminucién del Recurso Hidrico, Optimizar el uso del recurso agua .Concientizacion del
g P Agua Consumo de agua Consumo de agua |afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No eﬁsonal gua. 1 1 1 Bajo
la fuente s
Programar capacitaciones Disminucién del Recurso Hidrico, . L
- . Optimizar el uso del recurso agua .Concientizacion del q
Agua Consumo de agua Consumo de agua (afectacion de la recarga natural de 1 1 1 Bajo No ersonal 1 1 1 Bajo
la fuente P

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Fecha: 03/01/20
Fecha: 03/01/20
Fecha: 03/01/20




Tabla de valores para matriz IECAA — Administracion, contabilidad y logistica

Valor Probabilidad Severidad

1 Baja (poco probable) | Consumo/derrame/emision puntual controlado

Paisaje/entorno, sin impacto

2 Media (probable) Consumo/derrame/emision sin control

Paisaje/entorno,con impacto reversible

3 Alta (muy probable) Consumo/derrame/emision sin control

Paisaje/entorno, con impacto irreversible

¢Significativo?

Valor Calificacion
SIINO
1,2y3 Bajo No
4 Medio No

6y9 Alto Si
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