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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general conocer la gestión 

turística municipal en las haciendas del distrito de Carabayllo 2020.El diseño de 

investigación fue fenomenológico, se tuvo 2 unidades de análisis los cuales fueron 

los funcionarios de la municipalidad de Carabayllo y pobladores de las 

localidades. La muestra para este estudio fue de 12 personas y en relación a los 

instrumentos fueron entrevistas y guías de observación dirigidas hacia las 

haciendas. En función a los resultados se conoció que existen factores que 

influyen a que no se desarrolle eficazmente la gestión turística local hacia las 

haciendas por parte de la entidad local ya que existe burocracia política para 

dicha actividad debido a que existe engorrosos trámites para las ejecuciones 

turísticas, además se descubrió que se da prioridad a otras actividades de otro 

rubro. Se concluyó que la gestión turística municipal en las haciendas del distrito 

de Carabayllo es ineficaz debido a no se cumple con los objetivos planteados y 

por ende no se cumple con los proyectos turístico planteados por lo que es 

necesaria una mejora continua ya que es transcendental las ejecuciones locales 

para salvaguardar  los monumentos históricos y de esta manera tener un legado 

cultural para las futuras generaciones. 

Palabras claves: Conservación, Cultura, Gestión, Monumento histórico. 
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Abstract 

The present research had a general objective to know the municipal tourism 

management in the estates of the district of Carabayllo 2020.The research design 

was phenomenological; there were 2 units of analysis which were the officials of 

the municipality of Carabayllo and residents of the localities. The sample for this 

study was 12 people and in relation to the instruments were interviews and 

observation guides directed towards the farms. Based on the results, it was known 

that there are factors that influence the fact that local tourism management 

towards the haciendas is not effectively developed by the local entity since there is 

political bureaucracy for said activity due to the fact that there are cumbersome 

procedures for tourist executions, In addition, it was discovered that priority is 

given to other activities in another area. It was concluded that municipal tourism 

management on the estates of the Carabayllo district is ineffective due to the fact 

that the proposed objectives are not met and therefore the proposed tourism 

projects are not met, so continuous improvement is necessary since the 

executions are transcendental premises to safeguard historical monuments and 

thus have a cultural legacy for future generations. 

Keywords: Conservation, Culture, Management, Historical Monument.


