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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo establecer la relación entre la articulación 

interinstitucional y la prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaria Yurimaguas, 

2019, con una investigación de tipo básica de diseño no experimental de corte transversal, 

cuya población y muestra fue de 160 integrantes, se empleó como técnicas la encuesta y 

como instrumento el cuestionario.  Así mismo, la teoría que sostiene a la variable 

articulación interinstitucional es el Plan Nacional de Modernización de la Gestión Pública- 

PNMGP (2016) y para la variable violencia familiar se sostiene en las teorías de 

CEM/MIMP/PNCVFS (2017). Igualmente, las validaciones fueron realizadas por los 

expertos en gestión pública. Los resultados mencionan que no existe participación de la 

ciudadanía en formulación de acciones y actividades públicas de prevención para el caso de 

violencia familiar. La conclusión final menciona que la significancia bilateral es igual 0,000 

y este valor es menor a 0.05, en tal sentido se rechaza la hipótesis nula y se establece que 

existe relación entre las variables, ratificando lo planteado en la hipótesis de investigación. 

Además, el coeficiente de correlación Rho de Spearman arrojó un valor de 0.682, que indica 

una correlación positiva moderada.  

Palabras clave: Articulación interinstitucional, violencia familiar, pobladores, víctimas. 
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ABSTRACT 

The objective of the investigation was to establish the relationship between inter-institutional 

articulation and the prevention of family violence in the CEM Commissariat Yurimaguas, 

2019 with a type of basic research of non-experimental design of cross-section, whose 

population and sample was 160 members, He used the survey as techniques and the 

questionnaire as an instrument. Likewise, the theory that supports the inter-institutional 

articulation variable is the National Plan for Modernization of Public Management-PNMGP 

(2016) and for the variable family violence is based on the theories of CEM / MIMP / 

PNCVFS (2017), as well as validations were made by experts in public management. The 

results mention that there is no citizen participation in the formulation of actions and public 

prevention activities in the case of family violence. The final conclusion mentions that the 

bilateral significance is equal to 0.000 and this value is less than 0.05 in that sense the null 

hypothesis is rejected and it is established that there is a relationship between the variables 

ratifying what was stated in the research hypothesis. Likewise, Spearman's Rho correlation 

coefficient showed a value of 0.682 indicating a moderate positive correlation. 

Keywords: Inter-institutional articulation, family violence, settlers, victims. 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel internacional, la OMS (2013), en su European report preventing maltreatment,

indica que el 35% de mujeres en el mundo sufrieron algún tipo de actitud violenta, ya sea

por parte de su pareja u otra persona en alguna etapa de su vida. En tanto, dicha

organización en un estudio realizado en el año 2017, señala que una de las causales más

relevantes en las mujeres es la violencia en pareja; por ellos, se muestra el crecimiento

alarmante en cifras globales, por diferentes factores colectivos y personales, lo que lleva

a crear fragilidad en cierto tipo de comportamientos. El Grupo del Banco Mundial (2015),

sostiene que la gran mayoría de países cuentan con normativas y leyes que sancionan los

casos de violencia contra la mujer, pero estas no son suficientes para frenar la ola de casos

que día a día va en aumento, debido a la fragilidad en las disposiciones legales

implementadas. La ONU (2015), The Word Women 2015, Trensd And Statistics, afirman

que alrededor del 40% de las víctimas de violencia, principalmente recurren a familiares,

amigos y conocidos para buscar ayuda antes de acudir a las instancias policiales, mientras

que solo el 10% acude a ella. (p. 159)

El MIMP (2016), manifiesta en sus reportes de violencia del 2015, que las regiones más 

afectadas en actos contra la mujer en sus modalidades de violencia familiar y sexual, 

fueron Lima, Cusco, Junín, La Libertad y Ancash. Del total de casos reportados, el 85.5% 

fueron contra mujeres en edades entre 18 a 45 años. En cuanto a la clasificación del tipo 

de violencia realizada, el 48.8% corresponde a violencia psicológica, mientras que un 

40.4% corresponde a violencia de tipo física y solo el 10.8% de los casos registrados por 

violencia sexual solicitó ayuda. Con lo relacionado a la situación económica de las 

víctimas, el reporte indica que el 59.3% no percibe remuneraciones dignas, tampoco 

cuenta con un trabajo seguro o estable. El CEM afirmó que en el transcurso de los meses 

de enero y agosto del  año 2017, el 85% de casos reportados corresponden a mujeres 

víctimas de violencia, mientras que el 15% está conformado por hombres. Durante estos 

últimos 5 años (2012-2016), siete regiones de nuestro país en su mayoría parte sierra, han 

presentado un aumento del 100% en casos de violencia sexual o familiar.   

En relación al tipo de violencia, el INEI (2017), sostiene que el tipo de violencia más 

suscitada es la psicológica, la cual corresponde al 64.2%. Asimismo, para la violencia 

física un factor repetitivo de 31.7% y para la violencia sexual un 6.6%. En el Perú existen 
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diferentes entidades y organismos destinados a velar por el bienestar de los seres humanos 

más vulnerables, se dedican a atender los hechos de violencia familiar que se susciten 

dentro de sus jurisdicciones, entre ellas encontramos la unidad especializada de la PNP, 

que atiende a temas relacionados con la prevención, concientización, resguardo y defensa 

de las femeninas y de los integrantes afectados del hogar, de conformidad con la Ley 

30364, la ley que está relacionada con el código del niño, entre otras políticas y 

legislaciones a favor de las familias e infantes.  

A nivel local, en la Provincia de Alto Amazonas se registran índices altos en cuanto a 

violencia familiar y sexual, en el periodo 2018 no se registraron casos de feminicidio, 

pero sí el registro de 3 casos de tentativa de feminicidio (Ministerio Público, 2018). En el 

distrito de Yurimaguas, según información brindada por el CEM Yurimaguas, tan solo en 

el año 2017 se registraron 205 casos de VFS y 265 casos en el 2018. En el transcurso de 

este año 2019, el CEM Comisaría Yurimaguas ha recepcionado 497 casos de VFS y en 

el CEM Regular Yurimaguas 100 casos respectivamente, dando a entender que el 

aumento de la violencia va en escala elevada, dicha información proporcionada a nivel 

departamental como local pone en manifiesto la existencia de un alto nivel de violencia 

en Alto Amazonas, siendo una de las provincias proclives o vulnerables en cuanto a temas 

de violencia familiar y de género. Asimismo, dichas cifras ponen a Yurimaguas en la lista 

de posibles lugares donde puede suscitarse nuevos casos de feminicidio o tentativas de 

feminicidio, debido a que durante este periodo 2019 se cometió un feminicidio. Sin 

embargo, del total de casos registrados por las diferentes tipologías de violencia, solo se 

han resuelto alrededor del 50%, quedando inconclusa la otra parte y en muchos casos 

estas se archivan por desmotivaciones de los representantes del ministerio público. 

En cuanto a los antecedentes internacionales Hurtado, Y. (2015), en su estudio 

denominado: Prevención de la violencia intrafamiliar en el ordenamiento jurídico 

venezolano vigente. (Tesis de Maestría). Universidad de Carabobo. Venezuela, 

corresponde a la tipología descriptiva con diseño no experimental, contó con una 

población y muestra de 231 personas, para abordarlas se empleó la observación ediante 

la guía de entrevista, concluyendo que la PNP, jueces y fiscales presentan todas las 

nociones de los actos de violencia en las familias, así como los móviles más frecuentes, 

el género con mayor porcentaje de afectación (mujeres y niños) y los tipos de este mismo. 
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Por lo cual, las estadísticas demuestran que en su mayoría suceden casos de violencia 

contra la mujer, entre ellas agresión física, intimidación, chantajes del padre, madre, tíos, 

abuelos y entre otros familiares, así como violencia psicológica (el punto de partida para 

los tipos de violencia), entre ellas menoscabo, deshonor, acciones humillantes, insultos, 

desvalorización de la dignidad, etc.),  

Carvajal, M. & Rincón, A. (2018), en su trabajo de investigación titulado: Articulación 

interinstitucional como estrategia para la reparación transformadora en comunidades 

restituidas y no restituidas. (Tesis de Maestría). Pontificia Universidad Javeriana. 

Colombia, corresponde a la tipología social cualitativa con diseño no experimental, tuvo 

como muestra 49 personas, se utilizó la guía de información bajo la aplicación del 

cuestionario y la entrevista, concluyendo que desde la perspectiva de Derechos Humanos, 

se considera importante la implementación de tácticas y estrategias que sirvan de apoyo 

al proceso de reconstrucción de diferentes entidades que tienen por finalidad resguardar 

el honor de personas violentadas, estas deben trabajar de manera articulada a través de 

labores iniciadas por la Unidad de Reconstrucción. Por otra parte, se demostró que la 

sensación de incertidumbre, duda y baja autoestima afectan la identidad de las personas 

y esto conlleva al incumplimiento de sus derechos elementales. Es justamente la 

sensación de abandono e incertidumbre las que crean paradigmas en los ciudadanos del 

corregimiento de la Cueva, el cual afecta directamente a la identidad de su pueblo y a su 

sentido de pertenencia. 

Rodembusch, C. (2015), en su trabajo de investigación titulado: El Estado como impulsor 

de políticas públicas de prevención y lucha contra la violencia intrafamiliar en Brasil y 

en España. (Tesis de Doctorado). Universidad de Burgos. España, corresponde a las 

investigaciones realizadas descriptivamente y a la vez propositivas con diseño no 

experimental, la cantidad poblacional y de muestra fue de 34 participantes, para lo cual 

empleó la encuesta mediante la aplicación del cuestionario, concluyendo que tanto la 

teoría de los derechos humanos y penales pretenden identificar, definir, y establecer 

sistemas de protección que favorezcan a la población con vulnerabilidad e incluso a las 

ya violentadas, en este sentido, es necesario implementar una orden jurídica bien 

cimentada y constituida estratégicamente que sirva de lineamiento a los sistemas de 
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protección y ordenamiento social; asimismo , sea capaz de crear diferencias notables de 

manera positiva entre los postulados Españoles y Brasileros. 

En el ámbito nacional, Pretell A. (2016), en su trabajo de investigación titulado: Tutela 

jurisdiccional de las víctimas de violencia familiar y el control difuso de 

convencionalidad. (Tesis de Maestría). Universidad Privada  Antenor Orrego. Trujillo, 

que corresponde a una investigación tipo aplicada con diseño no experimental, la cantidad 

poblacional y de muestra fue de 50 personas, se empleó la observación, entrevista y la 

recopilación documental, haciendo uso de las fichas de investigación bibliográfica; 

concluyendo que los resultados más importantes reflejan la urgencia de promover la 

práctica de las instrucciones impuestas por los jueces, en relación a las bases teóricas y 

prácticas de convencionalidad. En su ejecución reconocer la necesidad inevitable de su 

praxis, de forma elemental en aquellos procesos en los que se evalúa los derechos de 

carácter familiar.   

Collazos, E. (2018), en su investigación denominada: La articulación interinstitucional 

en el marco de la descentralización educativa. Estudio de caso entre las municipalidades 

y la UGEL – Lima, 2017. (Tesis de Maestría). Universidad César Vallejo. Lima, se utilizó 

la técnica de la observación, análisis documentario, análisis de páginas web y entrevista 

en profundidad y como instrumento la nota de campo o guía temática. Los resultados más 

relevantes muestran una mayor concurrencia entre la administración burocrática y la 

aceptación en gestiones de educación. Por otro parte, se evidenció la relación entre la 

intención política y administrativa con la gestión en educación, donde la menor densidad 

se encuentra relacionada en la aprobación de gestiones de competencias, por otro lado, 

para las gestiones de educación no existe una asociación entre los educadores. 

Finalmente, concluyó que la articulación interinstitucional dentro del ámbito local es el 

resultado del accionar decisivo y positivo de diversas entidades, en las que por lo general 

se evidencia el desinterés y aislamiento del gobierno local, de esta manera se convierten 

en herramientas poco sostenibles y terminan siendo inútiles en el tiempo gracias a la poca 

atención o desinterés político y administrativo. 

Díaz, C. & Pulido, J. (2018), en su investigación denominada: Articulación 

interinstitucional y su influencia en la generación de valor público en la Municipalidad 

Provincial de Chepén, 2017. (Tesis de Maestría). Universidad César Vallejo. Chiclayo, 
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corresponde a la tipología no experimental con diseño correlacional, enmarcados en un 

corte transversal, la cantidad poblacional y de muestra fue de 46 personas, para recoger 

los datos se empleó la encuesta mediante la aplicación del cuestionario, concluyendo que 

en el nivel de articulación interinstitucional predomina el nivel “Medio” con 50% con un 

total de 23 encuestados, seguido por el nivel “Alto” con un total de 46 individuos 

representado con 32.6%, en 15 personas predomina el nivel “Bajo” con un 17.4%. Por 

otro lado, con respecto a la variable generación de valor público, es predominantemente 

“Medio” con un 63.0%, que incluye 29 encuestados, seguido por el nivel “Alto” con un 

37.0% conformado por 17 personas. Asimismo, se logró determinar los niveles de 

correlación entre las variantes de estudio acogidas, ya que el coeficiente de Tau-b-de 

Kendall es t = ,271 y un nivel de significancia bilateral 0,019.  

En el ámbito local, se considera el estudio realizado por Tuanama, B. (2017), 

investigación titulada: Grado de efectividad de la pericia psicológica en los procesos de 

violencia contra las mujeres, ley 30364, de acuerdo a los expedientes tramitados en el 

juzgado de familia – Tarapoto, periodo enero – julio 2016. (Tesis de Maestría). 

Universidad César Vallejo. Tarapoto, corresponde a la tipología no experimental con 

diseño correlacional, la población estuvo representada por 34 expedientes, en las que se 

verificó que basta una pericia mental para disponer de medidas de protección con el fin 

de minimizar hechos violentos contra la mujer, la muestra fue el total de los expedientes 

mencionados, concluyendo que el nivel de eficiencia al realizar una pericia psicológica 

es de grado bajo, debido a que no se puede precisar, comprobar ni demostrar el nivel de 

daño mental ocasionado en las víctimas, por consecuencia al no poderse demostrar 

muchas acusaciones y afirmaciones en dicha pericia, esta no cumple con lo estipulado en 

el artículo 124-B que integra el Código Penal. 

Caballero, A. (2018), en su tesis denominada: Nivel de eficacia de las medidas de 

protección según la ley N° 30364 en relación a los casos de reincidencia sobre violencia 

familiar contra la mujer en el segundo juzgado de familia del distrito de Tarapoto, 2016. 

(Tesis de Pregrado). Universidad César Vallejo. Tarapoto, pertenece a las investigaciones 

correlacionales con diseño no experimental, la población estuvo compuesta por 36 casos, 

aplicando el muestreo probabilístico se seleccionó una cantidad muestral de 20 casos, 

asimismo, empleó el análisis documental a través de la entrevista, concluyendo que las 
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disposiciones de resguardo establecidas por un juez bajo el marco de Ley N° 30364, no 

son eficaces, puesto que normalmente los demandados pertenecen al entorno familiar de 

las víctimas y estos terminan haciendo caso omiso o muchas veces son perdonados y 

olvidados. Asimismo, se logró determinar qué gran porcentaje de los casos denunciados 

son de tipo familiar, específicamente de violencia física y psicológica contra las 

femeninas, por parte de su esposo o conviviente. 

Cubas, Y. (2019), en su trabajo de investigación titulado: Medidas de protección de la ley 

Nº 30364 y la reducción de casos de violencia familiar contra la mujer en el juzgado de 

familia de la provincia de Moyobamba, año 2017. (Tesis de Maestría). Universidad César 

Vallejo. Tarapoto, empleando para ello una tipología de estudio correlacional con diseño 

no experimental, acopió una población de 1035 expedientes, mientras que para la muestra 

se trabajó con el 25% correspondiente a cada mes, el mismo que representa 259 

expedientes, se tuvo como técnica el análisis documental y como instrumento la 

entrevista, concluyendo que las medidas de protección son primordiales cuando los 

derechos son vulnerados con hechos de agresión física o psicológica, con estas medidas 

se trata de prevenir o minimizar los nuevos casos o reincidencias de violencia familiar 

contra la mujer, cabe señalar que las formas de actuación no solo bastan con estar 

aprobadas por un poder, sino que lo impuesto por un juez en favor de la víctima debe ser 

cumplido y respetado por todos. 

Para fundamentar la teoría, se consideró diversos autores, los cuales dan sustentó a la 

variable: Articulación interinstitucional,  se define como el acto de enlazar y alinear 

diversos agentes, su organización puede darse de varias maneras, donde lo fundamental 

es la colaboración, puesto que de esta forma se puede cumplir con las metas propuestas. 

Según el Plan Nacional de Modernización de la Gestión Pública (PNMGP 2016), es 

necesario enlazar las acciones realizadas por el gobierno con las entidades que la 

conforman, con la finalidad de adicionar recursos, materiales y/o capacidades para lograr 

sus metas. Por lo tanto, queda como actividad principal de la Secretaria de Gestión 

Pública, promover, impulsar y colaborar en las coordinaciones interinstitucionales que 

realiza. (p. 52)   
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Villar (2002), sostiene que gracias a la evaluación de diferentes casos se ha comprobado 

que la articulación es un método que se usa en el sector y ámbito político por medio del 

diseño de planes y proyectos que son ejecutados por los dirigentes locales, a través  de la 

participación de sociedades y concesionarias (p.24). Por su parte, Cravacuore, Ilari y 

Villar (2004), indican que para lograr una articulación efectiva es necesario trabajar de 

manera coordinada, de tal forma que la actividad esté orientada hacia la división y 

simplificación de tareas. Asimismo, Llari (2002), menciona que las características de la 

articulación interinstitucional son: Coordinación y mediación de las tácticas o canales de 

comunicación de la entidad, se trata de administrar acciones para mejorar la imagen de la 

institución. Fomentar, desplegar y diseminar por medio de la publicidad; la acción 

comunicativa con ellos se realizará de forma clara, verídica y leal. Por último, mantener 

una relación eficiente de cooperatividad con los medios y publicidad de todas las acciones 

de comunicación. (p. 36) 

El siguiente paso emerge en la evaluación de dilemas relacionados a la gestión operativa, 

planificación, control y gestión económica. Dentro del ámbito local, la articulación sufrió 

constantes cambios, el sistema de gobierno se vio afectado, impactando directamente en 

el poder político, social y financiero, puesto que el sistema actúa de forma holística. En 

el caso de los efectos, estos pueden verse de dos formas: la interinstitucional, que ocurre 

por lo general en instituciones gubernamentales y el asociacionismo, que involucra a los 

entes públicos y privados. Su práctica se observa cuando existen escenarios de trabajo en 

equipo, por medio de sus dependencias y otras organizaciones públicas (p.48). Según 

Moore (1995), la perspectiva intergubernamental necesita de una comunicación constante 

y sinergia entre las gobernaciones y sus naciones, en tal caso, la articulación se define 

como un proceso que sirve como puente de desarrollo en la administración estatal 

moderna, cuyos resultados son el centro funcional de diversos subprocesos, es decir, se 

obtienen y ofrecen servicios de excelencia para la población, los mismos que ponen en 

manifiesto las actuaciones de los gobiernos. (p.30)  

Para Moore (1995), el desarrollo de competencias estatales debe ser encaminado no solo 

al progreso del talento humano, sino mejorar la imagen de las entidades que la componen. 

Por lo tanto, esta perspectiva tiene como fin identificar y establecer aquellos espacios de 

coordinación gubernamental que propicien escenarios de comunicación y actuación 
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continua (p.31). La articulación interinstitucional es un medio que permite conseguir un 

aporte relativamente alto, el cual permite difundir información en toda la organización, 

además, identifica las necesidades y el cumplimiento de metas. Asimismo, propicia un 

mejor desarrollo y rendimiento, el cual representa mejoras en el estilo de vida de los 

ciudadanos. De acuerdo al Plan Nacional de Modernización de la Gestión Pública 

(PNMGP 2016), en la articulación se distingue en tipos: Articulación Vertical, alude a 

aquellos organismos que presentan similares niveles de gobierno, Articulación 

Horizontal, hace referencia a los diferentes sectores de gobierno, es decir, abarca en su 

totalidad a las jerarquías de gobierno. 

La segunda variable violencia familiar, según la Guía de atención de los 

CEM/MIMP/PNCVFS (2017), es toda acción que genere daño a otra persona, agravios 

físicos, sexuales o mentales, incluso aquellos que acaben con su vida; estas se generan a 

razón de un vínculo actual o pasado. Se debe tener especial consideración a la población 

en vulnerabilidad, niños, adultos mayores y personas con discapacidad (p. 35). Ramos 

(2004), lo define como una acción consciente, dirigida, aprendida y legal por personas 

que se suelen sentirse con más dominio que los demás, con mayores derechos para 

persuadir y controlar, es decir, este es un acontecimiento que se transmite con frecuencia 

y normalidad de parte de quienes lo ejecutan. Gorjón (2004), enfatizó que las agresiones 

de carácter físico se realizan en un ambiente de vida personal, en las que se encuentran 

las relaciones genealógicas primarias (relaciones de consanguinidad) (p.19). Por su parte, 

Araujo (2001), indica que la violencia familiar surge como un fenómeno complejo que se 

remota a culturas arraigadas y creencias innatas, este tipo de violencia obtiene diversas 

maneras y es independiente de la nacionalidad, credo, sexo, cultura, raza y posición 

económica (p.34). Guzmes & Lloli (2000), mencionan que la violencia familiar encierra 

diferentes formas, que nace de la relación inapropiada entre los integrantes del hogar, 

entre ellos se encuentran: agresión física por parte de la pareja, violencia mental, sexual, 

maltrato infantil, violencia a personas mayores de edad y violencia patrimonial y 

financiera. (p.76) 

Por su parte, Chacón (2013), menciona que las causas principales de violencia familiar 

son: Factor Económico: logra la estabilidad, sustentación de gastos y rutinarios que suelen 

presentarse en el hogar, pero llegan momentos donde la persona responsable de guiar y 
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establecer el hogar financieramente sufre algún despido o imposibilidad de poder seguir 

trabajando, es allí donde empieza a sufrir malestares que conllevan a las agresiones físicas 

y mentales en los integrantes de la familia. Personalidad o modelo 

psiquiátrico/psicológico: relación entre abuso/abandono en la etapa de la infancia y la 

aparición de enfermedades mentales. Factor Cultural: nivel de preparación de los padres 

para el cuidado del menor durante sus primeros años; en muchos casos los educadores 

conciben a sus hijos como un objeto de pertenencia individual. Factor Social: en la 

mayoría de los casos este factor está asociado a la totalidad de ingresos que percibe los 

apoderados y el entorno en el que se desarrolla e involucra los factores que hacen posible 

su obtención. (p. 43)  

Bardales y Huallpa (2009), consideran las siguientes dimensiones para la variable de la 

violencia familiar: Violencia física: este tipo de violencia está relacionada con los actos 

que generan daño físico (golpes, lesiones, quemaduras, etc.), que conlleva a enfermedades 

graves y daños irreparables (p.11). Por su parte, Gálvez (2009), señala que la violencia 

de tipo física es un abuso que suele darse con frecuencia entre los miembros de una 

familia que forma parte de una población, con disimilitudes por nacionalidad, grupo 

étnico, condición social, posición económica y sexo (p.27). Paúl (1988), indica que la 

violencia física se da por medio de golpes, empujones y forcejeos, generando moretones, 

hematomas y lesiones al cuerpo de la otra persona. De esta manera, la víctima suele 

experimentar momentos de violencia. (p.46)  

Violencia psicológica: Según Bardales & Huallpa (2009), son todas aquellas acciones o 

diligencias que como consecuencia denigran y controlan el comportamiento, cultura y 

toma de decisiones de otra persona, a través del amedrentamiento, amenaza, 

manipulación o cualquier conducta que conduzca a la violación de libertad de la persona 

u otro acto que impida el desarrollo personal del individuo. El mismo que se ve sustentado

de formar verbal por burlas, criticas, marginaciones, amenazas de abandono, aunado a 

esto, se suele alejar a la víctima de sus seres más queridos (p.10). De igual manera, Ayvar 

(2007), afirma que la violencia psicológica que sufre un individuo lo vuelve vulnerable 

de su ejercicio de libertad, alborotando su estabilidad psicológica y tranquilidad, de este 

modo, es conceptualizado como un comportamiento predominante o aislante contra la 

voluntad de la otra persona, cohibiéndola o avergonzándola, lo que puede conducir a 



10 

daños psíquicos, generando una alteración de las funciones cognitivas por un conjunto de 

momentos de violencia. (Ley N° 30364, 2015) 

Violencia sexual. son todas aquellas acciones en contra de la voluntad de la víctima para 

el contacto coital, igualmente, se considera como la muestra de contenido íntimo, ya que 

vulnera el derecho de la persona a elegir acerca de su vida sexual y de reproducción, este 

tipo de violencia por lo general se da por medio de amenazas, insultos, uso de la fuerza o 

intimidación. Por otro parte, la violencia sexual en la familia, se vive de forma sexual, 

física o verbal por medio del uso de poder, intimidación y manipulación, lo que limita a 

la persona a desenvolverse de manera natural y voluntaria dentro de su hogar (p.11). 

Según la OMS, la violencia sexual es aquel hecho de consumar un acto sexual mediante 

la imposición de otro individuo, independientemente del vínculo que tuviese con la 

víctima, ya sea al interior de su hogar o su centro de trabajo. Según MIMP (2017), 

violencia física, es toda acción que cause daño físico y psicológico a una persona, 

también, son considerados el maltrato por negligencia, que involucra la prohibición de 

las necesidades elementales. Violencia psicológica: son aquellas acciones que manipulan 

la voluntad y subconsciente de la otra persona, humillándola, intimidándola o 

despreciándola, y que pueden ocasionar daños mentales, asimismo, este tipo de maltrato 

afecta directamente  las funciones mentales, desarrollo y competencias del individuo. 

Violencia económica o patrimonial: son todas aquellas omisiones de menosprecio a razón 

de la escasez de dinero o patrimonio, estas se dan por medio de la pérdida o sustracción 

de objetos, materiales de trabajo, papelería personal, valores y derechos patrimoniales; 

carencia de los recursos para construir una vida plena y la delimitación de ingresos por 

percibir un sueldo por debajo de los estándares de pago del mercado.  

Se ha planteado como problema general: ¿Cuál es la relación entre la articulación 

interinstitucional y la prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaría, distrito 

de Yurimaguas, 2019? Como problemas específicos: ¿Cuál es el estado de la articulación 

interinstitucional en el CEM Comisaría de Yurimaguas, 2019? ¿Cuál es el estado de la 

articulación interinstitucional por dimensiones en el CEM Comisaría de Yurimaguas, 

2019? ¿Cuál es el estado de la prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaría 

de Yurimaguas, 2019? y ¿Cuál es el estado de la prevención de la violencia familiar por 

dimensiones en el CEM Comisaría de Yurimaguas, 2019? 
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El presente estudio se justifica de manera conveniente, en la recolección de información 

idónea con respecto a la articulación interinstitucional y la prevención de la violencia 

familiar en el CEM Comisaría, distrito de Yurimaguas, 2019, permitirá reducir los casos 

de violencia, sensibilizar a la ciudadanía en general. Desde la perspectiva social, el 

informe ayudará a tener un diagnóstico real que permita sensibilizar al poblador de la 

región, asimismo, motivara a las instituciones respectivas a actuar de manera oportuna 

para la prevención y reducción de estos casos. Desde el enfoque teórico, permitirá brindar 

aportes teóricos a la comunidad científica en relación a las dos variables, también se 

justifica de manera práctica, ya que la solución obtenida permitirá generar acciones con 

articulaciones interinstitucionales y prevenir la violencia familiar en el Distrito de 

Yurimaguas. Por último, se justifica metodológicamente, por el uso de instrumentos 

confiables, por otro lado, su diseño descriptivo permitirá acrecentar el valor teórico de 

otras investigaciones.  

Asimismo, como objetivo general: Establecer la relación entre la Articulación 

Interinstitucional y la prevención de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019. Como objetivos específicos: Identificar el estado de la articulación 

interinstitucional en el CEM Comisaría de Yurimaguas, 2019. Identificar el estado de la 

articulación interinstitucional por dimensiones en el CEM Comisaria de Yurimaguas, 

2019. Identificar el estado de prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaría 

de Yurimaguas, 2019. Identificar el estado de prevención de la violencia familiar por 

dimensiones en el CEM Comisaría de Yurimaguas, 2019. Finalmente, se planteó como 

hipótesis general: Hi: Existe relación significativa entre la Articulación Interinstitucional 

y la prevención de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019. Ho: 

No existe relación significativa entre la Articulación Interinstitucional y la prevención de 

la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019. Como hipótesis 

específicas: H1: El estado de la articulación interinstitucional en el CEM Comisaría de 

Yurimaguas, 2019, es bueno. H2: El estado de la articulación interinstitucional por 

dimensiones en el CEM Comisaría de Yurimaguas, es bueno. H3: El estado de la 

prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019, es bueno. 

H4: El estado de la prevención de la violencia familiar por dimensiones en el CEM 

Comisaria Yurimaguas, 2019, es bueno.  
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II. MÉTODO

2.1. Tipo y Diseño de investigación 

Tipo de estudio 

Se empleó el tipo básico, porque se sedimentó sobre información de investigaciones 

relacionadas a las variables de estudio; de naturaleza cuantitativa, debido a que la 

información se representó de forma numérica, haciendo uso de los procedimientos 

estadísticos; de  alcance transversal, debido a que se llevó a cabo las mediciones en un 

determinado momento sin que se vuelva a repetir posteriormente. Finalmente, tuvo 

carácter de comprobación, debido a que los resultados fueron contrastados con los 

antecedentes para el desarrollo de la investigación. (Fernández, Hernández & Baptista, 

2014) 

Diseño de investigación 

Fue descriptivo correlacional, puesto que se recopiló los datos relacionados a la 

articulación interinstitucional y la prevención de la violencia familiar, posteriormente 

se determinó el grado de influencia entre las variables sometidas a la investigación. 

(Fernández, Hernández & Baptista, 2014) 

Donde:  

M = Muestra 

O1= Articulación interinstitucional 

O2 = Violencia familiar 

 r  =  Indica la relación entre ambas variables 

2.2. Variables y su operacionalización 

Variable 

Variable 01: Articulación interinstitucional 

Variable 02. Violencia familiar 
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 Operacionalización de variables 

Variable Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de Medición 

Articulación 

interinstitucional 

Según el Plan Nacional de 

Modernización de la Gestión 

Pública (PNMGP 2016), es 

necesario enlazar las 

acciones realizadas por el 

gobierno con las entidades 

que la conforman, con la 

finalidad de adicionar 
recursos, materiales y/o 

capacidades y lograr sus 

metas. Por lo tanto, queda 

como actividad principal de 

la Secretaria de Gestión 

Pública, ayudar, fomentar, 

impulsar y colaborar en las 

coordinaciones 

interinstitucionales que 

realiza. (p. 52) 

Acciones conjuntas 

entre varias entidades, 

que pueden organizarse 

estratégicamente en 
diversas formas, con la 

única finalidad de 

facilitar procesos para 

lograr objetivos de 

manera más efectiva y 

eficiente.  

Vertical 

Horizontal 

- Vínculo de los tres niveles de

gobierno

- Participación de representantes

- Transferencia de funciones

- Participación en los procesos de

políticas públicas

- Vínculo con un mismo nivel de
gobierno

- Coordinación de proyectos de

interés común

- Implementación colaborativa de

políticas públicas

Escala ordinal 

Totalmente de acuerdo 
De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Totalmente en 

desacuerdo 

Violencia familiar 

Según la Guía de atención 

de los 

CEM/MIMP/PNCVFS 

(2017), es toda acción que 

genere daño a otra persona, 

le ocasione agravios físicos, 

sexuales o mentales, incluso 

aquellos que acaben con su 

vida; estas se generan a 

razón de un vínculo actual o 

Actos violentos de 

abuso efectuados por 
uno o más integrantes 

de una familia, en tanto, 

esa violencia puede 

consistir en uso de la 

intimidación, ataques 

físicos, psicológicos, 

sexuales u económicos/ 

patrimoniales, para 

Violencia Física 
- Daño a la integridad

corporal o a la salud

- Maltrato por negligencia,

descuido o privación de las

necesidades básicas

- Daño físico (golpes,

patadas, empujones, etc.)

Escala ordinal 

Totalmente de acuerdo 

De acuerdo 

Indiferente 

En desacuerdo 

Totalmente en 

desacuerdo 
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pasado. Se debe tener 

especial consideración a la 

población en vulnerabilidad, 

niños, adultos mayores y 

personas con discapacidad. 

(p. 35) 

ejercer dominio y 

control ante de víctima. Violencia 

psicológica 

Violencia sexual 

Violencia 

económica o 

patrimonial 

- Aislamiento

- Humillación

- Penetración o violación

sexual

- Abuso con contacto físico

sin penetración

- Sin contacto físico

- Perturbación de la posesión,

tenencia o propiedad de sus

bienes

- La pérdida, sustracción,

destrucción, retención o

apropiación indebida de

objetos, instrumentos de

trabajo, documentos

personales, bienes, valores

y derechos patrimoniales
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2.3. Población y muestra 

Población 

Para la población, se consideró a 160 integrantes de las instituciones que se articulan 

con el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019. 

Muestra 

Para la muestra se consideró a todos los miembros conforman la población, que es 

igual a 160 integrantes. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad. 

Técnica 

Se hizo uso de la encuesta, dirigida a recopilar información por cada variable, ambas 

permitieron tener una percepción de cada variable investigativa. (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2014). 

Instrumento 

En este apartado se hizo uso del cuestionario, para la variable articulación 

interinstitucional se tomó 2 dimensiones: vertical y horizontal, cada una representada 

por un número limitado de ítems y con escala ordinal de Likert,  para la variable 

violencia familiar se presentó 4 dimensiones: violencia física, psicológica, sexual y 

económica o patrimonial en una escala tipo Likert. 

Validez 

La validez hace referencia al juicio de expertos a la que se sometió el instrumento de 

estudio, tiene como fin sostener la legitimidad de los ítems que forman parte del 

cuestionario.  

Variable N.º Especialidad 
Promedio de 

validez 

Opinión del 

experto 

Articulación 

interinstitucional 

1 metodólogo 
48 

Existe 

suficiencia 
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2 especialista 
47 

Existe 

suficiencia 

3 Especialista 
47 

Existe 

suficiencia 

Violencia 

familiar 

1 metodólogo 
48 

Existe 

suficiencia 

2 especialista 
46 

Existe 

suficiencia 

3 especialista 
46 

Existe 

suficiencia 

Los instrumentos utilizados en la presente investigación, fueron evaluados por 

expertos, quienes verificaron los indicadores de coherencia y cohesión dentro de las 

interrogantes que conforman los cuestionarios. Los jueces emitieron sus valoraciones 

que al promediarlas dieron una valoración total de 4.7, el cual representa un 94% de 

convergencia entre los evaluadores; lo cual indica que existe una alta validez y las 

condiciones de carácter metodológico para ser aplicados. 

Confiabilidad 

La fiabilidad estuvo determinada por el análisis del alfa de Cronbach, para que este 

análisis sea efectivo, debe presentar un valor cercano a 1, de manera que al ser 

aplicados al objeto de estudio, garantice la fiabilidad de resultados y mida realmente 

lo que se busca estudiar. 

Según George & Mallery (2003), para la interpretación de los resultados, se tuvo en 

cuenta los datos obtenidos por el coeficiente de alfa de Cronbach:  

− Coeficiente alfa >.9 es excelente

− Coeficiente alfa >.8 es bueno

− Coeficiente alfa >.7 es aceptable

− Coeficiente alfa >.6 es cuestionable

− Coeficiente alfa >.5 es pobre

− Coeficiente alfa <.5 es inaceptable (pág. 231).

En cuanto al instrumento utilizado para medir la variable articulación 

interinstitucional, se analizó sobre la base de 9 ítems a través del Alfa de Cronbach. 
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a) Variable 1: Articulación interinstitucional

Según los resultados obtenidos a través en cálculo de confiabilidad, se obtuvo

0,87, superior a 0,75, lo cual indica que son significativos y gozan de una

fuerte confiabilidad. De la misma forma, se tuvo una validez de contenido y

criterio fuerte, pues representa el concepto de los ítems de las variables a

evaluar.

b) Variable 2: Violencia familiar

Los resultados obtenidos muestran un producto favorable, pues se obtuvo un

valor de 0,89, superior a 0,75, este resultado es significativo y muestra una

fuerte confiabilidad. De la misma manera, se tuvo una validez de contenido y

criterio fuerte, pues representa el concepto de los ítems de las variables a

evaluar.

Conclusiones 

Ambos instrumentos para recopilación de la información fueron validados por 

expertos para garantizar su aplicación y confiabilidad, los valores numéricos obtenidos 

permiten afirmar que ambos instrumentos gozan de fuerte confiabilidad, por último, 

los datos obtenidos permitieron emitir conclusiones y recomendaciones con respecto 

a las variables del estudio. 

2.5. Procedimiento 

Fase diagnóstica 

En primera instancia se utilizó el apoyo computarizado para obtener los resultados, 

posteriormente se usó las técnicas estadísticas y la correlación de Spearman para dar 

cumplimientos a los objetivos propuestos y establecer la asociación entre las variables 

investigadas. 
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Fase propositiva 

El estudio empleó el análisis cuantitativo, los mimos que son presentados en el estudio 

por medio de tablas de distribución, gráficos y porcentajes. 

2.6. Métodos de análisis de datos 

Para estos procedimientos se utilizó el programa informático llamado SPSS en su 

versión 24. 

Además, para analizar las medidas de tendencia central y dispersión se hará uso de la 

estadística descriptiva. 

Valor de r Significado 

-1 Correlación negativa grande y perfecta 

- 0.9 a - 0.99 Correlación negativa muy alta 

- 0.7 a - 0.89 Correlación negativa alta 

- 0.4 a - 0.69 Correlación negativa moderada 

- 0.2 a - 0.39 Correlación negativa baja 

- 0.01 a - 0.19 Correlación negativa muy baja 

0 Correlación negativa nula 

0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0.89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

2.7. Aspectos éticos 

Se respetó la autoría de los estudios para las variables de estudio: articulación 

institucional y violencia familiar en la CEM Comisaría, distrito de Yurimaguas, 2019; 

asimismo, se respetó la normativa APA y los estatutos definidos por la Universidad 

César Vallejo. 
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III. RESULTADOS

3.1. Identificar el estado de la articulación interinstitucional en el CEM

Comisaría de Yurimaguas, 2019 

Tabla 1 

 Articulación interinstitucional 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 

Figura 1  Articulación interinstitucional 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 

Interpretación: 

Respecto a la articulación interinstitucional, el 21% manifiesta que existe una 

baja articulación, seguido de un nivel regular con 59%  y el nivel bueno con un 

20%, dichos resultados se deben a que existe una deficiente articulación 

interinstitucional entre las instituciones (gobiernos locales, gobierno regional, 

juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), que conforman 

la Instancia Provincial de Alto Amazonas para resolver los dilemas 

21%

59%

20%

Mala

Regular

buena

Intervalos  Rangos Frecuencia Porcentaje 

 Malo 9- 21  34 21% 

Regular 22- 34  94 59% 

Bueno 35- 45  32 20% 

Total  160 100% 
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relacionados a la violencia familiar, las instituciones están involucradas y 

participan en actividades de identificación, prevención y erradicación  de la 

Violencia Familiar, por otra parte, no existe una participación de la ciudadanía 

en la formulación de acciones y actividades públicas para la prevención y 

erradicación de la Violencia Familiar; de la misma forma, no existe apoyo 

directo del Ministerio de la mujer y población vulnerable en casos de violencia 

familiar. Sin embargo, se difunde las actividades de prevención en favor a de 

la disminución de la violencia familiar entre compañeros de trabajo, producto 

de ello se han disminuido acontecimientos de violencia familiar  y se han 

incrementado el número de denuncias sobre estos casos. 

3.2. Identificar el estado de la articulación interinstitucional por dimensiones 

en el CEM Comisaria de Yurimaguas, 2019 

Tabla 2 

 Dimensiones de la articulación interinstitucional 

Intervalos Dimensión vertical Dimensión horizontal 

F % F % 

Malo 34 21% 31 19% 

Regular 93 58% 101 63% 

Bueno 33 21% 28 18% 

Total 160 100% 160 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 
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Figura 2 Dimensiones de la articulación interinstitucional 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 

Interpretación: 

Respecto al análisis de las dimensiones de la articulación interinstitucional, en 

cuanto a la dimensión vertical, el 21% de los encuestados lo califican como 

malo, el 28% como regular y solo el 21% como buena, respecto a la dimensión 

horizontal, el 19% lo considera como malo, el 63% como regular y solo el 18% 

como buena, siendo la dimensión más sobresaliente la horizontal.  

3.3. Identificar el estado de prevención de la violencia familiar en el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 

Tabla 3  

Violencia familiar 

Intervalos  Rangos Frecuencia Porcentaje 

 Malo 11-25 31 19% 

Regular 26- 40 102 64% 

Bueno 41-55 27 17% 

Total 160 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019 

21%

58%

21%19%

63%

18%

Mala Regular Buena

Dimension vertical Dimension horizontal



22 

Figura 3 Violencia familiar 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019. 

Interpretación: 

El estado de prevención del nivel de violencia familiar es malo en un 19%, 

regular un 64% y bueno en un 17%, dichos resultados se deben a que ante la 

observación de un daño físico, a la salud de mi persona o un tercero, 

relacionado a violencia familiar, el personal está  informado de los protocolos 

a seguir, después de una agresión física por algún integrante de la familia, se 

está informado de los protocolos a seguir para obtener ayuda (acudir a un centro 

de salud, acudir a un CEM, acudir a la policía, etc.), las instituciones que 

articulan y brindan sus servicios en casos de violencia familiar cuentan con un 

área especializada de apoyo psicológico, el personal recibe capacitación 

permanente por parte de instituciones que integran la instancia Provincial de 

Alto Amazonas (gobiernos locales, gobierno regional, juzgado de paz, 

subprefectura, PNP. Red de salud, entre otras.), las acciones ejecutadas ante 

casos de violencia sexual, como parte de un proceso de violencia familiar son 

pertinentes. Las instituciones involucradas articulan actividades preventivas 

para que la población sepa reaccionar antes actitudes violentas, las actividades 

de difusión realizadas por el CEM Comisaria Yurimaguas han contribuido a 

que la población de Yurimaguas conozca los tipos de violencia con la creación 

de programas que ayudan a desarrollar autonomía económica, contribuyendo a 

la reducción de casos de violencia intrafamiliar. 

19%

64%

17%

Mala

Regular

Buena
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3.4. Identificar el estado de prevención de la violencia familiar por dimensiones en 

el CEM Comisaria Yurimaguas, 2019 

Tabla 4 

Dimensiones de la violencia familiar 

Intervalos Violencia física Violencia psicológica Violencia sexual Violencia económica 

F % F % F % F % 

Bajo 41 26% 29 18% 43 27% 54 34% 

Medio 78 48% 14 9% 78 49% 94 59% 

Alto 41 26% 117 73% 39 24% 12 7% 

Total 160 100% 160 100% 160 100% 160 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019 

Figura 4 Dimensiones de la violencia familiar 

Fuente: Encuesta aplicada a los integrantes de las instituciones que se articulan con el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019 

Interpretación: 

Respecto a las dimensiones de violencia familiar, la violencia de tipo física muestra un bajo 

nivel de 26%, un nivel medio con 48% y un nivel alto con 26%,  en referencia a la violencia 

psicológica, existe un nivel bajo con un 18%, seguido de nivel medio con un 9% y un alto 

26%

18%

27%

34%

48%

9%

49%

59%

26%

73%

24%

7%

Violencia fisica Violencia psicologica Violencia sexual Violencia economica

Bajo Medio Alto
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nivel con un 73%,  en cuanto a la violencia familiar, se evidencia que tiene un nivel bajo 

en un 27%, seguido de un nivel medio con 49% y con nivel alto un 24%, en cuanto a la 

violencia económica, se tiene un nivel bajo con 34%, seguido de nivel medio con 59% y 

con un nivel alto 7%. 

3.5. Establecer la relación entre la Articulación Interinstitucional y la 

prevención de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 

201 

Tabla 5 

 Prueba de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Articulación interinstitucional ,295 160 ,000 

Violencia familiar  ,323 160 ,000 

Fuente: Base de datos del SPSS V.25 

Interpretación: 

Con la premisa que la muestra es superior a 50, se realizó el cálculo del 

coeficiente llamado Kolmogorov-Smirnova; el cual arrojó un resultado Sig.= 

0.000 < 0.05, determinando que la distribución no es normal, por lo que se optó 

por emplear el coeficiente Rho de Spearman para establecer las correlaciones. 
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Tabla 6 

Cálculo de la correlación de Rho de Spearman 

Fuente: Elaboración del SPSS V.25 

Interpretación: 

En la investigación se planteó la siguiente hipótesis general: 

Hi: Existe relación significativa entre la Articulación Interinstitucional y la 

prevención de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019. 

Ho: No existe relación significativa entre la Articulación Interinstitucional y la 

prevención de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019. 

La significancia bilateral es igual 0,000 y este valor es menor a 0.05, en tal 

sentido se rechaza la hipótesis nula y se establece de que existe relación entre 

las variables, ratificando lo planteado en la hipótesis de investigación. 

Asimismo, el coeficiente de correlación Rho de Spearman arrojó un valor de 

0.682, que indica una correlación positiva moderada. 

Correlaciones 

Articulación 

interinstitucional 

Violencia 

familiar 

Rho de 

Spearman 

Articula

ción 

interinst

itucional 

Coeficiente de correlación 1,000 ,682** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 160 160 

Violenci

a 

familiar 

Coeficiente de correlación ,682** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 160 160 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 



26 

IV. DISCUSIÓN:

En el presente acápite se desarrolla la discusión de los resultados del estudio, destacando 

la existencia de una influencia significativa entre la articulación interinstitucional y la 

prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019, de acuerdo 

al coeficiente de 0, 0.682 (correlación positiva moderada) y un p valor igual a 0,000 (p-

valor ≤ 0.05), el mismo que permite inferir que el 68.2% de la articulación 

interinstitucional se relaciona con la prevención de la Violencia Familiar en el CEM 

Comisaría Yurimaguas, 2019. En base a lo mencionado, cabe precisar lo importante que 

es  enlazar las acciones realizadas por el gobierno con las entidades que la conforman, 

con la finalidad de adicionar recursos, materiales y/o capacidades y lograr sus metas. 

Por lo tanto, queda como actividad principal de la Secretaria de Gestión Pública, ayudar, 

fomentar, impulsar y colaborar en las coordinaciones interinstitucionales que realiza.  

Al contrastar los resultados con el estudio de Díaz, C. & Pulido, J. (2018), donde 

mencionan que los resultados más relevantes evidencian que en los niveles de 

articulación entre instituciones, predomina el nivel “Medio” con un 50% con un total de 

23 encuestados, seguido por el nivel “Alto” con un total de 46 individuos; un 32.6% que 

incluye las 15 personas y un nivel “Bajo” con un 17.4% que refleja a 8 personas. Por 

otro lado, con respecto a la variable generación de valor público, es predominantemente 

el nivel “Medio” con un 63.0% que incluye 29 encuestados, seguido por el nivel “Alto” 

con un 37.0% determinado por 17 personas. La conclusión fue que logró determinar que 

las correlaciones entre las variables, sostenidas en un Tau-b-de Kendall es t = ,271, con 

un sig. (Bilateral) 0,19 al nivel 0,05 (bilateral), así mismo, Caballero, A. (2018), en su 

investigación, tuvo como conclusión general que las medidas de protección establecidas 

bajo el marco de Ley N° 30364, no son eficaces; asimismo, se logró determinar que gran 

parte de los casos denunciados son de tipo familiar, específicamente de violencia física 

contra las femeninas, realizada por su esposo o conviviente. 

El estudio muestra a la articulación interinstitucional; en ese sentido, el 21% manifiesta 

que existe una baja articulación, seguido de un nivel regular con un 59%  y el nivel 

bueno con un 20%, dichos resultados se deben a que existe una deficiente articulación 

interinstitucional entre las instituciones (gobiernos locales, gobierno regional, juzgado 

de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), que conforman la Instancia 
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Provincial de Alto Amazonas para la atención de problemas relacionados a la violencia 

familiar, las instituciones están involucradas y participan en actividades para erradicar 

de la Violencia Familiar, por otro lado, no existe participación por parte de la ciudadanía 

en la formulación de acciones y actividades públicas para minimizar los casos de 

violencia en su tipología familiar; igualmente, no existe apoyo directo del Ministerio de 

la Mujer y Población Vulnerable en casos de violencia familiar; sin embargo, se difunde 

las actividades de prevención a favor de la disminución de la violencia familiar entre 

compañeros de trabajo, producto de ello se han disminuido los hechos de violencia y se 

han incrementado el número de denuncias sobre estos casos. 

Al contrastar los resultados con el estudio realizado por Carvajal, M. & Rincón, A. 

(2018), donde mencionan en el punto final de DDHH, que es importante el proceso de 

restitución de tierras. La conclusión es que es importante la implementación de tácticas 

de articulación y apoyo al proceso de reconstrucción de diferentes entidades, puesto que 

tienen como finalidad resguardar el honor de las personas violentadas, a través de 

labores iniciadas por la Unidad de Reconstrucción. Por otra parte, se demostró que la 

sensación de incertidumbre y duda afectan la identidad de las personas y el 

cumplimiento de sus derechos elementales. Es justamente la sensación de abandono e 

incertidumbre las que crean paradigmas en los ciudadanos del corregimiento de la 

Cueva, lo que afecta directamente a la identidad de su pueblo y a su sentido de 

pertenencia.  

El estudio también evidencia el estado de prevención de la violencia familiar, siendo 

considerado como malo en un 19%, regular en un 64% y bueno en un 17%, dichos 

resultados se deben a que ante la observación de un daño a la integridad física o a la 

salud, de mi ser o un tercero, relacionado a violencia familiar, el personal está 

informado de los protocolos a seguir después de una agresión física por algún integrante 

de la familia, se está informado de los protocolos a seguir para obtener ayuda (acudir a 

un centro de salud, acudir a un CEM, acudir a la policía, etc.), las instituciones que 

articulan y brindan sus servicios en casos de violencia familiar cuentan con un área 

especializada de apoyo psicológico, el personal recibe  capacitación permanente por 

parte de instituciones que integran la instancia Provincial de Alto Amazonas (gobiernos 

locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP. Red de salud, entre 
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otras.), las acciones ejecutadas ante casos de violencia sexual, como parte de un proceso 

de violencia familiar son pertinentes. Las instituciones involucradas articulan 

actividades preventivas para que la población sepa reaccionar antes casos de violencia, 

las actividades de difusión realizadas por el CEM Comisaria Yurimaguas han 

contribuido a que la población de Yurimaguas conozca los tipos de violencia con la 

creación de programas que ayudan a desarrollar autonomía económica, contribuyendo 

a la reducción de casos de violencia familiar. 

Al contrastar los resultados con el estudio realizado por Pretell, A. (2016), donde 

menciona que los resultados obtenidos reflejan la urgencia de promover la práctica de 

las instrucciones por parte de los jueces, en relación a las bases teóricas y prácticas de 

la convencionalidad, en su ejecución reconocer la necesidad de su praxis, de forma 

elemental en aquellos procesos en los que se evalúa los derechos de carácter familiar. 

Igualmente, Cubas, Y. (2019), manifiesta que las medidas orientadas a la protección de 

la mujer y poblaciones vulnerables, ayudan a reducir el índice de casos reportados. Al 

mismo tiempo, Tuanama, B. (2017), indica que el grado de eficiencia al realizar la 

evaluación mental es de grado bajo, dado que no se precisa el nivel de daño mental que 

se genera en la víctima, por consecuencia no cumple con lo estipulado en el artículo 

124-B que integra el Código Penal, corroborando lo expuesto el autor Rodembusch, C. 

(2015), quien hace mención que los diferentes lineamientos legales y penales pretenden 

definir y establecer sistemas de protección de los titulares en vulnerabilidad, en este 

sentido, es necesario implementar una orden jurídica bien cimentada que sirva de 

lineamiento a los sistemas de protección y ordenamiento social; asimismo, sea capaz de 

crear diferencias notables entre los postulados españoles y brasileros. 
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V. CONCLUSIONES

5.1. Dada la evaluación y análisis de los resultados, se logró constatar que existe

relación significativa entre la Articulación Interinstitucional y la prevención de 

la Violencia Familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas, 2019, debido a que 

correlación Rho de Spearman arrojó un valor de 0.682, que indica que existe una 

correlación positiva moderada y que la significancia bilateral es igual a 0,000 

siendo menor a 0.05. 

5.2. Respecto a la articulación interinstitucional, el 21% manifiesta que existe una 

baja articulación, seguido de un nivel regular con 59%  y el nivel bueno con 

20%, dichos resultados se deben a que existe una deficiente articulación 

interinstitucional entre las instituciones que conforman la Instancia Provincial 

de Alto Amazonas, no existe participación por parte la ciudadana en la 

formulación de acciones y actividades públicas sobre la prevención y tratamiento 

de la Violencia Familiar, no existe apoyo directo del Ministerio de la mujer y 

población vulnerable en casos de violencia familiar, sin embargo, se difunde las 

actividades de prevención en favor a la exterminación de la violencia familiar 

entre compañeros de trabajo. 

5.3. Respecto al análisis de las dimensiones de la articulación interinstitucional, en 

cuanto a la dimensión vertical, el 21% de los encuestados lo califica como malo, 

el 28% como regular y solo el 21% como bueno, respecto a la dimensión 

horizontal, el 19% lo considera como malo, el 63% como regular, y solo el 18% 

como bueno, siendo la dimensión más sobresaliente la horizontal. 

5.4. Respecto al estado de prevención del nivel de la violencia familiar, se concluye 

que es malo en un 19%, regular en un 64% y bueno en un 17%, dichos resultados 

se deben a que ante la observación de un daño físico o a la salud de mi persona 

o un tercero, relacionado a violencia familiar, el personal está  informado de los

protocolos a seguir para obtener ayuda, las instituciones que articulan y brindan 

sus servicios en casos de violencia familiar cuentan con un área especializada de 

apoyo psicológico, el personal recibe  capacitación permanente por parte de 

instituciones que integran la instancia Provincial de Alto Amazonas, las acciones 

ejecutadas ante casos de violencia sexual, como parte de un proceso de violencia 

familiar son pertinentes.  
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5.5. Respecto a las dimensiones de violencia familiar, se concluye que la violencia 

de tipo física muestra un nivel bajo con 26%, un nivel medio con 48% y un nivel 

alto en un 26%,  en cuanto a la violencia psicológica, existe un nivel bajo con un 

18%, seguido de nivel medio con un 9% y un nivel alto con 73%,  en cuanto a la 

violencia familiar, se evidencia que tiene un nivel bajo con 27%, seguido de un 

nivel medio con 49% y un nivel alto con 24%, en cuanto a la violencia 

económica, se tiene un nivel bajo con 34%, seguido de un nivel medio con 59% 

y con un nivel alto con 7%. 
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. A las organizaciones cooperantes para la disminución de los índices de 

violencia familiar, deben difundir actividades con material informativo que 

permita al ciudadano conocer y que éste pueda actuar en caso exista casos de 

violencia.  

6.2. A las instituciones que conforman la Instancia Provincial de Alto Amazonas, 

fortalecer la articulación interinstitucional con una constante cooperación de la 

población en la formulación de acciones y actividades públicas a través de la 

difusión oportuna de las actividades de prevención a favor de la erradicación 

de la violencia familiar entre compañeros de trabajo. 

6.3. A los gobernantes locales, la articulación debe utilizarse en todos los 

despliegues de políticas, programas, planes y proyectos, por medio de la 

creación de redes, consorcio y sociedades. 

6.4. A las instituciones que articulan y brindan sus servicios en casos de violencia 

familiar, deben contar con un área especializada de apoyo psicológico; así 

mismo, estas deben contar con material informativo para la difusión de las 

acciones a tomar en caso exista violencia familiar, realizar charlas informativas 

partiendo desde las instituciones educativas hasta los anexos ligados al distrito. 

6.5. A los gobernantes locales, coordinar y canalizar estrategias o planes de 

comunicación institucional. Asimismo, administrar acciones para mejorar la 

imagen pública; fomentar, desplegar y difundir a través de la publicidad las 

actividades a realizar.  
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Matriz de consistencia 

Título: Articulación interinstitucional y prevención de la violencia familiar en el CEM Comisaria, distrito de Yurimaguas, 2019 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

Instrumentos 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre la 

articulación interinstitucional y la 

prevención de la violencia familiar 

en el CEM Comisaría, distrito de 

Yurimaguas, 2019? 

Problemas específicos: 

• ¿Cuál es el estado de la

articulación interinstitucional en

el CEM Comisaría de

Yurimaguas, 2019?

• ¿Cuál es el estado de la

articulación interinstitucional por

dimensiones en el CEM

Comisaria de Yurimaguas, 2019?

• ¿Cuál es el estado de la

prevención de la Violencia

Familiar en el CEM Comisaría

de Yurimaguas, 2019?

Objetivo general 

Establecer la relación entre la 

Articulación Interinstitucional 

y la prevención de la Violencia 

Familiar en el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019. 

Objetivos específicos 

• Identificar el estado de la

articulación

interinstitucional en el

CEM Comisaría de

Yurimaguas, 2019.

• Identificar el estado de la

articulación

interinstitucional por

dimensiones en el CEM

Comisaria de Yurimaguas,

2019.

• Identificar el estado de

prevención de la violencia

familiar en el CEM

Comisaría Yurimaguas,

2019

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre la 

Articulación Interinstitucional y la prevención 

de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019. 

Ho: No existe relación significativa entre la 

Articulación Interinstitucional y la prevención 

de la Violencia Familiar en el CEM Comisaría 

Yurimaguas, 2019. 

Hipótesis específicas  

• H1: El estado de la articulación 

interinstitucional en el CEM Comisaría de 

Yurimaguas, 2019, es bueno. 

• H2: El estado de la articulación 

interinstitucional por dimensiones en el CEM 

Comisaria de Yurimaguas, 2019, es bueno. 

Técnica 

Encuesta 

Instrumentos 

Cuestionario  
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• ¿Cuál es el estado de la

prevención de la violencia

familiar por dimensiones en el

CEM Comisaria de Yurimaguas,

2019?

• Identificar el estado de

prevención de la violencia

familiar por dimensiones

en el CEM Comisaria

Yurimaguas, 2019.

• H3: El estado de la prevención de la violencia

familiar en el CEM Comisaría Yurimaguas,

2019, es bueno.

• H4: El estado de la prevención de la violencia

familiar por dimensiones en el CEM 

Comisaria Yurimaguas, 2019, es bueno. 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 

Tipo: Descriptivo Correlacional 

Diseño:  No experimental 

 V1 

M  r 

 V2 

Población 

160 integrantes de las 

instituciones que se articulan 

con el CEM comisaría 

Yurimaguas, 2019.  

Muestra 

La muestra fue igual que la 

población por ser pequeña, por 

lo tanto, estuvo conformada por 

160 integrantes.  

Variables Dimensiones 

     V1 

Articulación 

interinstitucion

al 

Vertical 

Horizontal 

V2 

Violencia 

familiar  

Violencia psicológica 

Violencia física 

Violencia sexual 

Violencia Económica o 

Patrimonial 
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Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario: ARTICULACIÓN INTERINSTITUCIONAL 

A continuación, marque con una “X” respecto a los enunciados planteados, la encuesta tiene 

carácter anónimo. Agradecemos su colaboración. 

ESCALA: 

1=Totalmente en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3= indiferente, 4=de acuerdo, 5=totalmente 

de acuerdo 

Preguntas Escala de medición 

DIMENSIÓN VERTICAL 1 2 3 4 5 

Existe una buena articulación interinstitucional entre las instituciones (gobiernos locales, 

gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), que 

conforman la Instancia Provincial de Alto Amazonas para la atención de problemas 

relacionados a la violencia familiar.  

Las instituciones que conforman la Instancia Provincial de Alto Amazonas (gobiernos 

locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), 

están involucradas y participan activamente en actividades para la prevención y tratamiento 

de la Violencia Familiar.  

Existe una importante participación ciudadana en la formulación de acciones y actividades 

públicas para la prevención y tratamiento de la Violencia Familiar. 

Las instituciones que conforman la Instancia Provincial de Alto Amazonas (gobiernos 

locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras) 

se articulan de manera adecuada para realizar actividades como difusión, charlas, talleres e 

intervenciones sobre la violencia familiar  

DIMENSIÓN HORIZONTAL 1 2 3 4 5 

Existe apoyo directo del Ministerio de la mujer y población vulnerable en casos de violencia 

familiar 

Se difunde las actividades de prevención a favor de erradicar de la violencia familiar entre 

compañeros de trabajo. 

Poseo un adecuado conocimiento sobre el modelo de intervención o de atención en casos 

de violencia familiar que tiene el programa nacional contra la violencia familiar y sexual-

MIMP 

A raíz de las intervenciones y articulaciones que conforman la Instancia Provincial de Alto 

Amazonas (gobiernos locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red 

de salud, entre otras), se ha disminuido casos de violencia familiar 

A raíz de las intervenciones y articulaciones que conforman la Instancia Provincial de Alto 

Amazonas (gobiernos locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red 

de salud, entre otras), se han incrementado el número de denuncias sobre casos de violencia 

familiar. 
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Cuestionario: VIOLENCIA FAMILIAR 

A continuación, marque con una “X” los enunciados planteados, la encuesta tiene carácter 

de anónima. Agradecemos su colaboración. 

ESCALA: 

1=Totalmente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= indiferente, 4=De acuerdo, 

5=Totalmente de acuerdo 

Preguntas Escala de medición 

VIOLENCIA FÍSICA 1 2 3 4 5 

Ante la observación de un daño a la integridad corporal o a la salud de mi persona o un tercero, 
relacionado a violencia familiar, estoy informado de los protocolos a seguir  

Después de una agresión física por algún integrante de la familia, estoy informado de los protocolos 

a seguir para obtener ayuda (acudir a un centro de salud, acudir a un CEM, acudir a la policía, etc.) 

Considero que a la fecha, el apoyo brindado por las instituciones (puesto de salud, CEM, Comisaría 

PNP, entre otros), a víctimas de violencia física, como parte de un proceso de violencia familiar, fue 

adecuado. 

C 

VIOLENCIA PSICOLÓGICA 1 2 3 4 5 

Las instituciones que articulan y brindan sus servicios en casos de violencia familiar cuentan con un 

área especializada de apoyo psicológico.  

Me encuentro informado sobre temas de violencia familiar, debido a que recibo capacitación 

permanente por parte de instituciones que integran la instancia Provincial de Alto Amazonas 

(gobiernos locales, gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP. Red de salud, entre otras). 

VIOLENCIA SEXUAL 

Las acciones ejecutadas ante casos de violencia sexual, como parte de un proceso de violencia 

familiar son pertinentes.  

A raíz del trabajo articulado con la Instancia Provincial de Alto Amazonas (gobiernos locales, 

gobierno regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), ha disminuido los 

casos de violencia sexual en el distrito de Yurimaguas.  

Las instituciones que pertenecen a la Instancia Provincial de Alto Amazonas, articulan actividades 

preventivas para que la población sepa reaccionar antes casos de violencia sexual como parte de un 

proceso de violencia familiar. 

VIOLENCIA ECONÓMICA 1 2 3 4 5 

Las actividades de difusión realizadas por el CEM Comisaria Yurimaguas y orientadas a diferentes 

instituciones, han contribuido a que la población de Yurimaguas conozca la violencia económica o 

patrimonio.  

Las instancias pertenecientes a la Instancia Provincial de Alto Amazonas (Gobierno locales, gobierno 

regional, juzgado de paz, subprefectura, PNP, Red de salud, entre otras), generan acciones de 

empoderamiento para prevenir y supervisar el tipo de violencia económica o patrimonial. 

La existencia de programas que ayuden a desarrollar autonomía económica ha contribuido en la 

prevención y reducción de casos de violencia familiar. 
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Validación del instrumento 
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Base de datos estadísticos 

 

 

 

 

 

 

 



46 

Constancia de autorización donde se ejecutó la investigación 




