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Resumen 

 La investigación tuvo como objetivo fue establecer la relación entre la gestión del 

talento humano con el desempeño laboral de los colaboradores de la Coopac San 

Martín de Porres Ltda., Tarapoto-2020. El estudio fue tipo básica, tuvo un diseño 

no experimental de corte transversal, cuya población y muestra fue de 85 

colaboradores, la técnica de recolección de datos fue la encuesta y como 

instrumento el cuestionario. Los principales resultados determinaron que el nivel de 

la gestión del talento humano con los logros laborales, demostraron una correlación 

positiva alta con 0.817; asimismo, la gestión del talento humano con las aptitudes, 

demostraron una correlación positiva alta con 0. 806. La gestión del talento humano 

con la percepción demostraron una correlación alta con 0.826. Concluyendo que 

existe relación directa, alta y significativa entre la gestión del talento humano con el 

desempeño laboral de los colaboradores de la Coopac San Martín de Porres 

Ltda.Tarapoto-2020, habiéndose obtenido una correlación de 0,826 y un p-valor 

(0,000 < 0,01). Por lo tanto, cuanto mejor sea la gestión del talento humano, 

repercute en el desempeño laboral.

Palabras clave: Gestión, talento humano, aptitud. 
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Abstract 

The objective of the research was to establish the relationship between the 

management of human talent and the work performance of the employees of the 

Coopac San Martín de Porres Ltda., Tarapoto-2020. The study was basic type, had 

a non-experimental cross-sectional design, whose population and sample consisted 

of 85 collaborators, the data collection technique was the survey and the 

questionnaire as an instrument. The main results determined that the level of human 

talent management with work achievements, showed a high positive correlation with 

0.817; Likewise, the management of human talent with skills showed a high positive 

correlation with 0. 806. The management of human talent with perception showed a 

high correlation with 0.826. Concluding that there is a direct, high and significant 

relationship between the management of human talent and the work performance 

of the employees of the Coopac San Martín de Porres Ltda. Tarapoto-2020, having 

obtained a correlation of 0.826 and a p-value (0.000 <0 , 01). Therefore, the better 

the management of human talent, the impact on job performance. 

Keywords: Management, human talent, aptitude. 


