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RESUMEN 

La presente investigación titulada “Aplicación de estudio de métodos para incrementar la 

productividad en la empresa PAISA S.A.C – Huaral, 2018”, tiene como principal 

objetivo, el determinar cómo la aplicación de estudio de métodos, incrementa la 

productividad en la empresa PAISA S.A.C – Huaral, 2018. 

El tipo de la investigación es aplicada y su diseño es Pre-experimental. La población de 

la investigación es una producción de mototaxis de 8 semanas antes del post –test y 8 

semanas después del pre-test. Respecto a la muestra es igual que la población. La técnica 

para la recolección de datos fue la observación, donde se capacito previamente para 

realizar la observación. Los instrumentos que se utilizaron fueron hojas de registro de 

datos, cronómetro. 

La investigación de la mostrará la realidad problemática internacional, en Latinoamérica 

y en el Perú, posteriormente se utilizará las herramientas de calidad para la determinación 

de las causas de los problemas principales y se mostrará antecedentes sobre las variables 

de mi tema de investigación. 

 En las teorías relacionadas al tema se hablará del estudio de métodos y sus 8 pasos a 

realizar, después se hablará de la productividad, eficiencia y eficacia. Se mostrará el 

marco teórico  con sus herramientas a utilizar. 

Se mostrará la situación actual de la empresa y se mostrará las alternativas de solución, 

las cuales son del análisis de las herramientas de calidad. La investigación comienza con 

la distribución por proceso, posteriormente se realiza los 8 pasos en cada una de las 

actividades de la empresa y por último se muestra el resultado de la investigación de la 

empresa PAISA S.A.C. 

 En la parte final de la investigación se realiza el análisis descriptivo y el análisis 

inferencial. Apoyándonos de los programas de Microsoft Excel y el SPSS. 20, los cuales 

mostrarán los resultados del antes y después de la investigación y culmina la investigación 

con las conclusiones, discusiones y recomendaciones.  

 

Palabras Claves: Estudio de métodos, productividad. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation titled "Application of study of methods to increase the 

productivity in the company PAISA SAC - Huaral, 2018", has like main objective, the 

application of study of methods, the increase of the productivity in the company PAISA 

SAC - Huaral, 2018 

The type of research is its pre-experimental application. The population of the 

investigation is a motorcycle production of 8 weeks before the post-test and 8 weeks after 

the pre-test. Regarding the sample, it is the same as the population. The technique for data 

collection was observation. The instruments that were used were data record sheets, 

stopwatch. 

The investigation of the practice of the international problematic reality, in Latin America 

and in Peru, uses the tools of quality for the determination of the causes of the main 

problems and the answers on the variables of my research topic. 

In the theories related to the subject, we will talk about the study of methods and their 8 

steps to be carried out, then we will talk about productivity, efficiency and effectiveness. 

The theoretical framework is used with its tools to use. 

It is about the current situation of the company and the solution alternatives. The 

investigation begins with the distribution by process, the 8 steps in each one of the 

activities of the company are realized and finally the result of the investigation of the 

company PAISA S.A.C. 

In the final part of the investigation, the descriptive analysis and the inferential analysis 

are carried out. Supporting us in Microsoft Excel and SPSS programs. 20, which will 

show the results of before and after the investigation and the investigation with the 

conclusions, discussions and recommendations. 

 

 

Keywords: Study of methods, productivity.
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