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Resumen

La presente investigacion lleva como titulo “Estudio del trabajo para incrementar
la productividad en el &rea de limpieza de canillas en la empresa PROCOMSAC.
Comas, 2019.”, el cual tiene como objetivo general, determinar como el Estudio
del trabajo incrementara la productividad del area de limpieza de canillas de la
empresa PROCOMSAC.

La investigaciébn es de tipo béasica y tiene un disefio no experimental. La
poblacion se conforma por el nimero de canillas limpias en el area de limpieza
de canillas, el cual se realizara en un tiempo de 20 dias. La muestra es igual a la
poblacion, por lo cual no se cuenta con muestreo, se utilizé como técnica, la
observacion y los instrumentos que han sido empleados fueron formatos de
registro de datos, el cronémetro y ademas los instrumentos de recoleccion de

datos fueron validados por tres jueces expertos ingenieros en el tema tratado.

Como resultado de la investigacion, el estudio de trabajo incrementaria la
productividad de 42.44% a 98.68% en el area de limpieza de canillas de la
empresa PROCOMSAC.

Como conclusion, se acepta la hipétesis general, el cual indica que el Estudio
del trabajo incrementa la productividad del area de limpieza de canillas de la
empresa PROCOMSAC.

Palabras Clave: Productividad, Eficiencia, Eficacia, Estudio de métodos,

Estudio de tiempos.



Abstract

This research is entitled “Study of work to increase productivity in the area of
bobbin cleaning in the PROCOMSAC Company. Comas, 2019.” which has the
general objective of determining how the Work Study will increase the productivity
of the process of bobbin cleaning at the PROCOMSAC Company.

The research is of a basic type and has a non-experimental design. The
population is made up of the number of clean bobbins in the bobbin cleaning
area, which will take place in 20 days. The sample is equal to the population, so
there is no sampling, it was used as a technique, the observation and the
instruments that have been used were data recording formats, the chronometer
and also the data collection instruments were validated by three expert

engineering judges on the subject matter.

As a result of the investigation, the work study would increase productivity from
42.44% to 98.68% in the company of PROCOMSAC tap cleaning.

In conclusion, the general hypothesis is accepted, which indicates that the Work
Study increases productivity in the area of bobbin cleaning of the PROCOMSAC

Company.

Keywords: Productivity, Efficiency, Efficacy, Method study, Time study.
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