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Resumen 

El objetivo fue determinar la relación entre motivación y estrés laboral en el personal 

de enfermería del Hospital Regional Guillermo Díaz de la Vega. El enfoque fue 

cuantitativo, tipo básico, correlacional, diseño no experimental, la muestra de 

estudio fue 80 personales de enfermería, se emplearon como instrumentos la 

escala para medir motivación laboral de David McClellan y para estrés laboral se 

utilizó Maslach Burnout Inventory (MBI). Los resultados que presentaron fueron que 

el 75% del personal de enfermería presenta un nivel de motivación alto y solo el 

25% de este personal la motivación es media, en cuanto a la dimensión que alcanzo 

alto nivel fue necesidad de logro con el 41%, mientras que el 81% fueron niveles 

entre medios y bajos en las necesidades de poder y 89% en la dimensión necesidad 

de afiliación. En cuanto a estrés laboral el 77% del personal de enfermería presenta 

un nivel medio de estrés laboral, el 19% un nivel bajo y solo el 4% un estrés laboral 

alto, por otro lado, la dimensión con un mayor nivel fue la realización personal con 

un 17% presentando un nivel alto, mientras el 85% presentan niveles medios y 

bajos en la dimensión agotamiento emocional y el 95% en la dimensión 

despersonalización. Se llegó a la conclusión que existe una relación significativa 

entre motivación laboral y estrés laboral en el personal de enfermería del Hospital 

Regional Guillermo Díaz de la Vega, siendo esta una relación inversa (r= -, 310**). 

Palabras claves: Motivación laboral, estrés laboral, Hospital Regional Guillermo 

Días de la Vega 
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Abstract 

The objective was to determine the relationship between motivation and work stress 

in the nursing staff of the Guillermo Díaz de la Vega Regional Hospital. The 

approach was quantitative, basic type, correlational, non-experimental design, the 

study sample was 80 nursing personnel, the David McClellan scale to measure work 

motivation was used as instruments and the Maslach Burnout Inventory (MBI) was 

used for work stress. The results they presented were that 75% of the nursing staff 

present a high level of motivation and only 25% of these staff had a medium 

motivation, as for the dimension that reached a high level was the need to achieve 

with 41%, while 81% were levels between medium and low in the needs for power 

and 89% in the dimension need for affiliation. Regarding work stress, 77% of the 

nursing staff presents a medium level of work stress, 19% a low level and only 4% 

a high work stress, on the other hand the dimension with a higher level was personal 

fulfillment with 17% presenting a high level, while 85% present medium and low 

levels in the emotional exhaustion dimension and 95% in the depersonalization 

dimension. It was concluded that there is a significant relationship between work 

motivation and work stress in the nursing staff of the Guillermo Díaz de la Vega 

Regional Hospital, this being an inverse relationship (r = -, 310 **). 

Keywords: Work motivation, work stress, Guillermo Dias de la Vega Regional 

Hospital 


