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Resumen 

El estudio tiene como título Gestión de Inventario y los resultados financieros 

de la empresa Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro – Lima 

Metropolitana 2018–2019, se desarrolla esta investigación basándose en la 

deficiente gestión de los inventarios que ha ocasionado que la empresa no realice 

una acertada compra de los materiales para la producción. Se planteó conocer la 

relación entre la gestión de inventarios y los resultados financieros de la compañía. 

Se aplicó como metodología investigativa de tipo aplicada. Se cuantificó el 

inventario existente en la empresa, se evaluó los informes y estados financieros. La 

data se recabo a través de la técnica la ficha bibliográfica. Entre los resultados se 

tuvo que, existe una positiva correlación de nivel significativo, es decir, que existe 

un vínculo significativo entre la gestión de inventarios y resultados financieros. De 

éstos, se obtuvo como conclusión que hay correlación muy alta entre la gestión de 

inventario y los gastos operacionales de la compañía, ante este resultado se 

recomienda realizar un control de niveles de productos generados en la 

Corporación Grans S.A.C., a través del desarrollo periódico de inventario se puede 

disponer de una precisa y actualizada información de los niveles de mercancía 

disponibles en almacén.  

Palabras claves: empresa, gestión de inventarios, materiales, producción, 

resultados.  
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Abstract 

The study is titled Inventory Management and Financial Results of the 

company Corporación Grans SAC, district of San Isidro - Lima Metropolitana 2018–

2019, this research is developed based on the poor management of inventories that 

has caused the company not to carry out a successful purchase of materials for 

production. It was proposed to know the relationship between inventory 

management and the company's financial results. It was applied as an applied 

research methodology. The existing inventory in the company was quantified, the 

reports and financial statements were evaluated. The data was collected through 

the bibliographic record technique. Among the results, it was found that there is a 

positive correlation at a significant level, that is, that there is a significant link 

between inventory management and financial results. From these, it was concluded 

that there is a very high correlation between inventory management and the 

company's operating expenses. In view of this result, it is recommended to carry out 

a control of the levels of products generated in the Grans SAC Corporation, through 

the periodic development of Inventory you can have accurate and updated 

information on the levels of merchandise available in stock. 

Keywords: company, inventory management, materials, production, results.
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I. INTRODUCCIÓN

En esta investigación se estudió la relación entre la gestión de inventarios y 

los resultados financieros de una empresa. En este aspecto, López (2014) 

estableció que, el proceso de gestión de inventario constituye un conjunto de 

actividades administrativas que buscaron disponer de un control efectivo de los 

diferentes inventarios que posee una empresa, de forma tal que esta opere con 

más efectividad y al menor costo. En este particular a nivel nacional, Chinchay 

(2019) abordó una problemática asociada  a la no disposición de trabajadores que 

sean responsable de controlar el inventario de combustible de la empresa y 

disponer de un deficiente sistema de registro de los movimientos, el cual no plasma 

la cantidad correcta de productos lo que trae como consecuencia desbalances en 

los ingresos asociados a no tener un oportuno abastecimiento, además de tener 

que adquirir de manera urgente insumos lo que encarece las operaciones. 

En un contexto internacional en cuanto a los resultados o estado de los 

resultados de la empresa, Fernández & Casado  (2013) indicaron que el estado 

financiero que expresa la formación del resultado económico de la empresa se 

denomina cuenta de pérdidas y ganancias o cuenta de resultados. Al respecto, en 

el ámbito internacional, de Lwiki, Ojera, Galo & Kirigo (2013) precisaron que los 

hallazgos indican que existe una positiva correlación entre el retorno de ventas y la 

manera como se gestionen los inventarios(r-0,740) y también con el retorno del 

capital (r-0,653) que se encontró que eran estadísticamente significativos en el nivel 

del 5%.” 

De ahí resulta sumamente necesario que los administradores y gerentes 

lleven  una buena gestión de inventario, por lo cual en ésta investigación se buscó 

determinar la relación entre la gestión de inventarios y los resultados financieros de 

la empresa Corporación Grans S.A.C., del distrito San Isidro, 2018-2019, debido a 

que se detectan deficiencias en cuanto a su gestión de inventarios, pues en el último 

conteo físico en el almacén, se contabilizaron excedente de existencias, una gran 
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cantidad de artículos obsoleto y artículos con bajos niveles de rotación 

determinados por su fecha de entrada, lo genera un riesgo de incrementar los 

costos adicionales para la organización por almacenamiento y fondos inmovilizados 

en existencias no utilizadas, aunado a esto, se presenta un elevado tiempo para 

ejecutar las funciones laborales cotidianas al no tener una ubicación específica los 

productos dentro del almacén lo que propicia entregas tardías a los clientes, con la 

consecuente pérdida de ingresos. Finalmente, se detectó errores en los registros 

de inventario e imprecisiones, lo que puede causar que en la organización no se 

compren los suficientes materiales para la producción, o que se adquiera una 

cantidad excesiva de inventario. 

Por lo antes mencionado, se ha considerado la importancia del trabajo de 

investigación, que se centró en la siguiente interrogante: ¿Cuál es el nivel de 

relación de la gestión de inventarios entre los resultados financieros de la empresa 

de Corporación Grans S.A.C., del Distrito San Isidro 2018-2019?. 

Del problema general anterior, se deducen los problemas específicos que se 

mencionan a continuación: ¿Cuál es el nivel de relación entre Gestión de inventario 

y los ingresos operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito 

de San Isidro 2018 – 2019?, 2. ¿Cuál es la relación entre Gestión de inventario y 

los gastos operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de 

San Isidro 2018 – 2019?  

En esta investigación se justifica desde una óptica teórica, porque el mismo 

contribuye con la indagación de bases conceptuales, teorías de gran importancia y 

actualizadas que tratan sobre el tema y que pueden aportar gran contenido a 

futuras investigaciones, en lo práctico porque le permite a la empresa Corporación 

Grans S.A.C., mejorar la gestión de inventario y los resultados financieros, que 

guardan relación con la adaptación y adecuación alcance de las metas y objetivos 

establecidos, en lo metodológico porque se plantearán futuras propuestas que 
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conlleven al logro de una óptima gestión contable que permita obtener los 

resultados planificados por la empresa. 

Ante las cuestiones mencionadas, se planteó en la presente disertación el 

objetivo general: Analizar la relación de la gestión de inventario en los resultados 

financieros de La empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito San Isidro 2018-

2019. Mientras que, los objetivos específicos son: 1. Determinar la relación de la 

gestión de inventarios entre los gastos operacionales de la Empresa Corporación 

Grans S.A.C., distrito San Isidro, 2018-2019. 2. Determinar la relación de la gestión 

de inventarios y los ingresos operacionales de la Empresa Corporación Grans 

S.A.C., distrito San Isidro, 2018-2019.  

Para fines de la investigación se ha planteado la siguiente hipótesis general: 

Existe relación entre la gestión de inventario y los resultados financieros de la 

Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito San Isidro 2018-2019. Mientras que 

las Hipótesis específicas son: 1 Existe relación entre la Gestión de inventario en los 

ingresos operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San 

Isidro 2018 – 2019; 2 Existe relación entre Gestión de inventario con los gastos 

operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C. distrito de San Isidro 

2018 – 2019. 
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II. MARCO TEÓRICO

Como base teórica de la investigación, se desarrolló una revisión en 

profundidad de publicaciones diversas que se han realizado sobre la gestión de 

inventario y los resultados de las compañías a través de esta gestión. Se 

emplearon, tanto de origen nacional como internacional. Entre los de origen 

nacional se encuentran los siguientes: 

Chinchay (2019) estableció la investigación cuyo objeto fue la mejora de la 

rentabilidad de la compañía al implementar un sistema para controlar los 

inventarios.  Para ellos se aplicó un estudio de tipo no experimental, aplicada y de 

enfoque trasversal, por medio de técnicas de recolección de datos y en un trabajo 

se logró la medición y compresión de la realidad presente en la entidad. A través 

de estudio de los Estados Financieros, se tuvieron resultados positivos en la 

rentabilidad de la compañía en el lapso comprendido entre el 2017 a 2018, logrando 

llegar a la conclusión que,  la ejecución control de inventario a través de un sistema, 

así como una capacitación periódica del personal que maneja el almacén, son 

elementos que inciden de manera positiva en la rentabilidad y otros indicadores 

financieros de la organización, por lo cual se resalta la importancia de desarrollar 

una adecuada gestión al respecto. 

Por su parte Andrada (2017) Es estudio se llevó a cabo con el propósito de 

elaborar una propuesta que mejore el control de inventario y precisar la forma de 

afectación en los estados financieros de la empresa COMERCIAL M&Q E.I.R.L. 

Todo ello con el fin de lograr la disminución de las debilidades que existen en el 

área de almacén. Se aplicó una metodología bajo la revisión de los documentos de 

control interno como los registros de KARDEX que se manejan en la contabilidad 

externa y la observación directa al proceso de trabajo, donde se observó 

inconsistencia en los niveles de inventarios, desorden físico y una deficiencia la 

atención al cliente, detectando como conclusión. Se destaca el interés y la 
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significancia para la empresa el contar con un manejo efectivo de los inventarios, 

de los procedimientos y técnicas de forma optimizada que a su vez mejore el 

provecho de los recursos de la compañía. La propuesta planteó un mejoramiento 

de los controles de inventario a través de la asignación de un área a cada material 

según consideraciones particulares y con un adecuado control del almacén. 

En este mismo ámbito Sedano (2017) presento una investigación cuyo objeto 

fue analizar la incidencia de las mermas en los estados financieros de la empresa 

CORPORATION INTHERPHARMA SAC en el periodo 2015 -2016. El estudio se 

llevó a cabo mediante la técnica de observación y la revisión de documental de los 

estados de resultados y los inventarios de cierre mensual. Como resultados 

importantes se obtuvo que las mermas principales se encuentran los “canjes”, que 

son transacciones que se dan en el a nivel del ramo farmacéutico vinculado a la 

caducidad de productos, esto implica el cambio de un producto vencido por otro de 

igual coste y características, esto es un acuerdo entre el proveedor y la empresa. 

Como conclusiones relevantes se precisó una distribución no adecuada de 

anaqueles, incorrecto almacenamiento y no consideración de la práctica de que los 

primeros productos en salir deben ser los que disponen de mayor antigüedad en el 

almacén, lo que trae como consecuencia que los productos con fecha de 

vencimientos más cortas queden en el almacén, lo que genera pérdidas a la 

compañía.  

Valencia (2017), en su investigación que tuvo como objetivo determinar de 

qué manera la implementación de un sistema para gestionar inventarios puede 

mejorar la efectividad en el almacén de la empresa Servicios Técnicos Solidarios 

SAC. Para ello, el estudio correspondió con un diseño pre-experimental, siendo de 

tipo aplicada, al establecerse en el proceso el mejoramiento de la post 

implementación, empleando, a su vez, la observación. Utilizando instrumentos de 

medición, se recopiló la información pertinente. De esta manera, se obtuvo el 

resultado que la empresa en cuestión presentaba un alto volumen de inventario con 

el aumento de los costos que esta situación implica, entre otras cuestiones. Las 
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conclusiones que se arribaron en este estudio afirman que, al implementar un 

sistema de gestión de inventarios aumenta la productividad en un 62 % de las 

actividades implicadas con el funcionamiento del almacén de la compañía, ya que 

la aplicación de los métodos de lote económico y el punto de reorden, permiten 

planificar las cantidades precisas de compra, así como el momento adecuado para 

realizar un pedido determinado, además de disminuir los costos que se tienen al 

desarrollar este tipo de operaciones. 

En este mismo orden se encuentra Arciniegas (2013) Con el objeto de 

presentar un modelo para gestionar inventarios en empresas comerciales en la 

población de Ibarra. Se aplicó una investigación cuali-cuantitativa, que facilito 

precisar las actividades, riesgos, procesos asociados y demás requerimientos de 

las áreas.  Se aplicó fórmulas para establecimiento de volúmenes acorde que 

deben ser manejados en inventarios, mediante una investigación de campo, se 

visitó las empresas y se desarrolló entrevistas, lo que dio como resultados los 

elementos para precisar los elementos constitutivos del modelo de gestión, por 

medio de la identificación de eventos tanto negativos como positivos, que permitan 

mitigar los riesgos que se detecten, así como lograr un control de inventarios que 

facilite optimizar los recursos de la compañía y cumplimiento de la norma vigente. 

Como conclusión se tuvo que este modelo incorpora de forma básica los elementos 

técnicos que permiten determinar los stocks adecuados, también mitigar riesgos en 

manejo la mercancía y planificar de objetivos desde el corto al largo plazo, teniendo 

como resultados incremento en su rentabilidad. Por otro lado, se aplicó una matriz 

para controlar los inventarios con la finalidad de mitigar el riesgo, con el fin de 

minimizar los riesgos y el logro de una participación optima del personal de la 

empresa en todas las actividades. 

En el ámbito internacional se trae como aportes de los siguientes autores: 

En primer término, Núñez y García (2016, pp. 12-79) El trabajo, Tuvo como 

objetivo estudiar el cómo aplicar un análisis financiero para la empresa DR. 



7 

 

PROSALUD IPS ubicada en la población de Ocaña, dado la no disposición por 

parte de esta empresa de una cultura de análisis de su condición financiera. La 

metodología aplicada para desarrollar el análisis financiero estuvo enfocada en una 

investigación descriptiva, de tipo cuantitativa aplicando una encuesta y el análisis 

DOFA y la revisión documental. Los resultados obtenidos del análisis financiero 

fueron significativamente positivos A través de los indicadores financieros se pudo 

determinar, aunado al análisis horizontal y vertical de la condición actual de las 

finanzas de la compañía, se evidenció que esta se encuentra en unos rangos 

tolerables de operatividad que le permiten tener rentabilidad. Como conclusiones 

se llegó a la presentación de estrategias orientadas a conseguir recaudaciones más 

efectivas a través de un sistema adaptado a las EPS, con el fin de lograr el 

mejoramiento del flujo efectivo y reducir la posibilidad en un futuro de necesitar 

acudir a préstamos Se destacó que capacitar al personal mejora la calidad del 

servicio prestado, facilita el aprovechamiento de nuevos clientes a  través de la 

generación de un portafolio de servicios, garantizando la variedad y calidad de los 

productos de esta empresa. 

 

En la investigación de Paz (2016) se propuso como objetivo analizar la 

trascendencia de los procesos para alcanzar una eficiente gestión de inventarios, 

planteando disposiciones y estrategias, además de novedosas políticas y 

procedimientos que permitan conseguir los objetivos diseñados.  Así mismo, fue 

aplicada una investigación cuantitativa y de tipo descriptiva, posteriormente al 

análisis de la información se evidenció como resultados que el cien por ciento del 

talento humano que trabaja en la compañía con respecto a la gestión del inventario, 

considera fundamental establecer una apropiada utilización de un sistema de tales 

características, donde la consecuencia directa es positiva al aumentar la 

rentabilidad y las utilidades de la empresa, y que el desconocimiento acerca de la 

relevancia de una apropiada y oportuna gestión de inventario, puede generar 

pérdidas significativas a la organización, por lo que resulta imprescindible contar 

con un personal capacitado sobre la manera correcta de ejecutar los procesos que 

conforman la gestión de inventarios, llegando a la conclusión de que mediante la 
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conformación de políticas y procesos adecuados, se puede contribuir al 

mejoramiento de los puntos esenciales que hacen parte de un sistema para 

gestionar inventarios, con el objetivo de lograr una favorable inversión del capital 

en bienes que solicita la empresa para cubrir la demanda. 

Leung, Chen, Prashant, & Gallien (2016)  en su trabajo científico sobre el 

efecto de la gestión de inventarios en el desabastecimiento de medicinas 

fundamentales en África subsahariana: análisis secundario de un experimento de 

campo en Zambia. su objetivo general fue caracterizar el impacto de las políticas 

generalizadas para gestionar inventario en el desabastecimiento de medicamentos 

esenciales en las clínicas de salud de Zambia y desarrollar recomendaciones 

relacionadas. Los niveles diarios de existencias en el almacén de productos de 

arteméter-lumefantrina (AL) en 2009-2010 se capturaron en 145 instalaciones 

mediante fotografía y transcripción manual de formularios en papel, luego se 

utilizaron para determinar los niveles históricos de desabastecimiento y estimar los 

patrones de demanda. Como resultados se lograron que los plazos de entrega y 

las estimaciones de accesibilidad mensual a las instalaciones se obtuvieron 

mediante encuestas a los trabajadores. Se validó un modelo de simulación para la 

precisión predictiva frente a desabastecimientos históricos, luego se usó para 

evaluar varios cambios que podrían afectar la disponibilidad del producto. Como 

conclusiones se obtuvo que Las políticas de control de inventario ampliamente 

recomendadas y utilizadas para distribuir medicamentos en África subsahariana 

representan directamente una fracción sustancial de desabastecimientos 

observados en situaciones comunes que involucran la estacionalidad de la 

demanda y las interrupciones en el acceso a las instalaciones. Desarrollar 

capacidades centrales en el pronóstico de la demanda periférica y el control de 

inventario es fundamental. Se necesita una investigación independiente más 

rigurosa y revisada por pares sobre la manera en que se gestiona la cadena de 

suministro farmacéutica en países de bajos ingresos. 
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De igual manera Montiel, Peña y Zambrano (2015) cuyo objetivo fue 

determinar las implicaciones financieras de adoptar un nuevo concepto de “Activo” 

de las IFRS para Pymes en la contabilidad del Operador Hotelero Intucaribe Ltda. 

Se aplicó una investigación basada en la revisión documental de fuentes empíricas 

como los estados financieros, la revisión a la normativa legal relacionada con la 

temática, la observación a los procesos y la entrevista focalizada. Realizado el 

análisis, los resultados indicaron que existe una situación de control amparado en 

el contrato de usufructo al cual adhiere todo copropietario al adquirir el inmueble; 

derivado del mismo contrato, el operador obtendrá flujos económicos futuros; las 

unidades 81habitacionales pueden ser medidas de manera fiable, en nuestro caso 

a través de un avalúo técnico de una empresa afiliada a la lonja de Cartagena. 

Como conclusión resaltante se obtuvo que, según el marco conceptual de las IFRS, 

el registro de activos dentro de los estados financieros va asociado a que el 

mencionado activo se pueda medir fiablemente, la misma norma internacional, 

establece que, si la medición implica costos desproporcionados, es mejor no 

reconocer la partida como activo. 

 

En este mismo orden se encuentra la publicación de Lwiki, Ojera, Galo & 

Kirigo (2013) el objeto fue examinar el efecto de prácticas de gestión de inventario 

según los resultados financieros de las empresas de fabricación de azúcar en 

Kenya, analizando en qué medida se está aplicando el sistema de inventario magro, 

la asociación estratégica de proveedores y la tecnología en estas empresas. Se 

aplicó como metodología, una encuesta, que se realizó en las ocho empresas de 

fabricación de azúcar en funcionamiento entre el período 2002 y 2007. Los datos 

principales se recopilaron utilizando cuestionarios estructurados y 

semiestructurados administrados a los informantes clave de las organizaciones. Se 

utilizaron estadísticas descriptivas para probar la incidencia de las prácticas de 

gestión de inventario y se utilizó el análisis de correlación para precisar la 

naturaleza y la magnitud de la vinculación entre las variables de gestión de 

inventario. Los resultados exponen que existe una positiva correlación entre la 

gestión de inventario y el retorno de ventas (r-0,740) y también con el retorno del 
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capital (r-0,653) que se encontró que eran estadísticamente significativos en el nivel 

del 5%. Los datos secundarios se obtuvieron de los estados anuales de resultados 

financieros disponibles en el año Estadísticas del azúcar del libro. 

 

Para sustentar los enfoques manejados en esta investigación, se tienen una 

serie de teorías y conceptualizaciones, tales como se indican a continuación. Según 

López (2014) establece que el proceso de gestionar inventarios incluye la 

administración efectiva de los insumos o recursos que son requeridos en la 

empresa para sus actividades y buscando menor costo operativo. Un inventario 

también es concebido como el conjunto de bienes con el objeto de poder ser en el 

futuro empleados o vendidos. El proceso de gestión de inventarios garantiza la 

disponibilidad de los bienes, así como precisar según las políticas de la empresa 

cuan realizar el reabastecimiento. 

 

De igual forma Escudero (2013) asegura que la gestión de stock o de 

inventarios, tiene como fin resolver inquietudes asociadas a: la cantidad de artículos 

que deben estar almacenados, los volúmenes a solicitarse en cada pedido, el 

momento en que se debe realizar un pedido, entre otras. Las técnicas vinculadas a 

la gestión de inventarios facilitan el conocimiento de las cantidades de artículos que 

sale y entran, en un periodo específico de tiempo y de este modo saber cuándo 

hacer la solicitud al proveedor y no tener capital inmovilizado. 

 

Desde otro enfoque, Ladrón (2020) asegura que manejar inventarios incluye 

lograr el equilibrio de la disponibilidad de producto y con los costes de proveer un 

determinado nivel los productos disponibles. Los indicadores de gestión de 

inventarios son fundamentales en la cadena de suministros puestos que estas 

herramientas, utilizadas adecuadamente, nos permiten utilizar una reducción en los 

costes. Las desviaciones resultan de la variación entre las cantidades que se han 

presupuestado y las que se han empleado finalmente. Para enfrentar los riesgos, 

se debe iniciar con la categorización de los inventarios y establecer su relevancia 

en la cadena de suministro en cuanto al ciclo de abastecimiento y demanda. 
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Según López (2014) indica que, para gestionar inventarios se debe tener en 

cuenta un grupo de conceptos que tienen a tener cierta similitud, esto es resultado 

a que por lo general se llama de cualquier forma y de manera simplificada a éstos. 

Pero es de significancia precisar las diferencias existentes entre los términos; stock, 

existencias e inventarios.  

 

López (2014)  contempla que realizar inventario corresponde a realizar un 

registro documentado de bienes y otras cosas que pertenecen a una comunidad, 

persona realizado de manera ordenada y precisa, pero para las empresas está 

relacionado con estas mismas actividades, pero considerando una fecha o intervalo 

de tiempo específico. En este sentido lo que se logra al realizar un inventario es el 

registro de bienes que son propio de la empresa y están disponible para la venta a 

clientes o forman parte de los activos corrientes. 

 

Por lo general los bienes que someten a inventario están enfocados para la 

venta o para ser empleado en las actividades de los procesos productivos de la 

empresa, entre estos se encuentran los productos no acabados, la materia prima, 

pieza empleadas o destinadas al mantenimiento de equipos, bienes que se han 

terminado o están parcialmente terminado, entre otros (López J. , 2014). 

 

De igual forma, la palabra Stock se suele usar para indicar aquellos 

materiales o productos que son almacenados por la empresa o comercio bien sea 

para la venta o para el abastecimiento de la demanda por parte de las operaciones 

de ésta. El común en el entorno comercial escuchar este término y su vinculación 

a la disponibilidad de un producto para ser usado en la producción o para ser 

vendido (López J. , 2014). 

  

Hablar de existencia, se hace referencia a los bienes que posee una 

empresa que pueden ser incorporados al proceso productivo o se almacenan para 

ser vendidos, en tal sentido es muy similar este concepto al de stock, no obstante 
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“existencia” se vincula de forma errónea a mercancía o mercadería, esto dado a su 

relación al plan general contable, donde los bienes son vendidos en el mismo 

estado en que fueron comprados (López J. , 2014).   

 

De igual forma Escudero (2013)  indica que al momento de hacer el cálculo 

del stock que se necesita, se presentan varias problemáticas, entre estas se 

encuentra el no poder prever de forma precisa el comportamiento de la demanda y 

por ende las ventas a futuro. Disponer de un variado surtido, así como un número 

de artículos, inconvenientes en el suministro y en las entregas, ya que no siempre 

los proveedores garantizan de forma oportuna dichas entregas. Costos repetitivos 

y periódicos, ya que al efectuar gran cantidad de pedidos aumentan los costos 

asociados al recuento de mercancías, actividades administrativas, entre otras. En 

ocasiones puede ser de ventaja el proceso de compra y almacenaje, sobre todo si 

existen descuentos por volúmenes o por adquisición anticipada. 

 

Igualmente, Escudero (2013)  expone que el objeto del stock o de la 

existencia es el establecimiento de un inventario acorde y que minimice invertir en 

existencias. El conocimiento del optimo volumen y momento de efectuar el pedido, 

permite establecer un equilibrio entre lo que necesita la empresa y el nivel mínimo 

de “existencia” que debe haber. 

 

Como lo expresa Escudero (2013) hay diversos factores que influyen en la 

gestión de inventario, aunque finalmente, todo se limita a reducir las implicaciones 

que se dispongan en el beneficio final. Estos se clasifican en: Costos incurridos, 

se llama también costos de almacenaje a los asociados al mantenimiento del orden, 

correcto estado y la existencia de un inventario. Esto incluye los costos por tener 

inmovilizado un producto, de espacio o limpieza tomando en cuenta el 

aprovisionamiento que la compañía precise. El costo de pedido es el que se genera 

de las actividades de solicitudes de reaprovisionamiento, entre estos se puede 

mencionar los relacionados con telefonía, preparación, papel, etc. En cuanto a la 
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Demanda, se asocia a la salida de existencia del almacén o compañía, está 

determinada por la venta o necesidades de producción (Escudero, 2013). 

 

En cuanto al período de aprovisionamiento, se refiere al lapso de tiempo que 

transcurre entre dos órdenes de compa, esta está en relación con el tiempo desde 

que se adquiere hasta que se utiliza o se vende el producto. Por lo general la 

empresa asume los costos intermedios de almacenaje. Mientras que el tiempo de 

reposición, se refiere al que transcurre entre dos decisiones de órdenes de compras 

y la recepción en el almacén de la mercancía  (Escudero, 2013). 

 

Tiempo de revisión, es el que transcurre entre dos verificaciones de las 

existencias con relación a los puntos de pedido. Para indagar sobre la existencia 

física se debe realizar un recuento manual de los productos que existen en el 

almacén, no obstante, pueden existir variaciones entre uno y otro recuento, sin 

embargo, este proceso facilita el estipular límites de existencia que indiquen cuando 

se debe realizar el aprovisionamiento y garantizar el suministro. Pero deben tenerse 

presente las restricciones físicas o administrativas, tales como tamaño del almacén, 

impuestos, ubicación, entre otros (Escudero, 2013). 

 

En cuanto a los resultados, cuando se da un gasto, se genera una reducción 

de los resultados del período, por ende, se reduce para la empresa su patrimonio 

neto. En contraposición, cuando se da un ingreso esto involucra un incremento de 

los resultados del período y aumentará en la entidad su patrimonio neto 

 

Resultado del ejercicio = Ingreso + Beneficios- Gastos - Pérdidas.  

 

Si las ganancias, pérdidas y gastos son registrados en una cuenta única de 

forma directa se les podría denominar resultados del ejercicio, sin embargo, se 

pierde información sobre los otros conceptos integrantes del resultado empresarial 

del periodo. Fernández & Casado  (2013) indican que como resultado es el estado 

financiero que expresa la formación del resultado económico de la empresa se 
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denomina cuenta de pérdidas y ganancias o cuenta resultados. Pero se aprecia 

que, siendo dos estados financieros en sus formas distintos, presentan globalmente 

el mismo resultado, lo estructuran de forma diferente. 

La cuenta de resultados es, por tanto, un estado financiero no normalizado, en que 

las empresas presentas sus resultados periódicos, parcial y acumuladamente sin 

sujetarse a la exigencia mercantil del PGC 007. Esto significa que cada empresa 

puede construir su estado de resultados en función de sus necesidades de 

información económica (Fernández & Casado, 2013, p. 171). 

Según Moreno (2018) informa que el registrar los resultados se hace por lo 

general destinado a una cuenta de mayor, donde se vinculan cada uno de los 

conceptos integradores. La cuenta de mayor debe tener subcuentas para controlar 

cada uno de los diferentes elementos que integran los ingresos, costos, gastos e 

impuesto que requiera cada ente económico en particular. Es importante el corte 

de las operaciones a fin de cada periodo para que los postulados básicos del 

devengo contable, realización y periodo contable se observen (p. 526). 

Para Rey (2014) los ingresos son representan aumentos en el patrimonio 

neto de una compañía para un determinado ejercicio o intervalo de tiempo, bien 

sea por el incremento de los activos o porque los pasivos disminuyen. A la cuenta 

de nombre “pérdidas” se le es imputado los gastos de ejercicio y los ingresos. Pero, 

aunque los gastos representen pérdidas, no significan hacer un gasto solo por 

gastar. La empresa efectúa solo los gastos que se necesitan realizar para generar 

los ingresos por ello también se les llamas gastos productivos. 

Para finalizar, Corona, Bejarano & González (2014) indican que el reconocer 

un ingreso tiene lugar con relación a lo que se establece en el apartado 5º del MC 

del PGC, como resultado de un aumento de los recursos de la compañía siempre 

que pueda ser determinado de forma confiable la cuantía. Se debe considerar que 

reconocer un ingreso trae como implicación un aumento en el patrimonio neto y a 
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su vez el registro de activos, el descenso de los niveles de pasivos y de manera 

ocasional reconocer un gasto. 

 

Mata (2015) aporta claramente que los gastos los podemos clasificar en 

gastos corrientes y gastos de capital. Los primeros son aquellos que se incorporan 

al resultado de forma inmediata o en un plazo corto de tiempo, como sucede con 

las representaciones de los vehículos, el consumo de luz, entre otros. Entre los 

gastos corrientes cabe distinguir: adquisición de factores corrientes almacenables 

y no almacenables.  

 

Moreno (2018) en relación a gastos aporta que es costumbre la 

diferenciación de los gastos que se realizan con el propósito asociado al negocio 

con aquellos que se dan por razones ajenas a esta. Los gastos operativos 

establecen la utilidad de las operaciones, la cual ofrece la ventaja de contrastar con 

las condiciones en las que no existiesen gastos o ingresos no vinculados a la meta 

del negocio. Los gastos pueden presentarse por función o por naturaleza 

(conceptos) como sueldos, renta, publicidad, entre otros. 

 

Para Fernández & Casado (2013) la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, es un 

modelo obligatorio exigido por el modelo del PGC 2007. Es una cuenta anual de las 

sociedades mercantiles. Se habla por tanto de un modelo normalizado y obligatorio. 

El modelo de Cuenta de Pérdidas y ganancias establece los siguientes niveles 

obligatorios (en su modelo abreviado): Resultados de Explotación: Diferencia entre 

gastos de la explotación y los ingresos. Normalmente el resultado a este nivel será 

positivo. Resultado financiero (positivo o negativo): Diferencia entre los gastos 

financieros y posibles ingresos financieros. Frecuentemente, este resultado será 

negativo porque la empresa utiliza a largo y a corto plazo recursos ajenos con 

intereses explícitos para financiar sus inversiones y solo en algunos casos puede 

invertir excedentes temporales de tesorería generadores de ingresos financieros. 

Resultados antes de impuesto (beneficios o pérdidas): que es la sumatoria del 

resultado financiero y el beneficio de explotación, negativo o positivo. Resultados 
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del ejercicio: beneficio después de deducir del anterior el impuesto sobre los 

beneficios devengado en el ejercicio. Esquemáticamente podríamos representarlo 

así, tal como se expone en la figura 1, se puede indicar de manera gráfica lo 

expuesto por los autores. 

Figura  1. Modelo de Cuenta de Pérdidas y Ganancias 

    Fuente: Fernández & Casado (2013)  
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III. METODOLOGÍA

3.1  Tipo y Diseño de Investigación 

La investigación, fue de tipo básico debido a que se buscó encontrar un 

conocimiento de las variables propuestas, la misma que tuvo un enfoque 

cuantitativo, por medio de los cuales se explican las causas que relacionan los 

diversos factores de gestión de inventario y resultados financieros de la empresa 

Corporación Grans S.A.C. 

El estudio fue de tipo descriptivo y correlacional. Al respecto, Ñaupas, 

Mejías, Novoa & Villagómez (2014)  indicaron que corresponde a un tipo de 

investigación que tiene como objeto la recopilación de datos e información sobre 

aspectos como propiedades, características dimensiones y otros elementos 

asociados a personas, objetos instituciones o procesos. En relación a la 

correlacional, se emplea cuando se busca determinar el nivel de correlación o de 

vinculación entre variables. 

Se mostrarán las condiciones como se vinculan varios factores en la 

Empresa Corporación Grans S.A.C., que condujo a tener un alto costo. Según 

Carrasco (2015), la investigación es preliminar o exploratoria. Debido a que el 

investigador mantiene contacto directo con la realidad y las personas que están 

relacionadas con el objeto de estudio, Además, este nivel de investigación permite, 

conocer la factibilidad, y por menores para los fines investigativos. Considerando el 

objetivo, el problema, enfoque, entes que intervienen, y en el caso puntual de la 

investigación, conocer como es el manejo de los informes de inventarios que 

mantiene la empresa, información que permitirá recopilar datos para la siguiente 

etapa de análisis y evaluación.  

El estudio realizo una síntesis de la problemática que presento la empresa 

Corporación Grans S.A.C. actualmente, para luego realizar la medición, e análisis 

y la evaluación de los resultados adquiridos y brindar una óptima solución. Entorno 

a ello, Carrasco (2015) especifican que en el diseño no experimental “no se 

modifica el contexto de una muestra, sino que se estudia la misma tal cual se 
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comporta y se manifiesta en dicho entorno, y así el investigador establece un grupo 

de requisitos, de causa-efecto bajo circunstancias determinada y aplica el método 

científico tras la observación, medición y evaluación de los resultados logrados.  

Entre los diferentes tipos de investigaciones no experimentales, en base a 

Carrasco  (2015) que, en los estudios con características semejantes al presente, 

son identificables con aquellos de tipo longitudinal, ya que son recopilados y 

analizados los referentes a los estados financieros de la empresa Corporación 

Grans S.A.C., en un lapso de tiempo que transcurre entre el año 2018 al 2019. De 

igual manera por la temporalidad de la misma, se califica como una investigación 

de corte longitudinal, que según Cais, Forguera & Formoso (2014) “En este tipo de 

investigación longitudinal cuantitativa son determinantes los conceptos de duración 

y secuencia, También son muy importantes los conceptos de estado y transición en 

la vida de las personas” (p. 15).  

3.2 Operacionalización de variables 

Variable Independiente (X): Gestión de Inventario. 

Según López (2014) estableció que la gestión de inventarios corresponde a 

la administración de los inventarios que son necesarios mantener en una empresa 

de manera que esta opere de manera normal, efectiva y de forma continua. El 

inventario está representado por los bienes que existen y se mantienen disponibles 

para el momento en que se requieran o cuando deban ser vendidos. De tal modo 

que gestionar inventarios contempla disponer de estos bienes cuando se necesite 

emplear o vender, así como establecer el momento oportuno de reabastecerse con 

base a las políticas y necesidades de la empresa. 
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Variable Dependiente (Y): Resultado Financieros. 

En este mismo contexto, Fernández & Casado (2013) indicaron que como 

resultado es “El estado financiero que expresa la formación del resultado 

económico de la empresa se denomina cuenta de pérdidas y ganancias o cuenta 

de resultados. Pero se puede ver que siendo dos estados financieros que siendo 

en sus formas distintos, presentan globalmente el mismo resultado, lo estructuran 

de forma diferente. En el anexo 3, se encuentra la tabla operacionalización de 

variables.  

3.3  Población, muestra y muestreo 

En los procesos investigativos, para definir el objeto de estudio es importante 

fijar ciertos criterios de selección que ven desde la inclusión hasta la exclusión. En 

este particular, Leixa & Montesó (2017) establecieron que: Los criterios de inclusión 

se pueden agrupar en criterios sociodemográficos y en criterios clínicos (por la 

selección de la población diana). Para la selección de la población de origen se 

deben añadir criterios temporales y geográficos. Los criterios de exclusión deben 

considerar lo antes mencionado y ser aquellos que puedan ser poco éticos o que 

puedan interferir en los resultados del estudio (p. 55). 

Según Escobar & Bilbao (2020) “la población es una parte del universo de 

donde realmente se obtiene la información” (p. 103). En este estudio, se 

consideraron, los Estados Financieros de la empresa Corporación Grans S.A.C., 

que opera en el distrito de San Isidro, siendo esta la población, que según López 

(2016), es el sector al cual se dirige la investigación.  

La muestra según Escobar & Bilbao (2020) es el grupo conformado por un 

conjunto de objetos, personas, entre otros, que fueron seleccionados de la 

población para ser estudiados y sobre los cuales se centra la investigación. Para 

éste estudio, se estableció que la muestra está compuesta por los Estados de 

Resultados y los Estados de Situación Financiera de la empresa Corporación Grans 
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S.A.C., del período 2018 - 2019, siendo el concepto de muestra conceptualizada 

como: “la selección representativa de una población que permita obtener 

información, y características para el estudio en mención” (Asti, 2015, p. 65).  

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para efectuar la recopilación de la información, se emplearon la revisión 

documental para las fuentes secundarias de información, obteniéndose por medio 

de personal directivo de la empresa que se estudia, la información relevante 

respecto a los estados financieros de la empresa Corporación Grans S.A.C. En el 

caso particular de la revisión documental, se utilizará la ficha bibliográfica como 

instrumento de investigación asociada a dicha técnica. En esta técnica de 

investigación, no es requerido que el investigador tenga participación en el 

fenómeno que estudia y su trabajo es realizado “desde afuera”. El entorno no tiene 

reacción ni se muestra ante el investigador de una manera particular, tampoco el 

investigador incide en el grupo o situación que es analizada (Ortiz, 2015). 

La validez se desarrollará por medio del método de criterio de expertos, por 

medio del cual se les solicita a especialistas del tema que se aborda, su juicio sobre 

cuestiones generales que implican la medición de las variables contenidas en los 

instrumentos de investigación (Hernández & Fernández, 2016).  El proceso que se 

sigue para aplicar el método de evaluación de expertos es el siguiente: 

• Escogencia de los expertos.

• Consignación formal de la carta de presentación del modelo o

instrumento.

• Planilla para la valoración de la propuesta o instrumento.

• Determinación de las ponderaciones generales del juicio de los

especialistas según el criterio seleccionado.

• Desarrollo de gráficos con base en el criterio porcentual

• Comprensión interpretativa de los datos.
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• Realizar los cambios pertinentes aplicables al modelo según el criterio de

los expertos (Hernández & Fernández, 2016).

3.5 Procedimientos 

El desarrollo del estudio involucro un conjunto de etapa que parte de la 

revisión documental, en la que se recopilaron y analizaron los informes y estados 

financieros de la empresa. A través de un análisis de tipo correlacional y sustentado 

en operaciones estadísticas descriptivas, se evaluaron los principales indicadores 

asociadas a las variables Gestión de Inventario y los Resultados Financieros 

vinculados a la empresa Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro – Lima 

Metropolitana 2018 – 2019. Los datos se tabularon tomando en cuenta la media, la 

mediana y la moda. Estos también fueron representados en gráficos de dispersión 

simple para visualizar tendencias. El procedimiento estuvo sustentado en 

estadístico Rho de Spearman con base a éste ver el nivel de correlación de las 

variables.  

Asimismo, es importante señalar que para efectos de comprensión de los 

resultados y análisis de los procedimientos aplicados, se anexaran los Estados 

Financieros, así como los Kardex de la empresa Corporación Grans S.A.C., distrito 

de San Isidro – Lima Metropolitana 2018 – 2019.  

3.6  Métodos de análisis de datos 

Los datos recopilados se analizaron y procesaron por medio del sistema 

informáticos como Office Excel y el SPSS. 

3.7  Aspectos éticos 

Los datos recopilados mediante las técnicas e instrumentos que se apliquen 

serán utilizados únicamente con fines didácticos, por lo que se respetará en todo 

momento la confidencialidad de los mismos. 
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IV. RESULTADOS

Análisis Variables Cuantitativa 

Estadística descriptiva 

Medidas de tendencia central 

Variable: Gestión de inventario 

Dimensión: Control de Inventario 

Tabla1. 

Estadísticos de los indicadores de la dimensión control de inventario 

INVENTARIO INICIAL 

INVENTARIO 

FINAL 

N Válido 2 2 

Media 22721778,27000 34666184,38500 

Mediana 22721778,27000 34666184,38500 

Moda 12987432,890a 32456123,650a 

Suma 45443556,540 69332368,770 

(ª) Existen múltiples modos. Se expone el valor más pequeño. 

   Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

Con base en a los resultados obtenidos, se puedo evidenciar que para la dimensión 

relacionada a los costos de inventario sus indicadores reflejan en primer lugar que 

tiene un inventario inicial medio de 22.721.778,27$ (media), dado que la misma 

representa el valor promedio de este indicador, en segundo lugar se maneja un 

inventario final por encima de la media del inventario inicial, por consiguiente, la 

mediana arroja las mismas cifras ya que esta indica el valor que se encuentra en la 

mitad, y la moda observada evidencia el valor más observado en esta dimensión. 
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Figura  2. Dispersión Simple de INVENTARIO INICIAL por AÑO 

 Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

La figura Nº 2 antes presentada, evidencia el aumento registrado en su inventario 

inicial de los años en estudio, que en este caso son 2018-2019, pasando de 

12.987.432,89$ a 32.456.123,65 lo que indica que este inventario se refiere a uno 

de los activos que presenta valores más alto de costos que puede tener la 

compañía, si no se maneja con la mayor precaución y ajustado a un 

comportamiento de ventas determinado. 
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Figura  3. 

Dispersión Simple de INVENTARIO FINAL por AÑO 

 Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

La figura N° 3 antes presentada, evidencia que el inventario final de los años en 

estudio 2018-2019 van superando de 32.456.123,65 $ a 36.876.245,12 lo que 

indica que la empresa trata establecer un equilibrio de la inversión en inventarios y 

la demanda real del producto que se oferta. 

Medidas de tendencia central 

Variable: Gestión de inventario 

Dimensión: Costos de Inventario 

Tabla2 

Medidas de tendencia central   

MERCANCIA 

DISPONIBLE 

COSTO DE 

MERCANCIA VENDIDA 

N Válido 2 2 

Media 85431527,32 50765342,935 
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Mediana 85431527,32 50765342,935 

Moda 74641667,340a 42185543,690a 

Suma 170863054,640 101530685,870 

a. Existen múltiples modos. Se expone el valor más pequeño.

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

Soportado en los resultados obtenidos, se puedo evidenciar que para la dimensión 

relacionada a los costos de inventario y donde sus indicadores son mercancía 

disponible presentan una media de 85.431.527,32$ y para costo de mercancía 

vendida una media de 50.765.342,93$, lo que indica que los inventarios tienen 

variación en razón de su dispendio o la venta de cada artículo de la empresa, lo 

que conlleva al movimiento de las existencias por la incorporación de nuevas 

cantidades y salida otras a requerimiento de los usuarios, originando la rotación de 

los materiales y la obtención de utilidades con base en dicha rotación. 

 Figura 4. Dispersión Simple de mercancía disponible por año 

Fuente: Elaboración propia en SPSS  
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Interpretación: 

La figura Nº 4 antes presentada, evidencia que la mercancía disponible por año en 

la empresa durante el año 2018 presento un indicador de 74.641.667,34$ y para 

2019 de 96.221.387,30$ lo que la movilización que se da en los almacenes, de 

cada artículo en existencia, genera la obligación de mantener en ellos una 

específica cantidad de cada uno, la cual debe estar asociada al tiempo y  frecuencia 

de consumo, de igual manera con el lapso de tiempo en que es renovado, es decir 

la demora que se da desde que se hace la revisión de la existencia para generar la 

solicitud de compra, hasta que haya disponibilidad de los materiales en el almacén 

y poder satisfacer los requerimientos de consumidores o usuarios. 

Figura 

5. 

Dispersión Simple de Costo de Mercancía vendida por año 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

La figura Nº 5 antes presentada, evidencia que el costo de mercancía vendida en 

la empresa presenta costos variables para los años en estudio 2018-2019, donde 

los costos de mercancía vendida reflejan los costos de transporte y producción 

vinculados con la venta de los productos de la empresa. Siendo de manera normal 

el mayor gasto en un estado de ganancias y pérdidas, el coste de las mercancías 
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se calcula sumando el coste de la mercancía que se adquiere al valor del 

inventario principios del año, más el costo de transporte, menos el valor al final 

del período del inventario. 

Medidas de tendencia central 

Variable: Resultados Financieros 

Dimensión: Ingresos operacionales 

Tabla3 

Medidas de tendencia central 

VENTAS NETAS UTILIDAD BRUTA 

N Válido 2 2 

Media 56801155,88000 6035812,94500 

Mediana 56801155,88000 6035812,94500 

Moda 50123434,780a 4133734,800a 

Suma 113602311,760 12071625,890 

(ª) Existen múltiples modos, se expone el valor más pequeño 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

De los resultados obtenidos, se puedo evidenciar que para la dimensión 

relacionada a ingresos operacionales y donde sus indicadores son ventas netas 

presenta una media de 56.801.155,88 $ y para utilidad bruta una media de 

6.035.812,94$, lo que indica que para estos cálculos se trataron de que las ventas 

restantes después de todas las devoluciones, descuentos y concesiones se 

eliminen, por lo general, las ventas netas no toman en cuenta el costo de la 

mercancía vendida, los gastos administrativos y generales, ni otros costos 

operativos utilizados para determinar la utilidad operativa. 
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Figura 6. Dispersión Simple de Ventas Netas por año 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 7. Dispersión Simple de Utilidad Bruta por año 

Fuente: Elaboración propia 
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Interpretación: 

Como se puedo evidenciar, la figura anterior presenta un descrecimiento de la 

utilidad bruta para los años en estudio 2018-2019 de la empresa, lo que indica que 

la ganancia que ha obtenido por la empresa luego de deducir los costos vinculados 

con la fabricación y venta de sus productos, o los costos relacionados con la 

prestación de servicios, no ha sido manejado de la mejor manera con respecto a 

sus costos y gastos. 

Medidas de tendencia central 

Dimensión: Gastos operacionales 

Tabla4  

Medidas de tendencia central 

GASTOS DE VENTAS 

GASTOS 

ADMINISTRATIVOS 

N Válido 2 2 

Media 59165965,26000 2162056,86500 

Mediana 59165965,26000 2162056,86500 

Moda 58986788,340a 2089456,120a 

Suma 118331930,520 4324113,730 

a. Existen múltiples modos. Se expone el valor más pequeño.

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

A través de los resultados obtenidos, se puedo evidenciar que para la dimensión 

relacionada a gastos operacionales y donde sus indicadores son gastos de ventas 

presenta una media de 59.165.965,26$ y para gastos administrativos una media de 

2.162.056,86$, lo que indica que estos gastos son todas las disminuciones brutas 

del patrimonio generadas en el progreso del objeto social de la empresa de la 

distribución de utilidad entre los propietarios.  
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Figura  8. Dispersión Simple de Gastos de Ventas por año 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Figura  9. Dispersión Simple de Gastos Administrativos por año 

Fuente: Elaboración propia  

Interpretación: 

Como se expone en la figura Nº 8 correspondiente a los gastos de ventas es notorio 

el aumento de los mismos de los años en estudio, indicando que la empresa objeto 
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de la investigación, genera gastos en aumento lo que es un indicador para revisar 

puesto que de ello depende el aumentar o no las utilidades. 

Medidas de dispersión 

Variable: Gestión de inventario 

Dimensión: Control de Inventario 

Tabla5  

Medidas de dispersión 

INVENTARIO INICIAL INVENTARIO FINAL 

N Válido 2 2 

Error estándar de la media 9734345,380000 2210060,735000 

Desv. Desviación 13766443,257220 3125497,865105 

Varianza 189514959954254,660 9768736904777,475 

Rango 19468690,760 4420121,470 

Mínimo 12987432,890 32456123,650 

Máximo 32456123,650 36876245,120 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación: 

Los resultados plasmados en la tabla 5, manifiesta que la diferencia que se dio 

entre las medias no fue representativa para poder llegar a una conclusión. 

Prácticamente la media del inventario inicial, fue la misma de la mediana; al analizar 

la desviación estándar se observa que el inventario inicial se encontraba más 

dispersos en relación al inventario final. Los datos más extremos abarcaban un 

rango de 19 a 44. 



32 

Dimensión: Costos de inventarios 

Tabla6 

Costos de inventarios de mercadería disponible y costo de mercancía vendida 

MERCANCIA DISPONIBLE 

COSTO DE 

MERCANCIA 

VENDIDA 

N Válido 2 2 

Error estándar de la media 10789859,980000 8579799,245000 

Desv. Desviación 15259166,319823 12133668,454717 

Varianza 232842156776011,060 147225910169005,200 

Rango 21579719,960 17159598,490 

Mínimo 74641667,340 42185543,690 

Máximo 96221387,300 59345142,180 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación: 

Los resultados presentados en la tabla Nº 6, manifiesta que la diferencia que se dio 

entre las medias fue representativa para poder llegar a una conclusión. 

Prácticamente la media de mercancía disponible fue la misma de la mediana; al 

analizar la desviación estándar se observa que la mercancía disponible se 

encontraba más dispersos en relación costo de mercancía vendida. 
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Variable: Resultados Financieros 

Dimensión: Ingresos operacionales 

Tabla 7 

Resultados, Ventas Netas y Utilidad Bruta 

VENTAS NETAS UTILIDAD BRUTA 

N Válido 2 2 

Error estándar de la media 6677721,100000 1902078,145000 

Desv. Desviación 9443723,745365 2689944,709352 

Varianza 89183918178770,3

60 

7235802539373,282 

Rango 13355442,200 3804156,290 

Mínimo 50123434,780 4133734,800 

Máximo 63478876,980 7937891,090 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

Los resultados reflejados en tabla Nº 7, manifiesta que la diferencia que se dio entre 

las medias fue representativa para poder llegar a una conclusión. Prácticamente la 

media de ventas netas fue la misma de la mediana; al analizar la desviación 

estándar se observa que las ventas netas se encuentran más dispersos en relación 

a la utilidad bruta. 
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Variable: Resultados Financieros 

Dimensión: Gastos operacionales 

Tabla8 

Resultados Gastos de ventas y Gastos administrativos 

GASTOS DE VENTAS 

GASTOS 

ADMINISTRATIVOS 

N Válido 2 2 

Error estándar de la media 179176,920000 72600,745000 

Desv. Desviación 253394,430328 102672,958217 

Varianza 64208737321,371 10541736349,110 

Rango 358353,840 145201,490 

Mínimo 58986788,340 2089456,120 

Máximo 59345142,180 2234657,610 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación: 

Los resultados obtenidos en la tabla Nº 8, manifiesta que la diferencia que se dio 

entre las medias fue representativa para poder llegar a una conclusión. 

Prácticamente la media de gastos de ventas fue la misma de la mediana; al analizar 

la desviación estándar se observa que los gastos de ventas se encuentran más 

dispersos en relación a los gastos administrativos. 
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Estadística inferencial 

Prueba de normalidad para la variable de estudio 

La variable estudiada fue la gestión de inventario, por lo tanto, se sometió a la 

prueba de la normalidad, ya que se busca conocer si el comportamiento de ésta es 

paramétrico o no paramétrico, brindando la posibilidad de descartar 

estadísticamente a la hora de seleccionar el apropiado. Entonces se plantea el 

supuesto a probar: 

Regla de decisión:  

Nivel de significancia α= 0.05  

p valor ≥ α los datos son NORMALES, y se debe realizar la prueba Paramétrica de 

R de Pearson 

p valor ≤ α los datos son ANORMALES y se debe realizar la prueba Paramétrica de 

Rho Spearman 

Resultados 

Tabla9 

Pruebas de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

GESTIÓN DE 

INVENTARIOS 

,212 50 ,000 ,818 50 ,000 

RESULTADOS ,302 50 ,000 ,738 50 ,000 

*. Límite inferior de la significación verdadera. 

(ª) Corrección de significación de Lilliefors 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación 

Con base en la tabla 9, la prueba de normalidad en la variable gestión de inventario, 

se expone un resultado con un p-valor al 0.000 menor al 0.05, lo cual permite 

rechazar la hipótesis nula, que indica que la distribución de la variable gestión de 
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stocks no es una distribución paramétrica normal, por ende, se aplica el estadístico 

Rho de Spearman. 

Prueba de hipótesis general  

Existe relación entre Gestión de inventario y los resultados financieros de la 

empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019. 

Ho: No existe relación entre Gestión de inventario y Resultados Financieros 

H1: Existe relación entre Gestión de inventario y Resultados Financieros 

Resultados: 

Tabla10 

Prueba de hipótesis para gestión de inventarios y resultados financieros 

Análisis Correlacional entre las variables 
Gestión de 

inventario 

Resultados 

Financiero 

Rho de 

sperman 

Gestión de 

inventarios 

Correlación de Rho de 

Spearman 

1 ,777 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación: 

Contrastación: La ejecución del análisis estadístico Rho de Spearman, dio 0.777 

teniéndose una correlación positiva considerable, y un p-valor de 0.000, menor a 

0.05, que permite aceptar la hipótesis alterna (Ha) y rechazar la hipótesis nula (Ho), 

en tal sentido, se afirma que hay una relación significativa entre la variable gestión 

de inventarios y resultados. 
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Prueba de hipótesis Específica 1 

HE1: Existe relación entre la gestión de inventario y los ingresos operacionales de 

la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019. 

Ho: No relación entre gestión de inventario y los ingresos operacionales. 

H1: Existe relación entre gestión de inventario y los ingresos operacionales. 

Resultados: 

Tabla11 

Prueba de hipótesis para Gestión de inventario y los ingresos operacionales 

Análisis correlacional 

Gestión de 

inventario 

Ingresos 

operacional

es 

Rho de 

sperman 

Gestión de 

inventarios 

Correlación de Rho de 

Spearman 

1 ,777 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación: 

Contrastación: Del análisis estadístico Rho de Spearman, este dió 0.777, 

teniéndose una correlación positiva considerable, y un p-valor de 0.000, menor a 

0.05, lo que permite aceptar la hipótesis alterna (Ha) y rechazar la hipótesis nula 

(Ho), por tanto, se afirma la existencia de una relación significativa entre la gestión 

de inventario y los ingresos operacionales de la empresa Corporación Grans S.A.C. 

Prueba de hipótesis Específica 2 

HE1: Existe relación entre la gestión de inventario y los gastos operacionales de la 

Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019. 

Ho: No relación entre la gestión de inventario y los gastos operacionales.  

H1: Existe relación entre la gestión de inventario y los gastos operacionales. 
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Resultados: 

Tabla12 

Prueba de hipótesis para gestión de inventario y los gastos operacionales 

Análisis correlacional entre las 

variables 

Gestión de 

inventario 

Gastos 

operacionale

s 

Rho de 

sperman 

Gestión de 

inventarios 

Correlación de Rho de 

Spearman 

1 ,791 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Fuente: Elaboración propia en SPSS 

Interpretación: 

La evaluación estadística Rho de Spearman, arrojó 0.791, presentándose una 

correlación positiva considerable, y un p-valor de 0.000, menor a 0.05, lo cual 

permite aceptar la hipótesis alterna (Ha) y rechazar la hipótesis nula (Ho), por lo 

cual se confirma la existencia de una relación significativa entre la gestión de 

inventario y los gastos operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., 

distrito de San Isidro 2018 – 2019. 



39 

V. DISCUSIÓN

El presente estudio fue realizado a partir de la propuesta de una hipótesis 

general y dos hipótesis específicas, las mismas que fueron contrastadas mediante 

la aplicación de estadística inferencial, basadas en la información proporcionada en 

la matriz de operacionalización de variables, tomando en cuenta cada una de sus 

variables, dimensiones e indicadores. El estadístico aplicado fue el de Rho de 

Spearman y al análisis de sus resultados son los siguientes: 

Hipótesis General 

Existe relación significativa entre las variables Gestión de inventario y los 

resultados financieros de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San 

Isidro 2018 – 2019. El nivel de asociación establecido mediante el estadístico Rho 

de Spearman fue de 0.777, lo cual plantea que existe una relación positiva 

considerable entre las dos variables. El p-valor calculado fue de 0.00, lo cual 

permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, la misma que 

plantea que estas variables están relacionadas. 

El contraste de la hipótesis general expuso que la relación existente entre 

las variables Gestión de inventario y los resultados financieros de la Empresa de 

Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019 es positiva 

considerable, lo cual coincide con los resultados obtenidos por Chinchay (2019), 

quien manifiesta que la existencia de un sistema de control de inventarios en 

existencias inciden positivamente en la rentabilidad de la organización; sin 

embargo, añade que este sistema de control debe acompañarse de conocimiento 

oportuno a través de la capacitación constante del personal que maneja el almacén. 

Así también, desde el punto de vista teórico Ladrón (2020), hace referencia la 

necesidad de contar con indicadores de gestión de inventarios, en tanto en cuanto, 

permitirían una reducción de costes y, por lo tanto, una mejora de los resultados 

financieros. 
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Hipótesis específica 1 

Existe relación significativa entre la Gestión de inventario y los Ingresos 

operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 

2018 – 2019. El nivel de asociación establecido mediante el estadístico Rho de 

Spearman fue de 0.777, lo cual implica que existe una correlación positiva 

considerable entre estas variables. El p-valor calculado fue de 0.00, lo cual permite 

rechazar la hipótesis nula y por lo tanto aceptar la hipótesis alternativa, cuyo 

planteamiento manifiesta que estas variables están relacionadas. 

El contraste de la hipótesis específica 1 expuso que la relación existente entre 

las variables Gestión de inventario y los Ingresos operacionales de la Empresa de 

Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019 es positiva 

considerable. Este resultado guarda relación con la investigación realizada por 

Sedano (2017), quien concluye que una errada ejecución de almacenamiento de 

los productos puede generar inconvenientes a la hora de realizar el proceso de 

venta, con lo cual, los ingresos, fruto de la actividad de la empresa se verán 

afectados. A su vez, estos resultados coinciden con el planteamiento teórico 

proporcionado por López (2014), quien manifiesta que se requiere de una gestión 

de inventarios adecuada para que se pueda responder eficientemente a las 

necesidades de los clientes y realizar de forma oportuna las ventas y junto con ello, 

el reabastecimiento de inventario si es necesario. 

Hipótesis específica 2: 

Existe relación significativa entre las variables Gestión de inventario y los 

Gastos operacionales de la Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito de San 

Isidro 2018 – 2019. El grado de asociación establecido mediante el estadístico Rho 

de Spearman fue de 0.791, lo cual implica que existe una correlación positiva 

considerable entre las dos variables. El p-valor obtenido fue de 0.000, lo cual 
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implica que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, cuyo 

planteamiento es que existe relación entre las variables. 

El contraste de la hipótesis específica 2 expuso que la relación existente entre 

la Gestión de inventario y los Gastos operacionales de la Empresa de Corporación 

Grans S.A.C., distrito de San Isidro 2018 – 2019 es positiva considerable; este 

resultado guarda coincidencia con el estudio realizado por Valencia (2017), que 

manifiesta que la implementación de un sistema de gestión de inventarios aumenta 

la productividad en las actividades vinculadas al funcionamiento del almacén de la 

empresa, lo cual incide directamente en la disminución de los costos y por lo tanto 

en resultados favorables en los gastos operacionales. Siguiendo este mismo hilo 

argumental, desde el punto de vista teórico, Escudero (2013) establece que, al 

contar con una gestión de stock eficiente, se pueden determinar tiempos 

específicos de rotación de productos, con lo cual se lograría un nivel equilibrado en 

los inventarios y por lo tanto un ahorro de costes para este rubro. 
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VI. CONCLUSIONES

Tomando en consideración el objetivo general y objetivos específicos 

planteados en el presente estudio, se ha llegado a las siguientes conclusiones: 

1. Según el análisis de la relación existente entre la Gestión de inventarios y

Resultados financieros de La Empresa de Corporación Grans S.A.C., distrito

San Isidro 2018-2019, se concluye que dichas variables mantienen una

correlación positiva considerable, es decir, la Gestión de inventarios

manejada por la empresa incide de forma importante en el comportamiento

de sus Resultados financieros.

2. Se determinó una correlación positiva considerable entre las variables

gestión de inventarios y los gastos operacionales de la Empresa Corporación

Grans S.A.C., distrito San Isidro, 2018-2019, según lo planteado en el

objetivo específico 1. Es decir que, frente a una adecuada gestión de

inventarios, los gastos operacionales reflejarán resultados positivos en sus

rubros.

3. Se determinó una correlación positiva considerable entre las variables

gestión de inventarios y los ingresos operacionales de la Empresa

Corporación Grans S.A.C., distrito San Isidro, 2018-2019, según lo

establecido en el objetivo específico 2. Es decir que, frente a una positiva

gestión de inventarios, los ingresos operacionales tendrán un resultado

positivo, a través del aumento de este rubro.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Proponer la aplicación de un sistema de inventario perpetuo que permita

mantener actualizado el stock, entradas y salidas de productos de la empresa.

Una estrategia tecnológica a utilizar en este caso, puede ser el Software de

alerta de restok Oracle Netsuite, el mismo que permitiría optimizar el

presupuesto destinado al sistema de gestión y mejorar la rentabilidad de la

empresa, ya que contaría con inventarios reales para prever los días de

entrega de las ventas.

2. Sugerir la elaboración de un manual de gestión de inventarios interno y

capacitar a los encargados de la administración de las existencias. De tal

forma que, en base a la capacitación recibida, los encargados del área sigan

la logística de fases sugeridas en el manual y no produzca un doble trabajo o

desperdicio de tiempo y esfuerzos, ya que cada una de esas fases

representan un costo a la empresa. Así también, con las capacitaciones

recibidas por el personal, ellos tengan la capacidad de encontrar un punto de

equilibrio entre la disponibilidad de existencias en el momento oportuno y los

niveles de existencias mínimos posibles para minimizar costos de tenencia de

inventarios. Esto brindaría a la empresa, la oportunidad de invertir en algún

proceso o actividad que genere mayor rédito a la empresa.

3. Recomendar la realización de un estudio de mercado que permita la

expansión de la empresa, de tal forma que se identifiquen nuevos clientes

potenciales a nivel local y se abran mercados internacionales que actualmente

no han sido considerados, principalmente se puede indagar en países

vecinos. Así también, en el mismo estudio de mercado, se sugiere buscar

información referente a actividades o productos complementarios con el giro

de negocio de la empresa. La combinación de las sugerencias realizadas

anteriormente con la mejora del sistema de gestión de inventarios y este

estudio de mercado permitirá que los ingresos operacionales de la

Corporación Grans S.A.C., distrito de San Isidro aumenten significativamente.
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Anexo 1. Matriz de Operacionalización de Variables 

Variable Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 

Gestión de 
Inventarios 

Según López (2014) establece que, “La gestión 
de inventarios consiste en administrar los 
inventarios que se requiere mantener dentro de 
una organización para que tales elementos 
funciones con la mayor efectividad y con el 
menor coste posible. Un inventario es la 
existencia de bienes mantenidos para su uso o 
ventas para el futuro. La gestión de inventarios 
consiste en mantener disponibles estos bienes 
al momento de requerir su uso o venta basados 
en políticas que permitan decidir cuándo y en 
qué cantidad reabastecer el inventario” (p.13). 

Es un componente de la gestión 
de la cadena de suministro que 
implica la verificación de activos 
y artículos de inventario, así 
como el control del flujo de 
bienes desde los fabricantes 
hasta los almacenes, y desde 
estas instalaciones hasta el 
punto de venta. Por lo tanto, la 
gestión del inventario depende 
de registros detallados de 
productos o piezas a medida que 
entran y salen de los almacenes 
y puntos de venta 

Control de 
inventarios 

Inventario inicial 

Inventario final 

Costos de 
inventarios 

Mercancía 
disponible 

Costo de 
mercancía vendida 

Resultados 
Financieros 

En este mismo contexto, Fernández & Casado 
(2013) indican que como resultado es “El estado 
financiero que expresa la formación del 
resultado económico de la empresa se denomina 
cuenta de resultados o cuenta de pérdidas y 
ganancias. Pero vamos a ver que siendo dos 
estados financieros que siendo en sus formas 
distintos, presentan globalmente el mismo 
resultado, lo estructuran de forma diferente.” 
(p.169) 

Refleja el resultado financiero 
generado mensualmente y/o 
anualmente para informar sobre 
las ganancias de una empresa al 
declarar todos los ingresos (o 
ingresos brutos) y gastos 
relevantes, y así calcular el 
ingreso neto 

Ingresos 
operacionales 

Ventas netas 

Utilidad bruta 

Gastos 
operacionales 

Gastos de ventas 

Gastos 
administrativos 
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Anexo 2. Matriz de Consistencia 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVOS GENERAL HIPÓTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

¿Cuál es el Nivel de relación 
entre Gestión de inventario y los 
Resultados Financieros de la 
Empresa de Corporación Grans 
S.A.C., distrito de San Isidro 
2018 – 2019? 

Analizar la gestión de inventario 
y los Resultados Financieros de 
La Empresa de Corporación 
Grans S.A.C., distrito de San 
Isidro 2018 – 2019. 

Existe relación entre 
Gestión de inventario y 
Resultados Financieros de 
la Empresa de Corporación 
Grans S.A.C., distrito de 
San Isidro 2018 – 2019 

Gestión de 
Inventario 

Control de 
inventarios 

Costos de 
Inventarios 

Enfoque: cuantitativo 

Tipo: Básica 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
HIPÓTESIS 

ESPECIFICAS 

Resultados 
Financieros  

Ingresos 
operacionales 

Gastos 
operacionales 

¿Cuál es la relación existente 
entre Gestión de inventario con 
los ingresos operacionales de la 
Empresa de Corporación Grans 
S.A.C., distrito de San Isidro 
2018 – 2019? 

¿Cuál es la relación existente 
entre Gestión de inventario con 
los gastos operacionales de la 
Empresa de Corporación Grans 
S.A.C., distrito de San Isidro 
2018 – 2019? 

Determinar si la gestión de 
inventarios influye en los 
ingresos operacionales de la 
Empresa Corporación Grans 
S.A.C., distrito de San Isidro 
2018 – 2019. 

Conocer si la gestión de 
inventarios tiene influencia en 
los gastos operacionales de la 
Empresa Corporación Grans 
S.A.C., distrito de San Isidro 
2018 – 2019. 

Existe relación entre 
Gestión de inventario con 
los ingresos operacionales 
de la Empresa de 
Corporación Grans S.A.C., 
distrito de San Isidro 2018 
– 2019

Existe relación entre 
Gestión de inventario con 
los gastos operacionales 
de la Empresa de 
Corporación Grans S.A.C., 
distrito de San Isidro 2018 
– 2019

Nivel o alcance: 
correlacional 

Población: La empresa 
Corporación Grans S.A.C., 

Muestra: los informes y 
estados financieros de la 

empresa 

Tipo de muestreo: No 
Probabilístico 

Diseño: No Experimental 

Corte: Longitudinal 
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Anexo 5. Kardex Valorizado Periodo 2018 
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Anexo 6. Kardex Valorizado Periodo 2019 
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Anexo 7. Instrumento de Recolección de Datos (1) 
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