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Resumen

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre las barreras
no arancelarias y la exportacion de cacao en grano a la Unién Europea durante
el periodo 2018 - 2019. El tipo de investigacién fue aplicada, disefio descriptiva
no experimental, transversal, correlacional, muestra de 30 personas, se usoé la
técnica de encuesta con el instrumento del cuestionario. Los resultados mostro
que existe una relacion entre la variables del estudio, teniendo un nivel de
correlacion de 0,964 teniendo una correlacidén positiva muy alta con un nivel de
significancia de 0,00 siendo menor que 0,05, entonces se aceptd la hipétesis
general, para los obstaculos técnicos y proceso de exportacién tiene un nivel de
correlacion de 0,964 que significa que tiene una correlacion positiva muy alta, la
dimensién normas de seguridad y la variable proceso de exportacion tiene un
nivel de correlacion de 0,791 con una correlacion positiva alta, para la dimension
reglas sanitarias con la variable proceso de exportacion tiene un nivel de

correlacion de 0,411 que significa una correlacion positiva moderada.

Palabras claves: barreras no arancelarias, proceso de exportacion, obstaculos

técnicos, normas de seguridad, reglas sanitarias.
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Abstract

The study aimed to determine the relationship between non-tariff barriers and the
export of cocoa beans to the European Union during the period 2018 - 2019. The
type of research was applied, non-experimental descriptive design, transversal,
correlational, sample of 30 people, the technique of survey with the questionnaire
instrument was used. The results showed that there is a relationship between the
variables of the study, having a level of correlation of 0.964 having a very high
positive correlation with a level of significance of 0.00 being less than 0.05, then
the general hypothesis was accepted, for the technical obstacles and export
process has a level of correlation of 0, 964 which means that it has a very high
positive correlation, the safety standards dimension and the export process
variable have a correlation level of 0.791 with a high positive correlation, for the
sanitary rules dimension with the export process variable ithas a correlation level

of 0.411 which means a moderate positive correlation.

Keywords: Non-tariff barriers, Export process, Technical barriers, Safety

standards, Sanitary rules
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l. INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que las barreras no arancelarias son medidas
proteccionistas cuyo fin es obstaculizar las operaciones de comercio exterior,
ademas que dichas acciones que toma un pais tiene como prioridad proteger su
produccién, industria y poblacion, asimismo estas barreras se caracterizan por
presentarse como regulaciones de las normas técnicas, normas de origen,
certificaciones sanitarias, fitosanitarias, seguridad alimentaria, calidad, envases
y embalaje, entre otros, que en medida pueden lograr ser un obstaculo y costo

gue el operador de comercio exterior (Edilcex, 2015, p. 86-87).

Las barreras no arancelarias es motivo de investigacion, Baena (2018, p. 544)
estudio “protectionism has once again gained prominence in international trade.
[...] It should be added that the metal industry and chemical and agricultural
products are the most affected by non-tariff barriers. Protectionism has
experienced a remarkable growth that is reflected mainly in the Non-Tariff
Barriers [...].” Asimismo, el Instituto Peruano de Economia (IPE) (2016) asevera
que actualmente el mercado tiene la tendencia de fomentar el libre comercio,
mediante la integracion con otros paises, ello ha permitido eliminar o reducir la
mayor parte de los derechos arancelarias y obligaciones tributarias que se pagan
en una importacion. Sin embargo, se necesita que Peru firme TLC con protocolos
fitosanitarios para el ingreso de los productos agropecuarios, puesto que las
barreras no arancelarias pueden resultar altamente restrictivas. Por tal motivo,
Mongilardi presidente de la CCL (2017, p. 10) asegura que existe una necesidad
de eliminar las barreras no arancelarias, puesto que forman un gran obstaculo
para los exportadores peruanos y que el estado debe tomar medidas frente a

estas barreras que impone los paises exteriores.

Respecto a las exportaciones de cacao dentro del contexto internacional, este
es un producto altamente solicitado en el mercado por sus caracteristicas al ser
un insumo que genera la industrializacion de otros productos con valor agregado.
Segun Armando (2016, p. 39) menciona que desde el 2014 se observa la
recuperacion de las exportaciones de cacao en un 21.8% con un volumen

aproximado de 3.3 millones de toneladas, provocado por el incremento de



exportaciones por parte de Costa de Marfil y Ghana con una participacion
aproximado del 59%; la UE mantuvo una participacion del 14%, siendo los
principales paises Bélgica y los paises Bajos. Respectivamente en el 2015 las
exportaciones se declinaron provocado por problemas climaticos en los
principales paises exportadores. Asimismo, segun la Fundacion para la Inversion
y Desarrollo de Exportaciones (FIDE) (2017, p. 8), asevera que en la UE no se
cultiva el cacao, todo el mercado es abastecido por las importaciones de terceros
paises, ademas que es un mercado considerado como uno de los principales

moledora de granos de cacao.

Por otro lado, en el contexto nacional, el Perl es un exportador de cacao, la
region Cusco tiene una participacion de 31.1% de toda la producciéon de cacao,
respectivamente Ayacucho (22.3%), Amazonas (12.6%) y Junin (9.9). Las 4
regiones concentran alrededor del 80% de la produccion de cacao en grano.
Asimismo, la practica de la produccion de cacao en grano para su venta en el
exterior ha logrado frenar el cultivo de la hoja de coca en estas zonas (Minagri,
2018). Cabe resaltar que las cooperativas, grupo de productores encargados de
cumplir toda la cadena productiva, representan un 20% de los envios al exterior

al mercado de Europa.

Planteada nuestra realidad problematica desde la perspectiva internacional y
nacional con las variables barreras no arancelarias y proceso de exportacién, se
formulard la problematica particular a investigar que trata de la necesidad que
tiene las cooperativas de la region Amazonas, quienes se realizan el proceso de
produccion y exportacion del cacao, de mantener sus niveles de ventas
internacionales (exportaciones) al mercado europeo frente a las nuevas
regulaciones y exigencias sanitarias, como la reciente exigencia aplicada a
principios del afio 2019, impuesta por la Union Europea, mediante el reglamento
488/2014 respecto al limite maximo de cadmio en el cacao resulta incluso mas
exigente que el propio Codex alimentario, pone en una situacion complicado para
el exportador, donde de no cumplir con lo establecido, ocurrira 2 situaciones, no
lo compran o van exigir un precio relativamente bajo, de ese modo afectando y
presentando una barrera al exportador. Para tal efecto, se estudiara las normas
técnicas, seguridad alimentaria, calidad, entre otros, que establece la Union

Europea respecto al ingreso de cacao en grano.



Todo lo manifestado en textos anteriores permitio formular el siguiente problema
general: ¢Qué relacion existe entre barreras no arancelarias y proceso de
exportacién de cacao en grano a la Unién Europea 2018 - 20197,y los siguientes
problemas especificos: 1. ¢Qué relacion existe entre los obstaculos técnicos y
proceso de exportacion de cacao en grano a la Union Europea 2018-2019? 2.
¢, Qué relacién existe entre las normas de seguridad y proceso de exportacion de
cacao en grano a la Uniébn Europea en el periodo 2018-20197? 3. ¢ Qué relacion
existe entre las reglas sanitarias y proceso de exportacion de cacao en grano a
la Unién Europea 2018-2019?

El proyecto de investigacion se justifico en distintas dimensiones. En lo tedrico
permitié diferenciar sobre barreras no arancelarias de barreras arancelarias y los
motivos por la cual un pais decide adoptar ciertas medidas. Respecto a la
practica presenta recomendaciones para confrontar las medidas no arancelarias
frente al proceso de exportacion de cacao en grano. En lo metodoldgica logro
demostrar la correlacion existente entre las variables de barreras no arancelarias
y exportacion de cacao en grano con sus respectivas dimensiones en el periodo
2018 a 20109.

Ante los cuales se oriento la investigacion con los siguientes objetivos: Objetivo
general: Determinar qué relacion existe entre las barreras no arancelarias y
proceso de exportacién de cacao en grano a la Union Europea 2018-2019 y los
objetivos especfficos siguientes: 1. Determinar qué relacion existe entre los
obstaculos técnicos y proceso de exportacion de cacao en grano a la Unidn
Europea 2018-2019, 2. Determinar qué relacién existe entre las normas de
seguridad y proceso de exportacion de cacao en grano a la Unién Europea 2018-
2019, 3. Determinar qué relacion existe entre las reglas sanitarias y proceso de

exportacién de cacao en grano a la Unién Europea 2018-2019.



II.  MARCO TEORICO

En el presente capitulo se desarrollarlo los antecedentes, teorias de la presente

investigacion.

Respecto a los antecedentes se considerd en el dmbito nacional a Llamoga
(2016) analizo las barreras no arancelarias que impone la Uniéon Europea y su
influencia en las exportaciones peruanas del sector agroalimentaria en la region
de la Libertad. Utilizo como muestra el sector agro exportacion, tipo de
investigacion fue basica, descriptiva, disefio no experimental, transversal,
correlacional. Como resultado del estudio se concluyd que las barreras no
arancelarias influyen en la exportacion del sector agroalimentaria positivamente,
ya gque estas medidas provocan diversificar los mercados internacionales, por
parte del punto negativo las empresas agroalimentarias deberan asumir una
elevada inversion para alcanzar los requisitos exigidos por el mercado.
Asimismo, recomend0 a las empresas agroexportadoras tener conocimiento de

las barreras no arancelarias que imponen los mercados.

Calderon (2016) Analizo el impacto de las barreras no arancelarias en las
exportaciones de aceite de olivo por las empresas micro y pequeiias de Tacna.
Utilizo como muestra a 5 empresas dedicadas a la exportacion de aceite de olivo,
el tipo de estudio fue aplicada, correlacional, enfoque cuantitativo y disefio no
experimental, transversal, empleo como instrumento el cuestionario. Como
resultado de la investigacién concluyo que las barreras paraarancelarias se
relacionan con la exportacion de aceite de olivo, ademas menciono que las
barreras principalmente son certificaciones, inspecciones sanitarias; también
menciona que las medidas paraarancelarias se presentan como dificultades para
el exportador. Asimismo, recomend6 conocer las medidas no arancelarias que

los mercados internacionales exigen.

Por otro lado, Alcalde, et al (2017) analizaron como el limite de cadmio impuesto
por la Unién Europea impacta en la exportacion de derivados de cacao peruano.
Utilizo como muestra a un grupo de especialistas del sector, el tipo de
investigacion fue descriptiva, disefio no experimental, el instrumento fue una guia

de entrevista semiestructuras. Como resultado de la investigacion concluyo que



el impacto no sera relevante de las exportaciones de derivados de cacao hacia
la Unidon Europea, pero indico que el precio si tendra un impacto negativo ya que
la oferta de exportacion disminuira. Asimismo, recomendd que el gobierno
desarrolle asesorias con tema principal cadmio para los productores de las

principales regiones.

Carpio y Sandoval (2017) estudiaron la exportacion de uvas al mercado chino y
sus efectos negativos en niveles de exportacién a pesar de mantener el 0% de
arancel. Utilizo como muestra a especialistas del sector publico, privado y
empresas exportadoras, con enfoque cualitativo, disefio exploratorio, su
instrumento fue la entrevista. Como resultado de la investigacion concluyo, el
gobierno tiene un rol importante para impulsar la exportacion, entonces debe
buscar otras herramientas para promover las exportaciones y no solo con los
tratados de libre comercio, ya que existen factores como calidad, que hacen que
el producto no compita al mismo nivel. Asimismo, recomendd desarrollar
investigaciones sobre los tratados de libre comercio después de su entrada en

vigencia con el fin de medir los beneficios.

Figueroa y Ramos (2018) analizaron la politica comercial de la agro exportacién
Perd hacia la Union Europea. Utilizo un enfoque cualitativo, el tipo de
investigacion fue basica, descriptivo, disefio no experimental, longitudinal; su
muestra fue extraida principalmente de fuentes bibliograficas y entrevistas a
especialistas del sector. Como resultado de la investigacién concluyo que la
politica comercial existente en Perd y la Uniébn Europea ha servido para
incrementar los niveles de la agro exportacion, sin embargo, también se concluyé
gue otros sectores no se han visto favorecidos al mismo nivel que la agro
exportacion. Asimismo, recomendoé realizar investigaciones de la regulacion que

esta imponiendo la Unién Europea acerca del cadmio.

Quiroz y Vasquez (2016) analizaron las oportunidades comerciales con Suiza
para la exportacion de cacao. Utilizo un disefio no experimental, descriptiva,
transversal, su muestra estaba conformado por los habitantes de la ciudad Berna
(Suiza), las principales fuentes fueron bibliograficas, ademas se realizd
entrevistas a expertos del sector. Como resultado de la investigacién concluyo
que existe condiciones beneficiosas para productos de agro exportacion en el

mercado suizo especialmente para el cacao, ademas menciono que el tratado



de libre comercio ha permitido tener un mejor trato frente a competidores de la
region. Asimismo, recomendd mejorar el sistema de produccion nacional a fin de
mejorar la calidad del producto, desarrollar nuevos productos derivados de

cacao.

En el entorno internacional, se cita a Baena (2016) estudio las medidas
proteccionistas el cual ha tomado importancia en el comercio exterior. Utilizo un
disefio descriptivo, se analizd mediante normas, leyes y la recoleccién de
documentos, con enfoque cualitativo para determinar indicadores de las barreras
paraarancelarias en el comercio internacional. Como resultado de la
investigacion concluyo, que las medidas proteccionistas han tenido mayor uso
por lo pais reflejando como las barrares paraarancelarias, esto principalmente
son medidas que impone cada pais, sanitarias, certificados, que no estan
reguladas por parte de entidades de comercio internacional como la OMC.
Ademas, menciona que el uso desmedido de las medidas paraarancelarias

puede afectar a la dinAmica y desarrollo del comercio exterior.

En el ambito internacional segun la investigacion realizada por Echevarria,
Giraldo y Jaramillo (2019) quienes estudiaron las politicas comerciales que
implementan los paises sean estas barreras arancelarias y paraarancelarias
poniendo mas énfasis en el Ultimo ya que son medidas que en las negociones
no se toman en cuenta y son utilizadas para proteger el mercado nacional. Utilizo
una metodologia de estimacion, mediante la recopilacion de fuentes
bibliograficos y formulas. Como resultado de la investigacion concluyo, que las
barreras arancelarias estan siendo sustituidas por las barreras paraarancelarias
en un nivel significativo, evidenciado por el alto grado de proteccion a los
mercados nacionales, y por lo tanto la apertura comercial no se da. También
menciono que la apertura comercial de aranceles estd provocando la

implementacion de politicas paraarancelarias.

Asimismo, Ferraz, Marcel y Monasterio (2017) estudiaron el efecto de las
barreras no arancelarias en la exportacion de Brasil. Utilizo un enfoque
cualitativito, mediante el andlisis de datos, uso modelo de Heckman para las
estimaciones, tuvo como muestra a la cantidad de exportacion, niveles de
aranceles, ademas de 179 empresarios, los datos principalmente fueron

extraidas de estudios del Banco Mundial, Organizacion mundial de comercio



entre otras. Como resultado de la investigacion concluyo que la tendencia de las
politicas de abertura comercial estd en crecimiento, la disminucion de las
barreras arancelarias, lo que ha causado el crecimiento de medidas

paraarancelarias para proteger los mercados.

Flores y Jiménez (2018) desarrollaron un plan para comercializar cacao para una
cooperativa. Utilizo un disefio no experimental, transversal, exploratoria y
descriptivo, la muestra fue conformado por 25 personas de la cooperativa, el
instrumento fue los cuestionarios y entrevistas a profundidad. Como resultado de
la investigacion concluyo que la empresa aun no tiene la capacidad para la
comercializan a los mercados extranjeros, ya que estas exigen altos niveles de
calidad y barreras paraarancelarias que se tienen que cumplir para ingresar a
dicho mercado, ademdas que la produccién no es suficiente para abastecer al
mercado internacional. Asimismo, recomend6 mejorar la produccién y los

procesos con la implementacion de tecnologia.

Por otro lado, Quintero (2015) analizo la produccién, procesamiento y
procesamiento del cacao. Utilizo un enfoque mixto cualitativo y cuantitativo,
también fue descriptiva y explicativo, los datos fueron principalmente de fuentes
bibliograficas. Como resultado de la investigacion concluyo que los pequefios
productores que se encuentran localizados en zonas productoras lejanas a los
centros de reserva de cacao, puedan vender directamente su producto a los
centros de acopio, por lo tanto, se incorpora al proceso de comercializacion,
Ademas menciond que la exportacion de cacao se ha mantenido en crecimiento

durante los Ultimos afos.

Asimismo, también se encuentra el aporte Angel, Rivera y Solis (2016)
desarrollaron un plan para la exportacion de cacao a la Unién Europea. Utilizo
un enfoque cualitativo disefio no experimental, descriptivo, el instrumento fue
mediante la guia de observacién, guia de entrevista y analisis bibliogréaficos,
ademas la muestra fue conformada por 10 expertos divididos del sector
productor, exportador e instituciones del gobierno. Como resultado de la
investigacion concluyo que las condiciones para produccion de cacao deben ser
mezcladas con el conocimiento y la experiencia, ademas se debe aprovechar las

condiciones favorables que presenta el territorio en calidad de suelo. Ademas,



menciono que deben implementar proyectos para mejorar la produccién de

cacao.

Respecto a las teorias que conllevaron la investigacion son los relacionados a la
variable de barreras no arancelarias, desarrollado por Sierralta (2014, p.149)
quien define las barreras no arancelarias como diversas acciones que retrasan,
limitan y encarece los procesos de comercializacion entre paises, partiendo
desde tramites aduaneros hasta altas medidas de calidad y normas sanitarias
gue son muy complejas de entender, ejecutandose como impedimentos,
sobrexigencias y dificultades en general para el acceso de la mercancias que
hayan sido fabricados o producidas en el pais extranjero. Teorizado la variable

el presente investigador Sierralta (2014, p. 148) desarrolla las dimensiones.

Obstaculos técnicos, estimado como el mas importante de todos los obstaculos
de acceso a mercado, es una reglamentacion técnica que cada pais
independientemente establece para el ingreso de bienes, dicho obstaculo fue
tratado mediante la OMC a fin de que estas normas técnicas no constituyan
obstaculos al comercio, sin embargo, cada pais o bloque econémico tiene la
libertad de adoptar las normas que consideren convenientes, sin ser exigidas a
que cambien su nivel de proteccion solo siendo motivados a adoptar medidas

internacionales.(p.150).

Normas de seguridad, presentadas como regulaciones que tienen un fin de
especificar y aclarar las caracteristicas y propiedades que deben contener la
mercancia que se vendera en un mercado extranjero, dividiéndolas estas
regulaciones en las obligatorias y de cumplimiento voluntario, el objetivo de estas
es garantizar que el producto que compra el consumidor contenga seguridad y
calidad, las normas se especificansegun el tipo de producto ya sea portamafos,

dimensiones, nivel de contenidos quimicos, entre otras. (p.152).

Reglas sanitarias, son medidas presentadas como reglamentaciones, impuestas
por los paises extranjeros a fin de salvaguardar la salud de sus habitantes,
animales y platas, constituyendo seriamente un obstéaculo para los exportadores,
las medidas fitosanitarias y sanitarias generalmente abarcan exigencias desde

la produccion, inspeccion, certificacion, analisis de laboratorios, medio de



transporte, embalaje, etiquetado, entre otras exigencias que son muy

relacionadas con la inocuidad de los alimentos.(p.153).

La variable exportacion es desarrollado por Zagal (2017, p. 160) que teoriza que
la exportacion es la salida de un bien o servicio con un propésito comercial para
su consumo definitivo en el pais de destino, en el Pery, la exportacion no esta
sujeta a pago de algun tributo y la administracién aduanera tiene la obligacion de
brindar facilidades para agilizar los procesos para despachar la mercancia,
ademas que se puede realizar la exportacion de todo tipo de mercancia excepto
las mercancias prohibidas, respecto a mercancias restringidas, se puede
ejecutar la operacion siempre en cuando se cumpla con la presentacion de
requisitos que dispone el producto para su salida al exterior. EI mismo autor
Zagal (2017) desarrolla las dimensiones de la exportacion en funcion a la

tramitacion realizado para el despacho de las mercancias.

Numeracion de la declaracion, transmision de informacion provisional de la
declaracion aduanera, sujeto a una regularizacion, los datos que se consignan
en este formato son la subpartida nacional, descripcion de la mercancia, codigo

de almacén, pais de destino, datos del consignatario.

Ingreso de mercancias a zona primaria, una vez numerada la DAM, se imprime
el documento para ingresar a un deposito temporal, el almacén transmite la
informacién de fecha y hora de ingreso y la solicitud para el embarque,
sucesivamente validado los datos de manera conforme se procede a emitir el
canal de control naranja o rojo. Asimismo, en caso el canal de control resulte
naranja, la mercancia esta lista para su embarque, caso contrario donde la
mercancia se le asigne canal rojo, estas deberan pasar por el proceso de

reconocimiento fisico.

Reconocimiento fisico, el procedimiento del reconocimiento fisico consiste en la
seleccion aleatoria de bultos para su revision y realizar la comparacién con lo
declarado e inclusive la aduana puede extraer pruebas para el analisis en
laboratorio y comparar con lo consignado en el etiquetado o ficha técnica. En
este procedimiento se presentan 2 situaciones: Reconocimiento fisico con

incidencia y sin incidencia.



Control de embarque, para el embarque de la mercancia se cuenta con un
tiempo limite de 30 dias calendarios a partir del siguiente dia que se numera la
DAM. Cabe resaltar, que la autoridad aduanera tiene disposicion de realizar un
reconocimiento fisico de la mercancia, en caso los pallets, bultos y/o

contenedores se encuentre en malas condiciones previo al embarque.

Regularizacion de embarque, para la regularizacién del régimen de exportacion
se cuenta con un tiempo maximo de 30 dias calendarios posterior a la fecha del
término del embarque. Es necesario resaltar que en caso el despachador de
aduanas no haya regularizado el régimen y haya pasado 180 dias calendarios
desde la numeracion de la DAM provisional, se concluye el trdmite de
exportacion, ademas de los derechos que el exportador se pierde como el de

gozar de beneficios tributarios o aduaneros.

La variable exportacion es desarrollado por el teérico (Douglas North, 1995)
Argumenta dentro de su teoria de la base de la exportacion, que las actividades
econdmicas con una produccion altamente exportable constituyen el motor para
el desarrollo regional la expansién dinamica de tales actividades de exportacion
amplia el mercado regional y crea condiciones de soporte econémico para que
surjan nuevas actividades de produccion en bienes y servicios para el mercado
local. La base de exportacion de una region la conforman la actividad
exportadora que puede ser agricola, minera, forestal, agroindustria, industria.
Asimismo, la teoria menciona que el desarrollo es inducido por las actividades
exportadoras que a su vez dependen del desarrollo de la demanda internacional,
para mantener un crecimiento econdémico sostenible diversificando su

exportaciéon incentivando las inversiones extranjeras.

(Gonzales, Martines, & Otero, 2014) aseguran que la exportacion es el proceso
de vender bienes al mercado exterior, y existen varios tipos de exportaciones las
cuales pueden presentarse de manera directa, es una modalidad sin
intermediarios, indirecta, modalidad con intermediarios, definitiva, régimen
aduanero que concede la salida de manera legal de mercancias nacionales o
nacionalizadas. Asimismo, el mismo autor teoriza el proceso de exportacion
como el desarrollo que pone a prueba la competitividad de las empresas, para
contar con los recursos necesarios, para llevar con éxito el proceso de

exportacion.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Eltipo de investigacion fue aplicada, ya que consiste en desarrollar trabajos que
tienen un propdsito practico, debido que sus resultados buscan resolver
problemas con posibles soluciones en un entorno empresarial especifico (Vara,
2012).

El disefio fue no experimental, las variables no se manipularon, el estudio fue
desarrollado mediante la observacion de fenbmenos tal como se presenta y
posteriormente fue analizado; asimismo fue transversal correccional ya que los
datos fueron tomados en un solo tiempo, se busca describir la relacién de las
variables (Hernandez, 2014, p.152).

3.2 Variablesy operacionalizacion

Variable 1: Barreras no arancelarias; Dimension 1: Obstaculos técnicos;
Indicadores: Reglamentacion técnica, Normas internacionales, Autoridades
competentes; Dimensién 2: Normas de seguridad; Indicadores: Seguridad
alimenticia, Contaminante de los alimentos, Certificaciones de seguridad
alimentaria; Dimension 3: Reglas sanitarias; Indicadores: Medidas sanitarias o

fitosanitarias, Embalaje y etiquetado.

Variable 2: Proceso de exportacion; Dimension 1: Numeracion de la declaracién;
Indicadores: Declaracion aduanera de mercancias, Dimension 2: Ingreso de
mercancia a zona primaria; Indicadores: Documentacion exigible, Permisos de
la entidad competente; Dimensidon 3: Reconocimiento fisico; Indicadores: Canal
rojo, Canal rojo; Dimension 4: Control de embarque; Indicador: Sin incidencia;
Dimension 5: Regularizacion de embarque; Indicadores: Previo al embarque,

Plazos, Beneficios al exportador.

(Ver anexo 1) matriz de operacionalizacion de variables.
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3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion referida al grupo de individuos u objetos con caracteristicas similares
del cual se busca saber algo en un estudio (Echevarria, 2016, p. 46). Para el

desarrollo de la investigacion se tuvo como poblacion a la unidad en estudio.

Muestra definido como parte que representa a una poblacion, se espera que el
subconjunto seleccionado brinde informacién que englobe a toda la poblacion
(Hueso y Cascant, 2012, p.10), la cantidad de la muestra fue realizado a traves
de la siguiente formula.

3 N XZ> Xp Xq
T d2x(N—-1)+Z2xpxq

n

Donde:

N = tamafio de la poblacion

Z = nivel de confianza

P = probabilidad de éxito o proporcion esperada
Q = probabilidad de fracaso

D = precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

Tabla 1

Valor de Z segun el nivel de confianza de la investigacion

Nivel de 99% 98% 97% 96% 95%
confianza
Z 2.58 2.33 2.17 2.05 1.96 1.96
N.Z%.p.q

(N—1)EZ+ Z2.p.q
_ 33x(1,96)2x(0,5) % (0,5)
m=105)72x(33—1) + (1,96)2 % (0,5) x (0,5)
33 x(3.8416) X (0,5) x (0,5)
" =10.05)2(32) + (3.8416 x 0.5 x 0.5)

316932
n="710404

n =30.462
n =30
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Muestreo, consiste en la seleccién de un grupo de sujetos mediante un proceso,
teniendo en cuenta criterios para escoger a los seleccionados quienes
representan a una poblacién. El estudio tuvo un muestro no probabilistico ya que
en la poblacion no todos los individuos portan los conocimientos sobre las
variables de la investigacion (Hueso y Cascant, 2012, p.10). Asimismo, algunos
criterios de inclusién fueron: Conocer el proceso de exportacion, conocer sobre
las barreras no arancelarias; por parte de los criterios de exclusion fue:

individuos que desconocen sobre las variables del estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica fue la encuesta, se define como el procedimiento para la recoleccion
de datos, se realizd6 mediante una serie de preguntas hechas a la muestra, con
la finalidad de obtener informacion para describiry explicar los datos encontrados
(L6pez y Fachelli, 2015, p.8).

El instrumento fue el cuestionario (Ver anexo...), es un formato escrito y
estructurado en forma de interrogatorio para la obtencion de informacién,
mediante este documento se recoge los datos de los encuestados (Lopez y
Fachelli, 2015, p.8). Las preguntas fueron elaboradas en relacién con las
variables, dimensiones y sus indicadores, comprendida por 20 preguntas donde

10 corresponde a la variable barreras no arancelarias y 10 para la variable

Tabla 2

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Variable Técnica Instrumento
Barreras no arancelarias Encuesta Cuestionario
Exportacién Encuesta Cuestionario

proceso de exportacion.

Nota. La tabla presenta la técnica e instrumento de la investigacion.
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Validez se refriere sila teoria y el grado evidencia apoya los resultados, también
al hecho probatorio o algo certero, que se puede ejecutar en el campo de la
investigacion, la validez del instrumento esta relacionada con los resultados que
esta pueda alcanzar haciendo posible que se refleje de manera clara, precisoy
profunda la realidad de la investigacion (Ventura et al. 2017). El instrumenté de
nuestra investigacion ha sido validado por 3 especialistas se detallan lineas

debajo.

Tabla 3

Validez del instrumento

Experto Especialista Suficiencia Coeficiente

Michca Maguifia, Mary Carrera Aplicable 80

Hellen Mariela

Frias Guevara, Roberto Carrera Aplicable 80
Michelena Rios, Enrique Carrera Aplicable 90
Omar

Coeficiente de validez 83.83

Nota. Validacion del instrumento.

Confiabilidad, referida como el nivel de certeza o confianza que los resultados
puedan ser similares a estudios anteriores, también definida como el nivel de
gue los resultados sean equivalentes, seguro, estables. Asimismo, esta puede
tener una buena confiabilidad en el grado que se puede comprobarla de forma
externa e interna, siendo la primera que los estudios posteriores o que las
anteceden puedan coincidir ciertos resultados, como también la interna que trata

que los investigadores al analizar y observar la problematica estudiada
concuerden con los resultados (Ventura, et al. 2017).
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Tabla 4

Confiabilidad de la variable Barreras no arancelarias

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en N de elementos
elementos estandarizados

7152 ,768 10

Nota. La tabla ha sido extraida del Spss24.
Tabla5

Confiabilidad de la variable Proceso de Exportaciéon

Alfa de Alfa de Cronbach basada en elementos N de
Cronbach estandarizados elementos
,815 ,851 10

Nota. La tabla ha sido extraida del Spss24.

Tabla 6
Rangos de confiabilidad para enfoques cuantitativos
Intervalos Interpretacion

De0Ola 20 Poca Confiabilidad
De 21 a 40 Baja Confiabilidad
De 41 a 60 Confiable
De 61 a 80 Alta confiabilidad
De 81 a 100 Excelente confiabilidad

Nota. Tabla muestra los intervalos de confiabilidad para enfoques cuantitativos.

3.5 Procedimientos

El estudio se desarroll6 de la siguiente manera; se inicioé con la recoleccion de la
informacién mediante el instrumento (cuestionario), seleccionar el programa
estadistico SPSS version 24, explorar los datos obtenidos, analizar la
informacion segun variable, realizar la validacion y confiabilidad del instrumento,
desarrollar el analisis estadistica de acuerdo con nuestra hipétesis, se realiza
algunas adiciones dentro del andlisis, se elaboran los resultados

correspondientes en tablas, barras, graficos, cuadros, se interpretacion los

15



resultados alcanzados, posteriormente se desarrollan las conclusiones vy

recomendaciones (Hernandez et al. 2014).

3.6 Método de andlisis de datos

La presente investigacién se desarroll6 mediante el sistema Spss Stadistics
version 24 consecutivamente los resultados alcanzados mediante esta
herramienta fueron organizados mediante barras, cuadros y tablas donde se
evidenciaban la relacion de la variable barrera no arancelarias y proceso de

exportacion.

3.7 Aspectos éticos

Nuestro proyecto de investigacion se elabor6 con énfasis en valores y gran
respeto a la propiedad intelectual, porlo que durante todo el desarrollo se aplico
la ética dentro de la investigacion, se empled el manual APA en su version final
para realizar las citas y referencias de las fuentes que se usaron en todo el
proceso de investigacion. Asimismo, todas las citas se encuentran con sus
respectivas referencias a fin de mostrar transparencia en la elaboracion del

estudio, también el trabajo fue subido a la plataforma Turnitin.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo se presentan los resultados de investigacion, en la

siguiente tabla se obtuvo las tablas de frecuencias de Obstaculos técnicos, en

las categorias de baja, mediay alta.Variable: Barreras no arancelarias

Tabla 7

Obstaculos Técnicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJA 9 30,0 30,0 30,0
MEDIA 6 20,0 20,0 50,0
ALTA 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

En la Tabla y Figura, con respecto a los obstaculos técnicos se observd que es

bajo con un 30%, nivel medio con 20% y calificaron como nivel alto un 50%.
Figural

Obstaculos técnicos

Frecuencia

REGULAR

Obstaculos técnicos

Nota: Elaboracién propia mediante SPSS 24.
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Tabla 8

Normas de seguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA 12 40,0 40,0 40,0
MEDIA 9 30,0 30,0 70,0
ALTA 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

En la Tabla y Figura, con respecto a las Normas de seguridad se obtuvo como

resultado que es bajo con un 40%, tiene un nivel medio con 30%, también se

tiene un nivel alto con 30%.
Figura 2

Normas de seguridad

Frecuencia

REGULAR

Normas de seguridad

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

Enla Tabla y Figura, con respecto a las reglas sanitarias se llego a los siguientes

resultados, calificaron como un nivel bajo el 10%, medio un 40% y nivel alto el

50%.
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Tabla 9

Reglas sanitarias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJA 3 10,0 10,0 10,0
MEDIA 12 40,0 40,0 50,0
ALTA 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.
Figura 3

Reglas sanitarias

Frecuencia

REGULAR

Reglas sanitarias

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

Variable: Proceso de exportacion

En la Tabla y Figura, con respecto a la numeracion de la declaracion en el
proceso de exportacion, se observo los siguientes resultados que es bajo con

un 30%, nivel medio con un 30% vy alto con un 40%.
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Tabla 10

Numeracioén de la declaracion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 9 30,0 30,0 30,0
MEDIA 9 30,0 30,0 60,0
ALTA 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

Figura 4

Numeracién de la declaracion

Frecuencia

REGULAR

Numeracion de la declaracion

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

En la Tabla y Figura, con respecto al ingreso de mercancias a zona primaria en

el proceso de exportacion, se calific6 como bajo un 20%, nivel medio un 30% y

el 50% como alto.
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Tabla 11

Ingreso de mercancias a zona primaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 6 20,0 20,0 20,0
MEDIA 9 30,0 30,0 50,0
ALTO 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.
Figura 5

Ingreso de mercancias a zona primaria

Frecuencia

MALO REGULAR

BUENO

Ingreso de mercancias a zona primaria

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

En la Tabla y Figura, con respecto al reconocimiento fisico en el proceso de

exportacion, se calificd6 como bajo un 10%, el 60% lo considero alto, y alto un

30%
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Tabla 12

Reconocimiento fisico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido BAJO 3 10,0 10,0 10,0
MEDIA 18 60,0 60,0 70,0
ALTA 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.
Figura 6

Reconocimiento fisico

Frecuencia

MALO REGULAR

Reconocimiento fisico

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

En la tabla y figura, con respecto al control de embarque en el proceso de

exportacion, con un valor de 20% se calific6 como bajo, 30% como nivel medio

y el 50% nivel alto.
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Tabla 13

Control de embarque

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJA 6 20,0 20,0 20,0
MEDIA 9 30,0 30,0 50,0
ALTA 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

Figura 7

Control de embarque

Frecuencia

MALO

REGULAR

Control de embarque

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

En la tabla y figura, con respecto a la regularizacion del régimen en el proceso
de exportacion, se observd que es bajo en un 20%, nivel medio en un 40% y

calificaron como alto un 40%.
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Tabla 14

Regularizacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 6 20,0 20,0 20,0
MEDIA 12 40,0 40,0 60,0
ALTA 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

Figura 8

Regularizacion

Frecuencia

MALD

REGLLAR

Regularizacién

BUEMC

Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

El presente trabajo de investigacion resulta de gran importancia, puesto que el

proposito es verificar el nivel de relacion entre las 3 variables, asi mismo para
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poder llegar a obtener este resultado, existen dos pruebas de estadistica que

son las siguientes: R de Pearson que es una prueba paramétrica y RHO de

Spearman, que es una prueba no paramétrica. Por ello, en primera instancia

debemos realizar la prueba de normalidad, que arroja el resultado en base al

tamafo que se tiene como muestra. Asimismo, la prueba de normalidad trabaja

con otros dos test estadisticos que son: Shapiro wilk, para muestras menor a 50,

Kolmogorov — Smirnov, para muestras mayor a 50. Respectivamente, una vez

gue se obtiene el resultado de la prueba, se podra saber el test estadistico aplicar

en tu estudio, en base al nivel de significancia, quiere decir que si el resultado es

menor a 0.05, se utiliza RHO de Spearman, si el resultado es mayor a 0.05, se

utiiza R de Pearson.

Tabla 15

Resultados de la prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Kolmogorov-Smirnov?
Estadisti ) Estadisti .
stadistic Gl Sig. stadistic gl Sig.
o 0
V1.Barreras no 317 30 ,000 ,736 30 ,000
arancelarias
V2.Proceso de 326 30 ,000 ,695 30 ,000
exportacion

Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

Después de ejecutar la prueba de normalidad, se procede a realizar la prueba

de hipotesis, para ello utilizaremos el estadistico RHO de Spearman.

Tablal6

Escalade Valores del coeficiente de correlacion
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VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-099 Correlacién negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacién negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacidn negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacidn positiva muy baja
02a0.39 Correlacidn positiva baja
04a069 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacién positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota. El autor de la tabla fue Mondragon (2014).

Tabla 17

Resultado de la correlacion entre las Barreras no arancelarias y Proceso de

Exportacion
Correlaciones
Barreras no Proceso de
arancelarias exportacion
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Barreras no Coeficiente de 1,000 ,964™
Spearman arancelarias correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Proceso de Coeficiente de 964" 1,000
exportacion correlacion
(Agrupada)  Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

Interpretacion: Se puede apreciar el resultado del Rho de Spearman que tiene

un valor de 0.964, entonces se afirma que existe relacion positiva muy alta entre

la variable 1 Barreras no arancelarias y la variable 2 proceso de exportacién de

cacao en grano, entonces se aprueba la hipotesis general.
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Tabla 18

Resultado de la correlacién entre los obstaculos técnicos y Proceso de

Exportacion
Correlaciones
Obstaculos Proceso de
técnicos exportacion
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Obstaculos Coeficiente de 1,000 ,964™
Spearman técnicos correlacion
A d . :
(Agrupada) Sig. (bilateral) . 000
N 30 30
Proceso de Coeficiente de ,964™ 1,000
exportacion correlacion
Agrupada
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 :
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracion propia mediante SPSS 24.

Interpretacion:

Se puede observar que respecto al resultado del Rho de

Spearman 0,964, se afirma que existe una relacion positiva muy alta entre la

dimensién 1 Obstaculos técnicos y la variable 2 proceso de exportacién de cacao

en grano, entonces se aprueba la hipotesis especifica.

Tabla 19

Resultadode lacorrelacion entre Normas de seguridad y Proceso de Exportacion

Correlaciones

Normas de Proceso de
seguridad exportacion
(Agrupada) (Agrupada)

Rho de
Spearman

Normas de
seguridad
(Agrupada)

Proceso de
exportacion

(Agrupada)

Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)

N

Coeficiente de
correlaciéon
Sig. (bilateral)

N

1,000 791"

. ,000
30 30

791" 1,000
,000 .
30 30
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** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

Interpretacion: Se puede observar que respecto al resultado del Rho de
Spearman 0,791, se afirma que existe una relacién positiva alta entre la
dimensidén 2 Normas de seguridad y la variable 2 proceso de exportacion de

cacao en grano, entonces se aprueba la hipotesis especifica.

Tabla 20

Resultado de la correlacion entre Reglas sanitarias y Proceso de Exportacion

Correlaciones

Procesos
Reglas de
sanitarias = exportacion
(Agrupada) (Agrupada)

Rho de Reglas sanitarias Coeficiente de 1,000 411
Spearman (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 30 30
Proceso de Coeficiente de 411 1,000
exportacion correlacion
Agrupada
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaboracién propia mediante SPSS 24.

Interpretacion: Se puede apreciar que el nivel es significativo (0.01) respecto al
resultado del Rho de Spearman (0.411) entonces se afirma que existe una
relacién positiva moderada entre la dimension 3 Reglas sanitarias y la variable 2
Proceso de exportacion de cacao en grano, entonces se aprueba la tercera

hipotesis especifica.
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La presente investigacion se plante6 una hipétesis general y 3 hipotesis
especificas, las que fueron sometidas a contrastacion mediante el analisis
estadistico inferencial, teniendo en cuenta la tabla 2 de operacionalizacién de
variables, donde cada una cuenta con sus respectivas dimensiones e
indicadores de cada una de ellas y el estadistico Sperman, obteniéndose los

siguientes resultados:

La hipdtesis general obtuvo una relacién positiva muy alta entre las barreras no
arancelarias y proceso de exportacion, se tuvo una correlaciéon de 0,964,
significancia de 0,000 menor que 0.05, se acepta la hipotesis general. Se debe
a que la cooperativa se ha presentado en la necesidad de cumplir con las
medidas que impone la Union Europea para dejar ingresar sus productos y de
este modo en el proceso de la exportacion no presente ningun inconveniente o
retrasos para despachar la mercancia. Segun Llamoga (2016) en su
investigacion obtuvo como resultado que las empresas agroalimentarias
peruanas se han visto obligadas a cumplir con todas las exigencias no
arancelarias del mercado europeo en todos los aspectos: normas técnicas,
seguridad alimentara, etiquetado, limites maximos de residuos de plaguicidas,
entre otro para que su producto no se resulte ser rechazado al momento de

exportar.

Respecto a los obstaculos técnicos y proceso de exportacion, se tuvo una
correlacion de 0,964, nivel de significancia de 0,000 menor que 0.05, entonces
tiene relacion positivo muy alto entre la dimensiones 1 Obstaculos técnicos y
proceso de exportacion afirmando que la empresa es uno de esos casos, donde
logra ingresar a mercados exteriores, pero que terminan siendo en su mayoria
experiencias negativas, puesto que se lanzan hacia un pais sin realizar un
estudio previo y exhaustivo a las regulaciones obligatorias para acceder al
mercado en destino, su desconocimiento en la parte técnica, falta de experiencia
y su enfoque de concentracion solo en los impuestos que paga su producto para
ingresar al pais de seleccion, traen como consecuencia retrasos al momento del
despacho, inmovilizacién de la carga en pleno embarque, reembarque, entre
otros. Segun Calderon, en funcion a los datos estadisticos con una confiabilidad

del 95% y margen de error del 5% se confirmd la existencia de una relacion entre
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las barreras no arancelarias como una problematica en particular que

obstaculizan a las Mypes exportadoras de aceite de oliva de la region Tacna.

Respecto a normas de seguridad y proceso de exportacion, se consiguié una
correlacion de 0,791, significancia de 0,000 menor que 0,05 se afirma una
relacion positivo alto entre dimension 2 normas de seguridad y variable 2 proceso
de exportacion, afirmando que las empresas deben considerar este tema como
algo importante al momento de exportar porque la Union Europea cuenta con su
propia ley sobre seguridad alimentaria e higiene de los alimentos. Segun Alcalde,
Bejar, Quesquen y Torres en su investigacion obtuvo como resultado que existe
una posibilidad muy grande de que la Unién Europea restringa el ingreso de
estos productos, reduciendo los niveles de contaminantes en porcentajes de 0%,
afectando especificamente a los productores quienes ofertan su cacao a las

grandes industrias chocolateras.

Respecto a las Reglas sanitarias y proceso de exportacion, se tuvo una
correlacion de 0,411, significancia de 0,01 menor que 0,05 se afirma la relacion
positivo moderada entre dimension 3 reglas sanitarias y variable 2 proceso de
exportacion, afirmando que la empresa debe tener en cuenta estas medidas
presentadas como reglamentaciones, impuestas por los paises extranjeros,
constituyendo seriamente un obstaculo para los exportadores, las medidas
fitosanitarias y sanitarias generalmente abarcan exigencias desde la produccion,
inspeccidn, certificacion, andlisis de laboratorios, medio de transporte, embalaje,
etiquetado, entre otras exigencias que son muy relacionadas con la inocuidad de
los alimentos. Segun, Echevarria, Guiraldo y Jaramillo en su investigacion tiene
como resultados que algunas barreras no arancelarias son importantes para
regular el comercio, un claro ejemplo las normas sanitarias y fitosanitarias,
ademas que sefala que estas generan costo en el proceso de exportacion. Por
otro lado, los mismos autores expresan las barreras arancelarias han sido
reemplazadas por las paraarancelarias, si bien es cierto que actualmente se
aprecie tratados de libre comercio bilateral o multilateral, estos acuerdos solo

apuntan a reducir o eliminar los aranceles e impuestos aplicables al comercio.
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V. CONCLUSIONES

En relacion del objetivo General, se determind que existe relacion entre las
barreras no arancelarias y proceso de exportacion por la cooperativa en el afio
2019 con un nivel de relacion positiva muy alta. Se confirma esta hipétesis
después de alcanzar los resultados equivalentes a 0,964 con una significancia

de 0,000 el cual es menor que 0,05.

En relacion con el objetivo especifico 1 se determind la existencia de relacion de
los obstaculos técnicos y proceso de exportacién de cacao a la Unidon europea
por la cooperativa en el afio 2019, con un nivel de relacion positivo muy alta. Se
confirma esta hipGtesis después de alcanzar un resultado de 0,964, con una

significancia de 0,00, el cual es menor que 0,05.

En relacion al objetivo especifico 2 se determind que la existencia de relacion
entre normas de seguridad y proceso de exportacion de cacao en grano a la UE
por la cooperativa en el afio 2019, tuvo una relacidén positivo alta. Entonces se
confirma la hipétesis después de alcanzar el resultado de 0,791, con una

significancia de 0,000, el cual fue menor que 0,05.

En relacion al objetivo especifico 3 se determind que la existencia de relacion
entre reglas sanitarias y proceso de exportacién de cacao en grano a la por la
cooperativa en el afio 2019, tuvo una relacion positiva moderada. Entonces se
confirmo la hipétesis después de alcanzar el resultado de 0.411, con significancia

de 0,01, siendo menor que 0,05.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la cooperativa que en sus exportaciones de cacao en grano
tome en cuenta estudiar el mercado hacia donde quiere llevar su producto para
evitar malas experiencias, y considere las medidas no arancelarias dentro de su
planificacién para exportar en funcion al costo que tendr4 que asumir como
producto y/o exportador. Ademas, que se recomienda que el estado apoye en
capacitaciones a las cooperativas que agrupan a los pequefios agricultores para
mayor asesoramiento técnico en su producto.

Respecto a los obstaculos técnicos, se recomienda a la cooperativa tomen en
cuenta la normativa por parte de la Uniébn Europea y las exigencias que presenta
el consumidor que en estos Ultimos tiempos han sobrepasado las propias normas
dictadas en un acuerdo, en resumen, tendra que adaptarse a los requisitos
necesarios, ya sea mejorar en la calidad, color, sabor, tamafio para que tu
producto exportado no termine siendo rechazado. De lo contrario, es buscar otro

mercado donde mejor se adapte el producto.

Respecto a las normas de seguridad, se recomienda tener un producto que
garantice la calidad de tu producto en toda la cadena, reducir los niveles de
contaminantes, plaguicidas en tu producto, ademas contar con certificaciones y
documentos que validen estos datos, adicional a ello procurar que dicha
institucion que emita ese documento cuente con presencia internacional en el

mercado, de lo contrario sera en vano.

Respecto a las reglas sanitarias, tener en cuenta que actualmente para exportar
ala Union Europea y contar solo el certificado fitosanitario, que certifique que tu
producto esté libre de plagas, no garantiza que ese comprador vaya a preferir
comprar tu producto, puesto que es un mercado altamente exigente, donde sus

requisitos van mas alla de su legislacion existente.
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ANEXOS
Anexo 1 Tabla: Operacionalizacion de la variable 1: Barreras no arancelarias

dificultades en
general para el
acceso de las
mercancias que
hayan sido
fabricados o
producidas en el
pais extranjero.

Variable Definicion Def|n|(?|on Dimensiones Indicadores items Escala de Medicion
Conceptual Operacional
Sierralta (2014,
p.149) quien define  Estavariable se ha  Obstaculos -Reglamentacion técnica Escala de Likert
las barreras no presentado en técnicos -Normas internacionales 1,2,
arancelarias como cuanto a su -Autoridades competentes 3 Totalmente de acuerdo =
diversas acciones organizacion en 3 4 1
gue retrasan, limitan dimensiones que De acuerdo =2
y encarece los son evaluadas por -Seguridad alimenticia Ni de acuerdo ni en
procesos de un total de 8 -Contaminante de los desacuerdo = 3
comercializacion indicadores, conlos  Normas de alimentos 5 En desacuerdo = 4
Barreras no entre paises, cuales se ha seguridad -Certificaciones de Totalmente desacuerdo =
arancelarias partiendo desde estructurado diez seguridad alimentaria 6 5
trAmites aduaneros ftems y para la
hasta altas medidas recoleccion de datos 7
de calidad y normas se empled la técnica
sanitarias que son de la encuesta a -Medidas sanitarias o Ordinal
muy complejas de través del fitosanitarias
entender, instrumento de Reglas sanitarias -Embalaje y etiquetado
ejecutandose como  cuestionario 8,9
impedimentos,
sobrexigencias y 10

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 1: Operacionalizacion de la variable 2: Proceso de exportacion

Definicion
Variable Conceptual Definicién Dimensiones Indicadores items Escala de
Operacional Medicién
Declaracion 11
La exportacion es él envié de Estavariable se ha presentado  Numeracién de aduanera de Escala de Likert
mercancias hacia otro territorio conla  en cuanto a su organizacion en la declaracion mercancias 1213
finalidad de realizar un intercambio 5 dimensiones que son Documentacion Totalmente de
comercial y asi obtener divisas que evaluadas por un total de 10 exigible 14 acuerdo =1
contribuyen en el desarrollo indicadores, con los cuales se Permisos de la De acuerdo =2
econdmico. Es asi que Alvarez (2015) ha estructurado diez items y Ingreso de entidad 15 Ni de acuerdo ni
sostiene que “La exportacion va a para la recoleccion de datos se mercancias a competente 16 en desacuerdo =3
permitir el tréfico legitimo de bienes empled la técnica de la zona primaria En desacuerdo = 4
Proceso de Y/O senicios nacionales de un pais, encuesta a través del Canal naranja Totalmente
exportacion pretendidos para su uso 0 consumo instrumento de cuestionario Reconocimiento Canal rojo 17 desacuerdo = 5
en el mercado exterior [...]" fisico
Ordinal
Control de Sin incidencia 18
embarque
19
Regularizacion Previo al
de embarque embarque 20
Plazos
Beneficios al
exportador

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: Barreras no arancelarias y proceso de exportacion de cacao en grano a la Unién Europea por la cooperativa central de productores

agropecuarios del Amazonas en el periodo 2018-2019.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable Tipo de Investigacién

¢, Qué relacion existe
entre las barreras no
arancelarias y proceso
de exportacién de cacao
en grano a la Union
europea por la
cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019?

Problemas especificos

¢, Qué relacion existe
entre los obstaculos
técnicos y proceso de
exportacién de cacao en
grano a la Unién europea
por la cooperativa central
de productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019?

¢ Qué relacion existe
entre las normas de

Determinar la relacién de
las barreras no
arancelarias y proceso
de exportacién de cacao
en grano a la Unién
europea por la
Cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019.

Objetivos especificos

Determinar la relacién de
los obstaculos técnicos y
proceso exportacion de
cacao en grano ala
Unién europea por la
Cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019.

Determinar la relacién de
las normas de seguridad

Las barreras no arancelarias
se relacionan
significativamente con el
proceso de exportacion de
cacao en grano a la Unién
europea por la Cooperativa
central de productores
agropecuarios del Amazonas
en el periodo 2018-2019.

Hipétesis especificas

Los obstéculos técnicos se
relacionan significativamente
con el proceso de
exportacién de cacao en
grano a la Unién europea por
la Cooperativa central de
productores agropecuarios
del Amazonas en el periodo
2018-2019.

las normas de seguridad se
relacionan significativamente
con el proceso de
exportacion de cacao en

X: Barreras no arancelarias

Dimensiones

X1: OBSTACULOS

TECNICOS

X2: NORMAS DE
SEGURIDAD

X3: REGLAS SANITARIAS

Variable

Y: Exportacion
Dimensiones

Y1: NUMERACION DE LA

DECLARACION
Y2: INGRESO DE

MERCANCIAS A ZONA

PRIMARIA

Y3: RECONOCIMIENTO
Fisico

Y4: CONTROL DE
EMBARQUE

Y5: REGULARIZACION DE

EMBARQUE

Investigacion aplicada
Método

Hipotético deductivo.

Disefio

No experimental/ transversal.
Poblacién

Cooperativa central de
productores agropecuarios
del Amazonas “CEPROA” de
la regibn Amazonas.

Muestra

De la poblacién 30
trabajadores

Instrumento

Cuestionario estructurado




seguridad y proceso de
exportacién de cacao en
grano a la Unién europea
por la cooperativa central
de productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019?

¢, Qué relacion existe
entre las reglas sanitarias
y proceso de exportacion
de cacao en grano a la
Unién europea por la
cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019?

y proceso de exportacion
de cacao en grano ala
Union europea por la
Cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-2019.

Determinar la relacion de
las reglas sanitarias y
proceso de exportacion
de cacao en grano ala
Unién europea por la
Cooperativa central de
productores
agropecuarios del
Amazonas en el periodo
2018-20109.

grano a la Unién europea por
la Cooperativa central de
productores agropecuarios
del Amazonas en el periodo
2018-2019.

las reglas sanitarias se
relacionan significativamente
con el proceso de
exportaciéon de cacao en
grano a la Unién europea por
la Cooperativa central de
productores agropecuarios
del Amazonas en el periodo
2018-2019.




Anexo 3: Encuesta para los colaboradores sobre las barreras no arancelarias

Estimado (a) participante

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la obtencién de
informacién acerca de las barreras no arancelarias y la exportacion de cacao en grano a la Unidn
Europea de la compaiiia que Ud. labora. La presente encuesta es anénima; Por favor responde con
sinceridad.

INSTRUCCIONES:

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristica acerca de la motivacion, cada una
de ellas va seguida de cinco posibles alternativas de respuesta que debes calificar. Responde
resaltando el cuadro en amarillo con la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) TOTALMENTE EN DESACUERDO 2) EN DESACUERD
3) NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 4) DE ACUERDO
5) TOTALMENTE DE ACUERDO

BARRERAS NO ARANCELARIAS 1(2 1|3 |4 |5

Obstaculos técnicos

1 [Considera Ud. ¢(Qué es importante cumplir con las especificaciones
técnicas de producto (calidad, variedad, tamafio, grado de
fermentacién) para ser exportado a la Union Europea?

2 | Considera Ud. ¢Cumplir con la reglamentacion técnica que impone la
Unién Europea para el ingreso del cacao en grano resulta ser un
obstéaculo para la exportacion?

3 |Considera Ud. ¢Que la Unién Europea se deberia regir bajo normas
internacionales para el ingreso de productos alimenticios?

4 | Considera Ud. ¢Que las autoridades competentes de la Uniéon Europea
que regular el ingreso de productos alimenticios, brindan facilidades al
exportador peruano?

Normas de seguridad

5 [Considera Ud. jQue las Normas de seguridad alimenticia que impone
la UE son medidas que resulta ser un obstaculo para la exportacion de
cacao en grano?

6 |[Considera Ud. ¢Que la cooperativa se encuentra en condicion de
afrontar los cambios constantes de reduccion que establece la UE
respecto a los niveles de contaminantes (metales pesados,
plaguicidas, micotoxinas, hidrocarburos policiclicos-aromaticos,
salmonella, materia extrafia)?




7 |Considera Ud. ¢Que las certificaciones de seguridad e inocuidad
alimentaria te permiten ganar posicionamiento en el mercado
internacional?

Reglas sanitarias

8 |Considera Ud. ¢Que las reglamentaciones y normas sanitarias que
impone la UE son necesarias para la exportacion de cacao en grano?

9 [Considera Ud. ¢Cumplir con las medidas y exigencias de la UE para el
ingreso de cacao en grano resulta costoso para el exportador peruano?

10 | Considera Ud. ¢Cumplir con los requisitos de embalaje y etiquetado
gue impone la UE resultan dificil de cumplir?

Encuesta para los colaboradores sobre el procedimiento de exportacién

Estimado (a) participante

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacién que tiene por finalidad la obtencién de
informacién acerca de las barreras no arancelarias y la exportacion de cacao en grano a la Union
Europea de la compaiiia que Ud. labora. La presente encuesta es anénima; Por favor responde con
sinceridad.

INSTRUCCIONES:

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristica acerca de la motivacién, cada una
de ellas va seguida de cinco posibles alternativas de respuesta que debes calificar. Responde
resaltando el cuadro en amarillo con la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) TOTALMENTE EN DESACUERDO 2) EN DESACUERDO
3) NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 4) DE ACUERDO

5) TOTALMENTE DE ACUERDO

PROCEDIMIENTO DE EXPORTACION 12 |3 |45

Numeraciéon de la declaraciéon

1 Considera Ud. ¢Realizar una correcta declaracion de la DAM
provisional permite que la mercancia se despache a tiempo?

2 Considera Ud. ¢La emision de la factura comercial es un documento
importante que sustenta la transacciéon del precio pagado por la
mercancia a exportar?




Considera Ud. ¢La emision de los documentos va a depender del
término comercial que se esté manejando en el contrato de compra
venta internacional?

Considera Ud. ¢Certificado sanitario que emite SENASA es el Unico

documento que garantiza que el producto estd libre de plagas y
bacterias?

Ingreso de mercancias a zona primaria

5 | Considera Ud. ¢Que cuando se emite canal de control naranja
representa un gran ahorro de costos y tiempo para la exportaciéon?
6 Considera Ud. ¢Cuando la mercancia cae canal rojo ¢ Considera que

la Aduana facilita el procedimiento para que la mercancia sea
embarcada lo méas antes posible, teniendo en cuenta la naturaleza del
producto?

Reconocimiento fisico

7 | Considera Ud. ¢(Que después que la Aduana haya efectuado el
reconocimiento fisico y no registre incidencias, este procedimiento de
reconocimiento fisico genera altos costos en la exportacion?

Control de embarque

8 Considera Ud. ¢En caso la Aduana inmowlicé tu carga previo al
embarqué, este genera un retraso en el cumplimiento de tiempo de
entrega que al mismo tiempo se e reflejado en altos costos que debe
asumir el exportador?

Regularizacion de embarque

9 Considera Ud. ¢Los plazos que establece la Aduana para la
regularizacion del régimen son prudenciales?

10 | Considera Ud. ¢No regularizar la DAM en el tiempo establecido es

merecedor de quitar los beneficios tributarios y aduaneros que tienes
como exportador?




Anexo 4: Validacion de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

i. DAT

1.1, Apellidos y nombres del informante: M ‘ GH’ELENA' mi
STER -C4S O ISTRAD TS

1.2. Especialidad del Validador:

NE ES:

ENRIAVE Qi

1.3. Cargo e Institucion donde labora: [)
1.4. Nombre del Instrumento motivo de Ia evaluacien: _(ZLAESTTON A2 D

L.5. Autor del instrumento:

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

pretende medir.

PROMEDIO DE VALORACION

Deficiente | Regular Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% | 21-40% | 4160% | 61-80% | 81-100%

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado o
OBJETIVIDAD 'IE's{aaexpresado de manera coherente y /

Responde a las necesidades internas y
PERTINENCIA externas de la investigacién -

Esla adecuado para valorar aspectos y
ACTUALIDAD estrategias de las variables /
ORGANIZACION mrsnde los aspectos en calidad y /

Tiene coherencia entre indicadores y las -
SUFICIENCIA dimensiones. Y

Estima las estrategias que responda al
INTENCIONALIDAD | 5roposito de la investigacion == Z

Considera que los items utilizados en este 3
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios /

del campo gue se esta investigando.

Considera la estructura del presenie
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a /
S0 quienes se dirige el instrumento O -
METODOLOGIA Considera que los items miden lo que /

1. OPINION DE APLICACION:
cQué

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima Norte, '{ 8 de mﬂaﬂ% 2019.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
i. DATOS GENERALES:

. A 5
1.1, Apellidos y nombres del informante: ?;/a J (oelola / Zﬂ{\'/ 77
i.2. Especialidad del Validador: (& m
1.3. Cargo e Institucién donde labora: DT~ ‘/Cl/

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacién: _Cestt @ Nacl o
1.5. Autor del instrumento: \Hcle QW iloaa £5cehedo — teds. Pomere Hach ado
</

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 020% | 2140% | 41-80% | 8180% | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado \/
Esta expresado de manera coherente y
OBJETIVIDAD 16gica V
Responde a ias necesidades internas y
PERTINENCIA externas de la investigacién Vv
Esta adecuado para valorar aspeclos y
ACTUALIDAD estirategias de las variables \/
Comprende los aspectos en calidad y
ORGANIZACION claridad. \/
Tiene coherencia entre indicadores y las
SUFICIENCIA dimensiones. \/
Estima las estrategias que responda al
INTENCIONALIDAD | . ssito de la investigacion -l 1 ‘/7
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios \/
del campo que se esta investigando. /
Considera la estructura del presente l/
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a
T quienes se dirige el instrumento
Considera que los items miden lo que
METODOLOGIA protandd e \/
PROMEDIO DE VALORACION 30

lil. OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspectos tendria que madificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Go*/

Lima Norte, 2@ de__\l del 2019,

]
Firma de experto informante \/
ot OB 2aae
Telstono: A4 2 M (1)




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: / l/thec
1.2. Especialidad del Validador: j

1.3. Cargo e Institucién donde labora: (/£ L/
1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: __ £AZ £J 7/_0:1& 7,

15. Autor del instrumento: ¢4 Jolayer Ralonrins vun//ef - Lazaro /Mgveno Jeison
- 4

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

G AN inli

& /'on

o geina MHaiy Melln Hortl
R ! -~

Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 020% | 2140% | 4160% | 6180% | 81.100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado ¥
OBJETIVIDAD 'Eésg!alca expresado de manera coherente y e
Responde a las necesidades internas y
PERTINENCIA externas de la investigacion /
Esta adecuado para valorar aspectos y
ACTUALIDAD eslrategias de las variables /
ORGANIZACION g::dp;:nde los aspectos en calidad y /
UFICIE Tiene coherencia entre indicadores y las
8 NCIA dimensiones. - - /
Estima las esirategias que responda al
INTENCIONALIDAD | | s5ito de la investigacion i e
Considera que los items utilizados en este /
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios
del campo que se esta investigando.
Considera la esfructura del presente
COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a /
- iquienes se dirige el instrumento B a
Considera que los ltems miden lo que
METODOLOGIA Cootande i 4
7
PROMEDIO DE VALORACION fﬂ/

lil. OPINION DE APLICACION:

¢ Queé aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

LimaNorte, /8 de 77 del2019.

Firma de experto informante

DNI: G/ FIES 2
Telstono: __ 22579792 3




Anexo 5: Prueba de respuesta de la encuesta

g Smail » ABD COMEX COMBLLTORAVENCUESTA DE BARRERAS W3 ARAMNCELARIAE ¥ LA EXPORTACION DE CACAD BN G
M l'.':—,.-m ail Jeniter Aldava Paloming = aldayapasbomminopenifer Dol o=

ABG COMEX CONSULTORANNENCUESTA DE BARRERAS NO ARANCELARIAS Y
LA EXPORTACION DE CACAD EN GRAND

Jenifer Aldava Palomine <jaldsveilebgoomesconsuliors. ooms 18 da noviermbre de 2019, 21:20
Pars: caser agro24ifpgmaeil com. coop. ceprossiiipmel com. yuol_ 0208 Ehotrmall oo

Estimpdos Sres CEPROAA

Raciba un cordial palsde de parte del DEUIND ARG COMIEX CONSULTORA, mediants e presents cormad,
SAHERAES SU BEOYE PafS respendel 8l sigulents CUESTIOMARID, pkrs ks elaborasstn del artouls siamtifes Hiulsdes

LAS BARRERAS MO ARANCELARIAS ¥ LA EXPORTACION DE CACAD EN GRAND A LA UNION EUROPEA
DURANTE EL PFERIODO 2016-2019.

O Brbemano MUchEs Grechas por S0 Bpoyo

JEMIFER ALDAVA
ABG|CIOME XN

——— “CONSULTORA | , et o

[ T

Oy 00 Gekmoe )a
I seblermit g e sl m e
i s s e s @ s osv

) E:EUE STA BARRERAS MO ARANCELARIAS ¥ EXPORTACIIN DE CACAD EN GRAND doex

INu2019 Gmal - ABG COMEX CONSULTORAVENCUESTA DE BARRERAS MO ARANCELARIAS Y LA EXPORTACION DE CACAD ENG. .
M Gmail Jenifer Aldava Palomino <aldavapalominojenifer@gmail.com

ABG COMEX CONSULTORANNENCUESTA DE BARRERAS NO ARANCELARIAS Y
LA EXPORTACION DE CACAO EN GRANO

César Nolasco Aguirre Camacho <cesar.agro24(@gmail com> 20 de noviembre de 2019, 18:37
Fara: Jenifer Aldava Paloming <jaldava@abgcomexconsultora com>

Buenas noches

Alcanzo encuesta.
Saludos

[El tazche cado asth coulic]

Ing. CESAR AGUIRRE CAMACHO

Gererile Coop. CEPROAR

JrAtshualps SN Cds 3- Distrte de Cajaruro- Utcubiamba- Amarenas
E-mail: cesar agrodiffgmail com

Rl @ STO583134

o ENCLUESTA. pdf
188K



Anexo 6: Socios de la Asociacién peruana de productores de cacao-APPCAC

SOCIOS DE LA ASOCIACION PERUANA DE PRODUCTORES DE CACAQ - APPCACAO

NOWMBRE DE LA ASOCIACION RUC PRESIDENTE GERENTE OFICINA PRINCIPAL DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO | E-Mail v WEB Teléfana
1 [COOPERATIVA CENTRAL DE 20475917141 Cirn Dayila villanueva César Aguimo Camacho Ir, dxahusalpa Cora, 3 - Distrito Cagarura, |Cajanrn Utcubamba Amaronas cosar agrodadgmail com; WWW,CRRIDR. NS MR35
PRODUCTORES AGROPECUARIOS DEL Provincia Utcubambs -Dpto Amazanas E0 . Ceproas gmall.com; DEI4E08R] -
| |AMAZONAS 'CEFROAN yud_0205@hatmail.com; 245327083
7 [COOPERATIVA DE SERMICIOS MULTIPLES - | 20480458550 | Miguel Ramirer Cubias Mario Zulseta Vasquar Carretera Bagua - Copallin, Km 4.5 Bagua| Bagua Hagua Amaronas EerenciadPapracampen. o W APTOCAMPETL,OTE IS
Proyedosisprocampeny, ong;
controldecalid ad @aaromampen,org
areaternicn e o en, o
i (COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 20129156083 Pio Inocencio Gutierre: Badajos | Elias Marroguin oy, 28 D Julio Nrg. 4 [Puerto San fyma La Mar Myacucho CADWTalyahoo s DHEGEEATL
VALLE RID APURIMAC Francica) Ayacuchs - La Mar - dyna lehaceay; illagigmail com;
4 (CO0P AGRARIA CAFETALERA EL 201436393010 Roger Amllcar Centena D Mene Luts Santibafier Ay Quinacho Mz VAL 1 5iia - Huanta - |Sivia Huanta Ayacucho nisantivanes cacouinachod grall com; DEISHELE -
[ | CUINACHD L 78 Sancher Dpto Ayacischio cat_elguinac B 5609
§ (COOPERATIVA AGRARIA FRONTERA DEL | 20400740281 Conceprin Ratael Mariana Fermand ez JIr, Miguel Grau N*131, Huarango, San Huarango San lgnasio Cajamarca aproafchifilyahea, es; 939785061 -
[ | CHINCHIFE - APROVFOH LTDA Masquer |Ignacio - Dpto Cajamanca aproaft B gEmall.com, SRHISEHAN0
§ |COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 20136201132 Sdprates Chambi Apara s Flares Paloming i Micanor Larrea nro. 5n Quilllabamba La Comveneidn Cusen ©_iulspel@autiook.com; W, CaCalbou rubamba, com QRLE02 296 -
ALTO URUBAMBA LTDA N® 239 Cuillabamba, Pravineia La Convencign sacrateschambi@hotmail cam; Q44257022 -
Dipro, Cuseo pepe. fp@hotmail com; (88| 281026
a2 EEyahan, Cor,
7 (COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL CACAD | 20R2B97 6612 Carlos Enrigue Gome: Bemal Jonge Simon Gongalo Ir. Wictor Raul Hayade latorre N° 246 - [Castillo Grande | Rupa Rupa Hudnuco jorgesimoni@c acacaltohuallaga oo www, cacanaltohuallaga.com BEI61955]1 -
ALTO HUALLAGA, Coollana CPA Castillky Grande - Rupa Rupa - carlosgl 23308 @gmailcam; SA5004741 -
Leancio Prado cilrah facaoaltohuallaga.com, (DEZ)561544
A (COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 20352423921 Mario Aquiles Parra Caballero [ Jackelin Caserio Miguel Grau Kilometro 211- Mapresa Pradre Felipe Hudnuco mparra_2ESEhatmall.com; wiww cacdivisoria.com SII08333T -
DIVIESORIA LTDA Carretera Federico Basadre- Distritg de Lusyamds gerenciairacdivisoria com; (DE2|782645 -
Mapresa - Prowincla de Padre Felipe presidencla_sdministradon@cacdivisara com; B335
Lisgandi - Doto. Hubnies caclivieo ra2d0yalog és;
4 |COOPERATIVA AGRARIA INDUSTRIAL 2013E26A053 | Jilman Pulgar Wilae A, Swen Erickaon 342 - Distrita de Rupa | Riups Rupa Leancin Prada Hudnuen eastro@ aranillo.com; o ulgar@varangilla. am; www. aranjilla, com 031481 -
NARANALLE Rupa, Pravincia de Leancio Prada infarmes @naranjille.cam; myvasquez@narangilia,zam; GI57EA7aT
Dpro, Hudniscn Iepinaranilie.com; (062)562182
10 COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA 20129525530 Santes Taribia Yupanqui Edisan 0. Chaver Tones Ir, Wanued Prada NT433 . Satipa-Satipa - Satipn Satipn Ranin peranciadpracsstipn, org; W CASAtipa, arg Q43193225
SATIPO LTDA Huamanyaurn Bipko, Junin con s o adminstracion @cacsatipo,org; (DE4)545030
satipo Ecacsatipn oo
11[COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA | 20035240681 | Haul Alanys Sarmiento Esparanza Dianisio Castille. | Av. Lok Cafatalors NEB00- San Martin | 5an Martin de | Satipo Junin geranciadracpangan.com; e GRASET135
PANGOA LT de Pangoa-Satipa-0pro.Junin Pangaa presidented Cacpangoa. com; (064)543017 -
carpangusdgmail.com; (06a)543234
wsperanza,dienisa@gmail.com;
CATRANESEICATAANEDS. DOIM; VN Tas A0 pan foa. 0o,
i (el B A R CT,
12| ASOCIACION DE PRODUCTORES KEMITO - | 20568190450 |Fel Cabanillas Cantraras Padra Angel Anterana Ir, Francisco brazoila Mro, SN Urb. Satip | Satipo Satipo Juanin gerancia, ke mited gmail.com; 5T I55
ENE Romern (M 1300 It Albe e Ashaninka Local presidentekemitogmall com; (64)545670 -
Care) 945411198
13| CENTRAL DE ORGANIZACIONES AEEIT0AE | Sadler Marin Garcia Goni Fundes Bulsje Calle Enicjiss Villar N#103-Santa Bastrie - Santa Beatriz Limia Lima emarinirentraleafeyTacas, arg; www, cent ralcafeyeacan. org (01 2655392
PROGUCTORAS DF CAFE ¥ CACAD DEL Lima genlfundesicentralcafeycacan ong (0] 2653834 -
PERU- CAFE PERLY serretanaEcentralcaleycacan, org; SRI4EIAT
Fepez@centralcafepmcan ong
ciferyracanEcentraleafeyracan oig;
14 COOPERATIVA AGRARIA APPROCAP LTDA) 20484163903 [ Olibarto Farla Bmséna Olibartn Farla lménaz Calle José Carlos Maridtegul s/n-5an | 5an Juan de Morropdn Plura approcapddyahoo, es; olibartofera@notmal com; g/ fosww approcap-pens.orgy 9143261 -
Jusan de Bigote — Marrapdn - Piura Bigote toap.appracap@gmall com; It fappracapgiur, winste. cam (073)631147 -
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